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https://ir.talabat.com


ا�ت  �ت ع�ن طل�ب رن لمح�ت مو�ج

�ي�ت والرسال�ت الروؤ

�يارن  ر �ب�توص�يل ام�ت حن ا، و�ن�ن �تمعا�ت�ن �نمك�ن محج
ر�ت ال�ئو�ط. �يل�ي�ت �بال�ش

ال�ي  ر�ت�ت �نح�ن �ئصحا�ب اللو�ن ال�ب

2

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت  �ت�ت

و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



ا�ت �ة�ةم�ة �ت ع�ن طل�ب رن لمح�ت مو�ج

�ت  ا�ت لملا�ي�ي�ن العملاء طر�ي�ت ر م�نص�ت طل�ب  �تو�ن
 مر�يح�ت ومحنصص�ت و�ب��يط�ت لطل�ب الطعام، 

ا�ت �ب�هول�ت م�ن  �تحج �يرها م�ن الم�ن ، وعن ال�ت �ت وال�ب
ال��ت  �ت م �آل��ن المطاعم وال�ب موع�ت وا�ع�ت �تصن محج

. �ئ�ت رن ر و�با�ئع�ي ال�تحج والم�تا�ج

ا  �ن ك�ة �ب و�ة م�ن �ش �يد �ب�ة �ن طاعا�ة م�ةعدد�ة و�ةس�ة امل�ة �ة ا السش �ن وم�ة طن دم م�ن �ة�ن
لا�ش�ي  ا ال�ش �ن اصر �و�ة صر م�ن ع�ن لالها كل ع�ن د�ة ال�ة�ي �يساهم م�ن �ن المم�ة

ا.  ل�ة �نمو�ن يع ع�ج �ي �ةسر� �ي ال�ةوص�يل( �ن ركاء و�ا�ئ�ة ال�ئطرا�ن )العملاء والسش
ر م�ن 6.5 مل�يو�ن عم�يل  ا �ئك�ش �ن ص�ة ر عام 2024، كا�ن لدى م�ن �ي د�يسم�ب و�ن

ي�ن  ر� �ئ�ة �آ�ن رن ال�ة و�ة�ج ا�ة �ب�ة �ة�ج ر م�ن 68,000 مطعم ومورد م�ن ط، و�ئك�ش �نسش
ر م�ن 123,000 �ا�ئ�ة �ةوص�يل  ركاء"( و�ئك�ش �ةمع�ي�ن �بـ"السش �ير �إل�يهم م�ج )�نسش

ط.  �نسش

وم العملاء  ر�ن�ة )"�ةسم الطعام"(، �ي�ة �ة �ن ر ال�إ ا لطل�ب الطعام ع�ب �ن ر عروصن وع�ب
ا م�ن  �ن �يح عروصن يك�ة )"المطاعم"(. كما �ة�ة ر� ا السش �بطل�ب الطعام م�ن مطاعم�ن

ال�ة  �ة ا�ة ال�ب �ة�ج ي�ة )"�ةسم م�ن رور� �ئ�ة الصن رن �ج ا�ة ال�ة �ة�ج ال�ة وم�ن �ة ا�ة ال�ب �ة�ج م�ن
 ، يا�ة ال�يوم�ي�ة رور� لرنما�ة والصن "( للعملاء الوصول �إل� المس�ة �ئ�ة رن �ج وال�ة
 ، رو�با�ة �ي�ة والمسش ا�ة الص�يدل��ن �ة�ج ، والم�ن ال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج ل�ك م�ن �ي دن �بما �ن

 ، ص�ي�ة �ن ا�ي�ة السش ا�ة الع�ن �ة�ج ، وم�ن ل�ي�ة رن ، وال�ئدوا�ة الم�ن �ة �ي�ن �ن ا�ة ال�ن �ب والو�ج
وع�ي�ن م�شل  �ن ركاء م�ل�ي�ي�ن م�ة ل �ش �ب كل �ئ�ا��ي م�ن �ة �يرها �بسش وال�ة�ي �ي�ةم �ةو�ن

لال  "(، وم�ن �ن ر الم�ل�ي�ة ا�ج ر الورود )"الم�ة ا�ج ال��ة والص�يدل�يا�ة وم�ة �ة ال�ب
ا�ة  �ة�ج ا�ة م�ن �ي�ة طل�ب ل�ب ا المصمم�ة ل�ة �ن اص�ة �ب �يع ال�ن ورن �ي�ن وال�ة رن �ن مراكرن ال�ة

ر�ن�ة �س�ب الطل�ب  �ة �ن ر ال�إ ي�ة ع�ب رور� ا�ة الصن �ة�ج ، والم�ن ال�ة �ة  ال�ب
 .)" -مار�ة ر "�ة�ي ا�ج )م�ة

�ي�ن  ام �ب�ةوطن رن هم عم�ي�ة للائ�وا�ة الم�ل�ي�ة وال�ل�ة " �إل� �ن ا�ة اح "طل�ب د �ن�ج �ن �يس�ة
�ي عام 2004،  ا �ن �ن �ة دن ا�نطلا�ة ر�ب�ة العملاء. وم�ن �يرن �ة�ج عرن �ةكر�ة ل�ة ا الم�ب �ي ولو�ج ك�ن ال�ة
�ي كل �و�ة  ا، �ن دما�ة�ن �ي�ة عل� �ة�س�ي�ن �ن ي�ن عاما الماصن ر� ا طوال العسش عمل�ن

ود�ة  ع �ج ىي �يصن هحج الدن ا ال�ن ل هدن صن ا. و�ب�ن ركا�ئ�ن ي�ك م�ن �ش ر� �ة ومع كل �ش ط�ة وم�ن
اد�ة الم�شل� م�ن  �ن ا�ن�ب ال���ة ام ال�ئول، �إل� �ج �ي الم�ة ا�ة �ن �ة�ج وملا�ئم�ة الم�ن

ل�يم�ي�ة الرا�ئد�ة عل�  �ة ها ال�إ �ة " عل� مكا�ن ا�ة �ة "طل�ب طن ، �ا�ن م�ة �ن ا�نا�ة الصن �ي ال�ب
د�ير  �ة �ة رك�ة �ب �ي�ة السش �ي�ة �نمو م�ةسارع. كما �طن طاع و�ةواصل �ة��ة مس�ةوى ال�ة

، وهوام�ش  و�ي�ة ىي �ي�ةسم �ب�نس�ب �نمو �ة ، والدن رن وا�ع ل�ئدا�ئها المال�ي الم�ةم�ي
 . رن دىي م�ةم�ي ، ومعدل �ة�و�يل �ن�ة ع�ة ر�ب��ي�ة مر�ة�ن

�ي �و�ة د�ب�ي  " )"الطرح العام"( �ن ا�ة �ن الطرح العام ال�ئول�ي لـ "طل�ب ص�ن
طاع  �ي �ة رك�ة عامل�ة �ن ر طرح عام �ئول�ي لسش لال عام 2024 ك�ئك�ب المال�ي �ن

امها  رن " ال�ة ا�ة دد "طل�ب لال العام. و�ة�ج �يا عل� مس�ةوى العالم �ن ولو�ج ك�ن ال�ة
�ي ال�ةوص�يل،  ركا�ئها و�ا�ئ�ة �ة لمساهم�يها وعملا�ئها و�ش ا�ن �يم�ة مصن �ي�ة �ة �ب�ة��ة
ر �لول �ةوص�يل  �ةمعا�ة الم�ل�ي�ة ع�ب لال مواصل�ة �ةمك�ي�ن الم�ج ل�ك م�ن �ن ودن

. م�ةكامل�ة

�ي�ت  �ن �ت اءا�ت ال�ت �ت م�ن الك�ن �ب م �ن�ن ر�ي�ت �ي�ن �ن
ا�ت �ت�ج �ي �تطو�ير الم�ن والم�ت�ن���ت �ن

ر م�ن 480 �ئك�ث
اً م�ت�ن��اً )�بدوام كامل(1 �ي �ن اً �ت�ت �ن مو�ن

ر م�ن   �ئك�ث
123 �ئل�ن

ط1 سا�ؤ�ت �توص�يل �ن�ش

ر م�ن   �ئك�ث
68 �ئل�ن

ط1 ر�ي�ك �ن�ش سش

�ت ط�ت �ي�ت را�ؤد�ت عل� م��توى الم�ن �ن رك�ت �ت�ت سش

ر 2024 اراً م�ن د�يسم�ب �ب 1 اع�ت

ر م�ن   �ئك�ث
6.5 مل�يو�ن

ط1 عم�يل �ن�ش

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت
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" ه�ي الم�نص�ت  ا�ت "طل�ب
الرا�ئد�ت الو��يد�ت ال�ت�ي 

�تعمل عل� م��توى عد�ت 
1 �ت ط�ت �ي الم�ن دول �ن

�ي �ب�ي�ن  را�ن �ن ار �ج �تسش �تم�تع �ب�أوسع ا�ن ا �ن �ن كما �أ�ن
�ي  ا �ن ا�ت�ن ع عمل�ي ، ��ي�ش �ت�تورن �ت ط�ت �ي الم�ن ا �ن را�أ�ن �نطن
 ، ، والكو�ي�ت كل م�ن ال�إمارا�ت ال�ر�ب�ي�ت الم�تحد�ت

، وال�أرد�ن  ، وعما�ن ي�ن حر� و�تطر، ومصر، وال�ب
�تم��ت  �يد عدد سكا�نها محج وال�را�ت – ال�ت�ي �يرن
�أ�ت  م ال�ن ، و�يصل �حج ع�ن 185 مل�يو�ن �نسم�ت

ا�بل�ت للاس�تهدا�ن �إل� �وال�ي  �يها ال�ت �ي�ت �ن السكا�ن
 2. 71.1 مل�يو�ن �نسم�ت

طاع�ي �ةوص�يل  �ي كل م�ن �ة 3 �ن �ة �ي �ي�ة �نس�ب ر �ص�ة �و�ة اً �ئك�ب �نم�ةل�ك �ئ�يصن
اداً  �ن م�يع الدول ال�ة�ي �نعمل �بها، ا��ة �ي �ج ل�ك �ن ، ودن �ئ�ة رن �ج ال�ة وال�ة �ة الطعام وال�ب

 ." ا�ة ص�ة "طل�ب ر م�ن يها العملاء ع�ب ر� ا�ة ال�ة�ي �ي�ج �يم�ة الطل�ب مال�ي �ة �إل� �إ�ج
طاع �ةوص�يل الطعام �ة�د�يداً �ب�ي�ن ما  �ي �ة �ي�ة �ن س�ب �ي�ة ال�ن ا السو�ة �ن راوح �ص�ة و�ة�ة

ا. �ن س�ي ا�ن ر�ب م�ن م �ئ�ة عا�ن ��ج ر�ة �ئصن �ي�ن �إل� عسش ع�ن �يد ع�ن صن �يرن

+4x
الاؤرد�ن

+10x
م�ر

العرا�ت
+2x

عُما�ن
+10x

�تطر
+3x

�ر�ي�ن ال�ب
+4x

مارا�ت العر�ب�ي�ت الم�ت�د�ت الاإ
+3x

الكو�ي�ت
+8x

�ي طاع �ن ر�ياد�ت عل� م��توى ال�ت

8 دول 

ا�بل�ت للاس�تهدا�ن �ي�ت ال�ت �ت ال�كا�ن �ؤ م ال�ن ح�ج

2 71 مل�يو�ن

�ي�ن �ت�تراوح �أعمارهم �ب�ي�ن 15 و64 عاماً  م�ن السكا�ن الدن �أ�نها �ت�تصن ا�بل�ت للاس�تهدا�ن �ب �ي�ت ال�ت �أ�ت السكا�ن طاع"(. �ت�ر�ن ال�ن ارو ال�ت " )"مس�تسش �ج �ن �تس" و "ردس�ير كو�نسل�ت �ن �ي كو�نسال�ت را�ت�يحج آ�ند س�ي س�ت رك�ت�ي "�أو س�ي � اً لسش �ت ". 2 و�ن ا�ت �يها "طل�ب �يا ال�ت�ي �ت�مل �ن ي�ت ر� مال �أ�ن ر�ت ال�أوسط وسش �ت السش ط�ت �ت لدول م�ن 1 �بال�نس�ب
طاع"(. ار�ي ال�ت اً لـ "مس�تسش �ت اراً م�ن ال�نص�ن ال�أول م�ن عام 2024 )و�ن �ب �ي�ت – اع�ت را�ن �ن �ت الحج ط�ت ، �س�ب الم�ن ر�ن�ت �ت �ن ر ال�إ ر� ع�ب ر م�نص�ت وس�يط�ت �أ�ن �ي�ا�ت ال�توص�يل ل�أك�ب ً �بم�ب �ت ار�ن " م�ن ال�توص�يل م�ت ا�ت �ي�ا�ت "طل�ب �ي لم�ب م ال�نس�ب . 3 الححج ي�ت ر� اط�ت الحصن �ي الم�ن �يمو�ن �ن و�ي�ت

ا ا�ت�ن : �ن�ا�ت عمل�ي ا�ت �ت ع�ن طل�ب رن لمح�ت مو�ج

 الدول ال�ت�ي �نعمل �بها 
طاع حندما�ت �توص�يل الطعام3( �ي�ت ل�ت ��ب �ي�ت ال�ن ا ال�و�ت �ن )ح��ت
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ل  وىي و�حج مركرن مال�ي �ت
ل  �نمو �ا�ن

يكىي 7.4 مل�يار  دول�ر �ئمر�
اع�ت  ا�ئع الم�ب �يم�ت ال�بصن �إ�جمال�ي �ت

�ي عام 2024 �ن

م، ور�بح�ي�ت  و�ي مرندو�ج الر�ت �نمو �ت

و�ي�ت  ��ي �ت ، و�نس�ب �تحو�يل �ن�ت ع�ت مر�ت�ن

مال�ي الر�بح  �إحج
يك�ي  مل�يو�ن دول�ر �ئمر�

�ي الدحنل المعدل2  صا�ن
يك�ي  مل�يو�ن دول�ر �ئمر�

2 اع�ت ا�ؤع الم�ب �يم�ت ال�ب�ن مال�ي �ت �إحج
يك�ي  مل�يار دول�ر �ئمر�

را�ؤ�ب والاس�تهلا�ك  وا�ؤد وال�ن ل ال�ن �ب الاؤر�باح المعدل�ت �ت
اء2 ��ن والاإ

يك�ي مل�يو�ن دول�ر �ئمر�

د  �ت �ي ال�ن صا�ن
يك�ي  مل�يو�ن دول�ر �ئمر�

دىي ال�ر المعدل2  �ت �ت ال�ن ال�تد�ن
يك�ي  مل�يو�ن دول�ر �ئمر�

 2 دار�ي�ت ار�ير الاإ �إ�يرادا�ت ال�ت�ت
يك�ي مل�يار دول�ر �ئمر�

ا�ي�يس ال�أداء  �ت �إل� م�ت ا�ن حا�ت 25-31. 2 �بال�إصن �ي الص�ن �يا�نا�ت المال�ي�ت �ن ص�يل�ي�ت لل�ب ��ت ال�ت�ن 1 المرا�ج
م�ن الم�ا�ي�ير الدول�ي�ت  �ت صن �ير م�ر�ن ا�ي�يس �أداء �بد�يل�ت )"APMs"(، وه�ي عن " م�ت ا�ت دم "طل�ب ، �تس�تحن ل�يد�ي�ت �ت ال�ت
و�ي  مو الس�ن ح�ت 137. 3 م�دل ال�ن �ي ص�ن �ي�ت �ن ا�ن اص�يل ال�إصن �ن ا�ت وال�ت ي�ن . و�ترد ال�ت�ر� ير المال�ي�ت ار� �ت ل�إعداد ال�ت

 . �ت � �بال�مل�ت الم�ل�ن الموصن

7.4 مل�يار 
ار�ن�ت �بعام 2023  +23%3 م�ت

497 مل�يو�ن 
) اع�ت ا�ؤع الم�ب �يم�ت ال�ب�ن مال�ي �ت 6.7% )م�ن �إحج

322 مل�يو�ن 
ها�ي�ت عام 2023 ار�ن�ت �ب�ن +19%3 م�ت

3.0 مل�يار 
ار�ن�ت �بعام 2023 +32%3 م�ت

393 مل�يو�ن 
) اع�ت ا�ؤع الم�ب �يم�ت ال�ب�ن مال�ي �ت 5.3% )م�ن �إحج

915 مل�يو�ن
) اع�ت ا�ؤع الم�ب �يم�ت ال�ب�ن مال�ي �ت 12.3% )م�ن �إحج

462 مل�يو�ن 
) اع�ت ا�ؤع الم�ب �يم�ت ال�ب�ن مال�ي �ت 6.2% )م�ن �إحج

ا�ئحج المال�ي�ت الر�ئ�يس�ي�ت لعام 12024 �ت : �ئ�بررن ال�ن ا�ت �ت ع�ن طل�ب رن لمح�ت مو�ج

5 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



2024 – 2015

مو   معدل ال�ن
وىي المرك�ب   ال��ن

ا�ؤع  �يم�ت ال�ب�ن حجمال�ي �ت لاإ
اع�ت  الم�ب

ا�ت  ا�نطلا�ت �ل�ب
�ي الكو�ي�ت  �ن

 :  �بهد�ن
عل طل�ب الطعام  �ج

�ئمراً �بس�يطاً 

ا�ت   �تعاو�ن �ل�ب
�ي  �ب �ك �ئ�بوطن مع �ب�ن
ارىي ل�إطلا�ة  ال�ة�ج
�ة ا�ئ�ةما�ن  �بطا�ة
رك�ة )دول�ة  �ة مسش

�ي�ة  ال�إمارا�ة العر�ب
 ) الم�ة�د�ة

 وصول 
ا�ة �إل�   طل�ب

 مل�يو�ن طل�ب 
�ي ال�يوم  �ن

 �إ�لا�ت 
اص�ة  دم�ة ال�ةوص�يل ال�ن �ن
ول السو�ة  وال�ةو�ع �بد�ن

ال�ئرد�ن�ي والمصرىي 

 ا��ة�وادن 
رىي ه�يرو"   "دل�ي�ن

 عل� 
ا�ت  �ل�ب

 الاس�ت�وادن 
 " يدحج رك�ة "كار� عل� �ش

، وال�إمارا�ة  ي�ن �ر� ، ال�ب )الكو�ي�ة
رك�ة  ( و�ش �ي�ة الم�ة�د�ة العر�ب

" )مصر(  "�ئطل�ب

 �إدراحج 
رىي ه�يرو"،  "دل�ي�ن

�ي �بورص�ة  ا ال�ئم، �ن �ن رك�ة �ش
ور�ة  را�نك�ن �ير العلام�ت �ن �تعن

ار�ي�ت م�ن  ال�ت�ج
" �إل�  "�ئطل�ب

�ي مصر  " �ن ا�ة "طل�ب

ا�ت  �ؤ�ل�ت�ت �ل�ب
�بر�نامحج الول�ء 

 " ا�ة �آ�ة طل�ب "مكا�ن
ا�ت  �ؤ�ل�ت�ت �ل�ب

ّل  دم�ة "�ئ�ج �ن
ع" و�بر�نامحج  الد�ن
ا�ئم  و�ي�ة ال�ة العصن
راكا�ة  �ة عل� ال��ش

ا�ة �برو" "طل�ب

" �نمواً  ا�ت �ت�ت "طل�ب  ��ت
ا�ئ�ياً عل� مدار  �ن �ش  ا��ت
. �ي�ي�ن د�ي�ن الماصن الع�ت

الاس�ت�وادن عال� 
2 و�ب ا�ش ا�نس�ة

ا�ة لعرو�ن  �إ�لا�ت طل�ب
 )DineOut( "ر "اطلع وو�ن

�ي�ة  )دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب
 ) الم�ة�د�ة

100 مل�يو�ن 
�ت  الوصول �إل� م�ؤ
دن  مل�يو�ن �ل�ب م�ن

�ؤس�يس ال�ت

1 مل�يو�ن 
/�يوم! �ل�ب

ولها  رك�ة �بد�ن �توسع السش
السو�ة ال�إمارا�ة�ي 

�ي والعما�ن�ي  ي�ن �ر� وال�ب

رك�ة  �توسع السش
ولها السو�ة  �بد�ن

طرىي  ال�ة

 ال�توسع 
ول السو�ة  �بد�ن

�ي  العرا�ة

%48

 �إ�لا�ت 
ا�ة  �ة�ج  �ةسم م�ن

�ئ�ة مع  رن �ج ال�ة وال�ة �ة  ال�ب
ر الم�ل�ي�ة  ا�ج  الم�ة

 " -مار�ة ر "�ة�ي ا�ج وم�ة

) يك�ي 3 )مل�يو�ن دول�ر �ئمر� اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة  �إ�ج

 الاس�ت�وادن 
عل� �ئصول طل�ب 
و�ةوص�يل الطعام 
�ي  وما�ةو �ن رك�ة رن لسش
�ي�ة  ال�إمارا�ة العر�ب

 1 الم�ة�د�ة

ا : مس�ير�ت�ن ا�ت �ت ع�ن طل�ب رن لمح�ت مو�ج

رر دم�ج عمل�يا�ت  ، وم�ن الم�ت اد�ت روط الم��ت اء السش �ي�ن را�ير 2025، �ب�د اس�ت �ب ي�ن 25 �ن ار� �ت �ب�ت �ت لا�ت الص�ن ". �تم �إعن ا�ت " �إل� "طل�ب و�ب ل ملك�ي�ت 100% م�ن �أسهم "�إ�نس�تاسش �ت �ي عام 2024 ل�ن .م.م" �ن د – دن ر�ي ه�يرو ا�ن رن ر�ي ه�يرو" و"دل�ي�ن راء �أسهم �ب�ي�ن "دل�ي�ن �ي�ت سش ا�ت . 2 �أ�برم�ت ا�ت�ن �ي ال�إمارا�ت ال�ر�ب�ي�ت الم�تحد�ت وما�تو" �ن رك�ت "رن ود المطاعم لسش 1 ال�س�تحوادن عل� ع�ت
." و�ب و�ي �أ�ي مساهم�ت م�ن "�إ�نس�تاسش ير الس�ن ر� �ت ا ال�ت �ي هدن �يا�نا�ت المال�ي�ت المو�د�ت الوارد�ت �ن م�ن ال�ب . 3 ل� �ت�تصن " �ب�د ال�إس�تحوادن ا�ت م�ن "طل�ب " صن و�ب "�إ�نس�تاسش

200420122013201520172018201920202021202220232024

 اس�ت�وادن 
رك�ة  ا�ة عل� �ش طل�ب
رك�ة  "iFood.jo" و�ش

ود �ئو�ن كل�ي�ك"  "�ن

 7.4 مل�يار دولار �ؤمر�يك�ي 
ا�ؤع  �يم�ت ال�ب�ن مال�ي �ت �إحج

اع�ت الم�ب

6 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



دار�ت  لس ال�إ كلم�ت ر�ئ�يس محج

اء �ب�و�ت ر�ت�ت اء،ال�إ الم�اهمو�ن الاؤعرن
ع �ب�ي�ن �أ�يد�يكم كلم�ت�ي ال�أول�  �يسر�ن�ي �أ�ن �أصن

ل�ك  "، ودن ا�ت لس �إدار�ت "طل�ب �ت�ي ر�أ�يساً لمحج �بص�ن
�ت�  رن �ي �أ�نحج �ي الدن يحن ار� ا�ب الطرح ال�ام ال�ت �ي �أع�ت �ن

ر  �ي د�يسم�ب ط �ن �ت هر �ن ��ت �أسش ل �بصن �ب رك�ت �ت السش
�تا�ب عام  ر اك�ت ا ال�إدراحج �أك�ب كل هدن 2024. سش

ر  �ي�ت عل� مس�تو� ال�الم، و�أك�ب �ن رك�ت �ت�ت �أول�ي لسش
�ي  ل�يحج لس ال�ت�او�ن الحن �ي دول محج �تا�ب عام �ن اك�ت

�ير  ارن الك�ب �نحج ا ال�إ �تصر هدن لال ال�ام. ولم �ي�ت �ن
، �بل  حس�ب ا �ن �ن اعد�ت مساهم�ي عل� �توس�يع �ت
�ي  رك�ت را�أد�ت �ن " كسش ا�ت �ت "طل�ب ا مكا�ن �أكد �أ�يصن

ر�ت ال�أوسط  �ت السش ط�ت �ي م�ن �يا �ن ولو�ج طاع ال�تك�ن �ت
ورو�ن �ب�أ�ن ال�لام�ت  حن �يا. و�نح�ن �ن ي�ت ر� مال �إ�ن وسش

اً  " �با�ت�ت ال�يوم مراد�ن ا�ت ي�ت لـ "طل�ب ار� ال�تحج
�ي�ت لد� ملا�ي�ي�ن ال�ملاء،  للسهول�ت والمو�شو�ت

ا. ركا�أ�ن �يرادا�ت سش اً ل�إ ومحركاً ر�أ�يس�ي

ا�ت طل�ب و�توص�يل  الطعام والطل�ب
�ي�ت  ار�ج الحن

ل� ال�إدار�ة �ت�ي� ر�ئ�ي� م�ج �ي ا�ند�ي�ب ا�ن �ن �تر-حج �ب�ي

�يرن ال�وكم�ت الموؤس��ي�ت �تعرن
وىي لل�وكم�ة  ع ه�يكل �ة رك�ة مساهم�ة عام�ة وصن �ةطل�ب ال�ة�ول �إل� �ش

ل الممار�ا�ة  صن �يم�ي�ة و�ئ�ن طن �ن ا�ة ال�ة � مع الم�ةطل�ب ، �ي�ةما�ش �س�ي�ة الموئ
�ة  م ��ة " ل�يصن ا�ة ل� �إدار�ة "طل�ب ك�يل م�ج ل�ك، �ئع�يد �ةسش �ة لدن �ي�ج �ة . و�ن العالم�ي�ة

�ي�ي�ن  �يدن �ن �ن ا�ئ� م�ن ال�ة �ن �ب�ي�ن �ئعصن وارن م�ن ال�ة ، �بما �يصن اء�ة وىي الك�ن اء م�ن دن �ئعصن
را�ة وا�ع�ة  �ب ل� �ب�ن اء الم�ج ع �ئعصن . �ي�ةم�ة ل�ي�ن �ة �ي�ي�ن والمس�ة �يدن �ن �ن �ير ال�ة وعن

ا�ب�ة الصارم�ة و�ما�ي�ة مصالح  ام كامل �بالر�ة رن طاع، مع ال�ة �ة �بال�ة �ة عم�ي�ة ومعر�ن
رك�ة  �ي�ة السش را�ة�ي�ج �ي دعم ا��ة ل�ك دورهم ال��يوىي �ن ، وال�ئهم م�ن دن المساهم�ي�ن

 . س�ي�ة ا�ن �ن د�يد ال�ة طاع ال��يوىي و�ش ا ال�ة �ي هدن �ن

�ة  �ن ، ول�ج �ي�ة �ة ال�ةد�ة �ن ل� ال�إدار�ة وه�ي – ل�ج اً ر�ئ�يس�ي�ة �ةا�بع�ة لم�ج ا�ن ا ل�ج كل�ن �ش
و  ها عصن ر�ئس كل م�ن �ي�ة – �ي�ة �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن ، والل�ج �آ�ة �ي�ا�ة والمكا�ن ال�ةر�ش

 ، �ة ول�يا�ة م�دد�ة �بد�ة اً للوا�ئح عمل ومسوئ �ة م�يعها و�ن ل، و�ةعمل �ج �ة مس�ة
�ة �ئعل�  " مس�ير�ة �نموها دو�ن عوا�ئ�ة وو�ن ا�ة ما�ن مواصل�ة "طل�ب ل�ك لصن ودن

� ال�طلاع عل� �ةسم  اص�يل، �ير�ج �ن �يد م�ن ال�ة . للمرن ا�ب�ة والمسا�ئل�ة معا�ي�ير الر�ة
ير  ر� �ة ا ال�ة ��ة 86 م�ن هدن ��ة 63 �إل� ص�ن �س�ي�ة م�ن ص�ن ال�وكم�ة الموئ

مّع.  وىي الم�ج الس�ن

7 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



دار�ت �ة�ةم�ة لس ال�إ كلم�ت ر�ئ�يس محج

رن �يل�ي ومال�ي م�تم�ي عن �ؤداء �ت�ش
�ي عام 2024، مواصل�ةً مس�ير�ة  ا�ئ�ي�ة �ن �ن �ش ا�ا�ة ا��ة " �ن�ج ا�ة �ة�ة "طل�ب ��ة
لالها  ا �ن �ن رن ، ��ي�ش عرن �ة وا�ة السا�ب�ة لال الس�ن هد�ةها �ن وىي ال�ة�ي �ش مو ال�ة ال�ن

ر�ة ال�ئو�ط  �ة السش ط�ة �ي م�ن ر�ن�ة �ن �ة �ن ر ال�إ دما�ة ال�ةوص�يل ع�ب طاع �ن ا ل�ة ياد�ة�ن ر�
�ي�ة  : ال�إمارا�ة العر�ب اً �شما�ن�ي دول ه�ي ا �ال�ي دما�ة�ن مل �ن ا، ل�ةسش �ي ي�ة ر� مال �إ�ن و�ش
 . ، والعرا�ة ، وال�ئرد�ن ، وعما�ن ي�ن �ر� طر، ومصر، وال�ب ، و�ة ، والكو�ي�ة الم�ة�د�ة
�يد عل� 68,000  ل لما �يرن صن ي�ك الم�ن ر� " السش ا�ة ص�ة "طل�ب ��ة م�ن كما �ئص�ب

ر م�ن 6.5  هم و�ب�ي�ن �ئك�ش �ي�ن �ة الوصل �ب ، و�ل�ة �ئ�ة رن ر �ة�ج �ج ال�ة وم�ة مطعم و�ب�ة
ك�ة الوا�ع�ة  �ب � السش د �اهم�ة هدن . و�ة �ة ط�ة ط �ول الم�ن مل�يو�ن عم�يل �نسش
ا�ئع  صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة �ياد�ة �إ�ج ، ورن ا�ة مو عل� صع�يد عدد الطل�ب ع ال�ن �ي د�ن �ن

اع  ام�ن مع ار�ة�ن رن ال�ة ، �ب يك�ي لعن 7.4 مل�يار دول�ر �ئمر� �ب �ة 23%، ل�ي س�ب اع�ة �ب�ن الم�ب
اء  را�ئ�ب وال���ةهلا�ك وال�إط�ن وا�ئد والصن ل ال�ن �ب هام�ش ال�ئر�باح المعدل�ة �ة

لاً ع�ن وصول هام�ش  صن ، �ن اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة �إل� 6.7% م�ن �إ�ج
. اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة �ي الر�بح المعدل �إل� 5.3% م�ن �إ�ج صا�ن

�ي  سد�ة �ن ، �ة�ج �ي�ة ا�ب ها�ة �إ�ي�ج هار �ةو�ج ا الر�ئ�يس�ي�ة �إطن را�ة �ئدا�ئ�ن �ش وواصل�ة موئ
اعل العملاء، و�نمو مساهم�ة  و�يا�ة �ة�ن ، و�ة�س�ن مس�ة ا�ة اع عدد الطل�ب ار�ة�ن

 ،) لم�ة ر المطن ا�ج طاع الم�ة ل�ك �ة �ي دن �ئ�ة )�بما �ن رن �ج ال�ة وال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج �ةسم م�ن
 . �ة رن ا عملاء م�ةم�ي ا�ي�ي� رصن ا�ة �ةوص�يل وم�ة ا�ن عل� �ئو�ة ىي مع ال��ن وارن ال�ة �ب

د  �ة . �ن ل عام 2024 م�ن ال�ة�د�يا�ة ، لم �ي�ن ا�ة ارن �ن�ج � ال�إ م م�ن هدن عل� الرعن
�شرا�ة  و�ي�ة وموئ س�ة �ة ا�ن ال�ة م�ن �ة دما�ة �ةوص�يل الطعام وال�ب طاع �ن هد �ة �ش

، و�ة�د�يا�ة عل�  �ي �بع�ن ال�ئ�وا�ة ا�يد�ة �ن رن س�ة م�ة ا�ن ا م�ن �ن �ة عل�ي رصن وع�ة �ن �ن م�ة
�ة  رصن ل�ك، �ن �ة �إل� دن ا�ن رى. و�بال�إصن �ي �ئ�وا�ة �ئ�ن �ةصاد الكل�ي �ن مس�ةوى ال��ة
ا )م�شل  �ن �ي عدد م�ن �ئ�وا�ة ا�ة �ئ�عار الصر�ن �ن ل�ب م�ي�ة و�ة�ة �ن و� ال�ةصن عن الصن

. كال�ي�ن �ة لل�ةسع�ير و�إدار�ة ال�ة �يا�ة مر�ن را�ة�ي�ج �ي�ة ا��ة مصر( �ةط�ب

مو الاؤعمال �ت ل�ن رن �ي�ت الم��ن الركا�ؤرن الاس�ترا�ت�ي�ج
ا  را�بط�ة �ةدعم �ئداء�ن مو عل� �شلا�ش�ة م�اور ر�ئ�يس�ي�ة م�ة ا لل�ن �ن �ة �ي را�ة�ي�ج وم ا��ة �ة�ة
ر  �ة )ع�ب �ئا�ة المس�ةهد�ن �ي ال�ن ار �ن �ةسش : �ةو��يع �نطا�ة ال��ن �يل�ي والمال�ي عن ال�ةسش

�يرن ول�ء  ا(، و�ةعرن دم�ة لعملا�ئ�ن �يم�ة الم�ة �يرن ال�ة لال �ةعرن طاعا�ة وم�ن �ن �ةل�ن ال�ة م�ن
راكا�ة  �ة مل �برامحج ال��ش ص�ة )�ةسش م�ن الم�ن د�يم عرو�ن م�ةكامل�ة صن �ة العملاء �ب�ة
ا  ركا�ئ�ن ا و�ش راكا�ة مع مورد�ي�ن �يراً، �ةوط�يد السش (، و�ئ�ن ا المال�ي�ة �ي ولو�ج ك�ن و�لول ال�ة

ا  �ن ، �ئطل�ة ا�ي�ة � العن اً لهدن �ي�ة (. و�ة��ة �ي�ة ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن ل�ك �لول ال�ة �ي دن )�بما �ن
ر�ب�ة عملاء  د�يم �ة�ج ، �ي�ةم�ور �ول �ة�ة " �ب�ةصم�يم م�د�ش ا�ة �ي�ة "طل�ب �ةط�ب

 . كور�ة لا�ش�ة المدن ر م�اورها ال�ش ا ع�ب �ن �ة �ي را�ة�ي�ج �يدن ا��ة �ن �ة ال�ة�نص�ي� لدعم �ة�ن ا�ئ�ة �ن
�ير�ة  �يادا�ة ك�ب مل�ة رن ، �ش ا�ئحج واعد�ة �ة عل ع�ن �ن ادر�ة �بال�ن � الم�ب د �ئ�شمر�ة هدن و�ة
�ةل�ن  ر م�ن �ي معدل��ة �ة�و�يل العملاء ع�ب ا�ة �برو" و�ن راكا�ة "طل�ب �ة �ي ا�ش �ن

 . طاعا�ة ال�ة

ا�ة �برو"  و�ي�ة والول�ء "طل�ب هد �بر�نامحج العصن ، �ش �ة �ة �إل� ما ��ب ا�ن و�بال�إصن
ع�ن  ر م�ن صن �ي� �ئك�ش را�ك �ن �ة �ة معدل��ة ال��ش اورن ا�ئ�يا، ��ي�ش �ة�ج �ن �ش �نمواً ا��ة
�يم�ة  ا�يا �ة ر� م�ن مرن ل ما �يو�ن صن ل�ك �ب�ن ، ودن �ي العام السا�ب�ة ما كا�ن�ة عل�ي� �ن

، وال�ةكامل الم�س�ن �ب�ي�ن  ي�ة ، والعرو�ن ال�صر� ا�ن�ي مل ال�ةوص�يل الم�ج �ةسش
ال  �ي م�ج �ةكر�ة �ن ا الم�ب �ة �لول�ن طن رى، �ا�ن ا. وم�ن �نا��ي�ة �ئ�ن دما�ة�ن �ةل�ن �ن م�ن

ا�ة  �ياد�ة عدد الطل�ب �ي رن ها، و�ئ�هم�ة �ن �ة ا المال�ي�ة عل� ر�ب��ي �ي ولو�ج ك�ن ال�ة
ل  دم�ة "�ئ�ج ل�ك عل� �ن �ة دن ط�ب ا�ن �بالعملاء، و�ي�ن �ن و�ة�س�ي�ن معدل��ة ال���ة

 ." ا�ة رك�ة "طل�ب �ة �ي�ة المسش ا ال��ئ�ةما�ن �ن �ة ع" و�بطا�ة الد�ن

 ً دم�ة " �نموها المطرد، م�ة ا�ة �ي�ة م�ن "طل�ب ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن واصل�ة �لول ال�ة
ا  ا�ة �ةح �آ�ن ا، و�ة�ن ركا�ئ�ن �ي�ة لسش رن �ة عوا�ئد م�ج دم�ة �ة��ة �ة درا�ة ا��ةهدا�ن م�ة �ة
رص�ة  ود �ن �ة �بو�ج . و�ن��ن عل� �ش�ة ص�ة �يرادا�ة عل� مس�ةوى الم�ن د�يد�ة للاإ �ج

 ، �ئ�ة هلاك�ي�ة المع�ب ا�ئ�ي�ة �ا�ن��ة ل�ةعم�ي�ة ال�ةعاو�ن مع موردىي السلع ال���ة �ن �ش ا��ة
ا�نا�ة وال�ة�ي  �ي د�ة �إل� ال�ب �ن را�ة المس�ة �ش ى والموئ اد�ة م�ن الروئ �ن �يح ال���ة �بما �ي�ة

ي�ة �ول �لو�ك المس�ةهلك�ي�ن ل�ةطو�ير �لول  ر� ا ال�ش ا�ة�ن ا�ن �ي واعد �ب �ي�ها �ة �ة�ة
ر.  اء�ة �ئك�ب هم م�ن الوصول �إل� العملاء �بك�ن �ةكر�ة �ةمك�ن �ي�ة م�ب �ةسو�ي�ة

وىي اط مال�ي صارم ومركرن ر�ؤسمال�ي �ت �ب ا�ن�ن
ا�ئم عل� ال�ئصول  ا ال�ة حج عمل�ن ، و�نمودن ط�ة �ب صن ا المال�ي�ة الم�ن �ئ�شمر�ة �إدار�ة�ن

�ة 6.2% م�ن  و�ي�ة �بلعن د�ي�ة �ر�ة معدل�ة �ة ا�ة �ن�ة �ة �ي�ة �ةد�ن ، ع�ن �ة��ة �ة �ي�ن �ن ال�ن
ا  �ة �ئصول�ن اورن . ومع �بدا�ي�ة عام 2025، �ة�ج اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة �إ�ج

ا �ةل�ك  �ن . و�ةمك�ن �ي�ة يك�ي دو�ن �ئىي مد�يو�ن د�ي�ة 400 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� �ة ال�ن
، م�ن �ةمو�يل  وىي ا المال�ي ال�ة �ن ا�ن�ب مركرن ، �إل� �ج د�ي�ة ال�ر�ة �ة ا�ة ال�ن �ة ال�ةد�ن
�ي ال�ئ�وا�ة ال�ال�ي�ة  �يا وال�ةو�ع �ن ولو�ج ك�ن �ي ال�ة ا المس�ةمر�ة �ن �شمارا�ة�ن ا��ة

ر�  �ي�يم �ن �يعا�ة ال�ئر�باح، و�ة�ة ورن �ة �ب�ة ا الم�ةعل�ة اما�ة�ن رن ال�ة اء �ب ، والو�ن �ة والمس�ةهد�ن
�ير�ة  در�ة ك�ب ا�ن �ب�ة �ن ا )مع ال���ة ها�ة�ن �ة مع �ةو�ج �ة وا�ن �ي�ة الم�ة را�ة�ي�ج ال���ة�وادن ال���ة

 .) رور�ة د الصن �ةرا�ن ع�ن عل� ال��ة

 . رك�ة �ي اله�يكل الر�ئ�مال�ي للسش او�ي�ة �ن ر الرن �يع ال�ئر�باح ��ج �ةم�شل ��يا��ة �ةورن
ل�ة  �ير�ة المس�ج د�ي�ة الك�ب �ة ا�ة ال�ن �ة وىي وال�ةد�ن اداً �إل� ال�ئداء المال�ي ال�ة �ن وا��ة
�يعا�ة  �ياد�ة �ةورن رن ل� ال�إدار�ة �ب �ي الر�بع الرا�بع م�ن عام 2024، �ئوص� م�ج �ن

، وهو ما �يم�شل عا�ئداً  يك�ي لعن 110 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� �ب ر�ة ل�ة �ة ال�ئر�باح ع�ن �ةل�ك ال�ن
اورن %4.5.  �ج و�ي�ة �ي�ة �يعا�ة ال�ئر�باح الس�ن ورن ل�ة

مال�ي�ة �ب�د �ئد�ن� 400 مل�يو�ن دول�ر  �يعا�ة �ئر�باح �إ�ج رك�ة �ةورن و�ةس�ةهد�ن السش
ع %90  �يع �بوا�ة �ة �ةورن ل ال�ة�ول �إل� ا��ةهدا�ن �نس�ب �ب يك�ي لعام 2025، �ة �ئمر�

، ��يواصل  ا الس�يا�ة �ي هدن . و�ن �ة وا�ة اللا��ة �ي الس�ن ل �ن �ي الد�ن م�ن صا�ن
�يرا�ة  عن ار م�ة �ب �ي ال�ع�ة دن �ن ، مع ال�ئ�ن رك�ة عا�ة �ئداء السش �ي�يم �ةو�ة ل� ال�إدار�ة �ة�ة م�ج

�يع ال�ئر�باح.  ل�ك عل� ��يا��ة �ةورن ل�ي�ة وا�نعكا�ا�ة دن �ي عن �ئ�ة ال�ةسش �ي السو�ة وال�ب

�ت ل�ي �ب �ت �ي�ت الم��ت الروؤ
ل�ي  مو الدا�ن طط ال�ن وىي �يدعم �ن ا عل� مركرن مال�ي �ة حج �ئعمال�ن �ير�ةكرن �نمودن

" عل�  ا�ة �ي ا��ة�وادن "طل�ب ل�ك �ن ل� دن ، و�ي�ة�ج �ي را�ة�ي�ج �ي ال���ة ار�ج وال�ةو�ع ال�ن
�س�ي�ة  ء م�ن عمل�ي�ة �إعاد�ة اله�يكل�ة الموئ رن ىي اك�ةمل ك�ج " – الدن و�ب "�إ�نس�ةا�ش

ا  ه�ن اً ل�ةو�ج �ج ىي �يم�شل �نمودن ل الطرح العام ال�ئول�ي – والدن �ب ي�ة �ة ر� ال�ة�ي �ئ�ج
�إ�ن  ل�ك، �ن . وعلاو�ة عل� دن ا�ة ا��ة�وادن �نوع�ي�ة �ة ر ص�ن �ي ع�ب ار�ج مو ال�ن �ن�و ال�ن

�ي  ل�ة �ن ، والم�ةم�ش ا الر�ئ�يس�ي�ة �ن �ي �ئ�وا�ة �ةصاد�ي�ة الكل�ي�ة الموا�ة�ي�ة �ن رو�ن ال��ة الطن
اع معدل��ة  ، وار�ة�ن ا�ب�ة �ي�ة السش �ة السكا�ن �ب رك�ي رىي الم�ةسارع، وال�ة ال�ةو�ع ال�صن

�يرن  �ي�ة �ةو�ع مس�ةدام و�ةعرن ا ل�ة��ة ي�ة �ئمام�ن ، �ةمهد الطر� ر�ن�ة �ة �ن ار ال�إ �ةسش ا�ن
 . �ي السو�ة ا الرا�ئد�ة �ن �ن �ة مكا�ن

ي�ة ال�إدار�ة  ر� د�يرىي ل�ن كرىي و�ة�ة اماً، �يط�ي�ب ل�ي �ئ�ن �ئعر�ب ع�ن عم�ي�ة �ش �ة �ن
�يهم  ا�ن و�ب�ة و�ة�ن هودهم الدوئ لص�ي�ن عل� �ج ا الم�ن �ن �ي �ن الم�ةم�يرن وموطن

ا الكرام، عل�  �ن ا�ن �إل� مساهم�ي �ن ال� ال�م�ة � �ب�ن . كما �ئ�ةو�ج ا�ئ�ي �ن �ش ال���ة
ر� الواعد�ة ال�ة�ي  ر�ن ال�ن ال�ي�ة ودعمهم الم�ةواصل. ومعا، �نس�ةسش �ةهم العن �ش�ة
ا�ئ�ي�ة  �ن �ش �يم�ة ا��ة �ي�ة �ة م عل� مواصل�ة �ة��ة د�ي�ن العرن ل، عا�ة �ب �ة �ي�ملها المس�ة

. ومس�ةدام�ة

د�ير ر ال�ت��ي�ت وال�ت�ت لوا وا�ن �ب �ت�ت

�ي� �ة �ي ا�ند�ي�ب ا�ن �ن ر-�ج �ة �ي �ب
عن �ب�ي ال س�ي ا�ت هولد�ي�ن دار�ت، �ل�ب لس الاإ ر�ؤ�يس م�ج

�ت ل�ندم�ت  �ت الراح�ت وال�ش

ملا�ي�ي�ن العملاء
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



ي�ت  �ثمار� ا�يا ال�س�ت المرن

�ئ�ش�يرا�ت  مو مدعوم�ت �ب�ت �ير�ت لل�ن رص ك�ب �ي ال�و�ت و�ن ع ر�يادىي �ن مو�ت
�ي م�تواصل  ولو�ج ا المم�تد�ت وا�ب�تكار �تك�ن �ن ك�ت �ب و�ي�ت ل�ش �ت

ر�ياد�ت �تطاع حندما�ت ال�توص�يل 
ا�ب  دن �ي سو�ت حج د الطل�ب �ن ع�ن

مو. وعال�ي ال�ن

مو  �ت ال�ن حج �ؤعمال �ي��ت �نمودن
ود�ت ال�ندم�ت  �ي �ب�ج الم��تدام و�ير�ت�ت

��ت رن الولاء للم�ن و�يعرن

وىي و�نمو  �ؤداء مال�ي �ت
م�ت�ارع 

ال �ي م�ج رك�ت را�ؤد�ت �ن  سش
�ي  �ن الا�ب�تكار ال�ت�ت

ر�ي�ت �إدار�ت م�تمرس  �ن
و�ن عن وسش

د�يم �ة�يم�ة  �ة�ة

مس�ةدام�ة

ر م�ن 68,000  ط، و�ئك�ش ر م�ن 6.5 مل�يو�ن عم�يل �نسش دم �ئك�ش �ن�ن
ط1،  ر م�ن 123,000 �ا�ئ�ة �ةوص�يل �نسش ط و�ئك�ش ي�ك �نسش ر� �ش

�ي  طاع �ن ا ال�ة �ي هدن ص�ة م�ة�نصص�ة �ن ر م�ن ا �ئك�ب عل�ن مما �ي�ج
ر  ، و�ئك�ب ا�ة �يها، مع �ئعل� عدد م�ن الطل�ب لدا�ن ال�ة�ي �نعمل �ن ال�ب
�ي  ا �ن �ن را�ن �ي �ب�ي�ن �ئ�ة را�ن عن ، و�ئو�ع �نطا�ة �ج �ئ�ة �ي�ة لل�ن �ص�ة �نس�ب
ر م�ن  ا2. �يع�ي�ش �ئك�ش �ي ي�ة ر� مال �ئ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة م�ن
�يها  �ي�ة ال�ة�ي �نعمل �ن لدا�ن ال�شما�ن �ي ال�ب �ن� �ن 185 مل�يو�ن �ش

�ي�ن �وال�ي 71.1 مل�يو�ن  لعن عدد السكا�ن المس�ةهد�ن – و�ي�ب
�يم�ة  مال�ي �ة �ة المال�ي�ة 2024، �بلعن �إ�ج �ي الس�ن 2. و�ن �نسم�ة

ر�ة  �ة �ي ال�ن . و�ن يك�ي اع�ة �ن�و 7.4 مل�يار دول�ر �ئمر� ا�ئع الم�ب صن ال�ب
وىي المرك�ب  مو الس�ن م�ن 2015 �إل� 2024، �بلعن معدل ال�ن

اع�ة %48. ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ل�إ�ج

اع�ة 7.4  ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة �ي عام 2024، �بلعن �إ�ج �ن
�ة  ار�ن ها 23% م�ة �ة �ياد�ة �نس�ب لاً رن ، مس�ج يك�ي مل�يار دول�ر �ئمر�

�ي عام  يك�ي �ن �بالعام السا�ب�ة )��ي�ش �بلعن 6.1 مل�يار دول�ر �ئمر�
�ة 32% مع وصول  س�ب �يرادا�ة �ب�ن ع�ة ال�إ 2023(. كما ار�ة�ن

�يرادا�ة  اع�ة �إل� ال�إ ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة معدل �ة�و�يل �إ�ج
وا�ئد  ل ال�ن �ب �يما �نم�ة ال�ئر�باح المعدل�ة �ة �إل� 40%، �ن

�ة 55% ل�ةصل �إل�  س�ب اء �ب�ن را�ئ�ب وال���ةهلا�ك وال�إط�ن والصن
، �ئىي ما �يعادل  يك�ي ر�ب م�ن �نص�ن مل�يار دول�ر �ئمر� ما �ي�ة

حج  ل �نمودن صن . و�ب�ن اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة 6.7% م�ن �إ�ج
ا�ة  �ة �ن �ةصر�ة ال�ن "، ا�ة �ة �ي�ن �ن ا�ئم عل� "ال�ئصول ال�ن ا ال�ة عمل�ن

اع�ة  ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة الر�ئ�مال�ي�ة عل� 0.45% م�ن �إ�ج
دىي �بلعن %93.  �ي�ة معدل �ة�و�يل �ن�ة ط، مما �ئدى �إل� �ة��ة �ة �ن
�ة %54  س�ب دىي ال�ر المعدل �ب�ن �ة �ة ال�ن ع ال�ةد�ن و�بالم�شل، ار�ة�ن
�ي عام 2024، �ئىي  يك�ي �ن ل�يصل �إل� 462 مل�يو�ن دول�ر �ئمر�

. اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ما �يعادل 6.2% م�ن �إ�ج

ك�ة  �ب و�ي�ة للسش �ئ�ش�يرا�ة ال�ة ا م�ن ال�ة حج �ئعمال�ن �يد �نمودن �ن �يس�ة
ود�ة  ا�ة �ج ع �ة�س�ي�ن مو و�يد�ن رن دور�ة ال�ن ، مما �يعرن الم�ل�ي�ة

 ." ا�ة ل�ة �نمو طل�ب ص�ة – "ع�ج دم�ة و�ةعم�ي�ة الول�ء للم�ن ال�ن
ص�ة  �يد م�ن العملاء �إل� م�ن طا�ب المرن �ة لال ا��ة م�ن �ن �ن
ىي  ، ال�ئمر الدن ا�ة ر م�ن الطل�ب � عدداً �ئك�ب ل�ة �ة "، �ن ا�ة "طل�ب

�ياد�ة  اد�ة م�ن رن �ن ركاء للا��ة �يد م�ن السش �ب �بدور� المرن دن �ي�ج
ا،  ركا�ئ�ن �ياد�ة عدد �ش ل رن صن ل�ك، و�ب�ن �ة لدن �ي�ج �ة . و�ن �يعا�ة الم�ب

�ياد�ة عدد  دىي �إل� رن وعاً، مما �يوئ ر �ة�ن �يارا�ة �ئك�ش ا �ن ر لعملا�ئ�ن �نو�ن
�ي ال�ةوص�يل. و�يسهم  �يد م�ن �ا�ئ�ة طا�ب المرن �ة ا�ة وا��ة الطل�ب

�ياد�ة �نطا�ة  ر�ب�ة ال�ةوص�يل، ورن �ي �ة�س�ي�ن �ة�ج ل�ك �بدور� �ن دن
لال ال�ئ�طول.  عن اء�ة ا��ة ركاء، و�ة�س�ي�ن ك�ن ط�ي�ة للسش عن ال�ة

ر  �ئك�ش ا، مدعوم�ة �ب �يا الم�ر�ك الر�ئ�يس�ي ل�ئعمال�ن ولو�ج ك�ن �ةعد ال�ة
ال��ة  �ي م�ج راء �ن �ب �ة وال�ن رن اءا�ة الم�ةم�ي م�ن 480 م�ن الك�ن

ا�نا�ة  �ي ، وعلوم ال�ب د��ة ، وال�ةصم�يم، واله�ن ا�ة �ة�ج �ةطو�ير الم�ن
�يد م�ن  �ن . و�نس�ة اهر�ة �ي د�ب�ي وال�ة �ي�ي�ن �ن �ن �ة ا ال�ة �ي�ن �ي مركرن �ن

�ي�ة  �ي�ة ال�ة��ة �ن ل�ك ال�ب �ي دن ، �بما �ن �ي�ة م�ةطور�ة ولو�ج م�نصا�ة �ةك�ن
�ة �إل�  ا�ن رىي ه�يرو"، �بال�إصن رك�ة "دل�ي�ن �ي�ة لسش ولو�ج ك�ن ال�ة

ا،  ركا�ئ�ن ر� �نمو عال�ي�ة لسش �ير �ن و�ن ل�ك ل�ة ، ودن �يا�ة الم�ل�ي�ة �ن �ة ال�ة
د�يم  �ي ال�ةوص�يل، و�ة�ة �ياد�ة ال�ئر�باح الم��ةمل�ة لسا�ئ�ة ورن

ا.  ل لعملا�ئ�ن صن �يم�ة �ئ�ن ا�ئ�ي�ة و�ة �ن �ش ر�ب�ة ا��ة وع�ة و�ة�ج �ن �يارا�ة م�ة �ن
 � ا�نا�ة عل� �ة�س�ي�ن هدن �ي ال علوم ال�ب �ي م�ج ا �ن درا�ة�ن و�ةعمل �ة

ا�ة و�يدعم ا��ةدام�ة  ل�ة �نمو طل�ب رن ع�ج ، مما �يعرن اعلا�ة �ن ال�ة
 . �يرن عرن ا�ة�ي�ة ال�ة اء�ة دن مو والك�ن دور�ة ال�ن

ا،  ي�ة �إدار�ة�ن ر� اءا�ة �ن ا �إل� ك�ن ا��ن �ير م�ن �ن�ج ء ك�ب رن ى �ج �يعرن
ر�ب�ة طل�ب  ل �ة�ج صن د�يم �ئ�ن �ة هود� �بالكامل ل�ة ىي �يكرس �ج الدن

ي�ة  ر�ة �إدار� �ب ا �ن لاك�ن رن �بام�ة ا. و�نع�ة �ن ص�ة م�ن م�ن �ة ال�ئطرا�ن صن لكا�ن
ي�ة  ر� رها �ن ر م�ن 40 عاماً، �يو�ن د ل�ئك�ش ماع�ي�ة �ةم�ة �ي�ة �ج �يدن �ن �ة�ن

�ياد�ي�ة  اص�ب �ة لوا م�ن عن �ي�ن �ش راد الدن �ة م�ن ال�ئ�ن �ب م �ن�ن �يصن
 ، را�ب ها: �ئو�بر، و�ج ، م�ن ركا�ة عالم�ي�ة را�ئد�ة �ي �ش �ة �ن �ا�ب�ة

يم،  وم�يا، وكر� ، و�ج ا�ن�ي آ�ند كوم�ب ىي � رن �ن ، وماك�ي ومركرن �لطا�ن
ل�ك  ل� دن �يرها. و�ي�ة�ج ، وعن ا�ن�ي آ�ند كوم�ب ا�ي�ن � ، و�ب �ة وما�يكرو�و�ن

ها، والمس�ةوى  �ة �ي�ن الصارم�ة ال�ة�ي �ةط�ب �ي معا�ي�ير ال�ةوطن �ن
 . ل�يم�ي�ة والم�ل�ي�ة �ة ا ال�إ �ن ر�ة �ي �ن �يادا�ة �ن �يع لل�ة الر�ن

طاع. ار�ي ال�ت د�يرا�ت مس�تسش �ت اً ل�ت �ت ر 2024. 2 و�ن هر د�يسم�ب 1 لسش

12345

وع �إلى  ى الر�ج اص�يل، �ير�ج �يد م�ن ال�ت�ن  لمرن
حا�ت 4 و 13  ال��ن

ى ال�طلاع على  اص�يل، �ير�ج �يد م�ن ال�ت�ن  لمرن
حا�ت 21-14 ال��ن

ى ال�طلاع على  اص�يل، �ير�ج �يد م�ن ال�ت�ن  لمرن
حا�ت 31-25 ال��ن

ى ال�طلاع على  اص�يل، �ير�ج �يد م�ن ال�ت�ن  لمرن
حا�ت 23-22 ال��ن

ى ال�طلاع على  اص�يل، �ير�ج �يد م�ن ال�ت�ن  لمرن
حا�ت 79-77 ال��ن
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�ي  �ي�ن �ن �ن كلم�ت الر�ئ�يس ال�ت

ر�ي�ت العمل الكرام،  اء �ن ركاء و�ؤع�ن ال�اد�ت الم�اهمو�ن وال�ش

�ي�ت  د�يم �تح�ت مو وال��ب�تكار و�ت�ت �ي ال�ن �يم�ت م��تدام�ت �ن ر�ت ال�ئو�ط �ت �ت ال�ش ط�ت م�ن
مال   و�ش
�يا ر�ي�ت �إ�ن

دما�ة  طاع �ن �ي �ة ياد�ةها �ن " �ةر��يحن ر� ا�ة �ي عام 2024، واصل�ة "طل�ب �ن
�ة  ط�ة �ي م�ن �ئ�ة �ن رن �ج ال�ة وال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج �ي�ة وم�ن دن د الطل�ب للائعن ال�ةوص�يل ع�ن

�يل�ي  عن رن ال�ةسش كار وال�ةم�ي ً عل� ال��ب�ة �يا، مع�ةمد�ة ي�ة ر� مال �إ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش السش
�ي  ً �ن �ة ا�ئ�ي �ن �ش ً ا��ة ل�ك م�ط�ة ل �بدن �ي�ة �ةطلعا�ة العملاء، ل�ةس�ج رك�يرن عل� �ةل�ب وال�ة

�يم�ة  مال�ي �ة ها �بلوعن �إ�ج ، �ئ�بررن ا�ة �نوع�ي�ة ارن �ي�ة �إ�ن�ج هد العام �ة��ة ها. ��ي�ش �ش ي�ن �ةار�
�يا��ي �يعك�  ، وهو مس�ةوى �ة يك�ي اع�ة 7.4 مل�يار دول�ر �ئمر� ا�ئع الم�ب صن ال�ب

�يراً  اعاً ك�ب �يرادا�ة ار�ة�ن ل�ة ال�إ . كما ��ج وىي �ة 23% عل� �ئ�اس ��ن س�ب �نمواً �ب�ن
ا�ئ�ي  �ن �ش ا ال�ئداء ال���ة ى هدن . و�يعرن يك�ي لعن 3.0 مل�يار دول�ر �ئمر� �ب �ة 32% ل�ة س�ب �ب�ن

�ياد�ة  �ي �برامحج الول�ء، ورن را�ك �ن �ة اع معدل��ة ال��ش ، وار�ة�ن �ياد�ة الطل�ب �إل� رن
�ة �إل� �نمو  ا�ن ا، �بال�إصن دما�ة�ن �ةل�ن �ئ�ةسام �ن دم�ي�ن عل� م�ن ال المس�ة�ن �ب �إ�ة

ع هام�ش ال�ئر�باح المعدل�ة  . كما ار�ة�ن ا�ئم�ة عل� العمول��ة �ير ال�ة �يرادا�ة عن ال�إ
اء ل�يصل �إل� 6.7% م�ن  را�ئ�ب وال���ةهلا�ك وال�إط�ن وا�ئد والصن ل ال�ن �ب �ة

�ي الر�بح المعدل  �ي ��ي�ن �بلعن هام�ش صا�ن ، �ن اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة �إ�ج
ل�ي�ة  �ي عن اء�ة �ةسش ، مما �يعك� ك�ن اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة 5.3% م�ن �إ�ج

�ي  اح �ن �ج �إ�ةمام الطرح العام ال�ئول�ي �ب�ن ا�ة �ب ارن �ن�ج � ال�إ �ة هدن . و�ةو�ج عال�ي�ة
�ي�ة عل� مس�ةوى  �ن رك�ة �ة�ة ر طرح عام لسش �ن ك�ئك�ب ىي ص�ن ر 2024، والدن د�يسم�ب

�ي �و�ة د�ب�ي  �ي�ة �ن �ن رك�ة �ة�ة لال العام، و�ئول �إدراحج م�ن �نوع� لسش العالم �ن
�ي�ة  ا عل� �ة��ة در�ة�ن و�ي�ة عل� �ة ا�ئحج ال�ة �ة ا�ة وال�ن ارن �ن�ج � ال�إ ره�ن هدن . و�ة�ب المال�ي
. دم�ة ل�ئص�ا�ب المصل��ة �يم�ة الم�ة �يرن ال�ة ، و�ةعرن و�ي�ة �نمو مس�ةدام ور�ب��ي�ة �ة

ر�ت الاؤوسط  �ت ال�ش ط�ت �ي م�ن ا �ن �يرن ر�ياد�ت�ن  �تعرن
ا  �ي ر�ي�ت مال �ؤ�ن وسش

ا  �ي ي�ة ر� مال �إ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة �ي م�ن ياد�ةها �ن " ر� ا�ة �ةواصل "طل�ب
اء  �ن �ش �ي )�با��ة ل�ي�ج ل� ال�ةعاو�ن ال�ن ، هما دول م�ج ال�ي�ن ر�ئ�يس�ي�ي�ن م�ن م�ج صن
 ، �ي�ة الم�ة�د�ة مل ال�إمارا�ة العر�ب ( – وال�ة�ي �ةسش �ي�ة السعود�ي�ة المملك�ة العر�ب

 . �ة �إل� مصر وال�ئرد�ن والعرا�ة ا�ن ، وعما�ن – �بال�إصن ي�ن �ر� طر، وال�ب ، و�ة والكو�ي�ة
ط،  ر م�ن 123,000 �ا�ئ�ة �ةوص�يل �نسش مل �ئك�ش ا ل�ةسش �ن ص�ة د �ةو�ع�ة م�ن و�ة

ر م�ن 6.5  دما�ة ل�ئك�ش دمو�ن ال�ن ط، �ي�ة ي�ك �نسش ر� �يد ع�ن 68,000 �ش وما �يرن
ا  ر�ة�ن �ب ، المدعوم�ة �ب�ن ك�ة الوا�ع�ة �ب � السش ل هدن صن ط. و�ب�ن مل�يو�ن عم�يل �نسش

ارن �بالرا��ة  �ة و�ةم�ة و�ة �ير مس�ب دما�ة عن �ير �ن ا م�ن �ةو�ن ، �ةمك�ن �ة الم�ل�ي�ة العم�ي�ة
. �ة ا�ئ�ة �ي�ة ال�ن والمو�شو�ة

�ي  ا �ن ا��ن ل �ن�ج صن ا �نمواً مطرداً �ب�ن ام �ئعمال�ن هد�ة �ئ��ج ل�ك، �ش ا�ن�ب دن �إل� �ج
 ، ا�ن �بالعملاء ال�ال�ي�ي�ن �ن دد، و�ة�س�ي�ن معدل��ة ال���ة طا�ب عملاء �ج �ة ا��ة

ا  درا�ة�ن و�ة �ة ، �إل� �ة�ن �ئ�ي رن كل �ج مو، �بسش ا ال�ن ع هدن . و�ير�ج ا�ة اع عدد الطل�ب وار�ة�ن
ا�ة �برو" –  راكا�ة والول�ء – م�شل "طل�ب �ة �ي�ة �برامحج ال��ش �ب ادن ، و�ج �ي�ة س�ة اللو�ج

د �بررن  . و�ة وع�ة �ن طاعا�ة م�ة مل عد�ة �ئ�ةسام و�ة ا ل�ةسش �ن و�ةو��يع �نطا�ة عروصن
اص�ة وعمل�يا�ة  ا ال�ن ا�ة�ن م عمل�ي ىي �يصن ، الدن �ئ�ة رن �ج ال�ة وال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج �ةسم م�ن
�ة %25  س�ب ، ��ي�ش �اهم �ب�ن ، كم�ر�ك �نمو ر�ئ�يس�ي �ي�ة ار�ج �ةعود ل�ئطرا�ن �ن

دماً  ارن �ة�ة �ن�ج ا ال�إ اع�ة لعام 2024. و�يم�شل هدن ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة م�ن �إ�ج
. طاعا�ة ا م�ةعدد�ة ال�ة �ن �ة �ي را�ة�ي�ج �يدن ا��ة �ن �ي �ة�ن ملمو�اً �ن

�ي  ا �ن �شمارا�ة�ن ا ا��ة �ن �ن ، ك�ش �ي السو�ة ا �ن ياد�ة�ن ا ل�ةر��يحن ر� �ن �ي �إطار �ع�ي و�ن
�ي الر�بع الرا�بع م�ن عام  املا لل�ةصم�يم �ن اً �ش ا �ة�د�ي�ش �ن �يا، و�ئطل�ة ولو�ج ك�ن ال�ة

دام  �ي ال���ة�ن اء�ة و�هول�ة �ن ر ك�ن �يار ال�ئك�ش ا ال�ن �ن ص�ة اء م�ن ما�ن �ب�ة 2024، لصن
ل�ك، �ئ�هم�ة  ا�ئع�ي�ن عل� السواء. علاو�ة عل� دن ا ال�ب ركا�ئ�ن لكل م�ن العملاء و�ش

ا�ة  ل�يل �ئو�ة �ي �ة�ة اع�ي �ن كاء ال�صط�ن �ي�ة المدعوم�ة �بالدن س�ة ا�ة اللو�ج �ن ال�ة�س�ي
كال�ي�ن  اء�ة ال�ة ع مس�ةوى ك�ن ال�ةوص�يل و�ة�س�ي�ن �ة�نص�ي� الموارد، ور�ن

 . �ة رن دم�ة م�ةم�ي و�يا�ة �ن د�يم مس�ة و�ة�ة

ىي  �يدن �ن �ن رن الر�ئ�ي� ال�ة �توماسو رودر�ي�ج
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دم�ت للم��تهل�ك  �يم�ت الم�ت �ت���ي�ن ال�ت
ا،  �ة لعملا�ئ�ن رن �يم�ة م�ةم�ي د�يم �ة �ي �ة�ة ا �ن �ن �ي عام 2024 عل� �نه�ج رن �ن رك�ي ا ال�ة واصل�ن
د �ئ�شمر�ة  . و�ة �يم�ة ، وال�ة ر�ب�ة �ج وع، وال�ة �ن �ةر�ةكرن عل� �شلا�ش�ة م�اور �ئ�ا��ي�ة ه�ي ال�ة

: ال�ي�ة ا�ئحج ال�ة �ة هود�نا ع�ن ال�ن �ج

ر 	  م �ئك�ش ا ل�ةصن �ن ك�ة �ب ا �ش : و�ع�ن ا�ؤع�ي�ن ركاء ال�ب �ياد�ت عدد المطاعم وال�ش رن
ا الوصول  م�ن لعملا�ئ�ن ، مما �يصن �ئ�ة رن ي�ك �ة�ج ر� م�ن 68,000 مطعم و�ش

لرنما�ة  ، ومس�ة �يارا�ة الم�ئكول��ة ام�ي�ة م�ن �ن �ن وع�ة وم�ة �ن موع�ة م�ة �إل� م�ج
ي�ة  ار� �ج ا مع العلاما�ة ال�ة راكا�ة�ن . و�ةواصل �ش �ئ�ة رن �ج ا�ة ال�ة �ة�ج ، وم�ن ال�ة �ة ال�ب

�ي صدار�ة م�نصا�ة  " �ن ا�ة العالم�ي�ة والم�ل�ي�ة �ةر��يحن مكا�ن�ة "طل�ب
ا.  �ي ي�ة ر� مال �إ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة �ي م�ن ال�ةوص�يل الرا�ئد�ة �ن

�ير�ة  ركا�ة الصعن ا �آل��ن السش �ن ص�ة م �إل� م�ن ل�ك، ا�نصن �ة �إل� دن ا�ن �بال�إصن
مو م�ن  ا�يد�ة لل�ن رن رصاً م�ة ركا�ة الم�ل�ي�ة �ن ر للسش ، مما �يو�ن والم�ةو�ط�ة

. �ي�ة رو�ن لك�ة ار�ة ال�إ �ج ال ال�ة لال م�ج �ن

رن 	  � ال�ةم�ي �ة : �ي�ب د�يم ال�ندما�ت �ي �ت�ت �ي�ت الم��تمر�ت �ن المو�شو�ت
لال العام عل�  ا �ن ا. ��ي�ش عمل�ن �ة �ئ�ا��ي�ة ل�ئعمال�ن رن س�ة�ي رك�ي اللو�ج

ا�ن عل�  م�ن ال��ن ، �بما �يصن ها�ئ�ي�ة ه�ة ال�ن �ة�س�ي�ن عمل�يا�ة ال�ةوص�يل للو�ج
 ، ا الر�ئ�يس�ي�ة �ن �ي �ئ�وا�ة �ة �ن �ي�ة ل ع�ن 30 د�ة ا�ة �ةوص�يل �ي�ة م�ةو�ط �ئو�ة

�ة �إل�  ا�ن دام �ئ�طول ال�ةوص�يل. �بال�إصن �ياد�ة ا��ة�ن م م�ن رن ل�ك عل� الرعن ودن
ها�ة الطل�ب  ا�ة �ةو�ج �ب �ي�ة �بهد�ن ا��ة وئ �ب �ن �ة ال�ة�ل�يلا�ة ال�ة ا د�ة �ن رن ل�ك، عرن دن

�ي�ة ال�ئداء ال�ئم�شل. اعل�ي ل�ة��ة كل �ة�ن و�ة�نص�ي� الموارد �بسش

ا 	  �ن ركاوئ �ي�ة ال�ة�ي �يمولها �ش رو�ي�ج ل: �اهم�ة العرو�ن ال�ة �ن �يم�ت �ؤ�ن �ت
ا و�ة�و�يل  ل لعملا�ئ�ن صن �يم�ة �ئ�ن د�يم �ة �ي �ة�ة رن الول�ء �ن ا�ئعو�ن و�وا�ن ال�ب

�يح �ئ�د�ش �ةصم�يم  . كما �ي�ة س�ي�ة ا�ن �ة �ة�ن رن �ي�ة �إل� م�ي رو�ي�ج ا ال�ة ا�ة�ن �ي را�ة�ي�ج ا��ة
ر  اً �ئك�ش ا�ئحج �ب��ش وعروصن �ة �يارا�ة و�ن ر �ة�نص�يصاً و�ن ر�ب�ة �ئك�ش ا �ة�ج �ن �ي�ة ل�ةط�ب

ر�ب�ة �ئك�شر �لا��ة  �ة �إل� �ة�ج ا�ن �ة للعملاء، �بال�إصن ً �بد�ة ه�ة ملاءم�ةً ومو�ج
 . ا�ة ع الطل�ب �ب ع و�ة�ة و�هول�ة للد�ن

اطن �بالعملاء الولاء والاح�ت�ن
و�ة  �ير مس�ب ال�ً عن �ب ا�ة �برو"، �إ�ة رك�ة "طل�ب ل �بر�نامحج الول�ء الر�ئ�يس�ي للسش ��ج

اع  ، وار�ة�ن ع�ن ع 2.1 صن را�ك �بوا�ة �ة �ي معدل ال��ش �ياد�ة �ن �ي عام 2024، مع رن �ن
 . " الم�د�ش ا�ة �ي�ة "طل�ب لال �ةط�ب �ة 24% م�ن �ن س�ب �ي معدل��ة ال�ة�و�يل �ب�ن �ن

 � دن �إطلا�ة كل مس�ةمر م�ن اعل العملاء �بسش ا�ة �برو" دعم �ة�ن و�يواصل "طل�ب
 ، ا�ن�ي مل ال�ةوص�يل الم�ج ا�يا، �ةسش �ة م�ةكامل�ة م�ن المرن ر �با�ة �ي عام 2022 ع�ب �ن
دم�ة العملاء. كما �ئ�هم ال�ةطو�ير  �ي �ن ، وال�ئولو�ي�ة �ن ي�ة وال�نصوما�ة ال�صر�

ي�ة ل�ئ�لو�ب  ا�يا �صر� م�ن مرن ىي �ي�ةصن ، والدن ر�نامحج راً عل� ال�ب �ن ىي �ةم موئ الدن
�ة  ر" )ال�ة�ي �ئطل�ة ، وعرو�ن "اطلع وو�ن �آ�ة ا� المكا�ن �ة �ن�ة اع�ن ، ومصن ال��يا�ة
رها  �يم�ة ال�ة�ي �يو�ن �ي �إ�شراء ال�ة �ي�ة الم�ة�د�ة عام 2024(، �ن �ي ال�إمارا�ة العر�ب �ن
اعل  �ن �يرن ال�ة ، و�ةعرن ا�ة �ياد�ة عدد الطل�ب �ي رن � �ن ل مساهم�ة صن ر. و�ب�ن كلٍ �ئك�ب �بسش

ح  ا�ن �بالعملاء، �ئص�ب �ن �ةل�ن ال�ئ�ةسام، و�ة�س�ي�ن معدل��ة ال���ة ر م�ن ع�ب
ص�ة ككل.  مو الم�ن اً ل�ن ا�ة �برو" م�ركاً ر�ئ�يس�ي "طل�ب

ماً  �ن "، رن ا�ة �آ�ة طل�ب ، "مكا�ن رك�ة ا�ن�ي للسش �ة �بر�نامحج الول�ء الم�ج �بالم�شل، ��ة
ا  �يح هدن . و�ي�ة ا�ة �ي عدد الطل�ب و�ي�ة �ن �ياد�ة �ة �ي�ة رن �ي �ة��ة ا�يداً و�اهم �ن رن م�ة
اد�ة م�ن عرو�ن  �ن دالها، وال���ة �ب ا� وا��ة �ة ر�نامحج للعملاء كس�ب ال�ن ال�ب

اعل  �ن رن ال�ة ، مما �يعرن س�ي�ة ا�ن �ي ��و�با�ة �ة�ن ارك�ة �ن ، والمسش ي�ة ا ال�صر� ركا�ئ�ن �ش
ع�يد.  " عل� المدى ال�ب ا�ة ص�ة "طل�ب مع م�ن

يع و�ة�ير�ة اع�ةماد  ا الم�ةواصل �ب�ةسر� ام�ن رن كد ال�ة ل، �نوئ �ب �ة اً للمس�ة را�ن وا��ةسش
ير، �ةم  ر� �ة ا ال�ة لال �إعداد هدن دمها. و�ن ا�يا ال�ة�ي �ة�ة �يرن المرن �برامحج الول�ء و�ةعرن

ر�نامحج  ح ال�ب �ي السو�ة المصرىي ل�يص�ب � �ن ا�ة �برو" و�إطلا�ة �ةو��يع �بر�نامحج "طل�ب
ع م�ن �ئصل �شما�ن�ي دول �نعمل �بها. �ي ��ب راً �ن و�ن م�ة

�ي �ة�ةم�ة �ي�ن �ن �ن كلم�ت الر�ئ�يس ال�ت
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�ي �ة�ةم�ة �ي�ن �ن �ن كلم�ت الر�ئ�يس ال�ت

مو علا�ن�ي�ت كم�ر�ك لل�ن ا الاإ �ي ولوحج حلول ال�تك�ن
�يرن عوا�ئد  �ي �ةعرن �ي�ة �بدورٍ �ئ�ا��ي �ن ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن �ئ�هم�ة �لول ال�ة

" كممك�ن ر�ئ�يس�ي  ا�ة ا ودعم مكا�ن�ة "طل�ب ركا�ئ�ن اح �ش ص�ة ودعم �ن�ج الم�ن
ا  �ي ولو�ج ك�ن ع�ة �إ�يرادا�ة �لول ال�ة لال عام 2024، ار�ة�ن . و�ن �ي�ة رو�ن لك�ة ار�ة ال�إ �ج لل�ة

، ال�ئمر  اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة �ي�ة م�ن 3.2% �إل� 3.3% م�ن �إ�ج ال�إعلا�ن
ا  �ئ�ة عل� �لول�ن رن �ج طاع ال�ة �ي �ة ا �ن ركا�ئ�ن ال المطاعم و�ش �ب ام�ي �إ�ة ىي �يعك� �ة�ن الدن
ا  ركا�ئ�ن �ي�ة لسش ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن ا الم�ةكامل�ة م�ن �لول ال�ة �ن �ة �يح �با�ة . و�ة�ة �ي�ة ال�ةسو�ي�ة

هور،  �يرن مس�ةوى الطن ، و�ةعرن ه�ة �ي�ة المو�ج اد�ة م�ن ال�ملا�ة ال�إعلا�ن �ن ال���ة
 . ا�ة ال�إعلا�ن�ي �ن�ن �ي�ة عا�ئد �ئعل� عل� ال�إ و�ة��ة

�ي�ة  وا�ئم ال�إعلا�ن �يارا�ة م�شل ال�ة مل �ن ، وال�ة�ي �ةسش �ي�ة ا ال�إعلا�ن ر�ة �لول�ن و�ن
�ي�ة  رو�ي�ج ، والعرو�ن ال�ة ا��ي�ة �ة ط�ة �بكلما�ة م�ن ، وال�إعلا�نا�ة المر�ة�ب وع�ة المد�ن

ا�ة  �ن�ن �ة م�ةو�ط العا�ئد عل� ال�إ ا، ��ي�ش ��ة ركا�ئ�ن �ي�ة لسش رن �يم�ة م�ج ، �ة ه�ة المو�ج
 . عا�ن ار�ب 5 �ئصن ر�ة ما �ي�ة ع لكل �ن�ة ا للد�ن ر روا�ج ا ال�ئك�ش ا�ة�ن �ج �ة ال�إعلا�ن�ي لم�ن

اع�ي  كاء ال�صط�ن رن �بالدن ل�ك، �ئدى دمحج �آل�يا�ة ال���ةهدا�ن المعرن وعلاو�ة عل� دن
ر ع�ن  ، مما �ئ��ن ل�ي�ة �ي عن اء�ة ال�ةسش ع الك�ن علا�نا�ة �إل� ر�ن ا�ئ�ي للاإ ل�ة راء ال�ة والسش

ا.  ركا�ئ�ن هور �ش �يرن طن طا�ب العملاء و�ةعرن �ة �ن �ةكال�ي�ن ا��ة �ن �ن

�ي�ة  ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن ص�ة �لول ال�ة م �ةطو�ير م�ن رن م، �نع�ة �ن ا الرن �شمارا لهدن وا��ة
ي�ة و�ئدوا�ة �ة�س�ي�ن  ور� ا�ئع�ي�ن �ب�ة�ل�يلا�ة �ن ا ال�ب ركا�ئ�ن و�يد �ش ، و�ةرن دم�ة ا�ة�ي�ة ال�ن دن

ىي مع  وارن ال�ة سهم. و�ب �ئ�ن�ن �ي�ة �ب هم م�ن �إدار�ة �ملا�ةهم ال�ةسو�ي�ة ام�يك�ي�ة ل�ةمك�ي�ن د�ي�ن
�ي�ة  ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن �ي�ة �لول ال�ة �ي�ة ل�ةط�ب را�ة�ي�ج رصاً ا��ة �ن �ن ل�ك، �نس�ةكسش دن

ع�ي  ا ومص�ن ركا�ئ�ن ، �بال�ةعاو�ن الو�ش�ي�ة مع �ش �ئ�ة رن �ج ال�ة وال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج �ي �ةسم م�ن �ن
�ي  � ال��ب�ةكارا�ة �ن �ب �ئ�ن �ةساهم هدن . وم�ن المر�ة�ة �ئ�ة هلاك�ي�ة المع�ب السلع ال���ة
�ياد�ة  ، ورن م�ي ورها الر�ة امها، م�ن �ةو��يع �صن �ةل�ن �ئ��ج ، �بم�ن ركا�ة �ةمك�ي�ن السش

 . ل�ي�ة �ي عن اء�ة ال�ةسش ل م�ن الك�ن صن و�يا�ة �ئ�ن �ي�ة مس�ة ارك�ة العملاء، و�ة��ة مسش

�ت ا المال�ي �ي ولوحج ال ال�تك�ن �ي م�ج ا �ن درا�ت�ن �توس�يع �ت
م،  �ن �يد م�ن الرن طا�ب المرن �ة " ا��ة ا�ة ع" م�ن "طل�ب ل الد�ن �ةحج "�ئ�ج �يواصل م�ن
لال  م�ن �ن . �ن ع �ة�ةسم �بالمرو�ن�ة والسهول�ة �يارا�ة د�ن ر للعملاء �ن ��ي�ش �يو�ن
ع لمد�ة �ةصل �إل� 30  �يل الد�ن �ي�ة �ة�ئ�ج هل�ي�ن �إمكا�ن دم�ي�ن الموئ ح المس�ة�ن م�ن

�ياد�ة عدد  �ي رن ع" �ن ل الد�ن �ةحج "�ئ�ج ، �ئ�هم م�ن �ي�ة ا�ن �ة �إصن �يوماً دو�ن �ئىي �ةكل�ن
ط�ة  ي�ة المر�ة�ب ا�ة الدور� ل�ب �ة �ي ال�د م�ن ال�ة ، و�اعد �ن كل مل�و�ن ا�ة �بسش الطل�ب

ر عام  �ي �ئوا�ن ىي �ئطل�ة �ن – الدن ر�نامحج ع ال�ب . و�ي�ةم�ة لام الروا�ة�ب �بمواع�يد ا��ة
ط  �ة �ي�ة الم�ة�د�ة ال�إمارا�ة �ن �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب اً �ن ر �ال�ي 2022 والم�ةو�ن

. �ير�ة –�بمعدل��ة ر�ب��ي�ة عال�ي�ة و�إمكا�نا�ة �نمو ك�ب

�ي دول�ة ال�إمارا�ة  رك�ة �ن �ة �ي�ة المسش ا ال��ئ�ةما�ن �ن �ة ر، واصل�ة �بطا�ة وعل� صع�يد �آ�ن
�ي  ارىي �ن �ي ال�ة�ج �ب �ك �ئ�بوطن راك�ة مع �ب�ن �ة �بالسش ، وال�ة�ي �ئطل�ة �ي�ة الم�ة�د�ة العر�ب

د �ئ�هم�ة  �ة طوال عام 2024. و�ة ا�ن �يم�ة مصن �ي�ة �ة سط� 2023، �ة��ة �ئعن
د�يم  لال �ة�ة اعلهم م�ن �ن �ياد�ة �ة�ن ا�ن �بالعملاء ورن �ن �يرن ال���ة �ي �ةعرن �ة �ن طا�ة ال�ب

اهما �إل�  ا�ن كل�ة �ي�ة – �ةصن �ب �ئ�ة �ةر��ي ا�ن�ب مكا�ن دىي �ب�ج �ة رداد ال�ن �آ�ة ال���ة مكا�ن
�ة م�نصص�ة  ر �نس�ن �ي�ة ع�ب ا�ن دما�ة �ةوص�يل م�ج " – و�ن ا�ة �ة طل�ب طن رص�يد "م��ن
م  �ياد�ة ��ج �ي رن اً �ن �ة �ئ�يصن طا�ة ا�ة �برو". كما �اهم�ة ال�ب م�ن �بر�نامحج الول�ء "طل�ب

." ا�ة ص�ة "طل�ب م�ن م�ن دما�ة المال�ي�ة صن �يرن �ةكامل ال�ن المعاملا�ة و�ةعرن

� العرو�ن  سع� �إل� �ةو��يع �نطا�ة هدن ، ��ن ل�ي�ة �ب �ة ا المس�ة �ن �ي�ة �ي �إطار روئ و�ن
�يا،  ي�ة ر� مال �إ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة �ي م�ن �ي�ة �ن ا�ن ا �إصن مل �ئ�وا�ة ل�ةسش
 ." ا�ة ص�ة "طل�ب �ي م�ن كل �ئعم�ة �ن دما�ة المال�ي�ة �بسش ا�ن�ب دمحج ال�ن �إل� �ج

 ، د�يد�ة ا�ن ا�ب�ةكارا�ة �ج دماً ل���ةكسش �ي �ة ا �نمصن �ن �إ�ن ، �ن ا�ي�ة � العن اً لهدن �ي�ة و�ة��ة
 ، وع�ة �ن ا" الم�ة ع ل���ة ر ال�آ�ن واد�ن �ة ا�ة "ا�ش �ة�ج ، وم�ن م�ي�ة طن الر�ة م�شل الم�ا�ن
�ير مرو�ن�ة  ا�ة و�ةو�ن �ياد�ة عدد الطل�ب ، �بهد�ن رن دما�ة المال�ي�ة الم�ةكامل�ة وال�ن

 . دم�ي�ن ر للمس�ة�ن مال�ي�ة �ئك�ب

�ت �تام�ي كلم�ت حن
ا  ، وعملا�ئ�ن ا الم�ةم�يرن ي�ة عمل�ن ر� د�ير ل�ن �ة كر وال�ة ال� السش دم �ب�ن ام، �ئ�ة�ة �ة �ي ال�ن �ن

�ي�ن كا�ن لهم دور  ا الكرام، الدن ركا�ئ�ن ، و�ش �ي�ن ا�ن �ن �ي ال�ةوص�يل الم�ة �ياء، و�ا�ئ�ة ال�ئو�ن
دد  ا �ن�ج �ن �إ�ن ا، �ن . ومع ا��ةمرار مس�ير�ة �نمو�ن ا�ا�ة ا� م�ن �ن�ج �ن �ة �يما ��ة م�ورىي �ن
دما�ة  ل �ن �ب �ة �ة مس�ة �ي ص�ياعن ا�ئ�ي�ة والمساهم�ة �ن �ن �ش �يم�ة ا��ة د�يم �ة �ة ا �ب�ة ام�ن رن ال�ة

ا. �ي ي�ة ر� مال �إ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة �ي م�ن د الطل�ب �ن ال�ةوص�يل ع�ن

�ةكم ودعمكم. كرا لكم عل� �ش�ة �ش

. ا�ت�ي �ت��ي

رن ي�ج �ةوما�و رودر�
ا�ت ، �ل�ب ىي �يدن �ن �ن الر�ؤ�يس ال�ت

�ن�ع� �إل� �توس�يع �برامحج 

 
ا وحلول  اص�ت �ب�ن الولاء ال�ن

ا المال�ي�ت  �ي ولوحج ك�ن ا�ت ال�ت �ج �ت وم�ن

ا  �ت �ؤسوا�ت�ن ل�ك كا�ن مل دن ل�ي�ش

ر�ت الاؤوسط  �ت ال�ش ط�ت �ي م�ن �ن

�يا ر�ي�ت ؤ�ن مال � وسش

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت
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�ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



�ير�ت  ل�ت �إمكا�نا�ت �نمو ك�ب �ير م��تعن الم��تهد�نلل�و�ت الكل�ي عن

ر�ت عام�ت على السو�ت  �ن�ن

ا�ت  �و�ت واعد �ي�تم�تع �ب�آ�ن
�ير  رص �نمو عن وا�ع�ت و�ن

�شمر�ت  م��ت

اع  ، وار�ت�ن مو السكا�ن�ي ، وال�ن ا�يد�ت رن ر الم�ت �شمر م�دل��ت ال�تحصن �نس�ت
مال  ر�ت ال�أوسط وسش �ت السش ط�ت �ي م�ن ر�ن�ت �ن �ت �ن ار ال�إ �تسش م�دل��ت ا�ن

ا�ت  �تحج دما�ت �توص�يل الط�ام وم�ن م�ن �تطاع �ن �يا، صن ي�ت ر� �إ�ن
�ي�ت  ل�ب دما�ت مصمم�ت �نص�يصا ل�ت د�يم �ن �ت ، ل�ت �أ�ت رن ال�ت وال�تحج �ت ال�ب

ا  � عملا�أ�ن �ي م�ن ا �ن �ن ا. و�ي�تم�شل هد�ن وع�ت ل�ملا�أ�ن �ن ا�ت الم�ت �يا�ج ال���ت
ا�ت  �تحج ك�يل�ت واس��ت م�ن م�ن و�يدهم �ب�تسش ، و�ترن �ت ر�ب�ت ممك�ن ل �تحج صن �أ�ن

ا�بل الس�ر.  �يم�ت م�ت ، �ب�أعل� �ت �أ�ت رن ال�ت وال�تحج �ت الط�ام وال�ب
�ةل�ن ال�ئ�وا�ة ال�ة�ي �نعمل  �ي م�ن دمها �ن �يم�ة ال�ة�ي �ن�ة �ئ�ن ال�ة �ة �ب ، �ن��ن عل� �ش�ة وما�ة � الم�ة ل هدن صن و�ب�ن

�ي  ياد�ي�ة �ن ا الر� �ن �ة �ي ال�ئر�باح، و�ةر��يحن مكا�ن ا�يد �ن رن ، و�نمو م�ة طا�ة �ي�ة �نمو وا�ع ال�ن ا م�ن �ة��ة �ن �ة د مك�ن �بها �ة
وما�ة  ع �بم�ة �ة �ة�ةم�ة ط�ة �ي م�ن مو �ن ع م�ةم�يرن لمواصل�ة مس�ير�ة ال�ن �ي مو�ة ا �ن ع�ن ىي �يصن طاع – ال�ئمر الدن ال�ة

. ل�ة عن �ير مس�ة �ير�ة عن �ب�ة و�إمكا�نا�ة �نمو ك�ب ادن �ج

ر�ب�ة  	 �ي المس�ةمر ل�ة�س�ي�ن �ة�ج �ن �ة ال�ةطور ال�ة
اع�ي و�ةعلم ال�آل�ة  كاء ال�صط�ن ر الدن دم )ع�ب المس�ة�ن

) ا�نا�ة �ي و�ة�ل�يلا�ة ال�ب

�ي  	 ر�ن�ة �ن �ة �ن ر ال�إ ار الطل�ب ع�ب �ةسش �ةسارع و�ة�ير�ة ا�ن
ع  ال�ة مما �يد�ن �ة طاع�ي �ةوص�يل الطعام وال�ب �ة

مو ل�ة ال�ن ع�ج

 7.4 مل�يار 
يكىي دول�ر �ئمر�
ا�ئع صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة  �إ�ج
" ا�ة اع�ة لـ "طل�ب  الم�ب

عام 2024

 15 مل�يار دول�ر 
يكىي �ئمر�

دما�ة طل�ب 4: �ن دم�ة ا�بل�ة لل�ن �ة ال�ة �ئا�ة المس�ةهد�ن  ال�ن
ار�ة  �ئا�ة �ة�ج 6 + �ن ال�ة �ة 5 + �ةوص�يل ال�ب ر�ن�ة �ة �ن ر ال�إ  الطعام ع�ب

7 دم�ة ا�بل�ة لل�ن �ي�ة ال�ة رو�ن لك�ة �ئ�ة ال�إ رن �ج ال�ة

 136 مل�يار دول�ر 
يكىي �ئمر�

�ي 2: ال�ئكل �ن �ة �ئا�ة المس�ةهد�ن مال�ي ال�ن  �إ�ج
 3 �ي�ة الواعد�ة رو�ن لك�ة �ئ�ة ال�إ رن �ج ار�ة ال�ة �ئا�ة �ة�ج ال�ة + �ن �ة ل + ال�ب رن الم�ن

 299 مل�يار 
يكىي دول�ر �ئمر�

�ئ�ة رن �ج ال�ة وال�ة �ة دما�ة الطعام وال�ب مال�ي �و�ة �ن �إ�ج
%9

%9

%12

ع  وىي المرك�ب الم�تو�ت مو ال��ن معدل ال�ن
2029-2024

1 م ال�و�ت ح�ج

د�يم  اء عل� سهول�ت �ت�ت �أ�ت �ب�ن رن ال�ت وال�تحج �ت �ي �تطاع�ي ال�ب ا�ت ال�إمكا�نا�ت ال�ال�ي�ت �ن �أا�ت دن مل ال�ن . 3 �تسش �ي�ت الم�تا��ت رص�ت السو�ت مال�ي ال�ن اً ال�ت�ي �تم�شل �إ�ج �أا�ت ال�أوسع �نطا�ت �ت ه�ي ال�ن �أا�ت المس�تهد�ن مال�ي ال�ن ر�ت 2023-2029. 2 �إ�ج �ت ع لل�ن و�ي المرك�ب الم�تو�ت مو الس�ن �ي �نها�ي�ت عام 2023 وم�دل ال�ن م السو�ت �ن د�يرا�ت �حج اداً �إل� �ت�ت �ن طاع، اس�ت ار�ي ال�ت د�يرا�ت مس�تسش �ت اً ل�ت �ت 1 و�ن
ا�ت  ا�ت والمرط�ب �ب ا�ت عل� الو�ج �ن �ن مل ال�إ �يها 5 �يسش دما�تها �ن د�يم �ن " �ت�ت ا�ت ال��ت المحدد�ت ال�ت�ي �يمك�ن لـ "طل�ب دما�ت لها ه�ي المحج د�يم الحن �ت ال�ت�ي �يمك�ن �ت�ت �أا�ت وال�أ�تسام المس�تهد�ن . 4 ال�ن �ت ا�ي�ت �بالح�يوا�نا�ت ال�أل�ي�ن ا�ت ال��ن �تحج ، وم�ن �ير�ت �يا�ت الص�ن لك�ترو�ن مال، وال�إ ، والصح�ت والحج ا�ت الص�يدل�يا�ت �تحج �ياء، وم�ن ل�ك: الرنهور، وال�أرن �ي دن س�ي�ت – �بما �ن ا�ن �ن /ال�أس�ار ال�ت �ي�ت س�ت دما�ت اللو�ج الحن
 ، رو�با�ت /محلا�ت المسش اه�ي ا�ت�ي�ت )الم�ت دم�ت الدن يا�ت الحن ر� �ي�ت ، وكا�ن �ي�ت ار�ج ا�ت الحن ل/الطل�ب ارن دما�ت ال�توص�يل للم�ن وارع، و�ن �ي السش �يع �ن دن ال�ب ا�ن ا�ك/م�ن ، وال�أكسش ي��ت ا�ت السر� �ب ، ومحلا�ت الو�ج اه�ي ، والم�ت دم�ت م�تكامل�ت دم �ن ، والمطاعم ال�ت�ي �ت�ت اد�ت �ن �ي ال�ن ( �ن �ت �ب د�يمها مع و�ج �ي �ال �ت�ت رو�با�ت الكحول�ي�ت �إل� �ن اء المسش �ن �ش ، �باس�ت �ت �ن رو�با�ت السا�ن �ي�ت والمسش ارن رو�با�ت ال�ن ل�ك المسش �ي دن )�بما �ن

ر  ا�ج �ي م�ت ر�( �ن ل�ي�ت ال�أ�ن رن ، والمواد ال�س�تهلاك�ي�ت الم�ن حنص�ي�ت ا�ي�ت السش ا�ت ال��ن �تحج ل، وم�ن رن ا�ت الم�ن �ن طن ا�أ�ي�ت )م�شل م�ن دن �ير ال�ن ا�ت عن �تحج ( والم�ن �ت ، و�أط�م�ت الح�يوا�نا�ت ال�أل�ي�ن عن �ب ، وال�ت رو�با�ت ل�ك المسش �ي دن ا�أ�ي�ت )�بما �ن دن ا�ت عل� الط�ام والمواد ال�ن �ت �ن م�يع ال�ن مل �ج ، والمدارس(. 6 �يسش ي�ت ها�ت ال�سكر� ، والحج �يا�ت �ن د�ي�ت )م�شل المس�تسش دما�ت الط�ام ال�ت�ا�ت �ي �ن �ن �ش (؛ و�يس�ت ا�ك، �إل�ن ال�أكسش
مال،  ، والصح�ت والحج ا�ت الص�يدل�يا�ت �تحج : الرنهور، وم�ن �أا�ت مل ال�ن . 7 �تسش ر الم�نصا�ت الوس�يط�ت ر �أو ع�ب اسش كل م�ب ، و�بسش ل�يد�ي�ت �ت ر ال�ت ا�ج �ي الم�ت ر�ن�ت �أو �ن �ت �ن ر ال�إ ( سواء ع�ب �ير�ت ال�ت المحل�ي�ت الص�ن �ت ، ومحلا�ت ال�ب عن الم�تحنصص�ت �ب /ال�ت رو�با�ت /المسش �ي�ت دن ر ال�أعن ا�ج ، وم�ت مل�ت �يع �بالحج م�ت لل�ب حن ر الصن ا�ج ، والم�ت ر الحنصوما�ت ا�ج ، وم�ت ر مارك�ت /الها�ي�ب ، والسو�بر مارك�ت �ير�ت ر الص�ن ا�ج ال�ت )الم�ت �ت ال�ب

 .) ، وال�را�ت ، وال�أرد�ن ، ومصر، وعما�ن ي�ن حر� طر، وال�ب ، و�ت ، والكو�ي�ت " )ال�إمارا�ت ال�ر�ب�ي�ت الم�تحد�ت ا�ت م�يع الدول ال�ت�ي �ت�مل �بها "طل�ب �ي �ج ر�ت 2023-28 �ن �ت �يا�نا�ت ال�ن � ل�ب (. 9 الم�توسط المر�ج ، �تطر، عما�ن ، الكو�ي�ت ي�ن حر� ، ال�ب �ي )ال�إمارا�ت ال�ر�ب�ي�ت الم�تحد�ت ل�يحج لس ال�ت�او�ن الحن �ت دول محج ط�ت �ي م�ن �يا�نا�ت عام 2023 �ن � ل�ب . 8 الم�توسط المر�ج �ير�ت �يا�ت الص�ن لك�ترو�ن وال�إ

8%92
�ي  رىي �ن معدل ال�ةو�ع ال�صن

" الر�ئ�يس�ي�ة ا�ة �ئ�وا�ة "طل�ب

8%99~
�ي  ر�ن�ة �ن �ة �ن ار ال�إ �ةسش معدل ا�ن

" ا�ة �ئ�وا�ة "طل�ب

مو9 عا�ن ال�ن 4 �ئ�ن
�ي �ئ�وا�ة  ع �ن مو السكا�ن�ي الم�ةو�ة معدل ال�ن

ر�ب�ي�ة �ة �بالدول العن ار�ن " م�ة ا�ة "طل�ب

%72
دام  �ي ا��ة�ن ا�ب الم�ةمرس �ن �ب �ة السش �نس�ب

" الر�ئ�يس�ي�ة  ا�ة �ي �ئ�وا�ة "طل�ب �يا �ن ولو�ج ك�ن ال�ة
را�ئ�ي�ة  و�ة �ش )72% �ة��ة ��ن 840( مع �ة

ام�ي�ة  �ن م�ة
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



�ج ال�ئعمال �نمودن

�يم�ت ل�ت ال�ت حن
 ، ك�ت المحل�ي�ت �ب و�ي�ت للسش �أ�ش�يرا�ت ال�ت ا م�ن ال�ت حج �أعمال�ن �يد �نمودن �ن �يس�ت
�ي  ا�ت �ن ، مع �دو�ش �تحس�ي�ن �يد�ت رن �دو�ش دور�ت �نمو م�ن مما �ي�رن
 ." ا�ت ل�ت �نمو طل�ب دم�ت و�ت�م�ي�ت الول�ء للم�نص�ت – "عحج ود�ت الحن �ج

ا المم�تد�ت  �ن ك�ت �ب و�ي�ت ل�ش �ت�ئ�ش�يرا�ت �ت
�ي  مو الم��تدام و�تر�ت�ت ع ال�ن �تد�ن

رن ود�ت الحندم�ت و�تعرن  �بحج
الول�ء للم�نص�ت 

وم العملاء  ، �ي�ة �ي�ة اء�ة ومو�شو�ة ر ك�ن ك�ة ال�ةوص�يل ال�ئك�ش �ب ا�بل المال، و�ش �يم�ة م�ة وع الوا�ع، وال�ة �ن ً لل�ة �ة �ي�ج �ة و�ن
ها �با��ةمرار  �يرن ل�ة دور�ة م�شمر�ة �ي�ةم �ةعرن ، مما �ي�ن ا�ة م�ةعدد�ة ا��ب را�ن وم�ن كل م�ةكرر ول�ئعن �بالطل�ب �بسش

ا.  �ن �ي �و�ة م�يع ال�ئطرا�ن �ن لصالح �ج

ل�ك العملاء  مل دن ، و�يسش �ي�ن ط�ي�ن عل� مر الس�ن سش دم�ي�ن ال�ن �ي عدد المس�ة�ن �يرا �ن " �نموا ك�ب ا�ة هد�ة "طل�ب �ش
: ا ما �يل�ي ا�ة�ن ا�ن �ي هر�ة �ب ر 2024، �ئطن ها�ي�ة د�يسم�ب �ي ال�ةوص�يل. و�ب�ن ا�ئع�ي�ن و�ا�ئ�ة ركاء ال�ب والسش

ـ 2.2 مل�يو�ن  	 �ة �ب ار�ن " 6.5 مل�يو�ن عم�يل )م�ة ا�ة ص�ة "طل�ب ط�ي�ن عل� م�ن سش اورن عدد العملاء ال�ن �ة�ج
ا�ير 2020(.  �ي �ي�ن اً �ن �ي ي�ب ر� عم�يل �ة�ة

ر م�ل�ي  	 �يد ع�ن 10,000 م�ة�ج ل�ك ما �يرن �ي دن ي�ك، �بما �ن ر� ط�ي�ن 68,000 �ش سش ركاء ال�ن اورن عدد السش �ة�ج
ا�ير 2019(.  �ي �ي�ن ر م�ل�ي �ن �يد ع�ن 300 م�ة�ج هم ما �يرن ي�ك، م�ن ر� ر م�ن 15,000 �ش �ئك�ش �ة �ب ار�ن )م�ة

�ي  	 ـ 4,000 �ا�ئ�ة �ن �ة �ب ار�ن ط�ي�ن 123,000 �ا�ئ�ة )م�ة سش �ي ال�ةوص�يل ال�ن اورن عدد �ا�ئ�ة  �ة�ج
ا�ير 2019(. �ي�ن

�ياد�ت   رن
�يعا�ت  الم�ب

ر  �يارا�ت �ؤك�ش  حن
وعاً �ت�ن

ر�ب�ت  �ت���ي�ن �ت�ج
ال�توص�يل

�ياد�ت عدد   رن
ا�ت  الطل�ب

اء�ت  �ت���ي�ن ك�ن
لال  اس�تعن
الاؤسطول 

6.7x
م�ةو�ط عدد 

1 ا�ة الطل�ب

ر م�ن 6.5   �ئك�ث
مل�يو�ن

ط  عم�يل �نسش

�ئ�تل م�ن 
�ت  �ي�ت 30 د�ت

م�ةو�ط و�ة�ة 
ال�ةوص�يل3

123 �ئل�ن
�ا�ئ�ة �ةوص�يل 

ط3 �نسش

ص�ة  مام �إل� م�ن ال العملاء عل� ال��نصن �ب ا�يد �إ�ة مع �ةرن
ع عدد  ، �ير�ة�ن �يم�ة دم� م�ن �ة ل ما �ن�ة صن " �ب�ن ا�ة "طل�ب

اها.  ل�ة �ة ا�ة ال�ة�ي �ن الطل�ب

ا�يد م�ن العملاء �إل�  رن دىي الطل�ب الم�ة �يوئ
�ي�ن  ، الدن ا�ئع�ي�ن ركاء ال�ب �يد م�ن السش طا�ب المرن �ة ا��ة

م  ل ��ج صن �يعا�ة �ب�ن �ياد�ة الم�ب �يدو�ن م�ن رن �ن �يس�ة
 . ص�ة اح عل� الم�ن �ير الم�ة ا�ة الك�ب الطل�ب

ك�يل�ة  ركاء �ةسش �يد م�ن السش مام المرن ر ا�نصن و�يو�ن
ا.  وع�ة لعملا�ئ�ن �ن م�ة

ركاء عل�  ا�يد عدد العملاء والسش دىي �ةرن �يوئ
�يد م�ن  طا�ب المرن �ة " �إل� ا��ة ا�ة ص�ة "طل�ب م�ن
ىي �يسهم �بدور�  �ي ال�ةوص�يل، ال�ئمر الدن �ا�ئ�ة

ر�ب�ة ال�ةوص�يل، و�ةو��يع �نطا�ة  �ي �ة�س�ي�ن �ة�ج �ن
لال  عن اء�ة ا��ة ا، و�ة�س�ي�ن ك�ن ركا�ئ�ن ط�ي�ة لسش عن ال�ة

ال�ئ�طول. 

68 �ئل�ن
ط3 ي�ك �نسش ر� �ش

4.9x
ا�ة  �ن�ن عا�ئد عل� ال�إ
ركاء2 ال�إعلا�ن�ي للسش

ر 2023.  �ي د�يسم�ب ً �بـ 6.2x طل�ب �ن �ت ار�ن ، م�ت " 6.7x طل�ب ا�ت ا�ت لكل عم�يل عل� م�نص�ت "طل�ب ر 2024، �بلعن م�توسط عدد الطل�ب �ي د�يسم�ب 1 �ن
هر.  س السش �ي �ن�ن ط�ي�ن �ن ر عل� عدد ال�ملاء ال�نسش لال د�يسم�ب ل�ت �ن ا�ت المسحج مال�ي عدد الطل�ب سم�ت �إ�ج ا�ت �ب�ت و�يح�تس�ب م�توسط عدد الطل�ب

لال  ركاء م�ن �ن ل السش �ب اع�ت م�ن �ت ا�أع الم�ب صن �يم�ت ال�ب مال�ي �ت ط عل� �أ�ن� �إ�ج �ت ر�ت �ن �ت ع لكل �ن ا�ت الد�ن �تحج ا�ت ال�إعلا�ن�ي لم�ن �ن �ن 2 �ي�رَ�ن ال�ا�أد عل� ال�إ
هر  . 3 لسش ر المحل�ي�ت ا�ج ل�ك الم�ت �ي دن ركاء �بما �ن م�يع السش ل�ك لحج ، ودن �ت �تل�ك ال�إعلا�نا�ت �ب�د الحنصوما�ت سوماً عل� �تكل�ن ر�ت م�ت �ت ع لكل �ن �إعلا�نا�ت الد�ن

ر 2024. د�يسم�ب

حج الاؤعمال �نمودن
�م�ت للمس�تهل�ك .......................  15 �يم�ت الم�ت ال�ت
لا�ت ..................................................  16 الم��ن
17  ............................................ ا  �ئسلو�ب عمل�ن
17  ...................................... �تسم ال�عام 
17  .......... �ئ�ت  رن ال�ت وال�تحج �ت ا�ت ال�ب �تحج �تسم م�ن
18  ........................................... علا�نا�ت  ال�إ
�برامحج الول�ء ........................................  18
�يا المال�ي�ت ...................  18 ولو�ج �لول ال�تك�ن
19  ......................................... ا  م�ادر �إ�يرادا�ت�ن
20  ................................ وما�ت �نمو م�تع�د�ت  م�ت

العملاء

�ياد�ت   رن
العملاء

�ياد�ت   رن
�ي  ال�توص�يلعدد �ا�ئ�ت

�ياد�ت  رن
ركاء ال�ش

و ال�توص�يل �ا�ئ�ت ركاء ال�ش

المح�تو�يا�ت

�ياد�ت �نطا�ت  رن
ط�ي�ت ال�تعن
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�ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



�ج ال�ئعمال �ة�ةم�ة  �نمودن

�ت �ب�ي ادن ا�يد�ت ال�ج رن دم�ت للم��تهل�ك م�ت �يم�ت م�ت �ت
ر �شلا�ش�ت  ل�ك ع�ب وم �بدن كل مس�تمر. و�ن�ت ا �بسش �ت ل�ملا�أ�ن �يم�ت م�تم�يرن د�يم �ت ا عل� �ت�ت هود�ن  �نركرن �ج

: محاور ر�أ�يس�ي�ت

ىي �يهم العملاء؟ ىي �يهم العملاء؟ما الدن ىي �يهم العملاء؟ما الدن ما الدن

وع �ن ر�ب�تال�ت �يم�تال�تحج ال�ت

ود�ت ه�ت الرا��تالحج العروصن المو�ج �ي�تالكم�ي�ت  �آ�ت مو�شو�ت �برام�ج المكا�ن وع �ن �تراكا�ت ال�تحنص�يص ال�ت ال��ش

حنم�ت  ك�يل�ت صن  �ت�ش
وع�ت �ن وم�ت

ر م�ن 68 �ؤل�ن �ؤك�ش
ط ي�ك �نسش ر� سش

وع�ت �ن �يارا�ت م�ت �ن
ر م�ن 155 �ؤك�ش

�أا�ت �نوعاً م�ن المطا�ب�ن وال�ن

�ندم�ت �ر�يع�ت 
�ت  �ي�ت �ؤ�تل م�ن 30 د�ت
م�توسط و�ت�ت ال�توص�يل 

�توص�يل مو�شو�ت 
%99~

�ت �بسلاس�ت  رن حج ا�ت م�ن طل�ب

�ير�ت  ورا�ت ك�ب و�ن
 ~450 مل�يو�ن دولار 

�ؤمر�يك�ي 
ورا�ت الممول�ت  مال�ي الو�ن  �إ�ج

و�يا1ً ركاء س�ن م�ن السش

ل�ت صن الم�نص�ت الم�ن
ر م�ن %80 �ؤك�ش

و�ن  �ن دم�ي�ن �يص�ن  م�ن المس�تحن
�ت ال�أول�2 �ي المر�ت�ب " �ن ا�ت "طل�ب

طاع: اس�تطل��ت �آراء  ار�ي ال�ت اً لمس�تسش �ت (. 2 و�ن اع�ت ا�أع الم�ب صن �يم�ت ال�ب مال�ي �ت يك�ي �أو 5.1% م�ن �إ�ج و�ك )2023: 308 مل�يو�ن دول�ر �أمر� �ن راكا�ت مع ال�ب ي�ت والسش ار� راكا�ت ال�تحج لال السش ، وم�ن �ن ا�أ��ي�ن ركاء ال�ب ل السش �ب ، و�ي�تم �تمو�يل� م�ن �ت اع�ت ا�أع الم�ب صن �يم�ت ال�ب مال�ي �ت لعن 6.1% م�ن �إ�ج ا الم�ب 1 �ي�ادل هدن
سطس 2024(.  �ي �أعن ر�ي ال�س�تطلاع �ن ي�ن )�أ�ج حر� طر، وال�ب ، ومصر، و�ت ، وال�إمارا�ت ال�ر�ب�ي�ت الم�تحد�ت �ي كلٍ م�ن الكو�ي�ت ، وال�أس�ار، ورسوم ال�توص�يل، و�برام�ج الول�ء �ن دم�ت ال�ملاء، والحنصوما�ت �ي ال�توص�يل، و�ن وع المطاعم، وو�ت�ت ال�توص�يل، وسلو�ك سا�أ�ت دم�ي�ن �ول �ت�ن 15المس�تحن و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



�ج ال�ئعمال �ة�ةم�ة �نمودن

لا�ت المدحن

�يا�ت  �ن �ت " عل� �أ�د�ش ال�ت ا�ت �ت��تمد "طل�ب
دما�ت �توص�يل الط�ام  د�يم �ن �ت �يا�نا�ت ل�ت وال�ب

اطن  ، مع الح�ن اء�ت وسلاس�ت ال�ت �بك�ن �ت ا�ت ال�ب �تحج وم�ن
ا�ت ال�ملاء  �يا�ج �ي�ت �ب�ي�ن ا��ت �ن د�ت عل� �توارن

ا  �ن �ت �ي �ي ال�توص�يل. و�تدعم �ب�ن ركاء وسا�أ�ت والسش
ا  ا�بل�ت لل�توسع، هدن ، ال�ت �ي�ت ولو�ج �ي�ت ال�تك�ن ال�تح�ت

ي�ت م�تحنصص  ر� ر�ن عل�يها �ن �ير، و�يسش مو الك�ب ال�ن
ا  �ي�ن �ي مركرن اً �ن �ن م �أك�شر م�ن 480 موطن �يصن

. اهر�ت �ي�ي�ن �بد�ب�ي وال�ت �ن �ت ال�ت

اعلا�ة عل�  �ن �ة ال�ة كل كا�ن مو: �ةسش ع ال�ن ا�نا�ت لد�ن �ي اد�ت م�ن ال�ب الاس�ت�ن
اً  �ي را�ة�ي�ج ها ا��ة �ن ، �نوطن م�ة �ن ا�نا�ة صن �ي ا�ة �ب �ة م�ي�ة مصدراً ل�ةد�ن ا الر�ة �ن ص�ة م�ن

�يد ع�ن  �ةحج ما �يرن ص�ة و�ة�ن . �ةعالحج الم�ن �ي�ة �ة ال�ئطرا�ن المع�ن ر�ب�ة كا�ن ل�ة�س�ي�ن �ة�ج
حج  �ي �ةطو�ير �نمادن ها �ن اد�ة م�ن �ن اً، �ي�ةم ال���ة ا�نا�ة �يوم�ي �ي 13 �ة�يرا�با�ي�ة م�ن ال�ب

ع  ركاء، ور�ن ل�ي�ة للسش را�ة �ة�ل�ي �ش ى وموئ �ير روئ ، و�ةو�ن دما�ة �ة�نص�ي� ال�ن
حج  اء �نمادن �ن ا�نا�ة العملاء ل�ب �ي دم �ة�ل�يلا�ة �ب اء�ة عمل�يا�ة ال�ةوص�يل. و�ةس�ة�ن ك�ن

 . ها�ئ�ي�ة �يرن معدل��ة ال�ة�و�يل ال�ن �ي �ةعرن ، مما �يسهم �ن م�نصص�ة لل�ةوص�ي�ة
رارا�ة  ادن �ة ه�ة ل��ة�ن ا�ئعو�ن م�ن ال�ة�ل�يلا�ة المو�ج ركاء ال�ب �يد السش �ن و�يس�ة

�يما  و�ن وال�ةسع�ير، �ن رن �يا�ة ال�إعلا�ن و�إدار�ة الم�ن را�ة�ي�ج �ئ�ن ا��ة مدرو��ة �بسش
ا�ن�ب  �ي �ج وا�ة �ن �ج �ة ال�ن ا�ة ل�ة�د�يد ومعال�ج ا�نا�ة الطل�ب �ي دم �ة�ل�يلا�ة �ب �ةس�ة�ن
�ي ال�ةوص�يل  �يا�ة الم�نصص�ة لسا�ئ�ة �ن �ة وم�ة ال�ة طن رن م�ن . و�ةعرن اء�ة العر�ن �بك�ن
داول  دم�ة ل�ة�س�ي�ن مسارا�ة و�ج �ة م�يا�ة م�ة واررن ر �ن �ي�ة ع�ب س�ة اء�ة اللو�ج الك�ن
�ن  �ن �ي�ن و�ن ل السا�ئ�ة �ياد�ة د�ن ا�با عل� رن عك� �إ�ي�ج ىي �ي�ن ال�ةوص�يل، ال�ئمر الدن

 . كال�ي�ن ال�ة

ر�ب�ة طل�ب  د�يم �ة�ج �ة �ي�ت الها�ت�ن الم�ت�ر�ك ال�ناص �بالعملاء: �نسع� ل�ة �تط�ب
دام  �يع العملاء عل� ال�ة�ول �ن�و ا��ة�ن �ج رن �بالسلا��ة وال�يسر، �بهد�ن �ةسش �ة�ةم�ي

ر�ب�ة طل�ب �هل�ة  �ي�ة �ة�ج ر ال�ةط�ب ا�ةهم. و�يو�ن �ةمام طل�ب م�ي�ة ل�إ ا الر�ة �ن ص�ة م�ن
ا  �يرن رصن عرن م�ن �ةوص�يا�ة م�نصص�ة ل�ة ، و�ة�ةصن ا�نا�ة �ي د�ة �إل� ال�ب �ن وم�يسر�ة مس�ة

ا.  ركا�ئ�ن �ة لسش س�ب �شمار �بال�ن ع العا�ئد عل� ال���ة العملاء ور�ن

م�يا�ة  واررن �ي ال�توص�يل وعمل�يا�ت ال�توص�يل: �ةعمل �ن اء�ت سا�ؤ�ت ك�ن
م�ة  �ي )GPS( و�ئ�نطن �ي الل�طن را�ن عن ع ال�ج �ب �ة م�ة ال�ة دم�ة و�ئ�نطن �ة �يع المهام الم�ة �ةورن

رىي  ل "د�يل�ي�ن �ب ا�ة م�ن �ة �يا�ة مر�نص�ة لصالح طل�ب �ن �ة )وه�ي �ة�ة ع الم�س�ن الد�ن
ود و�ةو��يع  �ن ا��ةهلا�ك الو�ة �ن ه�يرو"(، عل� �ة�س�ي�ن رنم�ن ال�ةوص�يل و�ن

دول�ة  م�ي�ة ال�ج واررن وم �ن ل�ك، �ة�ة . وعلاو�ة عل� دن دم�ة �ي لل�ن را�ن عن طا�ة ال�ج ال�ن
رىي ه�يرو"(  ا م�ن "د�يل�ي�ن ا لصال��ن ص�ة �ئ�يصن �ي�ن )المر�ن �ة للسا�ئ�ة الم�س�ن

�يح  ، مما �ي�ة �ة م الطل�ب �إل� �نو�با�ة عمل م�س�ن وئ �ب��ج �ب �ن حج ال�ة م�ة �نمادن �ب�ةر�ج
هم م�ن �إدار�ة  ا �يمك�ن . وهدن �ي ا�ة �ب كل ا��ة رنها �بسش �ي ال�ةوص�يل ��ج لسا�ئ�ة

�ي�ة مس�ةوى  ما�ن �ة��ة ، مع صن داول و�نو�با�ة عملهم �بمرو�ن�ة عال�ي�ة ط�يط �ج و�ة�ن
�يارها.  �ة رن لكل �نو�ب�ة �ي�ةم ا�ن س�ي وم�ج ا�ن ل �ة�ن د�ن

رىي  ل "د�يل�ي�ن �ب " )المر�نص�ة م�ن �ة ا�ة ركاء طل�ب ركاء: �ةمك�ن "�بوا�ب�ة �ش �نمو ال�ش
موع�ة �ئدوا�ة م�ةكامل�ة  و�يدهم �بم�ج لال �ةرن ا�ئع�ي�ن م�ن �ن ا ال�ب ركاء�ن ه�يرو"( �ش
اد�ة م�ن  �ن ا�ةهم، وال���ة �ج �ة وا�ئم م�ن ، و�ة�س�ي�ن �ة ل�ي�ة �ي عن ا�ةهم ال�ةسش ل�إدار�ة عمل�ي

در�ة  � ال�لول ال�ة مل هدن . و�ةسش ه�ة �ي�ة المو�ج امل�ة م�ن ال�لول ال�إعلا�ن م�ة �ش �رن
ا و�إطلا�ة  �ن ا� �ب �ي�ة الها�ة�ن الم�ة�ر�ك ال�ن ر �ةط�ب د�يم ال�نصوما�ة ع�ب عل� �ة�ة

را�ة  �ش ع موئ �ب ركاء �ة�ة ص�ة للسش �يح الم�ن . كما �ة�ة �ة ه�ة �بد�ة �ي�ة مو�ج �ملا�ة �إعلا�ن
�يلا�ة  صن �يم�ة �ول �ة�ن ل�ي�ة �ة ى �ة�ل�ي �ئدا�ئهم الر�ئ�يس�ي�ة وال�صول عل� روئ

العملاء.

دم�ة ال�صول  �ة ا ال�ةكامل�ي�ة الم�ة درا�ة�ن ا �ة �يح ل�ن ر: �ة�ة ا�ت الم�تاحج �يدن �ل�ب �ن �ت�ن
؛ كما �ةمك�ن  يك�ة ر� ر الم�ل�ي�ة السش ا�ج و�ن الم�ة رن �ة لم�ن �ي�ة �ي�ة ود�ة آ�ن ا�نا�ة � �ي عل� �ب
رىي ه�يرو"(  َل "د�يل�ي�ن �ب ِ ص�ة م�ن �ة ص�ة للم�ن ا�ة )المر�ن �ة�ج اء الم�ن �ة �ة �ئدوا�ة ا�ن
�ة  ا�ن . و�بال�إصن اء�ة عال�ي�ة ا�ة �بك�ن م�يع الطل�ب �ي�ة م�ن �ة�ج ر�ة العمل�يا�ة الم�يدا�ن �ن

ر،  ل الم�ة�ج ر�ب�ة ال�ةسو�ة دا�ن � ال�ئدوا�ة للعملاء م�اكا�ة �ة�ج �يح هدن ل�ك، �ة�ة �إل� دن
 . ا�ة المطلو�ب�ة �ة�ج ر الم�ن �ي �ال عدم �ةو�ن راح �بدا�ئل ملا�ئم�ة �ن �ة ل�ك ا�ة �ي دن �بما �ن
�ي  ا عل� مواءم�ة مواع�يد وصول �ا�ئ�ة �ن اص�ة �ب وئ ال�ن �ب �ن م�يا�ة ال�ة واررن و�ةعمل �ن

�ةرا�ة  ل�يل �ن �ي �ة�ة ، مما �يساهم �ن ا�ة �ي�ة الطل�ب اهرن ا�ة �ج ال�ةوص�يل مع �ئو�ة
د  �ة ع�ن �ج ا�ة الطارن �ة�ج ود�ة الم�ن ا�ن عل� �ج ال�ي ال��ن ال�ة م�ن �ب ار، و�يصن �ةطن ال��ن

�ةسل�يمها.

ا�نا�ة  �ي م�ة م�ن ال�ب �ن ول�يد كم�يا�ة صن اً �ب�ة وم �يوم�ي : �ن�ة ا�نا�ت �ي اد�ت م�ن ال�ب الاس�ت�ن
ا�ة الها�ة�ن الم�ة�ر�ك،  �ي�ة ، و�ةط�ب م�ي�ة �ي�ة الر�ة �ي�ة ال�ة��ة �ن م�ة ال�ب لال �ئ�نطن م�ن �ن

�ة �إل�  ا�ن ، �بال�إصن ا�نا�ة �ي اعلا�ة العملاء. و�يعد ال�ة�ل�يل المس�ةمر لل�ب و�ة�ن
�ة )A/B Testing(، الم�ر�ك الر�ئ�يس�ي  ار�ن ارا�ة الم�ة �ب �ة دام المك�ش�ن ل��ن ال���ة�ن

كاءً،  ر دن رارا�ة �ئك�ش ادن �ة ، ودعم ا�ة�ن ا�ة �ي�ة ا�ة عل� ال�ةط�ب ال ال�ة�س�ي�ن ل�إد�ن
�ي السو�ة  ها�ة �ن �ة �ئ�د�ش ال�ةو�ج ل�ك م�ن مواك�ب ا دن �ن كار. و�يمك�ن يع ال��ب�ة و�ةسر�

ا. ركا�ئ�ن ا و�ش ل لعملا�ئ�ن صن �يم�ة �ئ�ن د�يم �ة و�ة�ة

2
عدد مراكرن ال�ب��ش 

وال�تطو�ير

ر م�ن �ؤك�ش

480
ا  �ي�ن �ي مركرن اً �ن �ن مو�ن

اهر�ت �ي�ي�ن �بد�ب�ي وال�ت �ن �ت ال�ت

�تحج  ��ت و�ت�ن �تعالحج الم�ن

13 �ت�يرا�با�ي�ت
ا�نا�ت �يوم�ياً… �ي م�ن ال�ب

…�نر�بط 

ر   �ئك�ث
م�ن 68,000

ط... ر�ي�ك �ن�ش سش

...�نعمل

على م�ار 
الساع�ت 

طوال �ئ�يام 
وع  ال�ئس�ب

)24/7(
ا  ما�ن �تمك�ي�ن عملا�ؤ�ن ل�ن

ا�ت  �ب م�ن الاس�تم�تاع �بالوحج
ا�ت  �ت�ج ال�ت وم�ن �ت ومواد ال�ب

�ؤ�ت الاؤحنرى رن ال�ت�ج
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



�ج ال�ئعمال �ة�ةم�ة �نمودن

�ت�م الطعام
مول�ً  موع�ة ال�ئك�شر �ش ر الم�ج و�ن �يد ع�ن 58,700 مطعماً ل�ة ا ما �يرن �ن ص�ة �ةر�بط م�ن

ل�ك المطاعم الم�ل�ي�ة  �ي دن ، �بما �ن �ة ط�ة �ي الم�ن �يارا�ة الطعام �ن وعاً م�ن �ن و�ة�ن
 . ي�ة العالم�ي�ة ار� �ج ، والعلاما�ة ال�ة �ة رن ، والمطاعم الم�ةم�ي ل�ة صن الم�ن

ا، �نعمل عل� مدار الساع�ة  ا�ة عملا�ئ�ن �يا�ج �ة ا��ة �ي�ة كا�ن ا عل� �ةل�ب و�رصاً م�ن
ا�ةهم  �ب اع �بو�ج هم م�ن ال���ةم�ة ما�ن �ةمك�ي�ن وع )24/7( لصن طوال �ئ�يام ال�ئ��ب

ك�ة  �ب � السش ها. ولدعم هدن ار�ج ا�ئهم �ئو �ن ل �ئ��ي ل�ة م�ن المطاعم دا�ن صن الم�ن
وم�ة دعم  طن يك�ة م�ن م�ن ر� �يد المطاعم السش �ن ركاء، �ةس�ة الوا�ع�ة م�ن السش

ع  �ب �يا�ة �ة�ة دما�ة ال�ةوص�يل، و�إمكا�ن �يع، و�ن ا� ال�ب م�ة �ن�ة مل �ئ�نطن م�ةكامل�ة �ةسش
�ة �إل�  ا�ن �ي ال�ةوص�يل، �بال�إصن دما�ة الدعم الم�نصص�ة لسا�ئ�ة ، و�ن ا�ة الطل�ب
ور  �يرن ال�صن ، و�بهد�ن �ةعرن �يل�ي عن ا الدعم ال�ةسش ا�ن�ب هدن دم�ة العملاء. و�إل� �ج �ن

�ي�ة  �ي�ة و�ملا�ة �ةسو�ي�ة ر �لول�ً �إعلا�ن ل�ة �نموها، �نو�ن ع ع�ج م�ي للمطاعم ود�ن الر�ة
ى  ، مدعوم�ة �ب�ة�ل�يلا�ة ال�ئداء وروئ ا�ة�ي�ة دم�ة الدن ر �ئدوا�ة ال�ن دم�ة ع�ب �ة م�ة

وا�ئم الطعام، و�ةطو�ير  ال��ة �ةصم�يم �ة �ي م�ج دم الدعم �ن . كما �ن�ة ل�ي�ة �ي عن �ةسش
اداً �إل� �ةوص�يا�ة  �ن ل�ك ا��ة ، ودن �ي ، و�ة�د�يد المركرن السو�ة ي�ة ار� �ج العلام�ة ال�ة

 . ا�نا�ة �ي ا�ئم�ة عل� �ة�ل�يل ال�ب �ة

وم �ب�ة�ل�يل  ك�يل�ة الم�شل� م�ن المطاعم، �ن�ة و�بهد�ن الوصول �إل� ال�ةسش
وع  �ن م العر�ن وال�ة �ن �ب�ي�ن ��ج وارن ما�ن ال�ة ص�يل، لصن �يلا�ة العملاء �بال�ة�ن صن �ة�ن
�يعا�ة  ر�ة الم�ب . كما �ةعمل �ن �ي�ة را�ن عن �ة �ج ط�ة �ي كل م�ن س�ي�ة �ن ا�ن �ن وال�ئ�عار ال�ة
�يحج عرو�ن  وا�ة السو�ة و�ة�س�ي�ن مرن �ج �ي�يم �ن كل مس�ةمر عل� �ة�ة ا �بسش لد�ي�ن

ا المس�ةمر  �ن �ي �إطار �ع�ي ع معدل��ة ال�ة�و�يل. و�ن ا��ة �بهد�ن ر�ن المطاعم الم�ة
هوم  � م�ن �ير مل�ب اً عن هد طل�ب اط�ة ال�ة�ي �ةسش �ي الم�ن دم �ن ، �ن�ة وا�ة �ج � ال�ن لسد هدن
اد�ة م�ن مسا�ا�ة مطا�بحن  �ن �يح للمطاعم ال���ة ىي �ي�ة 1، الدن �ة �ي المطا�بحن الس�ا�ب

ا�ةها والوصول �إل� �ئ�وا�ة  �ة �بالكامل ل�ةو��يع �نطا�ة عمل�ي هرن ي�ة م�ج ار� �ة�ج
ر م�ن  هود ع�ن �ئك�ش � ال�ج د �ئ�شمر�ة هدن اطر. و�ة در م�ن الم�ن ل �ة �ئ�ة د�يد�ة �ب �ج

اً. �ي�ة �ال�ي ال المطا�بحن الس�ا�ب �ي م�ج ا�ئم�ة �ن راك�ة �ة 4,000 �ش

�ؤ�ت رن ال�ت وال�ت�ج �ت ا�ت ال�ب �ت�ج �ت�م م�ن
اً  �ي را�ة�ي�ج ا�ة �ةو�عاً ا��ة �ئ�ة لدى طل�ب رن �ج ال�ة وال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج �يم�شل �ةسم م�ن

ر م�ن  ا� �ب�ةوص�يل الطعام، ��ي�ش �نو�ن ا ال�ئ�ا��ي ال�ن طاع�ن ا�ن �إل� �ة �يصن
ا�ة ال�ئ�ا��ي�ة  �ة�ج موع�ة وا�ع�ة م�ن الم�ن يع لم�ج دما�ة ال�ةوص�يل السر� لال� �ن �ن

 ، �يا�ة رو�ن لك�ة ، وال�إ �ي�ة لرنما�ة الص�يدل��ن ، والمس�ة ال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج مل م�ن ال�ة�ي �ةسش
 " ر الم�ل�ي�ة ا�ج ا ال�ةسم كلاً م�ن "الم�ة م�ن هدن م�ن العرو�ن صن والرنهور. و�ة�ةصن
اص�ة  ا ال�ن �ن دم�ة " )�ن -مار�ة ر "�ة�ي ا�ج ( وم�ة لو�ن �ة ا المس�ة �ن ركاوئ )ال�ة�ي �يد�يرها �ش

موع�ة وا�ع�ة م�ن  " م�ج ر الم�ل�ي�ة ا�ج �يح "الم�ة يع(. �ة�ة لل�ةوص�يل السر�
رو�ن  ي�ك �يو�ن ر� ر �ش �يد ع�ن 10,000 م�ة�ج ا ما �يرن �ن ك�ة �ب م �ش ، ��ي�ش �ةصن ا�ة �ة�ج الم�ن

ر  ا�ج � الم�ة و�ن )SKU(. و�ةع�ةمد هدن رن طن م�ن ر م�ن 700,000 و�د�ة ��ن �ئك�ش
اد�ة  �ن �ي�ة وال���ة س�ة ا�ةها اللو�ج ا�ةها و�إدار�ة عمل�ي �ج �ة �ي �إدراحج م�ن ا �ن �ن ص�ة عل� م�ن
�ي  �ن �ب ا�ئع�ي�ن ل�ة ا ال�ب ركا�ئ�ن �يع �ش �ج . كما �ن�ر� عل� �ةسش �ي�ة م�ن ال�ئدوا�ة ال�إعلا�ن

�ير  و�ن اً ل�ة ما�ن ، صن �ي�ة رو�ي�ج د�يم العرو�ن ال�ة �ة ال�ئ�عار و�ة�ة ��يا�ا�ة مطا�ب�ة
�ي  اً �ن ا ال�ةسم �ال�ي دما�ة هدن ر �ن و�ن . و�ة�ة �ة ا��ب وع�ة �ب�ئ�عار م�ن �ن �يارا�ة م�ة �ن

م�يع ال�ئ�وا�ة ال�ة�ي �نعمل �بها.  �ج

ام�ي  �ن �ي�ة الطل�ب الم�ة ل�ب د صمم�ة �نص�يصا ل�ة �ة "، �ن -مار�ة ر "�ة�ي ا�ج �ئما م�ة
ل(.  �ة �ئو �ئ�ة �ي�ة لال 30 د�ة ال�ة )�ن �ة ا�ة ال�ب �ة�ج يع لم�ن دم�ة ال�ةوص�يل السر� عل� �ن

ر�ة ال�ئو�ط  �ة السش ط�ة �ي م�ن عاً �ن ار�ب 130 مو�ة م ما �ي�ة ك�ة �ةصن �ب لال �ش وم�ن �ن
اء  �ة �ة س�يط عمل�يا�ة ا�ن �ب �ة " �ب -مار�ة ر "�ة�ي ا�ج ا، �ة�ةم�يرن م�ة �ي ي�ة ر� مال �ئ�ن و�ش

ا�ة  �ب مل الو�ج ك�يل�ة وا�ع�ة �ةسش دم �ةسش ه�يرنها و�ةوص�يلها، كما �ة�ة ا�ة و�ة�ج الطل�ب
ي�ة  ار� �ج ا ال�ة �ن ا�ة علام�ة �ة�ج �ة �إل� م�ن ا�ن ، �بال�إصن �ة �ج ا�ة الطارن �ة�ج ، والم�ن �ة �ي�ن �ن ال�ن

ها  ل�ي�ن ها و�ةعن اوئ �ة �ة ، وا�ن �ي مس�ةودعا�ة ا�ة �ن �ة�ج �ي�ن الم�ن رن . ��ي�ش �ي�ةم �ة�ن اص�ة ال�ن
ا�ئ�ي�ة  �ن �ش ر�ب�ة ا��ة ل الوصول �إل� �ة�ج اء�ة عال�ي�ة م�ن �ئ�ج ��ن �بك�ن ه�يرنها للسش و�ة�ج

ا.  لعملا�ئ�ن

ركاء  �تل�ن السش �ت �بالكامل لمحن هرن �ن محج �ير كل و�د�ت مط�ب �أ�ج وم �ب�ت ، �ن�ت راء الم�دا�ت اللارنم�ت . و�ب�د سش صل�ت �ن �ي�ا�ب مسا�ا�ت مطا�ب�ن م�ت�دد�ت وم�ن ه�يرنها ل�س�ت د�يدها و�تحج ، وم�ن �شم �تحج �ت اس�ب ع م�ن �ير لموا�ت �يا�ت �ت�أ�ج ا�ت �إ�برام ا�ت�ن وم �ب ، �ن�ت �ي �إطار عمل�يا�ت المطا�ب�ن السحا�ب�ي�ت 1 �ن
�ي�ا�ت  ر�ت الم�ب د�أ �ن ، �ت�ب ر�ت �ج �ن الموأ ركاء لمسا��ت المط�ب ادر�ت �أ�د السش د م�ن . وع�ن ا�ت �ت �إل� رسوم عمول�ت عل� الطل�ب ا�ن �ت �بال�إصن ار �شا�ب�ت ا�بل، �نحصل عل� رسوم �إ�يحج �ي الم�ت . و�ن اص�ت ي�ت الحن ار� ط �تح�ت علام�تهم ال�تحج �ت دما�ت ال�توص�يل �ن �يل مطاعم محنصص�ت لحن �ن هم م�ن �تسش ل�تمك�ي�ن

امل. كل مو�د وسش ي�ت �بسش ار� �ت ال�تحج �ت�امل مع ال�لا�ت ا �ن �ن �إ�ن ع، �ن � الموا�ت ارحج هدن ر� �ن روعا �أ�ن ا �ن ا السحا�ب�ي�ت �يد�يرو�ن �أ�يصن �ن �ي مطا�بحن ا�أ��ي�ن �ن ركاء ال�ب �ي�ت السش ال�ب را ل�أ�ن عن ا. و�نطن �ت ا�ي�ت وم�د�ت مس�ب ار�ت �ب��ن �ت ا�أم�ت محن ادا �إل� �ت �ن ، اس�ت ركاء �بدل�ء مح�تمل�ي�ن ا �بال�تواصل مع سش لد�ي�ن

ا �ؤسلو�ب عمل�ن

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت
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�ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



�ج ال�ئعمال �ة�ةم�ة �نمودن

علا�نا�ت الاإ
، �بما  ا�ئع�ي�ن ركاء ال�ب ه�ة للسش �ي�ة المو�ج موع�ة م�ن ال�لول ال�إعلا�ن ا م�ج �ن ص�ة ر م�ن �ةو�ن
ورهم  �يرن �صن هم م�ن �ةعرن ، �بهد�ن �ةمك�ي�ن ر الم�ل�ي�ة ا�ج ل�ك المطاعم والم�ة �ي دن �ن
، المصمم�ة �نص�يصاً  �يا�ة را�ة�ي�ج � ال���ة �ياد�ة �إ�يرادا�ةهم. و�ةعمل هدن م�ي ورن الر�ة

�ة  رن وا�ئم المم�ي ا�ة م�شل ال�ة مل م�يرن ا، وال�ة�ي �ةسش ركا�ئ�ن ا�ة �ش �يا�ج �ي�ة ا��ة ل�ب ل�ة
�ة  را�ئح المس�ةهد�ن عال�ي�ة �إل� السش اً، عل� الوصول �ب�ن �ي ��ش المدعوم �إعلا�ن وال�ب

�يا�ة  �ن دم�ة و�ة�ة �ة اد�ة م�ن �ئدوا�ة ال�ة�ل�يل الم�ة �ن لال ال���ة م�ن العملاء. وم�ن �ن
، ال�ئمر  �ي�ة ، �نعمل �با��ةمرار عل� �ة�س�ي�ن �ئداء ال�ملا�ة ال�إعلا�ن �ةعلم ال�آل�ة
ع العا�ئد عل�  اعل العملاء و�ير�ن و�يا�ة �ة�ن ا�باً عل� مس�ة عك� �إ�ي�ج ىي �ي�ن الدن

هر  لال �ش ا�ئعو�ن �ن ا ال�ب �ن ركاوئ �ة �ش د ��ة ا. و�ة �ن ركاوئ � �ش �ة ىي �ي��ة �شمار الدن ال���ة
اً  ع�ن ا�ة ال�إعلا�ن�ي )ROAS( �بلعن 6.2 صن �ن�ن ر 2024 م�ةو�ط عا�ئد عل� ال�إ �ةم�ب ��ب

�ة �إل�  ا�ن ر�ة )CPC(. و�بال�إصن ع لكل �ن�ة �ي �إعلا�نا�ة الد�ن �شمارا�ةهم �ن �ة �با��ة ار�ن م�ة
هور  �ياد�ة طن �ي رن �ير �ن كل ك�ب ا�نر )Banner Ads( �بسش ل�ك، �ةسهم �إعلا�نا�ة ال�ب دن
كل�ة  د �ش ي�ة لدى العملاء ودعم �نمو معدل��ة ال�ة�و�يل. و�ة ار� �ج العلام�ة ال�ة

ا�ئع  صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة �ي�ة �ن�و 3.3% م�ن �إ�ج ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن �إ�يرادا�ة �لول ال�ة
�ي�ة  وم�ة ال�إعلا�ن طن � الم�ن كل عام، �ةسهم هدن لال عام 2024. و�بسش اع�ة �ن الم�ب
�ة عل�  طن طا�ب العملاء والم�ا�ن �ة �يرادا�ة وا��ة ع �نمو ال�إ �ي د�ن الم�ةكامل�ة �ن

�ياس.  ا�بل�ة لل�ة ا�ئحج ملمو��ة و�ة �ة �ة �ن ول��ئهم، مما �ي��ة

�برامحج الولاء
ا�ن �بالعملاء،  �ن ا عل� ال���ة در�ة�ن �يرن �ة �ي �ةعرن دىي �برامحج الول�ء دوراً ��يو�ياً �ن �ةوئ

موع�ة  د�يم م�ج لال �ة�ة مال�ي�ة م�ن �ن �يرن الر�ب��ي�ة ال�إ�ج ، و�ةعرن ا�ة �ياد�ة عدد الطل�ب ورن
ا.  ل مع عملا�ئ�ن ا�ة طو�يل�ة ال�ئ�ج اء علا�ة �ن رن ال�ة�ي �ةهد�ن �إل� �ب ا�يا وال�وا�ن م�ن المرن

وىي �شا�ب�ة  هرىي �ئو ��ن را�ك �ش �ة ا�بل ا�ش دم�ة م�ة ا�ت �برو" ه�ي �ن "�ل�ب
ر  كال�ي�ن للعملاء ال�ئك�ش �ن ال�ة �ن �ي �ن ا�يا �ةساهم �ن د�يم مرن �ة ومصمم�ة ل�ة
�ي دول�ة  ا�ة �برو" ل�ئول مر�ة �ن دم�ة "طل�ب . �ئطل�ة�ة �ن ص�ة داما للم�ن ا��ة�ن

م�يع الدول  �ي �ج اً �ن ر �ال�ي �ي مارس 2022 و�ة�ةو�ن �ي�ة الم�ة�د�ة �ن ال�إمارا�ة العر�ب
ا�يا الر�ئ�يس�ي�ة ال�ة�ي  مل المرن . و�ةسش دم�ة ، �ن اء العرا�ة �ن �ش ال�ة�ي �نعمل �بها �با��ة

�ي�ة �د  ا�ن�ي )مع مراعا�ة �ةط�ب دم�ة ال�ةوص�يل الم�ج �ةركو�ن �ن �ي�صل عل�يها المسش
ر�نامحج  هد ال�ب د �ش . و�ة ي�ة �ة �إل� �نصوما�ة �صر� ا�ن ( �بال�إصن �يم�ة الطل�ب �ئد�ن� ل�ة

ل�ك  �ي دن "، �بما �ن ا�ة �ةل�ن ال�ئ�وا�ة ال�ة�ي �ةعمل �بها "طل�ب �ي م�ن و�ياً �ن ال�ً �ة �ب �إ�ة
اع  ل�ك ار�ة�ن د صا��ب دن را�ير 2025. و�ة �ب �ي �ن راً �ن �ن � موئ مصر ��ي�ش �ةم �إطلا�ة
عل�  . �ن رك�ي�ن �ة ا�ة المسش ا�ن �بالعملاء وعدد طل�ب �ن �ي معدل��ة ال���ة مل�و�ن �ن

ر 2024  �ةم�ب هر ��ب لال �ش ا�ة �برو" �ن �ةركو "طل�ب ل مسش �يل الم�شال، ��ج ��ب
رن  عرن 1. كما �ة�ة رك�ي�ن �ة �ير المسش �ة �بعن ار�ن �ة 28% م�ة س�ب ا�ة �ب�ن �ي عدد الطل�ب �ياد�ة �ن رن

 ، ا�ة �ة �ب�ئ�لو�ب ال��ي ي�ة الم�ةعل�ة ا�يا ال�صر� لال المرن ر�نامحج م�ن �ن �ي�ة ال�ب �ب ادن �ج
راكا�ة  �ة �إل� السش ا�ن ، �بال�إصن �ي دول�ة ال�إمارا�ة �آ�ة �ن ا� المكا�ن �ة �ن�ة اع�ن ومصن

�ي �ئ�ةسام  ي�ة �ن ار� �ج �ة م�ن �ئ�بررن العلاما�ة ال�ة �ب دها مع �ن�ن �ي�ة ال�ة�ي �نع�ة را�ة�ي�ج ال���ة
ا�ة �برو"  دم�ة "طل�ب ا�يا �ن �ةصر مرن . ول� �ة�ة �ئ�ة رن �ج ال�ة وال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج �ي�ة وم�ن دن ال�ئعن

لال  ركاء م�ن �ن مل دعم السش ا�ب�ي ل�يسش �ي�ج د �ئ�شر� ال�إ ط، �بل �يم�ة �ة عل� العملاء �ن
ا  �ن ع عل�ي �ن ال�ن ىي �يعود �ب ا�ة العملاء، ال�ئمر الدن رن �إ�ن�ن �ي ا�ة و�ة��ن م الطل�ب �ياد�ة ��ج رن

ا عل� �د �واء.  ركا�ئ�ن " و�ش ا�ة �ي "طل�ب �ن

�ياد�ة  ا� �يس�ةهد�ن رن �ة ام ال�ن ا�ئم عل� �نطن ا�ت هو �بر�نامحج ول�ء �ة �آ�ت �ل�ب مكا�ن
ا�ن �بهم. ��ي�ش �يك�ةس�ب العملاء  �ن �يرن معدل��ة ال���ة ا�ة العملاء و�ةعرن م �إ�ن�ن ��ج

 � دال هدن �ب هم ا��ة ، و�يمك�ن ص�ة ر الم�ن ومو�ن �ب� ع�ب اطاً ع�ن كل طل�ب �ي�ة �ن�ة
ا�يا  ي�ة ومرن �ي�ن �يوماً لل�صول عل� �نصوما�ة وعرو�ن �صر� لال ��ة ا� �ن �ة ال�ن

ا�ة �برو"، ل� �ي�ةطل�ب  دم�ة "طل�ب اً ل�ن لا�ن . و�ن ا�ة �ة �ب�ئ�لو�ب ال��ي وع�ة م�ةعل�ة �ن م�ة
عل�  ، مما �ي�ج �ة �يل مس�ب را�ك �ئو �ةس�ج �ة " �ئىي ا�ش ا�ة �آ�ة طل�ب �بر�نامحج "مكا�ن

ر 2024،  �ةم�ب هر ��ب ا�نا�ة لسش �ي �ير ال�ب اء. و�ةسش �ن �ش �ة العملاء دو�ن ا��ة ا�اً لكا�ن م�ة
لوا  د ��ج اطهم للمر�ة ال�ئول� �ة دال �ن�ة �ب اموا �با��ة �ي�ن �ة �إل� �ئ�ن العملاء الدن

�ة  لال الـ 30 �يوماً اللا��ة �يد ع�ن 15% �ن �ة �ةرن س�ب ا�ة �ب�ن �ي عدد الطل�ب اعاً �ن ار�ة�ن
د�ئ  �ة �ةع�ةمد عل� م�ب رن اصر م��ن ر�نامحج ع�ن م�ن ال�ب دال. كما �ي�ةصن �ب لعمل�ي�ة ال���ة
�ي�ة  رو�ن �ة �إلك�ة هرن �ي ��و�با�ة عل� �ئ�ج ول �ن رص�ة الد�ن ، م�شل �إ�ةا��ة �ن س�ي�ة ا�ن �ن ال�ة

دم�ي�ن  اعل المس�ة�ن �يرن مس�ةوى �ة�ن ل�ك �بهد�ن �ةعرن ، ودن وع�ة �ن را�ئ�ي�ة م�ة و�ةسا�ئم �ش
. ر�نامحج مع ال�ب

�ي  ها �ن ر( وال�ة�ي �ةم �إطلا�ة ا�ت )ا�لع وو�ن عروصن DineOut م�ن �ل�ب
طو�ة �ةهد�ن  �ي �ن هر ما�يو 2024 �ن لال �ش �ي�ة الم�ة�د�ة �ن دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب

دما�ة ال�ةوص�يل،  ر م�ن �ن ا ل�ئك�ش دمها لعملا�ئ�ن �يم�ة ال�ة�ي �ن�ة �إل� �ةو��يع ال�ة
ل  اول الطعام دا�ن د �ة�ن ي�ة ع�ن �يح لهم ال�صول عل� �نصوما�ة �صر� ��ي�ش �ة�ة

 � "، ل� �ة�ةطل�ب هدن ا�ة �آ�ة طل�ب رار �بر�نامحج "مكا�ن . وعل� عن يك�ة ر� المطاعم السش
ا�ن  رص�ة ا��ةكسش �ة العملاء �ن �يح لكا�ن ، مما �ي�ة �ة را�ك مس�ب �ة ادر�ة �ئىي ا�ش الم�ب
�ة �بسهول�ة و�يسر. كما �ئ�ن� ل�  رن اع �ب�نصوما�ة مم�ي د�يد�ة وال���ةم�ة مطاعم �ج
�يها م�ن  اد�ة �ن �ن �يود عل� عدد المرا�ة ال�ة�ي �يمك�ن للعملاء ال���ة د �ئىي �ة �ةو�ج

ادر�ة  �ي�ة الم�ب �ب ادن رن م�ن �ج ىي �يعرن عرو�ن "DineOut Deals"، ال�ئمر الدن

كل م�ةكرر. و�ةساهم  �ي�ن �ير�ةادو�ن المطاعم �بسش ا� للعملاء الدن كل �ن �بسش
�ةرك�ي  دم�ة لمسش �يم�ة الم�ة �يرن ال�ة �ي �ةعرن ا �ن ادر�ة "DineOut Deals" �ئ�يصن م�ب

�ي  ي�ة لهم �ن �ي�ة �صر� ا�ن �ير �نصوما�ة �إصن ر �ةو�ن ل�ك ع�ب ا�ة �برو"، ودن �بر�نامحج "طل�ب
ادر�ة  دم الم�ب ، �ة�ة يك�ة ر� �ة للمطاعم السش س�ب ار�ة م�ن المطاعم. و�بال�ن �ة موع�ة م�ن م�ج

ال عل� مطاعمهم.  �ب �ة �ياد�ة ال�إ دد ورن طا�ب عملاء �ج �ة عال�ة ل���ة �ئدا�ة �ن

ا المال�ي�ت  �ي ولوحج ا�ت ال�تك�ن �ت�ج حلول وم�ن
�ي�ن �لول  �ي�ة عل� �ةطو�ير و�ةوطن لا�ش�ة الماصن لال ال�ئعوام ال�ش رك�ة �ن �ة السش ركرن

 . ل�ي�ة �ي عن ا�ةها ال�ةسش اء�ة عمل�ي اء �بك�ن ا المال�ي�ة �بهد�ن ال�ر�ة�ة �ي ولو�ج ك�ن ا�ة ال�ة �ة�ج وم�ن
ص�ة م�ةكامل�ة  ل�ك �ة�ئ��ي� و�د�ة �ئعمال م�ة�نصص�ة و�ةطو�ير م�ن م�ن دن د �ةصن و�ة
. كما  �يدن المعاملا�ة المال�ي�ة �بسلا��ة و�ئما�ن �ن ما�ن �ة�ن م�ي�ة لصن وعا�ة الر�ة للمد�ن
ع  دم�ة الد�ن ها �ن ، �ئ�بررن �ةكر�ة ا�ة المال�ي�ة الم�ب �ة�ج رك�ة �رنم�ة م�ن الم�ن طر��ة السش
�ي  ، وهو ما �اهم �ن رك�ة �ة �ي�ة المسش ا�ة المصر�ن طا�ة ع" وال�ب ل الد�ن ل "�ئ�ج ال�آ�ج

 . رك�ة س�ي�ة للسش ا�ن �ن �ة ال�ة �يرن المكا�ن �ةعرن

�يم�ة  ع( العملاء مرو�ن�ة �داد �ة ّل الد�ن ل )�ؤحج ع الاآحج ح حندم�ت الد�ن �تم�ن
هر كامل دو�ن �ة�م�يلهم �ئىي ر�وم  ر�ة �ةصل �إل� �ش �ة لال �ن يا�ةهم �ن ر� �ة مسش

ا عل� دعم  دم�ة �ئ�يصن � ال�ن ر. و�ةعمل هدن ر مرو�ن�ة ورا��ة �ئك�ب ، مما �يو�ن �ي�ة ا�ن �إصن
�ي�ن �د�ة  �ن �ي �ة�ن هر، مما �يساهم �ن ا�ة للعملاء عل� مدار السش �ن�ن ي�ة ال�إ ا��ةمرار�

لام  �ة مواع�يد ا��ة اص�ة �ةل�ك ال�ة�ي �ةس�ب ، �ن ا�ة �ي عدد الطل�ب ي�ة �ن ا�ة الدور� ل�ب �ة ال�ة
�ة 2%14  س�ب اعا �ب�ن ادر�ة ار�ة�ن � الم�ب ا�ئحج ال�ئول�ي�ة لهدن �ة هر�ة ال�ن د �ئطن . و�ة الروا�ة�ب
ي�ة  ا�ة الدور� ل�ب �ة �ة �إل� ال�د م�ن �ئ�شر ال�ة ا�ن ، �بال�إصن ا�ة �ي م�ةو�ط عدد الطل�ب �ن
 . دم�ة ا�با عل� ر�ب��ي�ة ال�ن ، وهو ما ا�نعك� �إ�ي�ج ا�ة م الطل�ب مال�ي ��ج عل� �إ�ج
�ي�ة الم�ة�د�ة  �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب دم�ة �بد�ئ �ن كر �ئ�ن �إطلا�ة ال�ن در �بالدن و�ي�ج

�يد  د �نطط �ة ، و�ةو�ج ل�ك ال��ي�ن دن دن هد�ة �نمواً م�ةسارعاً م�ن عام 2022، و�ش
رى. �ي �ئ�وا�ة �ئ�ن ا�به�ة �ن �ي�ة �برامحج مسش الدرا��ة ل�ةط�ب

راك�ة مع  �ة �بالسش �ترك�ت ال�ة�ي �ئطل�ة �ي�ت الم�ش ا�ت الم�ر�ن دم ال�بطا�ت �ت�ت
مل  ا�يا للعملاء، �ةسش ، �رنم�ة م�ن المرن ارىي �ي ال�ة�ج �ب �ك �ئ�بوطن و�ك را�ئد�ة م�شل �ب�ن �ب�ن

اص�ة م�ن  �ئ�ة �ن لال �ن ا�ن�ي )م�ن �ن دم�ة ال�ةوص�يل الم�ج ، و�ن �ي�ة �ب �آ�ة �ةر��ي مكا�ن
�ي  . و�ن دىي �ة رداد ال�ن رن ال���ة �ة �إل� �وا�ن ا�ن ا�ة �برو"(، �بال�إصن را�ك "طل�ب �ة ا�ش

اعد�ة وا�ع�ة  رص�ة الوصول �إل� �ة و�ك �ن �ن راكا�ة لل�ب � السش �يح هدن ا�بل، �ة�ة الم�ة
ا  د ا�نطل�ة هدن . و�ة ص�ة اعل العال�ي مع الم�ن �ن وىي ال�ة م�ي�ي�ن دن م�ن العملاء الر�ة

سط� 2023، مع  �ي �ئعن �ي�ة الم�ة�د�ة �ن �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب ر�نامحج �ن ال�ب
ادر�ة  � الم�ب ل�ي�ة م��ةمل�ة ل�ةو��يع �نطا�ة هدن �ب �ة ود �نطط مس�ة  و�ج

رى. �ي �ئ�وا�ة �ئ�ن ا�به�ة �ن وطرح �برامحج مسش

�ي�ت  ا�ن موع�ت ال�ش ا�ت �برو"، والمحج �ي �بر�نام�ج "طل�ب �ترك�ي�ن �ن م المسش موع�ت ال�أول� �تصن : المحج دم�ي�ن �ي�ن م�ن المس�تحن موع�ت �ت �ب�ي�ن محج ار�ن ر 2024 عل� م�ت �تم�ب هر س�ب ا�ت لسش �ي عدد الطل�ب اع �ن �ياس ال�ر�ت�ن 1 اع�تمد �ت
�ياس  . 2 �تم �ت ر�نام�ج �ي ال�ب �ترك�ي�ن �ن �ير مسش هم عن ( ولك�ن دام عل� الم�نص�ت ، ومد�ت ال�س�تحن يا�ت ر� �ت �يم�ت سل�ت المسش ، وم�توسط �ت �ت ا�ت السا�ب�ت دم�ي�ن مما�شل�ي�ن لهم )م�ن ��ي�ش عدد الطل�ب �ت�تكو�ن م�ن مس�تحن

هر  لا�ش�ت �أسش ر�ت ال�ش �ت �ي �ن ع( �ن ل الد�ن ل )�أ�ج ع ال�آ�ج دم�ت الد�ن دم لـحن ا�ت لكل مس�تحن �ت عدد الطل�ب ار�ن لال م�ت ل�ك م�ن �ن ا�ير 2024، ودن ر 2021 ��ت� �ي�ن م�ب ر�ت المم�تد�ت م�ن �نو�ن �ت ا�ت ع�ن ال�ن �ي عدد الطل�ب اع �ن ال�ر�ت�ن
دامهم لها.  �ت اس�تحن �ت ر�ت المما�شل�ت ال�ت�ي س�ب �ت ً �بال�ن �ت ار�ن ، م�ت دم�ت دامهم للحن دء اس�تحن �ت ل�ب 18اللا��ت و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



ا  م�ادر �إ�يرادا�ت�ن
كل ر�أ�يس�ي م�ن  ا �بسش �نحصل عل� �إ�يرادا�ت�ن

 ، ا�ت لال ال�مول��ت عل� الطل�ب ا م�ن �ن ركا�أ�ن سش
�ت  ا�ن ، �بال�إصن ا�ت �تحج ورسوم ال�إعلا�نا�ت و�إدراحج الم�ن

�ت لمسا�ا�ت المطا�ب�ن  ار �شا�ب�ت �إل� رسوم �إ�يحج
�يرادا�ت ال�ت�ي �ت�أ�ت�ي م�ن  . �أما ال�إ السحا�ب�ي�ت

كل �أساس�ي  ا �نحصل عل�يها �بسش �ن �إ�ن ال�ملاء، �ن
�ت  �ت دم�ت )المط�ب م�ن رسوم ال�توص�يل، ورسوم الحن

�ي  �ترا�ك �ن (، ورسوم ال�سش �ي �ب�صن ال�أسوا�ت �ن
ا�ت  ا�ت دن ا�ت �برو"، ورسوم الطل�ب دم�ت "طل�ب �ن

ا�ت  �ت عل� الطل�ب روصن �ت )الم�ن صن �ن حن �يم�ت الم�ن ال�ت
�يم�تها ع�ن الحد ال�أد�ن� المحدد(،  ل �ت ال�ت�ي �ت�ت

�أ�ت  رن �ي�ا�ت ال�تحج �يرادا�ت م�ن م�ب �ت �إل� ال�إ ا�ن �بال�إصن
 " ا�ت "، ��ي�ش �ت�تول� "طل�ب -مار�ت ر "�ت�ي ا�ج ر م�ت ع�ب

. ا�ت �تحج ر للم�ن اسش ا�أع الم�ب دور ال�ب

العمولا�ت
ا�ة عل�يها  �ة م�ئو�ي�ة �ي�ةم ال��ة�ن �ي�ةم ا��ةسا�ب العمول��ة �إما عل� �ئ�اس �نس�ب

�يحج  ، �ئو مرن لعن �شا�ب�ة ، �ئو عل� �ئ�اس م�ب مال�ي�ة للطل�ب �يم�ة ال�إ�ج د�ياً م�ن ال�ة �ةعا�ة
�ة الم�ئو�ي�ة  س�ب � ال�ن ا�ي�ن هدن �ب . و�ة�ة �ة ا�ن �يم�ة المصن �ة ال�ة ي�ب ر� امل�ة صن هما، �ش م�ن

دما�ة  لد، و�نوع�ي�ة المطعم، وال�ن ها ال�ب اء عل� عد�ة عوامل، م�ن �ن �ة �ب �ة المط�ب
�ة  ار�ن ا م�ة س�ن �ئ�ن�ن ول�ها �ب �ة دم�ة ال�ةوص�يل ال�ة�ي �ن ا )م�شل �ن ل�ن �ب دم�ة م�ن �ة الم�ة

 .) ر�ة ا�ش رها المطعم م�ب دم�ة ال�ةوص�يل ال�ة�ي �يو�ن �ب�ن

�ير المر�ت�بط�ت �بالعمولا�ت �يرادا�ت عن الاإ
كل ر�ئ�يس�ي م�ن  ، و�ة�ئ�ة� �بسش ط�ة �بالعمول��ة �ير مر�ة�ب ا �إ�يرادا�ة عن �ة �ئ�يصن �ن��ة
ه�ة  �ة وال�نصوما�ة المو�ج رن ع م�ةم�ي �ي مواصن ، كال�إدراحج �ن �ي�ة دما�ة ال�إعلا�ن ال�ن

�ي  دراحج �ن �ي�ة للاإ ا�ن ع ر�وم �إصن ركاء د�ن ركاء. ��ي�ش �يمك�ن للسش رها للسش ال�ة�ي �نو�ن
رن مس�ةوى  �ة )Premium Listings( وهو ما �يعرن رن ع الم�ةم�ي وا�ئم والمواصن ال�ة
اء عل� معا�ي�ير  �ن هل�ي�ن �ب ركاء الموئ �يار السش �ة رىي ا�ن . و�ي�ج ص�ة هورهم عل� الم�ن طن

رو�ن  �ي�ن �يو�ن ركاء الدن كل �ئ�ا��ي للسش رص�ة �بسش ما�ن �إ�ةا��ة ال�ن ، لصن صارم�ة
دما�ة  � ال�ن لال هدن ورهم م�ن �ن �يرن �صن عرن ا�ئ�ي�ة للعملاء ل�ة �ن �ش ار�ب ا��ة �ة�ج

�ة  رن �ي�ة الم�ةم�ي دما�ة ال�إعلا�ن � ال�ن . و�يمك�ن �ئ�ن �ةساهم هدن وع�ة �ي�ة المد�ن رو�ي�ج ال�ة
 . ا�ة م الطل�ب �ياد�ة ��ج دد ورن طا�ب عملاء �ج �ة ركاء عل� ا��ة در�ة السش �ياد�ة �ة �ي رن �ن

�ة �بطل�ب  �ن �ي�ة مع�ي را�ن عن �ة �ج ط�ة �ي م�ن ي�ك �ن ر� ر م�ن �ش دم �ئك�ش �ي �ال �ة�ة و�ن
ع ال�إعلا�ن�ي  �ئ �إما �إل� طرح الموصن ا �نل�ج �ن �إ�ن ، �ن دم�ة � ال�ن لل�صول عل� هدن
ع  ، مع �ةدو�ير المواصن �ة �ة �ي�ة ر�وم �شا�ب س�ي �ئو �ةط�ب ا�ن اد �ة�ن �ي مرن رن �ن المم�ي

و�ي�ة ور�وم  اً ر�وماً ��ن � �ئ�يصن اصن �ة �ة . و�ن هل�ي�ن ركاء الموئ �ي�ة �ب�ي�ن السش ال�إعلا�ن
مهم  ط�ة �بعمل�ي�ة صن كال�ي�ن المر�ة�ب ط�ي�ة ال�ة عن دد، ل�ة ركاء ال�ج �إعداد �ئول�ي�ة م�ن السش

. ص�ة ول �إل� الم�ن و�ة�ئه�يلهم للد�ن

رسوم العملاء
كل �ئ�ا��ي  مل �بسش �إ�نها �ةسش �ة عل� العملاء، �ن روصن �يما �ي�ن� الر�وم الم�ن �ن

دم�ة  دم�ة ال�ةوص�يل(، ور�وم ال�ن ط�ي�ة �ةكال�ي�ن �ن عن ر�وم ال�ةوص�يل )ل�ة
رى دما�ة �ئ�ن ط�ي�ة �ةكال�ي�ن �ن عن ط ل�ة �ة �ي �بع�ن ال�ئ�وا�ة �ن �ة �ن �ة )المط�ب

ا�ة �برو"  �ي �بر�نامحج "طل�ب را�ك �ن �ة �ة �إل� ر�وم ال��ش ا�ن دم�ة العملاء(، �بال�إصن ك�ن
اءً عل� عوامل  �ن � �ب �يم�ة ر�وم ال�ةوص�يل هدن ا�ي�ن �ة �ب د �ة�ة �ي�. و�ة رك�ي�ن �ن �ة للمسش

�ي�ة الطل�ب  ا�ئع والعم�يل، و�ةو�ة ي�ك ال�ب ر� �ة �ب�ي�ن السش م�ةعدد�ة م�شل المسا�ن
�ير  � الر�وم عن �ة ع�ن هدن ا�ة�ج �يرادا�ة ال�ن . و�ةع�ةمد ال�إ م السل�ة لال ال�يوم، و��ج �ن
�ة عل� كل  �ة �يم�ة الر�وم المط�ب كل ر�ئ�يس�ي عل� �ة ط�ة �بالعمول��ة �بسش المر�ة�ب

. ا�ة مال�ي عدد الطل�ب �ة �إل� �إ�ج ا�ن ، �بال�إصن طل�ب

 " ا�ة ص�ة "طل�ب ر م�ن اع�ة ع�ب ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة لال عام 2024، �بلعن �إ�ج و�ن
�يما وصل�ة �إ�يرادا�ة  در� 23%(، �ن وىي �ة مو ��ن يك�ي )�ب�ن 7.4 مل�يار دول�ر �ئمر�

در� %32(. وىي �ة مو ��ن يك�ي )�ب�ن ي�ة �إل� 3.0 مل�يار دول�ر �ئمر� ير ال�إدار� ار� �ة ال�ة

�ج ال�ئعمال �ة�ةم�ة �نمودن

حا�ت 31-25 ى ال�طلاع على ال��ن اص�يل، �ير�ج �يد م�ن ال�ت�ن لمرن

 ، و�ي�ت � الركا�ؤرن عوامل كل�ي�ت �ت �تدعم هدن
ها �ؤ�بررن

ع	  �نمو �كا�ن�ي مر�ة�ن

رىي مس�ةمر	  �ةو�ع �صن

 	ً ا �ي �ن ا�ب الم�ةمك�ن �ة�ة �ب �ير�ة م�ن السش �ي�ة ك�ب ي��ة �كا�ن ر� �ش

وما�ت م�تعدد�ت   م�ت
مو م��تدام   ل�ن
و�ي�ت  ور�ب��ي�ت �ت

�يرن ولاء العملاء �ت�ر�يع و�ت�ير�ت �تعرن
ا�ة	  �ياد�ة معدل الطل�ب ادرا�ة لرن �ي�ة م�ب �ةط�ب

�يرن الول�ء	  عرن ع�يل �آل�يا�ة ل�ة �ة�ن

�ة	  ا المال�ي �ي ولو�ج ك�ن �ةو��يع �لول ال�ة

ا�ت  �ت�ج �ؤا�ت الم�ن �ي �ن ار �ن �تعم�ي�ت الا�ن�ت�ش
وال�ندما�ت

دم�ة للعملاء	  �يم�ة الم�ة �يرن عرو�ن ال�ة �ةعرن

�ياد�ة 	  دد ورن طا�ب عملاء �ج �ة ر ا��ة رن �نمو الطل�ب )ع�ب �ي �ة��ن
) ا�ة معدل الطل�ب

حج �ئعمال م�ةعدد ال�ئ�ةسام	  �ي �نمودن �ن �ياد�ة �ة�ب رن

ا�ؤع�ي�ن  راكا�ت مع ال�ب �تعم�ي�ت ال�ش
والمورد�ي�ن

�ة	  �ي ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن �لول ال�ة

هلاك�ي�ة 	  ع�ي السلع ال���ة �ي�ة مع مص�ن را�ة�ي�ج راكا�ة ا��ة اء �ش �ن �ب
�ئ�ة المع�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت

19 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



�ي �ئ�ت�ام  ار �ن ا�ت والحندما�ت1   �تعم�ي�ت ال��ن�ت�ش �تحج  الم�ن
�يرن ول�ء   العملاء 2  �ت�ر�يع و�ت�ير�ت �تعرن

راكا�ت مع  ا�ئع�ي�ن والمورد�ي�ن3  �تعم�ي�ت ال�ش ال�ب

�ت �ي الاؤهدا�ن الاس�ترا�ت�ي�ج
ا�ة 	  �ة�ج ك�يل�ة الم�ن ر ال�ة�س�ي�ن المس�ةمر ل�ةسش دم�ة للعملاء ع�ب مال�ي�ة الم�ة �يم�ة ال�إ�ج �يرن عرو�ن ال�ة �ةعرن

�يم�ة ، وال�ة دم�ي�ن ر�ب�ة المس�ة�ن ، و�ة�ج ا��ة دما�ة الم�ة وال�ن
رد(، 	  �ة لل�ن �ب ـ 90 و�ج در�ة �ب ي�ة )الم�ة هر� ا�ة الطعام السش �ب مال�ي و�ج ر م�ن �إ�ج �ي�ة �ئك�ب ال���ة�وادن عل� �ص�ة �و�ة

ا�ة العملاء  مال�ي �إ�ن�ن ا م�ن �إ�ج �ن �يد �ص�ة ، مما �يرن لرنما�ة ال�يوم�ي�ة ا�يد عل� المس�ة رن �ي�ة الطل�ب الم�ة و�ةل�ب
�يرها م�ن 	  �ئ�ة وعن رن �ج ال�ة وال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج مل �ةسم م�ن دما�ة �ةوص�يل الطعام ل�يسش ارحج �نطا�ة �ن ال�ةو�ع �ن

طاعا�ة ال�ئ�ةسام وال�ة
در 	  ا، ��ي�ش �ي�ة �ن �ي �ئ�وا�ة ص�ة �ن ر الم�ن ال�ة ع�ب �ة ا�ة ال�ب �ة�ج ا�ة الطعام وم�ن �ياد�ة معدل��ة ال�ع�ةماد عل� طل�ب رن

اورن %2-1  �ج � ل� �ي�ة دما�ة الطعام، ولك�ن ال �ن �ي م�ج اً �ب�وال�ي 20-25% �ن " �ال�ي ا�ة ار "طل�ب �ةسش معدل ا�ن
�ير�ة  ر� �نمو ك�ب ود �ن �ير �إل� و�ج رى، مما �يسش �ئا�ة ال�ئ�ن �ئ�ة وال�ن رن �ج ال�ة وال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج ال م�ن �ي م�ج اً �ن ي�ب ر� �ة�ة

ل�ة عن �ير مس�ة وعن

�ت �ي الاؤهدا�ن الاس�ترا�ت�ي�ج
�يرن 	  ا �بهد�ن �ةعم�ي�ة ول�ء العملاء و�ةعرن دما�ة م�ةكامل�ة �ول السو�ة ال�ئ�ا��ي لد�ي�ن وم�ة �ن طن اء م�ن �ن �ب

اعلهم مس�ةوى �ة�ن
دم 	  "( ال�ة�ي �ة�ة ا�ة �آ�ة طل�ب ا�ة �برو" و"مكا�ن �ي "طل�ب �ةطو�ير �برامحج ول�ء العملاء ال�ال�ي�ة )م�شل �بر�نام�ج

ا�ن�ي  دم�ة ال�ةوص�يل الم�ج مل �ن ، �ةسش ص�ة داماً للم�ن ر ا��ة�ن دم�ي�ن ال�ئك�ش �ة للمس�ة�ن ا�ن �يم�ة مصن ا�ة �ة ا�يا دن مرن
ي�ة �آ�ة ال�صر� والمكا�ن

ع، 	  مول�ي�ة عمل�يا�ة الد�ن ع مس�ةوى �لا��ة و�ش ها لر�ن " و�ةو��يع �نطا�ة ا�ة وم�ة المال�ي�ة لـ "طل�ب طن دعم الم�ن
ر  �ة د�ئ "ا�ش وم عل� م�ب ع"، ال�ة�ي �ة�ة ل الد�ن ل "�ئ�ج ع ال�آ�ج ا�ة للد�ن دم�ة طل�ب �ةكر�ة م�شل �ن ر �لول م�ب ل�ك ع�ب ودن

ص�ة  اص�ة �بم�ن ي�ة �ن ا�يا �صر� ح �امل�يها مرن رك�ة ال�ة�ي �ةم�ن �ة �ي�ة المسش ا�ة المصر�ن طا�ة ا"، وال�ب ع ل���ة ال�آ�ن واد�ن
ا�ة طل�ب

ا� ال�ةواصل مع 	  �ياد�ة �ن�ة وع�ة �بهد�ن رن �ن دما�ة الم�ة � العرو�ن وال�ن �ي�ة ال�ةكامل �ب�ي�ن هدن �ة��ة
 ، ا�ة �ياد�ة عدد الطل�ب �ي رن ا�ةهم، مما �يساهم �ن �ي ��ي ص�ة �ن �يرن ال�ئهم�ي�ة ال�يوم�ي�ة للم�ن دم�ي�ن و�ةعرن المس�ة�ن

ص�ة دامهم للم�ن ي�ة ا��ة�ن ما�ن ا��ةمرار� دم�ي�ن وصن �يم�ة الدا�ئم�ة للعم�يل، و�ةر��يحن ول�ء المس�ة�ن ع ال�ة ور�ن

�ت �ي الاؤهدا�ن الاس�ترا�ت�ي�ج
ل�ك المطاعم وم�لا�ة 	  �ي دن ا�ئع�ي�ن )�بما �ن ركاء ال�ب ل للسش صن ي�ك الم�ن ر� ص�ة ل�ةكو�ن السش �ة الم�ن �ةر��يحن مكا�ن

 " -مار�ة لم�ة "�ة�ي ر المطن ا�ج و�ن الم�ة رن ل�ك للمورد�ي�ن الر�ئ�يس�ي�ي�ن لم�ن �يرهم(، وكدن �ئ�ة وعن رن �ج ار ال�ة ال�ة و�ة�ج �ة ال�ب
ا�ة ا�بع�ة لطل�ب ال�ة

�يا�ة )م�شل 	  �ن �ة �ي�ن �ئ�د�ش ال�ة ، و�ةوطن ا�ن�ب الطل�ب رن �نمو �ج �ي ر �ة��ن ركاء ع�ب س�ي�ة عال�ي�ة للسش ا�ن �يم�ة �ة�ن د�يم �ة �ة�ة
دما�ة  �ير �ن (، و�ةو�ن دم�ة �ة ا�نا�ة الم�ة �ي دام �ةعلم ال�آل�ة و�ة�ل�يلا�ة ال�ب دم �با��ة�ن ر�ب�ة المس�ة�ن �ة�نص�ي� �ة�ج

�ي�ة ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن �ة ك�لول ال�ة ا�ن �يم�ة مصن ا�ة �ة دن
س�ي�ة 	  ا�ن ر �ة�ن ك�يل�ة ال�ئو�ع وال�ئ�عار ال�ئك�ش �ير ال�ةسش ما�ن �ةو�ن راكا�ة لصن � السش �يرن هدن لال �ةعرن �نسع� م�ن �ن

ىي �يعود  ا المم�ةد�ة والدن �ن ك�ة �ب ا�ب�ي لسش �ي�ج �ئ�ش�ير ال�إ ا، ودعم ال�ة ركا�ئ�ن اح �ش ا�ة� دعم �ن�ج �ي الو�ة�ة دن ا، و�ن لعملا�ئ�ن
م�يع ال�ئطرا�ن ع عل� �ج �ن ال�ن �ب

ا لعام 2024 ا�ت�ن ارن �إ�ن�ج
ل�ك 	  اً �بدن اورن �ج وىي 23%(، م�ة مو ��ن يك�ي )�ب�ن اع�ة �إل� 7.4 مل�يار دول�ر �ئمر� ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة اع �إ�ج ار�ة�ن

در �ب�وال�ي 1%9  معدل �نمو السو�ة الكل�ي المس�ةهد�ن الم�ة
اع�ة 	  ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة �ئ�ة ل�يصل �إل� 25% م�ن �إ�ج رن �ج ال�ة وال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج اع مساهم�ة �ةسم م�ن ار�ة�ن

�ي عام 2023(  ـ 21% �ن �ة �ب ار�ن )م�ة
دما�ة 	  مل �ةسم �ن درحج �ة��ة �ئ�ةسام م�ةعدد�ة )�ةسش دما�ة �ة�ن و�ن �ن �ي�ن �يطل�ب دم�ي�ن الدن �ياد�ة عدد المس�ة�ن رن

�ةصر  �ي�ن �ة�ة دم�ي�ن الدن �ة �بالمس�ة�ن ار�ن ا�ة �ئعل� م�ة و�ن �بمعدل طل�ب �ي�ن �ي�ةم�يرن رى(، والدن الطعام و�ئ�ةسام �ئ�ن
ط �ة دما�ة الطعام �ن ا�ةهم عل� �ةسم �ن طل�ب

ركاء ل�ةصل �إل� ~450 مل�يو�ن 	  ر العرو�ن الممول�ة م�ن السش � العملاء ع�ب �ة ىي �ي��ة �ير الدن و�ن �يم�ة ال�ة �ياد�ة �ة رن
�ة 308  �ي العام 2023، �بلعن اع�ة )�ن ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ، �ئىي ما �يعادل 6.1% م�ن �إ�ج يك�ي دول�ر �ئمر�

) اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة يك�ي �ئو 5.1% م�ن �إ�ج مل�يو�ن دول�ر �ئمر�

ا لعام 2024 ا�ت�ن ارن �إ�ن�ج
ال 	  �ب �ة �ة معدل ال�إ اع�ن ، ومصن اء العرا�ة �ن �ش ا �با��ة �ن م�يع �ئ�وا�ة مل �ج ا�ة �برو" ل�ةسش دم�ة "طل�ب �ةو��يع �نطا�ة �ن

 � م�ة ل�إطلا�ة ي�ة اللارن �ير� ارن ال�ئعمال ال�ة�صن �ة �إل� �إ�ن�ج ا�ن لال العام )�بال�إصن ع�ن �ن ر م�ن الصن �ئك�ش ر�نامحج �ب عل� ال�ب
�ي مصر مطلع عام 2025(  �ن

�يح 	  �ي دول�ة ال�إمارا�ة )ما�يو 2024(، وال�ة�ي �ة�ة ر" )DineOut Deals( �ن �إطلا�ة عرو�ن "اطلع وو�ن
اول الطعام  د �ة�ن يك�ة ع�ن ر� ي�ة لدى المطاعم السش �ي�ة ال�صول عل� �نصوما�ة �صر� دم�ي ال�ةط�ب لمس�ة�ن
ال  �ب �ة �ي ال�إ �ياد�ة ملمو��ة �ن ا�ة �برو"(، مما �ئدى �إل� رن �ةرك�ي "طل�ب �ي�ة لمسش ا�ن لها )مع �نصوما�ة �إصن دا�ن

� المطاعم عل� هدن
�ير 	  و�ن �يم�ة ال�ة ا�ة �برو" �إل� �ن�و 99%، ووصول �ة دم�ة "طل�ب م�ن �ن ركاء صن ا�ن �بالسش �ن وصول معدل ال���ة

ره�ن  ، مما �ي�ب يك�ي ركاء �إل� ~450 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� ر العرو�ن الممول�ة م�ن السش �ة للعملاء ع�ب الم��ة
ارك�ي�ن  ار المسش �ج �ة لل�ة س�ب �شمار �بال�ن �ي�ة للعا�ئد عل� ال���ة رن �يم�ة الم�ج وح عل� ال�ة �بوصن

ل 	  ل )"�ئ�ج ع ال�آ�ج ا�ة للد�ن دم�ة طل�ب �ي �ن را�ك �ن �ة �ي معدل��ة ال��ش لال العام �ن �ي �ن �ة 2.6x �ن س�ب �ياد�ة �ب�ن رن
ع"( الد�ن

لال عام 2024	  " �ن ا�ة اص�ة �بـ "طل�ب رك�ة ال�ن �ة �ي�ة المسش ا�ة المصر�ن طا�ة ال عل� ال�ب �ب �ة �ي ال�إ �ير�ة �ن �ياد�ة ك�ب رن

ا لعام 2024 ا�ت�ن ارن �إ�ن�ج
لال عام 2024، ل�ةصل �إل� 246 مل�يو�ن دول�ر 	  �ة 27% �ن س�ب �ي�ة �ب�ن ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن �نمو �إ�يرادا�ة �لول ال�ة

و�ي�ة  و�يا�ة ر�ب��ي�ة �ة �ي�ة مس�ة ، مع �ة��ة اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ، �ئىي ما �يعادل 3.3% م�ن �إ�ج يك�ي �ئمر�
ل �ي الد�ن ر عل� صا�ن ا�ش ا�ب�ي م�ب و�ة�ئ�ش�ير �إ�ي�ج

�ت �ي را�ت�يحج ال�س�ت

و�ي�ت  مو م��تدام ور�بح�ي�ت �ت وما�ت م�تعدد�ت ل�ن م�ت

طاع. ار�ي ال�ت د�يرا�ت مس�تسش �ت ا ل�ت ً �ت 120 و�ن و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



�ي�ت �ة�ةم�ة  را�ت�يحج ال�س�ت

ر م�ن  �ؤك�ش
68 �ؤل�ن

ي�ك  ر�  سش
ط �نسش

2.1x
�ت م�دل اع�ن  م�دل مصن

�ي  �ترا�ك �ن  ال�سش
ا�ت �برو"  دم�ت "طل�ب  �ن

�ي 2024 �ن

%25
ال�ت �ت  �ص�ت ال�ب
�أ�ت  رن  وال�تحج

مال�ي   م�ن �إ�ج
ا�أع  صن �يم�ت ال�ب  �ت

اع�ت الم�ب

%14
اع عدد  �ت ار�ت�ن  �نس�ب

دم�ي  ا�ت لمس�تحن  الطل�ب
ع  ا�ت للد�ن دم�ت طل�ب  �ن
ع(  ل الد�ن ل )�أ�ج ال�آ�ج

 �ؤ�تل م�ن
�ت  �ي�ت 30 د�ت

 م�توسط 
 رنم�ن 

ال�توص�يل

%28
اع عدد �ت ار�ت�ن  �نس�ب
�ترك�ي ا�ت لمسش  الطل�ب

ا�ت �برو" "طل�ب

 ~450 مل�يو�ن
دولار �ؤمر�يك�ي

�ير لل�ملاء �يم�ت ال�تو�ن  �ت
ر ال�رو�ن الممول�ت   ع�ب

ركاء  م�ن السش
مال�ي   )6.1% م�ن �إ�ج

) اع�ت ا�أع الم�ب صن �يم�ت ال�ب �ت

�يا ولو�ج  �لول ال�تك�ن
�ت �ي ال�إعلا�ن
%3.3

�يم�ت  مال�ي �ت  م�ن �إ�ج
اع�ت ا�أع الم�ب صن ال�ب

ا�ت ال�إعلا�ن�ي  �ن �ن ال�ا�أد عل� ال�إ
4.9x

ر�ت  �ت ع لكل �ن  ل�إعلا�نا�ت الد�ن
ً ا ر روا�ج ال�أك�ش

�ي �ؤ�ت�ام  ار �ن ا�ت وال�ندما�ت �ة�ةم�ة1   �تعم�ي�ت الا�ن�ت�ش �ت�ج الم�ن
�يرن ولاء  العملاء �ة�ةم�ة2  �ت�ر�يع و�ت�ير�ت �تعرن

ا�ؤع�ي�ن  راكا�ت مع ال�ب والمورد�ي�ن �ة�ةم�ة3  �تعم�ي�ت ال�ش

ل�ي�ت �ب �ت ها�ت الم��ت ال�توحج
ال�ة 	  �ة �ي�ة الرا�ئد�ة ل�ةوص�يل ال�ب رو�ن لك�ة " )�إ�دى م�نصا�ة ال�ةسو�ة ال�إ و�ب ص�ة "ا�نس�ةا�ش دمحج م�ن

�ي كلٍ م�ن ال�إمارا�ة ومصر(  را�ير 2025 و�ةعمل �ن �ب �ي �ن وال�ة�ي �ةم ال���ة�وادن عل�يها �ن
ادل  �ب �ي�ة ال�إدراحج الم�ة ل�ك درا��ة �إمكا�ن م�ن دن ". و�ي�ةصن ا�ة وم�ة الم�ةكامل�ة لـ "طل�ب طن م�ن الم�ن صن

دم�ي  مل مس�ة�ن ا�ة �برو" ل�ةسش ا�يا �بر�نامحج "طل�ب �ي�ن و�ةو��يع �نطا�ة مرن ص�ة ر الم�ن ركاء ع�ب للسش
" و�ب "ا�نس�ةا�ش

ركاء 	  �يد م�ن السش طا�ب المرن �ة ر ا��ة ص�ة ع�ب ر الم�ن ا��ة ع�ب دما�ة الم�ة و�يع �ئ�ةسام ال�ن �يرن �ة�ن �ةعرن
ا�ة العملاء  �يا�ج �ي�ة �نطا�ة �ئو�ع م�ن ا��ة ، �بهد�ن �ةل�ب د�يد�ة �ئا�ة �ج �ي �ن الم�ة�نصص�ي�ن �ن

�يرها م�ن  ، وعن �ة ا�ي�ة �بال��يوا�نا�ة ال�ئل�ي�ن لرنما�ة الع�ن مال، ومس�ة ا�ة الص��ة وال�ج �ة�ج )م�شل م�ن
) �ئ�ة الواعد�ة رن �ج طاعا�ة ال�ة �ة

�ياد�ة معدل��ة 	  ه�ة لرن �ي�ة و�ملا�ة ال�ةعاو�ن المو�ج رو�ي�ج �يد م�ن العرو�ن ال�ة �إطلا�ة المرن
�ي�ة  را�ن عن اط�ة �ج �ي م�ن دم�ي�ن و�ن د�يد�ة م�ن المس�ة�ن را�ئح �ج ا �ب�ي�ن �ش دما�ة�ن ال عل� �ن �ب �ة ال�إ

�ي�ة ا�ن �إصن

�ت ل�ي �ب �ت ها�ت الم��ت ال�توحج
�ي 	  ل�ي�ج ل� ال�ةعاو�ن ال�ن ا�ة �برو" �بدول م�ج دم�ة "طل�ب �ي �ن رك�ي�ن �ن �ة اعد�ة المسش �ةو��يع �ة

رك�يرن عل�  را�ير 2025(، مع ال�ة �ب �ي �ن � �ن رى )م�شل مصر ��ي�ش �ةم �إطلا�ة وال�ئ�وا�ة ال�ئ�ن
ر�نامحج  �ي�ة ال�ب �ب ادن �ياد�ة �ج ا�يا لرن م�ة المرن ال ال�ئول�ي�ة و�ةطو�ير �رن �ب �ة را�ة ال�إ �ش اد�ة م�ن موئ �ن ال���ة

ركاء للعملاء والسش

، مع 	  د�يد�ة ا �ج مل �ئ�وا�ة ع"( ل�ةسش ل الد�ن ل )"�ئ�ج ع ال�آ�ج دم�ة الد�ن ح ل�ن ا�ج �ي�ة ال�ن �ةو��يع ال�ةط�ب
�ي�ة الم�ة�د�ة  �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب دامها �ن �ياد�ة معدل��ة ا��ة�ن ىي عل� رن وارن ال�ة العمل �ب

�ي�ة 	  ل�ي�ج �ي �ئ�وا�ة �ن رك�ة �ن �ة �ي�ة المسش ا�ة المصر�ن طا�ة د�يد�ة م�ن ال�ب �إطلا�ة �إصدارا�ة �ج
 ، دم�ي�ن ا�ة ال�يوم�ي للمس�ة�ن �ن�ن �ي �ئ�نما� ال�إ ر �ن كل �ئك�ب ، �بهد�ن ال��ندماحج �بسش �ي�ة ل�ي�ج �ير �ن وعن
�ي�ة  �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب ال عل�يها �ن �ب �ة �ياد�ة معدل��ة ال�إ ها ورن هود �ةرو�ي�ج مع مواصل�ة �ج

الم�ة�د�ة 

�ت ل�ي �ب �ت ها�ت الم��ت ال�توحج
�ي�ة للوصول �إل� 	  ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن �ياد�ة مساهم�ة �إ�يرادا�ة �لول ال�ة العمل عل� رن

ا�ئع  صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة اهرن 7% م�ن �إ�ج �ة وال�ة�ي �ة�ن ع�ي�ة المس�ةهد�ن و�يا�ة العالم�ي�ة المر�ج المس�ة
اع�ة عل� المدى الم�ةو�ط  الم�ب

 	 ، ا�ة�ي�ة دم�ة الدن د�ئ ال�ن �ي�ة ال�ة�ي �ةع�ةمد عل� م�ب ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن �ةو��يع �نطا�ة �لول ال�ة
ا��ب مع  �ن �ي�ة �بما �ي�ة ا�ئع�ي�ن م�ن �ةصم�يم �ملا�ةهم ال�إعلا�ن ركاء ال�ب ر م�ن السش ل�ةمك�ي�ن عدد �ئك�ب

م�ي ورهم الر�ة �يرن مس�ةوى �صن ا�ةهم و�ةعرن �يا�ج ا��ة

ل�ك �بال�ع�ةماد 	  ، ودن �ي�ة عال�ي�ة ال�ملا�ة ال�إعلا�ن ع مس�ةوى �ن م�يا�ة ال���ةهدا�ن لر�ن واررن �ةطو�ير �ن
�ي�ة ل�ةعلم ال�آل�ة حج الل�طن مادن عل� ال�ن

�ي�ة لهم 	  ا�ن وا�ة �إ�يرادا�ة �إصن �ن �ةح �ة ركاء، �بهد�ن �ن �ةكر�ة للسش �ي�ة م�ب طرح ص�يعن و�ئ�ال�ي�ب �إعلا�ن
ص�ة وللم�ن

ع�ي 	  ه�ة �نص�يصا لمص�ن �ي�ة مو�ج ير ال�ملا�ة ال�إعلا�ن ار� دم�ة ل�إعداد �ة�ة �ة �ةطو�ير �ئدوا�ة م�ة
�ئ�ة هلاك�ي�ة المع�ب السلع ال���ة

-1، هـ-2 -1، حج �ئ-1، �ئ-2، �ئ-3، �ئ-4، �ب ا�ت ال�ل�ت  ا�ر دن -2، د-3الم�ن �ئ-1، �ئ-2، �ئ-3، �ب ا�ت ال�ل�ت   ا�ر دن -2الم�ن -1، �ب �ئ-1، �ئ-4، �ب ا�ت ال�ل�ت   ا�ر دن الم�ن

حا�ت 37-32 ى ال�طلاع على ال��ن اص�يل، �ير�ج �يد م�ن ال�ت�ن حا�ت 32-37 لمرن ى ال�طلاع على ال��ن اص�يل، �ير�ج �يد م�ن ال�ت�ن حا�ت 32-37 لمرن اص�يل، �ير�جى ال�طلاع على ال��ن �يد م�ن ال�ت�ن  لمرن

�ت را�ت الاؤداء الر�ؤ�ي��ي سش را�ت الاؤداء الر�ؤ�ي��ي�تموؤ سش را�ت الاؤداء الر�ؤ�ي��ي�تموؤ سش موؤ
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



�ي محر�ك �ب�يا�نا�ت  �ي�ت �ن �ن �ت ا ال�ت �ن وم�ت طن وهر م�ن �يكم�ن �ج
اء�ت� �باطراد  درا�ت� وك�ن ل�يد�، و�ترنداد �ت م�تطور �يص��ب �ت�ت

ا.  ا�ت�ن مع �توسع �نطا�ت عمل�ي

�ي�ت را�ئد�ت �ن رك�ت �ت�ت �ش
عل� م��توى

�ت ط�ت الم�ن

ا�ت وال�ت�م�يم  �ت�ج راء الم�ن �ب حن
ا�نا�ت  �ي ا ال�ب �ي ولوحج دس�ت و�تك�ن واله�ن

ر م�ن  �ئك�ث
480

اً �ت �يوم�ي ا�نا�ت المولد�ت والمعال�ج �ي ال�ب

13 �ت�يرا�با�ي�ت
) ا�با�ي�ت �يحج )ما �يعادل 13,000 �ج

دم�ت و�ت�ل�يل  �يا�ت الم�ت�ت �ن �ت �ي�ن ال�ت �ة عل� �تو�ن ا�ئ�ة ا ال�ن در�ة�ن �ئ�ن �ة م�ن �ب �نوئ
س�ي�ة  ا�ن �ن �ة ال�ة رن عال�ي�ت وعل� �نطا�ت واسع، ه�ي الم�ي �نم�ت �ب�ن ا�نا�ت ال�ن �ي ال�ب
�ة ال�ةطورا�ة  رد مواك�ب ا عل� م�ج �ةصر طمو��ن ا. ول� �ي�ة �ن رن ي�ة ال�ة�ي �ةم�ي وهر� ال�ج
د�يد�ة عل�  كار و�إر�اء معا�ي�ير �ج ، �بل �نسع� دا�ئماً للا�ب�ة �ي�ة الم�ةسارع�ة �ن �ة ال�ة

طاع. مس�ةوى ال�ة

�ةصر  ا، ل� �ي�ة ا�ة�ن ر عمل�ي كل م�ةكامل ع�ب ا�نا�ة �بسش �ي اً مع�ةمداً عل� ال�ب �ة �نه�ج �نط�ب
�ي  ولوحج ر ال�ت���ي�ن ال�تك�ن �ب ، ح�ي�ش �يع�ت م�ي�ة �ي�ة الر�ة ا ال�ة��ة �ن �ة �ي �ن عل� �ب

ها�ت  ا�ت الاؤهم�ي�ت الواحج مل و�بدن اً، �بل �يم�تد ل�ي�ش الم��تمر �ؤمراً �بده�ي
�ي�ة  هد� �ةط�ب ىي �ش الم�ن���ت للعملاء. و�يعد ال�ةطور الم�ةواصل الدن

ص�ة  �ة الم�ن �. ا�نطل�ة ا ال�ةو�ج �ير دل�يل عل� هدن �ي�ن �ن " عل� مر الس�ن ا�ة "طل�ب
هد�ة  ها �ش ص�ة م�ة�نصص�ة لطل�ب و�ةوص�يل الطعام، لك�ن عام 2016 كم�ن

م�ي م�ةعدد  � �إل� �و�ة ر�ة �ب اً �ب�لول عام 2021، �ة�ول�ة �بمو�ج �ةطوراً �نوع�ي
طاع الطعام  اورن �ة �ج �ة دما�ةها ل�ي د �نطا�ة �ن د ام�ة . و�ة �ئا�ة ال�ئ�ةسام وال�ن

ا�ئع�ي�ن  ركاء ال�ب لال السش ل�ك �إما م�ن �ن ، ودن �ئ�ة رن �ج ال�ة وال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج مل م�ن و�يسش
�ير  و�ن " )ال�ة�ي ا�ب�ةكر�ة ل�ة -مار�ة لم�ة "�ة�ي ا المطن ر�ن ا�ج ر م�ة ل�ي�ن �ئو ع�ب �ة المس�ة

�ة للعملاء(.  س�ب �يد م�ن السلا��ة وال�ة�كم �بال�ن ال�ة �ة�ةسم �بمرن ر�ب�ة طل�ب �ب�ة �ة�ج
�ي�ة  دام ال�ةط�ب ر�ب�ة ا��ة�ن ل و�ة�س�ي�ن �ة�ج ا المس�ةمر�ة لص�ة هود�ن ىي مع �ج وارن ال�ة و�ب
ا�ة  �ن �ة )A/B Testing( ل�ة�د�يد ال�ة�س�ي ار�ن ارا�ة الم�ة �ب �ة راء �آل��ن م�ن ا�ن ر �إ�ج ع�ب

هد الر�بع الرا�بع م�ن عام 2024 �إطلا�ة عمل�ي�ة  اء�ة وال�ئعل� �ة�ئ�ش�يراً، �ش ر ك�ن ال�ئك�ش
�ة  ، ركرن �ي�ة ها�ة ال�ةط�ب ي�ة و�إعاد�ة �ةصم�يم لوا�ج ار� �ج امل�ة للعلام�ة ال�ة �ة�د�ي�ش �ش

كل �ئ�ا��ي عل� ال�ة�نص�ي�.  �بسش

ل�ي�ة �ئعم�ة  ى �ة�ل�ي ، �نك�ةس�ب روئ ص�ة اعل العملاء مع الم�ن �ياد�ة �ة�ن مع رن �ن
لو�نها.  صن دما�ة ال�ةوص�يل ال�ة�ي �ي�ن ر الم�ل�ي�ة و�ن ا�ج �ول المطاعم والم�ة

ا م�ن  �ن ، �ةمك�ن �يم�ة ا�نا�ة �ة �ي �ي �ةول�يد �ب وم �ب� العم�يل �ن اعل �ي�ة و�يسهم كل �ة�ن
حج �تعلم  �ة �با��ةمرار. و�ت��تاحج �نمادن ار�ب م�نصص�ة وم�س�ن د�يم �ة�ج �ة�ة

اً لكل  ر�ي�ب ا�ت �ت�ت ا�نا�ت س�ت�ت �ل�ب الاآل�ت ال�ت�ي �ن��ت�ندمها �إل� �ت�ل�يل �ب�ي
د�يم �توص�يا�ت  لا�ت� و�ت�ت �ي �ن اء مل�ن �تعر�ي�ن ل�ت�ن عم�يل ل�ت�تمك�ن م�ن �ب�ن

�يح  ل�ة لد�ي� �ئو �ةر�ش صن راح �ئ�نواع المطا�بحن الم�ن �ة م�ن���ت ل�، �واء �با�ة
.� و�ة ا��ب دن مطاعم م�دد�ة �ة�ن

اد ما  دم م�ن ال�ة�نص�ي� العملاء عل� �إ�ي�ج �ة ا المس�ةوى الم�ة و�يساعد هدن
�ي�ت  اد�ت م�ن العروصن ال�ترو�ي�ج ، والاس�ت�ن � �ب�هول�ت وسرع�ت و�ن ع�ن ��ش �ي�ب
ع معدلا�ت  �ي الم��ل�ت �إل� ر�ن دىي �ن الملا�ؤم�ت لاه�تماما�تهم، مما �يوؤ

حج �ةعلم ال�آل�ة طرح  ا �نمادن �يح ل�ن ا�تهم. كما �ة�ة �ياد�ت عدد �ل�ب اطن �بهم ورن الاح�ت�ن
اد�ة  �ن �يرن وال���ة دما�ة للعملاء و�ةعرن ا�ة وال�ن �ة�ج د�يد�ة م�ن الم�ن �ئا�ة �ج �ئ�ةسام و�ن
لال ا��ةهدا�ن  امل، ل� ��يما م�ن �ن �يع السش اطع وال�ب �ة رو�يحج الم�ة ر� ال�ة م�ن �ن
لال  م�ن �ن دما�ة �ةوص�يل الطعام. �ن �ي �ةسم �ن ا ال�ئ�ا��ي�ي�ن �ن اعد�ة عملا�ئ�ن �ة
�ة �إل� �إ�برارن  ا�ن رى، �بال�إصن �ئا�ة ال�ئ�ن ك�ي والمدروس للائ�ةسام وال�ن د�يم الدن �ة ال�ة

ا�ة  �ي ال�ئو�ة " �ن ا�ة �آ�ة طل�ب ا�ة �برو" و"مكا�ن ا�يا �برامحج الول�ء م�شل "طل�ب مرن
ا �نعمل عل�  �ن �إ�ن ها، �ن اد�ة م�ن �ن ما�ن �ئ�ةص� ا��ة ا لصن ر ملاءم�ة لعملا�ئ�ن ال�ئك�ش
ر  دم�ي�ن ع�ب ر�ب�ة المس�ة�ن �يرن �ة�ج ، و�ةعرن طاعا�ة �ة ال�ة �ي كا�ن ا �ن ور�ن �ةعم�ي�ة �صن

ا. ومع  �ن اص�ة �ب ال عل� �برامحج الول�ء ال�ن �ب �ة ع معدل��ة ال�إ ، ور�ن �ئا�ة �ةل�ن ال�ن م�ن
كل مطرد،  ا �بسش ا�ة�ن ا�ن �ي اعد�ة �ب ا، �ة�ةو�ع �ة ا�ة�ن م عمل�ي �ي ��ج مو المس�ةمر �ن ال�ن

ار�ب  د�يم �ة�ج �ي �ة�ة ، و�يسهم �ن ا�ة ل�ة �نمو طل�ب عال�ي�ة ع�ج و�ة و�ن رن م�ن �ة مما �يعرن
�ي ال�ةوص�يل.  ركاء و�ا�ئ�ة ا�ئ�ي�ة للعملاء والسش �ن �ش ا��ة

�ي�ت  ولو�ج ا ال�تك�ن �ن وم�ت �ن ا�ئحج المال�ي�تم�ن �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت
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�ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



�ي�ت �ة�ةم�ة ولو�ج ا ال�تك�ن �ن وم�ت �ن م�ن

اً  ل�ي ح حج �ي�ت �ت�ت�ن ا�ب�ي�ت لعمل�ي�ت �إعاد�ت �ت�م�يم ال�تط�ب �ي�ج �بد�ؤ�ت الاآ�شار الاإ
طا�ب  �ة ع�ة معدل��ة ا��ة �، ��ي�ش ار�ة�ن ر�ة �ةص�ير�ة م�ن �إطلا�ة �ة لال �ن �ن

ع�ة  �يما ار�ة�ن �ة 24%، �ن س�ب ا�ة �برو" �ب�ن دم�ة "طل�ب دد ل�ن رك�ي�ن ال�ج �ة المسش
�ة  س�ب ال�ة �ب�ن �ة ا�ة ال�ب �ة�ج دما�ة �ةوص�يل م�ن دد ل�ن معدل��ة اك�ةسا�ب عملاء �ج

ال ال�ة�نص�ي�.  �ي م�ج ا �ن هود�ن اح �ج ره�ن ملمو�اً عل� �ن�ج 2%، مما �ي�ب
 ، �ة وا�ئد مرك�ب �ي�ة �ن �ي �ة��ة � �ن ع�ة هدن اعل المر�ة�ن �ن و�يا�ة ال�ة و�ةساهم مس�ة

�يد  حن مرن ركاء لصن رن السش �ي ا�ة ال�إعلا�ن�ي و�ة��ن �ن�ن مل �ة�س�ي�ن العا�ئد عل� ال�إ �ةسش
طاعا�ة  �ةل�ن ال�ة �ي م�ن ا �ن ور�ن �ة �إل� �ةعم�ي�ة �صن ا�ن ، �بال�إصن �شمارا�ة م�ن ال���ة
 . اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة دىي �بدور� �إل� �نمو �إ�ج ىي �يوئ ، ال�ئمر الدن �ئا�ة وال�ن

اً عل� �ة�د�يد  ا�ة العملاء �ئ�يصن �يا�ج هم العم�ي�ة لسلوك�يا�ة وا��ة ا ال�ن و�يساعد�ن
د�يمها  �ي �ة�ة عن �ب �ي�ة ال�ة�ي �ي�ن رو�ي�ج ركاء والعرو�ن ال�ة ال�ي�ة م�ن السش ي��ة ال�ة ر� السش

ا�ت  و�ت �ب�ي�ن م�تطل�ب �ج ا م�ن سد ال�ن �ن ، مما �يمك�ن �ي�ة را�ن عن �ة �ج ط�ة �ي كل م�ن �ن
�إ�ن  ، �ن �ة �ة �إل� ما ��ب ا�ن . �بال�إصن اء�ت ركاء �بك�ن العملاء واه�تماما�ت ال�ش

رىي  ص�ة م�ن "د�يل�ي�ن ص�ة للم�ن �ي�ن )المر�ن داول عمل السا�ئ�ة م�ي�ة �إدار�ة �ج واررن �ن
�ةل�ن  ر م�ن ا ع�ب ا�ة لد�ي�ن م الطل�ب وئ �ب��ج �ب �ن حج ال�ة م�ة �نمادن وم �ب�ةر�ج ه�يرو"( �ة�ة

�ي ال�ةوص�يل  �ة �يمك�ن لسا�ئ�ة ا�ة �إل� �نو�با�ة عمل م�س�ن اط�ة وال�ئو�ة الم�ن
داول و�نو�با�ة عملهم  ط�يط �ج هم م�ن �إدار�ة و�ة�ن ا �يمك�ن اً. وهدن �ة �يارها مس�ب �ة ا�ن

رن لكل  ��ي وم�ج ا�ن �ي�ت م��توى دحنل �ت�ن ما�ن �ت��ت ، مع صن �بمرو�ن�ة عال�ي�ة
�يارها. �ة �نو�ب�ة �ي�ةم ا�ن

را�ت  �ب ار الواسع وال�ن اد�ت م�ن الا�ن�ت�ش در�ة عل� الاس�ت�ن اً ال�ة �نم�ةل�ك �ئ�يصن
رك�ت  ا�بع�ت ل�ش ر�ت العالم�ي�ت ال�ت �ت لل�ن رن درا�ت الم�تم�ي ال�تراكم�ي�ت وال�ت

اد�ة م�ن  �ن ا وال���ة ا�ة�ن �يرن �إمكا�ن ل�ك �بهد�ن �ةعرن رىي ه�يرو"، ودن "د�يل�ي�ن
ر�ة ال�ئو�ط  �ة السش ط�ة ارحج م�ن �ئ�د�ش ال��ب�ةكارا�ة ال�ة�ي �ي�ةم �ةطو�يرها �ن

رىي ه�يرو"  �يا�ة ال�ة�ي �ةملكها "د�يل�ي�ن �ن �ة ا �إل� ال�ة ا. �إ�ن وصول�ن �ي ي�ة ر� مال �ئ�ن و�ش
ي�ة را�ئد�ة عل� مس�ةوى  كار� درا�ة ا�ب�ة اء �ة �ن ا م�ن �ب �ن ا لها �يمك�ن دام�ن وا��ة�ن

ا  ركا�ئ�ن ا و�ش ا�ة عملا�ئ�ن �يا�ج �ة ا��ة �ي �بد�ة طاع، و�ةطو�ير �لول م�نصص�ة �ةل�ب ال�ة
ا  ، �رص�ن �ي�ة �ي ال�ةوص�يل. وعل� مدار ال�ئعوام ال�ةسع�ة الماصن و�ا�ئ�ة

ا  �ن راك�ة �ة ع�ن �ش ا�ة�ج س�ي�ة ال�ن ا�ن �ن ا�يا ال�ة اد�ة ال�ةصوى م�ن المرن �ن عل� ال���ة
م�ة  ل�ك الوصول �إل� �رن مل دن رىي ه�يرو"، و�يسش �ي�ة مع "د�يل�ي�ن را�ة�ي�ج ال���ة

درا�ةها  ، و�ة �ة �ي�ة العم�ي�ة �ن �ة ها ال�ة �ة اد�ة م�ن معر�ن �ن ، وال���ة ا�ةها الم�ةكامل�ة �ي �ن �ة�ة
�ة  ل الممار�ا�ة الم�ةعل�ة صن را�ة و�ئ�ن �ب ادل ال�ن �ة �إل� �ة�ب ا�ن ، �بال�إصن ي�ة كار� ال��ب�ة
�ي دعم  � العوامل �ن د �اهم�ة كل هدن . و�ة �يل�ي عن ارىي وال�ةسش رن ال�ة�ج �بال�ةم�ي

م�ي م�ةكامل  �ة كسو�ة ر�ة ط�ة �ي الم�ن ا الرا�ئد�ة �ن �ن �ة ا و�ةر��يحن مكا�ن مس�ير�ة �نمو�ن
 . �ئ�ة رن �ج ال�ة وال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج �ة وم�ن اهرن ا�ة ال�ج �ب لطل�ب و�ةوص�يل الطعام والو�ج

ال�ت�ن��يص
رك�ة ل�ة�نص�ي� العرو�ن و�ةر�ة�ي�ب  دم�ة مملوك�ة للسش �ة م�ي�ة م�ة واررن �ن

ا�ئحج للعملاء �ة ال�ن

�ي الاؤر�باح  و�ي�ت �ن �ي�ت ال��ن ا�ن صن الم�اهم�ت الاإ
را�ؤ�ب والاس�تهلا�ك  وا�ؤد وال�ن ل ال�ن �ب �ت

اء1 ��ن والاإ

ر م�ن 14 مل�يو�ن  �ئك�ث
يكىي دول�ر �ئمر�

�ت والاؤما�ن  �ت ال�ش
مال  ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة �ي م�ن �ي�ة �ن ر مو�شو�ة ص�ة ال�ئك�ش الم�ن

�يرن  عرن ك�ي ع�ن �بعد2 ل�ة ع الدن �ب �ة م�ة ال�ة �ي�ة �ئ�نطن �ي �ةط�ب �يا، وال�ئول� �ن ي�ة ر� �ئ�ن
�ي ال�ةوص�يل. �لام�ة �ا�ئ�ة

�ي ال�توص�يل �بمعا�ي�ير  ام سا�ؤ�ت رن م�توسط ال�ت
ال�لام�ت 3، 4

%95
��ت الاح�ت�يال مكا�ن

�يال. ع عمل�يا�ة ال���ة �ن وم�ن اء�ة لكسش ام عال�ي الك�ن �نطن
1 �ت وىي الم��ت ر ال��ن الو�ن

6 مل�يو�ن دول�ر 
�ئمر�يكىي

�ي�ت  �ي �تط�ب �ي�ت �ن �ن ر عل� �ت�ت سش ر�ت م�ن �بدا�ي�ت عام 2023 ��ت� �يول�يو 2024. 2 �ي��تمد الموأ �ت ي�ت لل�ن د�ير� ام �ت�ت 1 �أر�ت
ر 2024.  �ي د�يسم�ب (. 3 كما �ن �، ال��ن�طا�ن ، ال�تسارع، الك�ب �ياد�ت )م�شل السرع�ت السا�أ�ت �ترا�ت�ب �أ�نماط ال�ت

�ياد�ت  �ن�ب ال�ت �ي�ن �بم�ا�ي�ير السلام�ت الر�أ�يس�ي�ت )م�شل �دود السرع�ت و�تحج ام السا�أ�ت رن 4 �ي�كس م�توسط ال�ت
�ي  ر السلام�ت �إل� �أ�ن سا�أ�ت سش �ت 95% لموأ �ير �نس�ب (. �تسش �ياد�ت اء ال�ت دام الها�ت�ن �أ�ش�ن الم�تهور�ت وعدم اس�تحن

 . ادا�ت السلام�ت المحدد�ت �ت 95%، �ب�إرسش �ي الم�توسط �ب�نس�ب رنمو�ن �ن ال�توص�يل مل�ت

 "�نوصل ل�ك الاؤكل 
ا�ب �ب�ي�ت�ك" ل�ب

 "�نوصل ل�ك الاؤكل 
ر" و�ؤك�ش

 ، ا�ت �ي�ت �ل�ب  "مو �بس �تط�ب
�ك" �ي�ت ا �تط�ب هدن

2021 ال�يوم )2025(2016
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: رىي را�ت ر�ؤس المال ال�ب�ش سش �ؤ�بررن موؤ

لال عام	  �يادا�ة �ن رامحج �ةطو�ير ال�ة �ي ال�ب ارك�ة 50% م�ن المدراء �ن مسش

�ياد�ي�ة 	  اص�ب ال�ة � 36% م�ن الم�ن �ة ل�ي�ة ما �نس�ب اءا�ة الدا�ن ل�ة الك�ن عن �ش
; ر�ة اعن ا السش العل�ي

م�ن ال�إدار�ة الو�ط�	  اص�ب صن ل�ن م�ن عن ا�ة اللا�ة�ي �يسش �ن �ي�ة �شل�ش الموطن �ةر�ة

 	 )Great Place to Work®( "ئ�ة عمل� �ي ل �ب صن هاد�ة "�ئ�ن ال�صول عل� �ش
 ، ، والكو�ي�ة ي�ن �ر� طر، وال�ب ، و�ة �ي�ة الم�ة�د�ة �ي 5 دول )ال�إمارا�ة العر�ب �ن

.) وعما�ن

�يل 	  ، و�ةس�ج رن وىي ال�ئداء الم�ةم�ي �ي�ن دن �ن �ة 94% م�ن الموطن س�ب ا�ن �ب�ن �ن ال���ة
هر ال�ةسع�ة ال�ئول� م�ن  لال ال�ئ�ش �ة 13% �ن س�ب �ي �ب�ن �ي�ن معدل دورا�ن وطن

العام 2024.

مل: ، �ةسش س�ي�ة ا�ن ا�يا �ة�ن ا�ة ومرن م�ة �ةعو�يصن و�ن �ب�رن �ن �ي�ةم�ةع الموطن

�ي�ة ال�صول عل� �ل�ن عل� الرا�ة�ب 	  امل، و�إمكا�ن �ة�ئم�ي�ن ص��ي �ش
.) �ي�ة الم�ة�د�ة �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب و�ل�ن �إ�كا�ن )�ن

 	 ، �ي�ة ، المرصن ، ال�ئ�بو�ة ، ال�ئموم�ة و�ي�ة ا�ة )الس�ن ارن �ئ�نواع م�ةعدد�ة م�ن ال�إ�ج
�يرها(. ر، وعن وع�ة ال�ئ�ج �ير مد�ن ا�ة عن ارن ال�إ�ج

طا�ب 	  �ة در�ةها عل� ا��ة ما�ن �ة ا�يا �بهد�ن صن م�ة المرن ي�ة ل�رن ع�ة الدور� المرا�ج
�ة عل�يها. طن اءا�ة والم�ا�ن الك�ن

ل. 	  رن طو�يل�ة ال�ئ�ج �بر�نامحج ال�وا�ن

ا و�ن �ن موطن

و�ن �ن  المو�ن
�ي�ن ال�امل�ي�ن لد�  �ن مال�ي عدد الموطن �بلعن �إ�ج

ر 2024: �ي 31 د�يسم�ب " كما �ن ا�ت "طل�ب

571481

1,8247,203 637

9521,441

1,297
ل�ي �يامركرن الا�ت�ال الداحن ولوحج ا�ت وال�تك�ن �ت�ج الم�ن

لم�ت  -مار�ت المطن ر �ت�ي م�تاحج
والمطا�بحن ال��ا�ب�ي�ت

�ي�ن �ن مال�ي عدد المو�ن �إحج " ر�ت الدعم الم�يدا�ن�ي "�ت�ي �با�ترولررن  �ن
�ي ال�توص�يل1 )tPatrollers( وسا�ؤ�ت

ا�ؤ�ن الدعم�إدار�ت الاؤسطول  و�ن

�يعا�ت الم�ب

و�نا. �بهم  �ن موطن
ا�ت ارن �نحج �ت ال�إ �ت�تح�ت

��ي�ت  �ن حج

ر م�ن 90 �ئك�ث

�ي�ن �ن عدد المو�ن

7,203

. ي�ن والكو�ي�ت حر� طر وال�ب �ي �ت �ي ال�توص�يل �ن " )tPatrollers( وسا�أ�ت د ٦٣٧ "�ت�ي �با�ترولررن �ي ال�توص�يل و�يو�ج ر�ت الدعم الم�يدا�ن�ي سا�أ�ت 1 �تدعم �ن

�ي�ن  �ن رك�ت موطن و� ال�امل�ت �بالسش م ال�ت �تصن
 ، �ت ل�ن �ت �نس�ي�ت محن �تمو�ن �إل� �أك�شر م�ن 90 �ج �ي�ن
�ت  رن وع ومح�ن �ن �ي�ت �بال�ت �ن �أ�ت عمل عن ل�ت �ب�ي مما �يحن

 . عل� ال��ب�تكار وال�ت�او�ن
�ؤ�ت عمل" ل �ب�ي �ن "�ؤ�ن

�ي  )®Great Place to Work( �ن

5
دول

ا�ئحج المال�ي�ت �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت
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�ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



1 �ت ع�ت المال�ي المرا�ج

�ترا�ن �أ�ن عمل�ي�ت �إعاد�ت  ، �با�ن د�أ�ي �ت عل� �أساس م�ب ام المال�ي�ت م�روصن م�يع ال�أر�ت �إ�ن �ج ل�ك، �ن ل�ك. وكدن لا�ن دن ر �إل� �ن ، ما لم �يسش ير المال�ي�ت ار� �ت و�ي و�بال�مل�ت الم��تمد�ت ل�إعداد ال�ت سم محسو�ب�ت عل� �أساس س�ن ا ال�ت �ي هدن كور�ت �ن مو المدن م�يع م�دل��ت ال�ن 1 �ج
رك�ت )"عل� �أساس �سا�ب الم�شل �بالم�شل"( مع  �ت ال�أداء المال�ي للسش ار�ن �ي �يهد�ن �إل� �إ�تا��ت م�ت ا�ير 2023. وهو ال�أساس الدن ي�ن 1 �ي�ن ار� د �تم�ت �ب�ت "، �ت ا�ت رك�ت "طل�ب ر 2024 �تمه�يداً للطرح ال�ام ال�أول�ي لسش �تم�ب �ي �نها�ي�ت س�ب ر�ت �ن سس�ي�ت ال�ت�ي �ج اله�يكل�ت الموأ

 . ا�يا�ت الطرح ال�ام ال�أول�ي دم�ت ل�ن ر�ت ال�إصدار الدول�ي�ت المس�تحن �ي �نسش �يا�نا�ت المال�ي�ت الوارد�ت �ن �ي �إعداد ال�ب ��ت �ن �ب �ي�ت الم�ت س ال�أسس المحاس�ب �ن اً ل�ن �ت �يا�نا�ت المال�ي�ت و�ن � ال�ب . كما �تم �إعداد هدن �ترا�ت المال�ي�ت لل�ام السا�ب�ت  ال�ن
اص�يل. �ن �يد م�ن ال�ت ح�ت 138 لمرن " ص�ن ر�ت " المصطلحا�ت �ت � ال�طلاع عل� �ن د�يل�ت )APMs(، �ير�ج ا�ي�يس ال�أداء ال�ب * م�ت

) يك�ي وىي20242023)مل�يو�ن دول�ر �ئمر� % عل� �ئ�اس ��ن

* اع�ت ا�ؤع الم�ب �يم�ت ال�ب�ن مال�ي �ت 23%7,4286,062�إحج

دار�ي�ت * ار�ير الاإ 32%2,9562,242�إ�يرادا�ت ال�ت�ت
) اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ط�ة م�ئو�ي�ة37%40%الهام�ش )% م�ن �إ�ج 2.8 �ن�ة

مال�ي الر�بح 32%915691�إحج
) اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ط�ة م�ئو�ي�ة11.4%12.3%الهام�ش )% م�ن �إ�ج 0.9 �ن�ة

�ت 14%)423()484(ال�ت�و�ي�ت والم�ار�ي�ن العموم�ي
) اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة 0.5%)7.0%()6.5%(الهام�ش )% م�ن �إ�ج

اء* ��ن را�ؤ�ب والاس�تهلا�ك والاإ وا�ؤد وال�ن ل ال�ن �ب 55%497321الاؤر�باح المعدل�ت �ت
) اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ط�ة م�ئو�ي�ة5.3%6.7%الهام�ش )% م�ن �إ�ج 1.4 �ن�ة

�ي الدحنل 64%346212صا�ن
) اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ط�ة م�ئو�ي�ة3.5%4.7%الهام�ش )% م�ن �إ�ج 1.2 �ن�ة

�ي الدحنل المعدل* 53%393257صا�ن
) اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ط�ة م�ئو�ي�ة4.2%5.3%الهام�ش )% م�ن �إ�ج 1.0 �ن�ة

دىي ال�ر المعدل* �ت �ت ال�ن 54%462301ال�تد�ن
) اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ط�ة م�ئو�ي�ة5.0%6.2%الهام�ش )% م�ن �إ�ج 1.3 �ن�ة

دىي �ة �ة ال�ة�و�يل ال�ن ط�ة م�ئو�ي�ة94%93%�نس�ب -0.6 �ن�ة

 ،" ا�ت رك�ت "طل�ب و�ي�ت لسش ا�ت �ت ارن هد عام 2024 �إ�نحج سش
اع�ت  ا�أع الم�ب صن �يم�ت ال�ب مال�ي �ت ع �إ�ج ��ي�ش ار�ت�ن

�ت 32%. كما  �يرادا�ت �ب�نس�ب �ت 23%، و�نم�ت ال�إ �ب�نس�ب
را�أ�ب  وا�أد والصن ل ال�ن �ب ل�ت ال�أر�باح الم�دل�ت �ت سحج
�ت 55% ل�تصل  اء �نمواً �ب�نس�ب وال�س�تهلا�ك وال�إط�ن
، مما  يك�ي ار�ب 500 مل�يو�ن دول�ر �أمر� �إل� ما �ي�ت

دار 1.4  �ي هامسش الر�ب� �بم�ت �ي�كس �توس�اً �ن
�ت م�ن  ط�ت م�أو�ي�ت ل�يصل �إل� 6.7% ك�نس�ب �ن�ت

�ي  ع صا�ن . وار�ت�ن اع�ت ا�أع الم�ب صن �يم�ت ال�ب مال�ي �ت �إ�ج
�ت�  كل ما �نس�ب �ت 53%، ل�يسش ل الم�دل �ب�نس�ب الد�ن

 . اع�ت ا�أع الم�ب صن �يم�ت ال�ب مال�ي �ت 5.3% م�ن �إ�ج
س�ي�تركرن  ، �ن ل�ي�ت �ب �ت ر�ت المس�ت طن وعل� ص��يد ال�ن

�ي عل� مواصل�ت �توس�يع �نطا�ت  را�ت�يحج ا ال�س�ت ه�ن �تو�ج
�ي مع الر�بح�ي�ت  ا م�ت�دد�ت ال�أ�تسام، �بال�توارن �ن وم�ت طن م�ن

. المس�تدام�ت

 * اع�ت ا�ؤع الم�ب �يم�ت ال�ب�ن مال�ي �ت �إحج
) )دولار �ؤمر�يك�ي

 7.4 
مل�يار 

 +23% على �ئساس 
و�ي  س�ن

* دار�ي�ت ار�ير الاإ  �إ�يرادا�ت ال�ت�ت
 ) )دولار �ؤمر�يك�ي

 3.0 
مل�يار 

 +32% على �ئساس 
و�ي س�ن

) مال�ي الر�بح )دولار �ؤمر�يك�ي �إحج

915 
مل�يو�ن 

 %12.3    
�يم�ت  مالىي �ت  )م�ن �إ�ج
) اع�ت ا�ئع الم�ب �ن ال�ب

وا�ؤد  ل ال�ن �ب الاؤر�باح المعدل�ت �ت
را�ؤ�ب والاس�تهلا�ك  وال�ن

 ) اء* )دولار �ؤمر�يك�ي ��ن والاإ

497 
مل�يو�ن

�يم�ت  مالىي �ت 6.7% )م�ن �إ�ج
) اع�ت ا�ئع الم�ب �ن ال�ب

�ي الدحنل المعدل*   صا�ن
) )دولار �ؤمر�يك�ي

393 
مل�يو�ن

�يم�ت  مالىي �ت 5.3% )م�ن �إ�ج
) اع�ت ا�ئع الم�ب �ن ال�ب

دىي ال�ر  �ت �ت ال�ن  ال�تد�ن
) المعدل* )دولار �ؤمر�يك�ي

462 
مل�يو�ن

مالىي   6.2% )م�ن �إ�ج
) اع�ت ا�ئع الم�ب �ن �يم�ت ال�ب �ت

) د )دولار �ؤمر�يك�ي �ت �ي ال�ن صا�ن

322 
مل�يو�ن

ها�ي�ت  �ت �ب�ن ار�ن  +19% م�ت
عام 2023

�تسش الد ال�ن حن
و�ن المال�ي�ت  وأ �ي للسش �يدن �ن �ن الر�أ�يس ال�ت

25 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



ع�ت المال�ي�ت �ة�ةم�ة المرا�ج

اع�ت ا�ؤع الم�ب �يم�ت ال�ب�ن مال�ي �ت �إحج
ا�بل  �ها ال�ملاء م�ت العن ال�ت�ي �يد�ن مال�ي�ت للم�ب �يم�ت ال�إ�ج اع�ت ال�ت ا�أع الم�ب صن �يم�ت ال�ب مال�ي �ت �يم�شل �إ�ج
ركاء  �يرها م�ن السش " م�ن المطاعم وعن ا�ت ر م�نص�ت "طل�ب ها ع�ب راوأ دما�ت ال�ت�ي �ي�تم سش السلع والحن
�ت  ي�ب ر� �يم�ت صن � ال�ت مل هدن "(. و�تسش -مار�ت ر "�ت�ي ا�ج ر المحل�ي�ت وم�ت ا�ج ل�ك الم�ت �ي دن ا�أ��ي�ن )�بما �ن ال�ب

�يم�ت �أ�ي  ل�ك �ب�د �نصم �ت (، ودن د�ت دم�ت )�إ�ن و�ج ، ورسوم ال�توص�يل، ورسوم الحن �ت ا�ن �يم�ت المصن ال�ت
اع�ت رسوم  ا�أع الم�ب صن �يم�ت ال�ب مال�ي �ت مل �إ�ج ركاء. ول� �يسش لَ السش �ب ِ �تسا�أم �أو �نصوما�ت ممول�ت م�ن �ت

�ي ال�توص�يل. ا�ت �برو"( �أو �إكرام�يا�ت سا�أ�ت دما�ت )م�شل �بر�نام�ج "طل�ب �ي الحن �ترا�ك �ن ال�سش

) يك�ي وىي20242023)مل�يو�ن دول�ر �ئمر� % عل� �ئ�اس ��ن

اع�ت ا�ؤع الم�ب �يم�ت ال�ب�ن مال�ي �ت 23%7,4286,062�إحج
�ي ل�ي�ج ل� ال�ةعاو�ن ال�ن ها �ئ�وا�ة دول م�ج 20%6,3325,289م�ن

�ة �ي ل�ي�ج �ير ال�ن ها ال�ئ�وا�ة عن 42%1,096773م�ن

ها �ةسم الطعام 16%5,5424,779م�ن
�ئ�ة  رن �ج ال�ة وال�ة �ة ها �ةسم ال�ب 47%1,8861,283م�ن

اع�ة �إل� 7.4  ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة �ي عام 2024: وصل �إ�ج �نا �ن �ؤداوؤ
�ة %23.  س�ب و�ياً �ب�ن لاً �نمواً ��ن لال عام 2024، مس�ج يك�ي �ن مل�يار دول�ر �ئمر�

دم�ي�ن  اعد�ة المس�ة�ن كل �ئ�ا��ي �ب�ةو�ع �ة وعاً �بسش مو مد�ن ا ال�ن اء هدن د �ج و�ة
دم  ا�ة لكل مس�ة�ن اع معدل الطل�ب �ة 25%، وار�ة�ن س�ب ياً �ب�ن هر� ط�ي�ن �ش سش ال�ن

�ي  �ةصاد�ي�ة الكل�ي�ة الموا�ة�ي�ة �ن �ئ�ة ال��ة �ي كل�ة ال�ب �ة 8%. كما �ش س�ب ط �ب�ن �نسش
مو، ل� ��يما  ا ال�ن �يا عاملاً داعماً لهدن ي�ة ر� مال �ئ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة م�ن

 ، رىي الم�ةسارع�ة ع، وو�ة�ير�ة ال�ةو�ع ال�صن مو السكا�ن�ي المر�ة�ن ل ال�ن �ي طن �ن
ي��ة  ر� ، �نصوصاً �ب�ي�ن السش ر�ن�ة �ة �ن دام ال�إ ار العال�ي�ة ل���ة�ن �ةسش ومعدل��ة ال��ن

. �ة �يا�ة ال�د�ي�ش �ن �ة �ن ال�ةعامل مع ال�ة �ة ا�ب�ة والوا�ع�ة ال�ة�ي �ة�ة �ي�ة السش السكا�ن

ر�ة عد�ة م�ركا�ة �نمو  ا�ن ، �ةصن �ةصاد�ي�ة الكل�ي�ة ا�ن�ب العوامل ال��ة و�إل� �ج
�ي العملاء  �ن ها �ةسارع و�ة�ير�ة �ة�ب ، م�ن ا�ب�ي �ي�ج ا ال�ئداء ال�إ ع هدن رى لد�ن ر�ئ�يس�ي�ة �ئ�ن

ال�ة  �ة ا�ة ال�ب �ة�ج د الطل�ب )لكل م�ن الطعام وم�ن دما�ة ال�ةوص�يل ع�ن ل�ن
ا  �ن �ي �ئ�وا�ة " �ن ا�ة ي�ة "طل�ب ار� �ج ا ال�ة �ن و�ي�ة لعلام�ة �ة ال�ة (، مدعوماً �بالمكا�ن �ئ�ة رن �ج وال�ة
�ي  ا �ن ا �ةو�ع�ن د واصل�ن �يا. و�ة ي�ة ر� مال �ئ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة �ي�ة �بم�ن ال�شما�ن
امل�ة  ه�ة �ش ا كو�ج �ن ص�ة رن م�ن مكا�ن�ة م�ن ، مما عرن �ئ�ة رن �ج ال�ة وال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج �ةسم م�ن

دام  مال�ي ا��ة�ن �ياد�ة �إ�ج ا ال�ةو�ع �بدور� �إل� رن . و�ئدى هدن �ئا�ة م�ةعدد�ة ال�ن
�ي طل�ب  �ي�ة وملاءم�ة �ن ا�ن ر� للعملاء م�ن را��ة �إصن راً لما �يو�ن ، �نطن ص�ة الم�ن

ل�ك،  �ة �إل� دن ا�ن . و�بال�إصن ص�ة مو�د�ة ر م�ن وع�ة ع�ب �ن �ئا�ة م�ة ا�ةهم م�ن �ن �يا�ج ا��ة
ادل �ب�ي�ن ال�ئعداد  �ب �يرن الم�ة عرن �ة ع�ن ال�ة ا�ة�ج ك�ي�ة ال�ن �ب �ئ�ش�يرا�ة السش �اهم�ة ال�ة

�ي  ، �ن ام�ي�ة �ن اعد�ة العملاء الم�ة ط�ي�ن و�ة سش ا�ئع�ي�ن ال�ن ركاء ال�ب ا�يد�ة م�ن السش رن الم�ة
. ص�ة ر الم�ن دم�ة ع�ب دم�ة الم�ة و�يا�ة ال�ن �ياد�ة عدد المعاملا�ة و�ة�س�ي�ن مس�ة رن

ل� ال�ةعاو�ن  �ي �ئ�وا�ة دول م�ج اع�ة �ن ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ل �إ�ج ��ج
 ، يك�ي �ة 20% ل�يصل �إل� 6.3 مل�يار دول�ر �ئمر� س�ب و�ياً �ب�ن �ي �نمواً ��ن ل�ي�ج ال�ن
 ً �ة اورن �ج �ة 42% م�ة �ي�ة �بو�ة�ير�ة �ئ�رع �ناهرن ل�ي�ج �ير ال�ن �يما �نم�ة ال�ئ�وا�ة عن �ن

ل� ال�ةعاو�ن  ل �ئ�وا�ة دول م�ج يك�ي للمر�ة ال�ئول�. و�ةطن 1 مل�يار دول�ر �ئمر�
ا، ��ي�ش �ةس�ة�ودن عل�  �ي �ئعمال�ن ً �ن ر مساهم�ة ي��ة ال�ئك�ب ر� �ي ه�ي السش ل�ي�ج ال�ن

�ي عام 2023(.  ـ 87% �ن �ة �ب ار�ن اع�ة )م�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة 85% م�ن �إ�ج
ا  �ن ر �ئ�وا�ة ، �ئك�ب �ي�ة الم�ة�د�ة �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب ا �ن وواصل�ة �ئعمال�ن

مال�ي  مو ال�إ�ج اورن �نموها م�ةو�ط ال�ن �يل �نمو مل�و�ن ��ي�ش �ة�ج ماً، �ةس�ج ��ج
و�ياً  ا، �نمواً ��ن �ن دم �ئ�وا�ة ، �ئ�ة �ي الكو�ي�ة ا �ن ا�ة�ن ل�ة عمل�ي ا. كما ��ج �ن ل�ئ�وا�ة

مو �بو�ة�ير�ة  ، ال�ة�ي �ة�ن �ي�ة ل�ي�ج �ير ال�ن �ي ال�ئ�وا�ة عن . و�ن �ي�ن ي�ة ر� �ي�ن عسش �ة ا�ن و�ياً م�ن �ن �ة
اً  ل�ك ا�نطلا�ة ، و�إ�ن كا�ن دن �ي ل�ي�ج ل� ال�ةعاو�ن ال�ن �ة �بدول م�ج ار�ن �يا م�ة �ئعل� �نس�ب

ا�  كل �ن �ي مصر �بسش ا �ن ا�ة�ن رن �ئداء عمل�ي د �ةم�ي �ة �ير، �ن ل �بك�ش اعد�ة �ئ�ة م�ن �ة
را�ئ�ب  وا�ئد والصن ل ال�ن �ب �يد�ة عل� مس�ةوى ال�ئر�باح المعدل�ة �ة �ي�ة ر�ب��ي�ة �ج �ب�ة��ة

اء.  وال���ةهلا�ك وال�إط�ن

اع�ة  ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ع �إ�ج ، ار�ة�ن دما�ة وعل� مس�ةوى �ئ�ةسام ال�ن
وىي �إل� 5.5 مل�يار  �ة 16% عل� �ئ�اس ��ن س�ب ل�ةسم �ةوص�يل الطعام �ب�ن

موع�ة  اع�ة للم�ج ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة كلاً 75% م�ن �إ�ج ، مسش يك�ي دول�ر �ئمر�
ا�ئع  صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة هد �إ�ج ا�بل، �ش ـ 79% لعام 2023(. و�بالم�ة �ة �ب ار�ن )م�ة

 ً �ة �ي�ج �ة �ة 47%، �ن س�ب و�ياً �ب�ن �ئ�ة �نمواً �ة رن �ج ال�ة وال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج اع�ة لـ�ةسم م�ن الم�ب
�ئا�ة  امل�ة م�ةعدد�ة ال�ن ه�ة �ش ص�ة كو�ج �يرن الم�ن ا المس�ةمر عل� �ةعرن �ن رن رك�ي ل�ة

ر الم�ل�ي�ة  ا�ج اع�ة م�ن الم�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة د �نما �إ�ج وال�ئ�ةسام. و�ة
 � �ة �ة ىي ��ة مو الدن ً �بال�ن �ة ار�ن ( �بو�ة�ير�ة �ئ�رع م�ة �ي�ي�ن ار�ج ركاء ال�ن ا�بع�ة للسش )ال�ة

كل �ئ�ا��ي �إل�  ل�ك �بسش ع دن ا(، و�ير�ج ا�بع�ة ل�ن " )ال�ة -مار�ة لم�ة "�ة�ي ر المطن ا�ج الم�ة
لال العام. ص�ة �ن ال�ة �إل� الم�ن �ة ار ال�ب ار �ة�ج مام عدد م�ن ك�ب ا�نصن

26 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



ع�ت المال�ي�ت �ة�ةم�ة المرا�ج

دار�ي�ت ار�ير الاإ �إ�يرادا�ت ال�ت�ت
�يرادا�ت  اد�أ ال�ع�ترا�ن �بال�إ اً لم�ب �ت ها و�ن �ي�ن " و�تص�ن ي�ت ير ال�إدار� ار� �ت �ي�تم ا��تسا�ب "�إ�يرادا�ت ال�ت

اص�ت  م 15 دو�ن �نصم �أ�شر الم�ت ير المال�ي�ت ر�ت ار� �ت �ي الم��يار الدول�ي ل�إعداد ال�ت الم�نصو� عل�يها �ن
ود  و��ت لل�ملاء، �أو �أ�ي �ب�ن " والمم�ن ا�ت سا�أم �أو الحنصوما�ت الممول�ت م�ن "طل�ب الم�ت�ل�ت �بال�ت

: ال�مول��ت ورسوم ال�إعلا�نا�ت و�إدراحج  كل �أساس�ي �يرادا�ت �بسش � ال�إ مل هدن ر�. و�تسش �تسو�ي�ت �أ�ن
�يرادا�ت المحصل�ت م�ن ال�ملاء  �ت �إل� ال�إ ا�ن ، �بال�إصن ا�أ��ي�ن ا ال�ب ركا�أ�ن ا�ت المحصل�ت م�ن سش �تحج الم�ن

ا�ت �برو"، و�إ�يرادا�ت  دم�ت "طل�ب �ي �ن �ترا�ك �ن ، ورسوم ال�سش دم�ت )م�شل رسوم ال�توص�يل ورسوم الحن
�تصاد�ي�ت ال�ت�ي  ع ال��ت ا�ن ا�ت الم�ن �ت مال�ي �تد�ن �ياس �إ�ج ر �إل� �ت سش ا الموأ "(. و�يهد�ن هدن -مار�ت ر "�ت�ي ا�ج م�ت

ر م�نص�تها. دم�ت ع�ب دما�ت الم�ت �ير الحن " �نطن ا�ت ها "طل�ب �ت �تح�ت

) يك�ي وىي20242023)مل�يو�ن دول�ر �ئمر� % عل� �ئ�اس ��ن

�ت ار�ير المال�ي عداد ال�ت�ت اً للمعا�ي�ير الدول�ي�ت لاإ �ت �يرادا�ت و�ن 32%2,8722,175الاإ
دار�ي�ت ار�ير الاإ 32%2,9562,242�إ�يرادا�ت ال�ت�ت

) اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة 372.8ppt%40%الهام�ش )% م�ن �إ�ج
ها: ر�وم العمول��ة 25%1,062847م�ن

رى �يرادا�ة ال�ئ�ن را�ك وال�إ �ة ها: ر�وم ال��ش 44%952663م�ن
دما�ة  ها: ر�وم ال�ةوص�يل وال�ن 29%696537م�ن

ها: ر�وم ال�إعلا�ن وال�إدراحج 27%246194م�ن

مال�ي الر�بح �إحج
ر�ت  اسش ي�ت �ب�د �نصم ال�تكال�ي�ن الم�ب ير ال�إدار� ار� �ت كل عام �إ�يرادا�ت ال�ت مال�ي الر�ب� �بسش �يم�شل �إ�ج

: �تكال�ي�ن  كل �أساس�ي ر�ت �بسش اسش � ال�تكال�ي�ن الم�ب مل هدن ؛ و�تسش ا�ت �يدن الطل�ب �ن �ت �ب�مل�يا�ت �ت�ن الم�ت�ل�ت
�ت  سها، و�تكل�ن �ن " �إدار�تها �ب�ن ا�ت اص�ت �ب�مل�يا�ت ال�توص�يل ال�ت�ي �ت�تول� "طل�ب �ي ال�توص�يل الحن سا�أ�ت

، م�شل  ر�ت للم�نص�ت اسش �يرها م�ن ال�تكال�ي�ن الم�ب "، وعن -مار�ت ر "�ت�ي ا�ج اص�ت �بم�ت اع�ت الحن ا�أع الم�ب صن ال�ب
 . �ي�ت ا�ت ال��أ�تما�ن طا�ت رسوم ال�ب

) يك�ي وىي20242023)مل�يو�ن دول�ر �ئمر� % عل� �ئ�اس ��ن

�يعا�ت �ت الم�ب 32%1,9561,484�تكل�ن
ي�ن ال�ةسل�يم ها: مصار� 27%1,140899م�ن

ا�ة رن الطل�ب ه�ي �ة �ة�ج ها: �ةكل�ن 20%139115م�ن
رى ر�ة ال�ئ�ن ا�ش ها: �ةكال�ي�ن الم�ب 44%677470م�ن

ر�ة  �ة �يما ا��ة �ي عام 2023(، �ن ـ 14.8% �ن �ة �ب ار�ن اع�ة )م�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ها 15.3% م�ن �إ�ج �ة لعن �نس�ب �ب اً ل�ة �ي�ن اعاً ط�ن هد�ة �ةكال�ي�ن ال�ةوص�يل ار�ة�ن �ش
. اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة د 1.9% م�ن �إ�ج رارها ع�ن �ة ا�ة عل� ا��ة رن الطل�ب ه�ي �ةكال�ي�ن �ة�ج

مال�ي الر�بح �إل� 915 مل�يو�ن دول�ر  ع �إ�ج �ي عام 2024: ار�ة�ن �نا �ن �ؤداوؤ
د صا��ب  �ة 32%. و�ة س�ب و�يا �ب�ن لاً �نمواً ��ن لال عام 2024، مس�ج يك�ي �ن �ئمر�

�ة  س�ب لعن 12.3% ك�ن �ب مال�ي الر�بح ل�ي �ي هام�ش �إ�ج ل�ك �ة�س�ن مل�و�ن �ن دن
�ي عام 2023(.  ـ 11.4% �ن �ة �ب ار�ن اع�ة )م�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة م�ن �إ�ج

�ةصاد�يا�ة  كل ر�ئ�يس�ي �إل� �ة�س�ي�ن ا�ة �ي الهام�ش �بسش ا ال�ة�س�ن �ن ى هدن و�يعرن
ا�ةحج ع�ن  ا�ب�ي ال�ن �ي�ج �ة �إل� ال�ئ�شر ال�إ ا�ن ، �بال�إصن كال�ي�ن اء�ة �إدار�ة ال�ة ع ك�ن الو�د�ة ور�ن

�ياد�ة  ع، والرن ا�ة الهام�ش المر�ة�ن �ي�ة دن ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن �نمو �إ�يرادا�ة �لول ال�ة
ا�ة  �ة�ج �يرن ر�ب��ي�ة �ةسم م�ن ، و�ةعرن دم�ة �ي ر�وم ال�ةوص�يل وال�ن المس�ةمر�ة �ن
د �ة�ئ�شر  مال�ي الر�بح �ة �ي هام�ش �إ�ج ا ال�ة�س�ن �ن . �إل� �ئ�ن هدن �ئ�ة رن �ج ال�ة وال�ة �ة ال�ب
�ي�ة  ل�ي�ج �ير ال�ن �ي ال�ئ�وا�ة عن �ة �ن �ة �يرادا�ة الم��ة مو الم�ةسارع للاإ اً �بال�ن �ئ�ي رن �ج

ا�ة  �ة�ج �ي مساهم�ة �ةسم م�ن �ياد�ة �ن الرن ل�ك �ب (، وكدن �ي را�ن عن �يحج ال�ج )�ة�ئ�ش�ير المرن
�ي�ن  �ي�ن المكو�ن رن كلا هدن (، ��ي�ش �ي�ةم�ي �ئا�ة �يحج ال�ن �ئ�ة )�ة�ئ�ش�ير مرن رن �ج ال�ة وال�ة �ة ال�ب

ا. �ي �ئعمال�ن ا�ة �ب �ة �ب ار�ن اً م�ة �ي ل �نس�ب ا �بهوام�ش ر�بح �ئ�ة �ال�ي

ي�ة �إل� 3.0 مل�يار  ير ال�إدار� ار� �ة �ي عام 2024: وصل�ة �إ�يرادا�ة ال�ة �نا �ن �ؤداوؤ
ل�ك،  �ة 32%. و�بدن س�ب و�ياً �ب�ن �ة �نمواً ��ن �ة لال عام 2024، م��ة يك�ي �ن دول�ر �ئمر�

�يم�ة  مال�ي �ة � 40% م�ن �إ�ج �ة ي�ة ما �نس�ب ير ال�إدار� ار� �ة كل�ة �إ�يرادا�ة ال�ة �ش
�ي  مو �ن ا ال�ن ى هدن �ي عام 2023(. و�يعرن ـ 37% �ن �ة �ب ار�ن اع�ة )م�ة ا�ئع الم�ب صن ال�ب
ا�ئع  صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ا�ة معدل �نمو �إ�ج ىي �ن ، والدن ي�ة ير ال�إدار� ار� �ة �إ�يرادا�ة ال�ة

مل: �ة�س�ي�ن معدل��ة  ، �ةسش العن 23%(، �إل� عد�ة عوامل ر�ئ�يس�ي�ة اع�ة )ال�ب الم�ب
ا�  رع�ي ال�ن طاع ال�ن هد� ال�ة ىي �ش وىي الدن مو ال�ة ، وال�ن العمول�ة الم�صل�ة
�ة �إل� �ة�س�ي�ن  ا�ن ، �بال�إصن �ياد�ة �إ�يرادا�ة ال�إعلا�نا�ة "، ورن -مار�ة ر "�ة�ي ا�ج �بم�ة

. دم�ة اد�ة المال�ي�ة م�ن ر�وم ال�ةوص�يل وال�ن �ن �آل�يا�ة ال���ة

ي�ة  ير ال�إدار� ار� �ة �ي �نمو �إ�يرادا�ة ال�ة مل العوامل الر�ئ�يس�ي�ة المساهم�ة �ن �ةسش
وع�ة �بال�ةو�ع  ، مد�ن لم�ة " المطن -مار�ة ر "�ة�ي ا�ج �ياد�ة مساهم�ة عمل�يا�ة م�ة رن

لال 2024، ��ي�ش  ر �ن ا�ج � الم�ة ا� لهدن ا ال�ن �ن �ج �ي�ة �نمودن �ي �ةط�ب المس�ةمر �ن
ىي  رع�ي )والدن طاع ال�ن ا ال�ة ا� �بهدن اع�ة ال�ن ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة كل �إ�ج �ش
مال�ي �إ�يرادا�ة  � 28% م�ن �إ�ج �ة ( ما �نس�ب �يرادا�ة م�ن ال�إ ر�ة صن ا�ش �ي��ةس�ب م�ب

هد م�ةو�ط  �ي عام 2023(. كما �ش ـ 26% �ن �ة �ب ار�ن ي�ة )م�ة ير ال�إدار� ار� �ة ال�ة
اً ل�يصل  �ي�ن اً ط�ن �ئا�ة �ة�س�ن طاعا�ة وال�ن ر ال�ة مع ع�ب معدل العمول�ة الم�ج

�يم�ة  مال�ي �ة اء �إ�ج �ن �ش اع�ة )�با��ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة �إل� 16.2% م�ن �إ�ج
�ي عام 2023،  ـ 15.6% �ن �ة �ب ار�ن "(، م�ة -مار�ة ر "�ة�ي ا�ج اع�ة لم�ة ا�ئع الم�ب صن ال�ب

ي�ة  ار� �ج ا�يد م�ن العملاء عل� العلاما�ة ال�ة رن ال الم�ة �ب �ة اً ال�إ �ئ�ي رن وهو ما �يعك� �ج
. كما �ةم �ة�س�ي�ن  ل�يم�ي�ة �ة �يو��يا��ي�ة ال�إ و�ةرا�ة ال�ج ل ال�ة �ي طن الم�ل�ي�ة �ن
، مما �ئدى �إل�  دم�ة اد�ة المال�ي�ة م�ن ر�وم ال�ةوص�يل وال�ن �ن �آل�يا�ة ال���ة

�ة  ار�ن اع�ة )م�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة لعن 9.4% م�ن �إ�ج �ب ها ل�ة اع مساهم�ة ار�ة�ن
ا�ئع�ي�ن  ا ال�ب ركا�ئ�ن ا�يد م�ن �ش رن ال الم�ة �ب �ة �ي عام 2023(. كما �ئدى ال�إ ـ 8.9% �ن �ب
ر�ة  ع لكل �ن�ة ع الد�ن اص�ة مواصن علا�ن و�ب�ن �ي�ة للاإ ولو�ج ك�ن �ي ال�لول ال�ة �ن عل� �ة�ب

�يا  ولو�ج ك�ن ع مساهم�ة �إ�يرادا�ة �لول ال�ة ، �إل� ر�ن ه�ة )CPC( والعرو�ن المو�ج
ـ %3.2  ً �ب �ة ار�ن ، م�ة اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة لعن 3.3% م�ن �إ�ج �ب �ي�ة ل�ة ال�إعلا�ن

�ي عام 2023. �ن
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ال�ت�و�ي�ت والم�ار�ي�ن العموم�ي�ت 
ط�ت ال�تسو�ي�ت  �ت �بـ�أ�نسش �ت ال�تكال�ي�ن الم�ت�ل�ت " كا�ن ي�ن ال�موم�ي�ت د "ال�تسو�ي�ت والمصار� مل �ب�ن �يسش

ي�ن  (، والمصار� رد�ي�ت ط�ت �بالم�املا�ت ال�ن �ير المر�ت�ب �ي��ت ال�ام�ت )�أ�ي عن ا�ت الط�ب �ي�ت دن وال�رو�ن ال�ترو�يحج
�ي�ت  �ن �ت �ي�ت ل�ت �ي�ت ال�تح�ت �ن ، و�تكال�ي�ن ال�ب ي�ت ي�ن ال�موم�ي�ت وال�إدار� ها المصار� ر�، وم�ن ال�موم�ي�ت ال�أ�ن

. ا�ت ا�ت ال�بح�ش وال�تطو�ير ال�ت�ي �ي�تم �تحم�يلها كمصرو�ن �ت �ن ، و�ن الم�لوما�ت

) يك�ي وىي20242023)مل�يو�ن دول�ر �ئمر� % عل� �ئ�اس ��ن

�ت ل�ي �ي عن 14%423484الم�ار�ي�ن ال�ت�ش
ي�ن ال�ةسو�ي�ة ها: مصار� 8%143132م�ن

ي�ن ال���ة�وادن عل� المطاعم ها: مصار� 1%7373م�ن
طا�ب العملاء �ة ي�ن ا��ة ها: مصار� 9%4440م�ن

رى �ي�ة �ئ�ن ا�ة �ةسو�ي�ة �ة ها: �ن�ن 32%2619م�ن
ا المعلوما�ة �ي ولو�ج ي�ن �ةك�ن ها: مصار� 11%6256م�ن
ي�ة ي�ن العموم�ي�ة وال�إدار� ها: المصار� 18%173147م�ن

ر ل ال�آ�ن ها: الد�ن )37%()26()16(م�ن
رى ي�ن �ئ�ن ها: مصار� 7%123115م�ن

موع�ة  رك�ة للم�ج �ة ها: �ةكال�ي�ن مسش 15%120104م�ن

اء ��ن را�ؤ�ب والاس�تهلا�ك والاإ وا�ؤد وال�ن ل ال�ن �ب الاؤر�باح المعدل�ت �ت
ل  �ب اء ه�ي ال�أر�باح م�ن ال�مل�يا�ت �ت را�أ�ب وال�س�تهلا�ك وال�إط�ن وا�أد والصن ل ال�ن �ب ال�أر�باح الم�دل�ت �ت

ط�ت  ا�ت المر�ت�ب �اد �تكال�ي�ن ال�ت�و�يصن �ب اء، مع اس�ت را�أ�ب وال�س�تهلا�ك وال�إط�ن وا�أد والصن ا��تسا�ب ال�ن
. و�يم�شل  �يل�ي�ت �ن �ير ال�تسش �ير الم�تكرر�ت �أو �ت�أ�ش�يرا�ت ال�أر�باح عن ر� عن ود ال�أ�ن �ن رك�ت وال�ب �يم�ت �أسهم السش �ب�ت
. رك�ت �يل�ي ال�أساس�ي للسش �ن وء عل� ال�أداء ال�تسش اً للر�بح�ي�ت �يسلط الصن راً �أساس�ي سش �ياس موأ ا الم�ت هدن

اء: ��ن را�ؤ�ب والاس�تهلا�ك والاإ وا�ؤد وال�ن ل ال�ن �ب مال�ي الر�بح �إل� الاؤر�باح المعدل�ت �ت دول �إحج حج

) يك�ي وىي20242023)مل�يو�ن دول�ر �ئمر� % عل� �ئ�اس ��ن

مال�ي الر�بح 32%915691�إحج
ي�ن ال�ةسو�ي�ة 8%)132()143(مصار�

ا المعلوما�ة �ي ولو�ج ي�ن �ةك�ن 11%)56()62(مصار�
رى  را�ئ�ب ال�ئ�ن اء وال���ةهلا�ك والصن اء ال�إط�ن �ن �ش ي�ة )�با��ة ي�ن العموم�ي�ة وال�إدار� المصار�

ل( ط�ة �بالد�ن �ير المر�ة�ب 21%)101()122(عن
رى ي�ن ال�ئ�ن �يرادا�ة والمصار� 20%)89()106(ال�إ

ها( �بلاعن ع�ن اء )كما �تم الاإ ��ن را�ؤ�ب والاس�تهلا�ك والاإ وا�ؤد وال�ن ل ال�ن �ب 54%482314الاؤر�باح �ت
�يم�ة ال�ئ�هم ط�ة �ب�ة ا�ة المر�ة�ب 21%1714ال�ةعو�يصن

رى )58%()7()3( �ةعد�يلا�ة �ئ�ن
اء ��ن را�ؤ�ب والاس�تهلا�ك والاإ وا�ؤد وال�ن ل ال�ن �ب 55%497321الاؤر�باح المعدل�ت �ت

) اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ط�ة م�ئو�ي�ة5.3%6.7%الهام�ش )% �إ�ج 1.4 �ن�ة

را�ئ�ب  وا�ئد والصن ل ال�ن �ب ع�ة ال�ئر�باح المعدل�ة �ة �ي عام 2024: ار�ة�ن �نا �ن �ؤداوؤ
لال العام،  يك�ي �ن اء ل�ةصل �إل� 497 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� وال���ةهلا�ك وال�إط�ن

 %6.7 � �ة لعن ما �نس�ب ا الم�ب �ة 55%. و�يعادل هدن س�ب و�ياً �ب�ن ل�ة �نمواً ��ن مس�ج
�ي هام�ش الر�ب��ي�ة  اً �ن ، مما �يم�شل �ة�س�ن اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة م�ن �إ�ج

ا�ئع  صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ـ 5.3% م�ن �إ�ج �ة �ب ار�ن ط�ة م�ئو�ي�ة )م�ة دار 1.4 �ن�ة �بم�ة
موع�ة م�ن  وعاً �بم�ج وىي مد�ن ا ال�ئداء ال�ة اء هدن �ي عام 2023(. و�ج اع�ة �ن الم�ب

ا�ئع  صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة �ة �ة�و�يل �إ�ج اع �نس�ب ها: ار�ة�ن ، �ئ�بررن �ي�ة ا�ب �ي�ج العوامل ال�إ
طاع  ، و�نمو ال�ة ل �ة�س�ن معدل��ة العمول�ة صن اع�ة �إل� �إ�يرادا�ة )�ب�ن الم�ب

، و�ة�س�ي�ن �آل�يا�ة  �ياد�ة �إ�يرادا�ة ال�إعلا�نا�ة "، ورن -مار�ة ر "�ة�ي ا�ج رع�ي لم�ة ال�ن
(؛ و�ة�س�ن هام�ش  دم�ة اد�ة المال�ي�ة م�ن ر�وم ال�ةوص�يل وال�ن �ن ال���ة

 )Unit Economics( ةصاد�يا�ة الو�د�ة� �ة �ة�س�ي�ن ا�ة �ي�ج �ة مال�ي الر�بح )�ن �إ�ج
�ة  ا�ن �نس�ب �ن (؛ وا�ن�ن �ي�ة ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن اع هوام�ش ر�ب��ي�ة �لول ال�ة وار�ة�ن
 ، اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ي�ن العموم�ي�ة �إل� �إ�ج ال�ةسو�ي�ة والمصار�

ا ال�ة�س�ن  �ي�ة هدن ا م�ن �ة��ة د �ةمك�ن م. و�ة ورا�ة ال��ج �ي�ة و�ن مدعوماً �ب�ة��ة
را�ئ�ب وال���ةهلا�ك  وا�ئد والصن ل ال�ن �ب �ي هام�ش ال�ئر�باح المعدل�ة �ة �ن

�ي  �ير �ن عن ا�ةحج ع�ن ال�ة �ئ�ي ال�ن رن �ي ال�ج �ئ�ش�ير السل�ب م م�ن ال�ة اء عل� الرعن وال�إط�ن
ا�ة الهوام�ش  �ي�ة دن ل�ي�ج �ير ال�ن �ياد�ة مساهم�ة ال�ئ�وا�ة عن �ي )رن را�ن عن �يحج ال�ج المرن
ال�ة  �ة ا�ة ال�ب �ة�ج �ياد�ة مساهم�ة �ةسم م�ن �ئا�ة )رن �يحج ال�ن �يا( ومرن �ة �نس�ب صن �ن �ن الم�ن

ا(. ا �ئ�يصن �ئ�ة ال�ئ�ةل هامسش رن �ج وال�ة

مال�ي �ةكال�ي�ن ال�ةسو�ي�ة  اع �إ�ج م م�ن ار�ة�ن �ي عام 2024: عل� الرعن �نا �ن �ؤداوؤ
ها  �ة مساهم�ة صن �ن د ا�ن�ن �ة ، �ن �ة �يم�ة المطل�ة ي�ن العموم�ي�ة �بال�ة والمصار�

ـ %7.0  �ة �ب ار�ن لعن 6.5% )م�ة �ب اع�ة ل�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة �ة م�ن �إ�ج س�ب ك�ن
ل  ل�ي�ة �ئ�ة �ي عن ي�ن ال�ةسش �ي المصار� مو �ن اء معدل ال�ن د �ج �ي عام 2023(. و�ة �ن

ىي �يعك�  ، ال�ئمر الدن ي�ة ير ال�إدار� ار� �ة �ير م�ن معدل �نمو �إ�يرادا�ة ال�ة �بك�ش
. كال�ي�ن �ي �إدار�ة ال�ة ا� �ن �ب ل�ي�ة وال��نصن �ي عن اء�ة ال�ةسش �ي الك�ن ال�ة�س�ن المس�ةمر �ن

 ، �ة �يم�ة المطل�ة مال�ي�ة �بال�ة اع �ةكال�ي�ن ال�ةسو�ي�ة ال�إ�ج م م�ن ار�ة�ن عل� الرعن
 ، اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ها �إل� 1.9% م�ن �إ�ج �ة �ة �نس�ب صن �ن د ا�ن�ن �ة �ن

 . �ي�ة ا ال�ةسو�ي�ة ا�ة�ن �ي را�ة�ي�ج اء�ة ا��ة �ي �ة�س�ي�ن ك�ن ا �ن ا��ن ر عل� �ن�ج �ش �ي موئ �ن
�ةل�ن  كال�ي�ن ال�ةسو�ي�ة �ي�ن اً ل�ة ل�ي اً دا�ن �ي�ن ع �ةص�ن �ب �ة ا �ن �ن ار�ة �إل� �ئ�ن در ال�إ�ش و�ة�ج

اً للمعا�ي�ير الدول�ي�ة  �ة ير المال�ي�ة المعد�ة و�ن ار� �ة �ي ال�ة ها �ن �ة عرصن ي�ة ع�ن طر�
ي�ن  مل مصار� ، �ةسش ل�ي ا الدا�ن �ن �ي�ن �س�ب �ةص�ن �ب . �ن ير المال�ي�ة ار� �ة ل�إعداد ال�ة

ر�ة م�ن  ا�ش سا�ئم الممول�ة م�ب ا�ن �بهم كلاً م�ن ال�ة �ن طا�ب العملاء وال���ة �ة ا��ة

ا�  �ي 2024(، وال�ة�ي �ة�ة يك�ي �ن �يم�ة 59 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� " )�ب�ة ا�ة "طل�ب
ير المال�ي�ة و�ةكال�ي�ن  ار� �ة �ب معا�ي�ير ال�ة �ياً م�ن �إ�يرادا�ة العملاء �بمو�ج م�ا��ب

مال�ي  لعن �إ�ج �ب (، ل�ي يك�ي �يم�ة 44 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� � للعملاء )�ب�ة ال�ةسو�ي�ة المو�ج
� 103 مل�يو�ن دول�ر  �يم�ة ا�ن �بهم ما �ة �ن طا�ب العملاء وال���ة �ة �ةكال�ي�ن ا��ة
�ة  ار�ن اع�ة )م�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ، �ئىي ما �يعادل 1.4% م�ن �إ�ج يك�ي �ئمر�
اع�ة  ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة يك�ي �ئو 1.5% م�ن �إ�ج ـ 89 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� �ب
�ة م�ن  س�ب رى ك�ن ا�ة ال�ئ�ن ود المصرو�ن م�يع �ب�ن �ة �ج صن �ن عام 2023(. كما ا�ن�ن

حج �ئعمال  �يع�ة �نمودن كد ط�ب ىي �يوئ ، ال�ئمر الدن اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة �إ�ج
�ي  م مع ال�ةو�ع �ن ورا�ة ال��ج �ي�ة و�ن در�ة� عل� �ة��ة د الطل�ب و�ة ال�ةوص�يل ع�ن

. م العمل�يا�ة ��ج

28 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



ع�ت المال�ي�ت �ة�ةم�ة المرا�ج

دىي ال�ر المعدل �ت �ت ال�ن ال�تد�ن
وعا�ت  ا�ت الر�أسمال�ي�ت ومد�ن �ت �ن ي�ت طرح ال�ن د�ي الحر الم�دل ع�ن طر� �ت �ت ال�ن �ي�تم ا��تسا�ب ال�تد�ن

اء.  را�أ�ب وال�س�تهلا�ك وال�إط�ن وا�أد والصن ل ال�ن �ب وع�ت م�ن ال�أر�باح الم�دل�ت �ت را�أ�ب المد�ن ار والصن �يحج ال�إ
ود  �ي �ب�ن �يرا�ت �ن �ن �اد ال�ت �ب �ي ر�أس المال ال�امل، مع اس�ت �يرا�ت �ن �ن �ي ال�ت ار صا�ن �ب �ي ال�ع�ت دن �ن �ن كما �يوأ

ا�ت المطاعم. ع ومس�تح�ت دما�ت الد�ن ود�ي �ن ا�ت م�ن مرن محدد�ت م�شل المس�تح�ت
دىي ال�ر المعدل: �ت �ت ال�ن اء �إل� ال�تد�ن ��ن را�ؤ�ب والاس�تهلا�ك والاإ وا�ؤد وال�ن ل ال�ن �ب دول الاؤر�باح المعدل�ت �ت حج

) يك�ي وىي20242023)مل�يو�ن دول�ر �ئمر� % عل� �ئ�اس ��ن

اء ��ن را�ؤ�ب والاس�تهلا�ك والاإ وا�ؤد وال�ن ل ال�ن �ب 55%497321الاؤر�باح المعدل�ت �ت
�ة ا�ة الر�ئ�مال�ي �ة �ن )21%()43()34(ال�ن

م 16 ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة �ب المع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة ار �بمو�ج �ي�ج وعا�ة ال�إ 10%)24()26(مد�ن
�ي ر�ئس المال العامل �ير �ن عن �ي ال�ة )30%(3854+/- صا�ن

را�ئ�ب 56%)8()12(الصن
دىي ال�ر المعدل �ت �ت ال�ن 54%462301ال�تد�ن

) اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة 5.01.3ppt%6.2%الهام�ش )% م�ن �إ�ج
دىي �ة �ة ال�ة�و�يل ال�ن 0.6ppt-94%93%�نس�ب

) يك�ي وىي20242023)مل�يو�ن دول�ر �ئمر� % عل� �ئ�اس ��ن

�ت ر�ي�ب �بل ال�ن 67%366220الر�بح �ت
�ة الد�نل ي�ب ر� 153%)8()20(مصرو�ن صن

عل�ي �ة ال�ن ي�ب ر� ط�ة م�ئو�ي�ة3.6%5.5%معدل الصن 9 �ن�ة

:" ا�ت �ي الدول ال�ت�ي �تعمل �بها "�ل�ب �ت �ن �ت ركا�ت المط�ب �ت ال�ش ر�ي�ب معدلا�ت صن

20232024) د�يرىي 2025 )�ة�ة

�ي ل�ي�ج لس ال�تعاو�ن ال�ن دول م�ج
�ي�ة الم�ة�د�ة 15%9%–ال�إمارا�ة العر�ب

15%––الكو�ي�ة
15%10%10%�ةطر

ي�ن �ر� 15%––ال�ب
15%15%15%عمَا�ن

�ي ل�ي�ج لس ال�تعاو�ن ال�ن ارحج م�ج الدول حن
22.5%22.5%22.5%مصر

 1 21%21%21%ال�ئرد�ن
15%15%15%العرا�ة

�ة عل�  ي�ب ر� �ي�ة الم�ة�د�ة صن ر�ة دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب �ي عام 2024: �ئ�ة �نا �ن �ؤداوؤ
ل  ل�ك، طن م دن اراً م�ن عام 2024. ورعن �ب ها اع�ة �ي�ة �ة 9% �بد�ئ �ةط�ب س�ب ركا�ة �ب�ن السش

ل، ��ي�ش  �ي الد�ن �ة �بصا�ن ار�ن اً م�ة �ي �ي�ير م�دوداً �نس�ب عن ا ال�ة مال�ي لهدن ال�ئ�شر ال�إ�ج
�ي عام  ـ 3.6% �ن �ة �ب ار�ن رك�ة �إل� 5.5% )م�ة عل�ي للسش �ة ال�ن ي�ب ر� ع معدل الصن ار�ة�ن
ل�ة  �ج �ي�ة موئ ي�ب ر� �ي �ب�ئصول صن رار الم�ا��ب �ة ا المعدل ال�إ م�ن هدن 2023(. و�ي�ةصن

�ي�ة  ي�ب ر� � ال�ئصول الصن عاد �ئ�شر هدن �ب . و�با��ة يك�ي �يم�ة 13 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� �ب�ة
لعن %9.1.  �ب عل�ي المعدل كا�ن ��ي �ة ال�ن ي�ب ر� �إ�ن معدل الصن ، �ن ل�ة �ج الموئ

�ي�ة  �يام عد�ة دول �نعمل �بها )و�ة�د�يدا ال�إمارا�ة العر�ب هد عام 2024 �ة و�ش
يعا�ة �ئو ال�إعلا�ن ع�ن  ر� ( �ب�إصدار �ةسش ي�ن �ر� طر وال�ب الم�ة�د�ة والكو�ي�ة و�ة

ال�  �ش ل�ك ام�ة �يا، ودن ل�ي�ة م�ل�ي�ة د�ن �ة �ةكم�ي ي�ب ر� يع�ي�ة ل���ة�دا�ش صن ر� �ةعد�يلا�ة �ةسش
ل  �ي و�ن�ة ي�ب ر� ادر�ة "�ة�آكل الوعاء الصن م�ن م�ب �ي�ة صن ا�ن �ة ال�ش رن ا�ة الرك�ي لم�ةطل�ب

 .)"OECD"( م�ي�ة �ن �ةصادىي وال�ة م�ة ال�ةعاو�ن ال��ة طن ال�ئر�باح" الصادر�ة ع�ن م�ن
رى م�ةعدد�ة  ركا�ة الك�ب وع السش صن ما�ن �ن يعا�ة لصن ر� � ال�ةسش و�ةهد�ن هدن
�يد �إ�يرادا�ةها  س�يا�ة ال�ة�ي �ةسرىي عل�يها �ةل�ك ال�ةعد�يلا�ة )وال�ة�ي �ةرن �ن ال�ج

ل ع�ن %15.  عل�ي ل� �ي�ة �ة �ن ي�ب ر� العالم�ي�ة ع�ن 750 مل�يو�ن �يورو( لمعدل صن
اع معدل  �ي�يرا�ة �إل� ار�ة�ن عن � ال�ة دىي هدن وئ "، ��ة ا�ة رك�ة "طل�ب �ة لسش س�ب و�بال�ن

�ي الكو�ي�ة  �ي ال�إمارا�ة م�ن 9% �إل� 15%، و�ن �ة �ن ركا�ة المط�ب �ة السش ي�ب ر� صن
ي�ن م�ن  �ر� �ي ال�ب �ي �ةطر م�ن 10% �إل� 15%، و�ن ر �إل� 15%، و�ن م�ن ص�ن
ع معدل  ع �ئ�ن �ير�ة�ن ، م�ن الم�ةو�ة � ال�ةطورا�ة �ة لهدن �ي�ج �ة ر �إل� 15%. و�ن ص�ن

ارا مً�ن عام  �ب ار�ب 15% اع�ة رك�ة ل�يصل �إل� ما �ي�ة عل�ي للسش �ة ال�ن ي�ب ر� الصن
2025 وما �بعد�.

دىي ال�ر المعدل �إل� 462  �ة �ة ال�ن �ي عام 2024: وصل ال�ةد�ن �نا �ن �ؤداوؤ
�ة 54%، �ئىي  س�ب و�ياً �ب�ن لاً �نمواً ��ن لال العام، مس�ج يك�ي �ن مل�يو�ن دول�ر �ئمر�
مو  ا ال�ن ى هدن . و�يعرن اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ما �يعادل 6.7% م�ن �إ�ج

ل  �ب �ي هوام�ش ال�ئر�باح المعدل�ة �ة ل �ن كل ر�ئ�يس�ي �إل� ال�ة�س�ن المس�ج �بسش
و�ي�ة  در�ة �ة " �ب�ة ا�ة اء وال���ةهلا�ك. و�ة�ةم�ةع "طل�ب را�ئ�ب وال�إط�ن وا�ئد والصن ال�ن

د %93  �ة �ة �ة�و�يل ال�ن �ة �نس�ب ، ��ي�ش �بلعن د�ي�ة �ة ا�ة ال�ن �ة عل� �ةول�يد ال�ةد�ن

رك�ة  �ي السش �ن ل�ك �إل� �ة�ب ع دن �ي عام 2023(. و�ير�ج ـ 94% �ن �ة �ب ار�ن لال العام )م�ة �ن
ا�ة  �ة ىي �ي�ةطل�ب �ن�ن �ة الدن �ي�ن �ن ا�ئم عل� ال�ئصول ال�ن حج ال�ئعمال ال�ة مودن ل�ن

�ي ر�ئس المال  �ي صا�ن ا�ب�ي �ن �ي�ج �ير ال�إ عن �ة �إل� ال�ة ا�ن ، �بال�إصن �ة صن �ن �ن ر�ئ�مال�ي�ة م�ن
�ة  د الم�ةعل�ة �ة اء�ة دور�ة �ة�و�يل ال�ن كل �ئ�ا��ي ك�ن ىي �يعك� �بسش العامل والدن

. ر�ة ا�ش ال�ة ال�ة�ي �ند�يرها م�ب �ة �ئعمال �ةسم ال�ب �ب

�ت %1. �ي�ت �ب�نس�ب �ت مساهم�ت وط�ن ي�ب ر� كور صن مل الم�دل المدن : �يسش 1 ال�أرد�ن

�ت الدحنل ر�ي�ب م�رو�ن صن
�تل�ن  �ي محن �ت �ن ل�ت المس�تح�ت �ج ركا�ت الحال�ي�ت والموأ را�أ�ب السش ل صن �ت الد�ن ي�ب ر� �ي�كس مصرو�ن صن

�ياً، لم �تك�ن �ب�صن �أسوا�ت دول  يحن " �أعمالها. �تار� ا�ت �يها "طل�ب �ي�ت ال�ت�ي �تمارس �ن ي�ب ر� ا�ت الصن طا�ت ال�ن
 ، �أ�يل�ت را�أ�ب صن ر�ن صن ركا�ت �أو كا�ن�ت �ت�ن را�أ�ب عل� السش ر�ن صن �ي �ت�ن ل�يحج لس ال�ت�او�ن الحن محج

�ت %9  ركا�ت �ب�نس�ب ل عل� السش �ت د�ن ي�ب ر� ل صن �ي دول�ت ال�إمارا�ت �أد�ن د�يد �ن �ي الحج ي�ب ر� ام الصن طن ولك�ن ال�ن
�ي �أد�ن� عالم�ي  ي�ب ر� �يها �بم�دل صن لدا�ن ال�ت�ي �ن�مل �ن م�يع ال�ب رنم �ج ل�ت اراً م�ن ال�ام 2024، وس�ت �ب اع�ت

ر� �بدءاً م�ن ال�ام 2025. ركا�ت ال�الم�ي�ت الك�ب �ت 15% للسش �ب�نس�ب
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�ة %64  س�ب و�ياً �ب�ن ل �نمواً ��ن �ي الد�ن �ة صا�ن �ي عام 2024: ��ة �نا �ن �ؤداوؤ
لال العام، �ئىي ما �يعادل %4.7  يك�ي �ن ل�يصل �إل� 346 مل�يو�ن دول�ر �ئمر�

�ي هام�ش  اً �ن ل�ك �ة�س�ن . و�يم�شل دن اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة م�ن �إ�ج
�ة �بعام 2023. �ئما عل�  ار�ن ط�ة م�ئو�ي�ة م�ة دار 1.2 �ن�ة ل �بم�ة �ي الد�ن صا�ن

�ير الم�ةكرر�ة �بهد�ن  ي�ة عن وهر� ود ال�ج �ن عاد �ة�ئ�ش�ير ال�ب �ب �ئ�اس معدل، و�بعد ا��ة
ل  �ي الد�ن د �نما صا�ن �ة ار�ن�ة عل� �ئ�اس �سا�ب الم�شل �بالم�شل، �ن �إ�ةا��ة الم�ة

، �ئىي ما �يعادل %5.3  يك�ي �ة 53% ل�يصل �إل� 393 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� س�ب �ب�ن
م  �ن وىي الرن ا ال�ئداء ال�ة . و�يعك� هدن اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة م�ن �إ�ج

�يم�ة  مال�ي �ة �ي �إ�ج وىي �ن مو ال�ة �يرادا�ة الر�ئ�يس�ي�ة )ال�ن �ي �نمو ال�إ ا�ب�ي �ن �ي�ج ال�إ
�ي  ىي ا�نعك� �بدور� �ن (، والدن ي�ة ير ال�إدار� ار� �ة اع�ة و�إ�يرادا�ة ال�ة ا�ئع الم�ب صن ال�ب
�ي �إدار�ة  �ة �ن اء�ة الم�س�ن ل الك�ن صن �يل�ي )�ب�ن عن �ة�س�ن هوام�ش الر�بح ال�ةسش

(، وهو  �ي�ة عال�ي�ة الر�ب��ي�ة ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن كال�ي�ن و�نمو �إ�يرادا�ة �لول ال�ة ال�ة
ل�ك  . �إل� �ئ�ن دن �ي �بع�ن ال�ئ�وا�ة الر�ئ�يس�ي�ة را�ئ�ب �ن اع الصن اً ار�ة�ن �ئ�ي رن ا�بل� �ج ما �ة

ل.  �ي الد�ن �ي صا�ن وىي �ن �ي�ة �نمو ��ن ع م�ن �ة��ة لم �يم�ن

سا�ئر �ئ�عار الصر�ن  ا� �ئ�شر �ن كل �ن ل المعدل �بسش �ي الد�ن عد صا�ن �ب و�يس�ة
 �� ل�ي �ةم م�ن ر�ن مساهم�ي�ن دا�ن �ة �ب�ة �ة الم�ةعل�ة �ة �ير الم��ة �ي عن �ب �ن ال�ئ�ج

ىي �ةم  ، والدن �ي� المصرىي �ن �ي مصر �بعمل�ة ال�ج رك�ة �ن ا�بع للسش للك�يا�ن ال�ة
يل 2024.  �ي �ئ�بر� �يم�ة العمل�ة �ن ا�ن �ة �ن �ة ل��ن�ن �ي�ج �ة يا �ن ر� �ة �يم�ة� د�ن �ي�ن �ة �ن �ة�ن

رو�ن  ط�ة �ب�ة وا�ئد المر�ة�ب عاد مصرو�ن و�إ�يرادا�ة ال�ن �ب و�بالم�شل، �ةم ا��ة
 Delivery Hero( " رىي ه�يرو �إس �إىي رك�ة "د�يل�ي�ن وودا�ئع المساهم�ي�ن مع �ش

ر  �ي د�يسم�ب " �ن ا�ة ل عمل�ي�ة �إدراحج �ئ�هم "طل�ب �ب ها �ة SE(، وال�ة�ي �ةم ر�مل�ة
. راءا�ة الطرح العام ال�ئول�ي ء م�ن �إ�ج رن 2024 ك�ج

ها�ي�ة  رك�ة �ب�ن �ي �كم� لدى السش د وما �ن �ة اورن رص�يد ال�ن ا لعام 2024: �ة�ج �ؤدا�ؤ�ن
اع مل�و�ن ع�ن رص�يد �نها�ي�ة عام  ، �بار�ة�ن يك�ي العام 400 مل�يو�ن دول�ر �ئمر�
ى  . و�يعرن �ي�ة ار�ج الٍ م�ن الد�يو�ن ال�ن ا�ن عل� مركرن مال�ي �ن 2023، مع ال��ن

ا�ة  �ة وىي لل�ةد�ن كل ر�ئ�يس�ي �إل� ال�ئداء ال�ة دىي �بسش �ة �ي الرص�يد ال�ن مو �ن ا ال�ن هدن
اع  م ال�ر�ة�ن لال العام. ورعن ل�ي�ة �ن �ي عن ط�ة ال�ةسش �ة ع�ن ال�ئ�نسش ا�ة�ج د�ي�ة ال�ن �ة ال�ن

ر  ا�ج �ي م�ة د�يد�ة �ن �ة ال�ةو�عا�ة ال�ج �ي�ج �ة ار �ن �ي�ج ود ال�إ اما�ة ع�ة رن �ي ال�ة الم�دود �ن
را�ئ�ب  وا�ئد والصن ل ال�ن �ب �إ�ن ال�ئر�باح �ة ، �ن �ي�ة " والمطا�بحن الس�ا�ب -مار�ة "�ة�ي

�ي  د �اهم�ة �ن � ال�ةو�عا�ة �ة اء المولد�ة م�ن هدن وال���ةهلا�ك وال�إط�ن
�ي�ة  كل عام، �ب�ة ط�ة �بها. و�بسش �ي �ةكال�ي�ن �ةمو�يل مر�ة�ب �ي�ن �ئ�شر �ئىي صا�ن �ن �ة�ن

د �إل�  �ة �ي ال�ن ر صا�ن �ش ا��ة �بموئ موع�ة )م�ة ع المال�ي للم�ج و�يا�ة الر�ن مس�ة
م�ن  اء وال���ةهلا�ك( صن را�ئ�ب وال�إط�ن وا�ئد والصن ل ال�ن �ب ال�ئر�باح المعدل�ة �ة

�ي  ع�ن �ن ـ 0.8 صن �ة �ب ار�ن ع�ن )م�ة �ة 0.6 صن ، ��ي�ش �بلعن ول�ة �ب  �دود م�ة
عام 2023(.

�ي الدحنل المعدل  صا�ن
�يا�نا�ت  �ي ال�ب ل الوارد �ن �ي الد�ن ي�ت �ت�د�يل صا�ن ل الم�دل ع�ن طر� �ي الد�ن �ي�تم ا��تسا�ب صا�ن
كل �أساس�ي  مل �بسش �يل�ي�ت و�تسش �ن �ير �تسش �ي��ت عن ا�ت ط�ب �ت دن �ن ود م��ي �اد �ب�ن �ب ل�ك �باس�ت ، ودن المال�ي�ت

رو�ن  �يل الم�شال ع�ن �ت �ت عل� س�ب ا�تحج �ت )ال�ن �ت �ير المح�ت �ي عن �ب �ن سا�أر �أس�ار الصر�ن ال�أ�ج �أر�باح �أو �ن
اط  سش ط�ت �بال�ن �ير مر�ت�ب ا�ت �تمو�يل عن ر�ت�ي�ب �ت �ب�ت وا�أد الم�ت�ل�ت ي�ن ال�ن (، و�إ�يرادا�ت ومصار� المساهم�ي�ن

�يراد�ي�ت ال�أساس�ي�ت  در�ت ال�إ � لل�ت ل الم�دل صور�ت �أوصن �ي الد�ن ر صا�ن ل�ك، �يو�ن . و�بدن رك�ت ال�أساس�ي للسش
�ير  د�ي�ت �أو عن �ت �ير ال�ن �ي��ت عن ا�ت الط�ب �د �ت�أ�ش�ير المكو�نا�ت ال�تمو�يل�ي�ت دن �ب "، كو�ن� �يس�ت ا�ت لـ "طل�ب

. الم�تكرر�ت
�ي الدحنل المعدل: �ي الدحنل �إل� صا�ن دول صا�ن حج

) يك�ي وىي20242023)مل�يو�ن دول�ر �ئمر� % عل� �ئ�اس ��ن

)� لعن ع�ن �ي الدحنل )الم�ب 64%346212صا�ن
) اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ط�ة م�ئو�ي�ة3.5%4.7%الهام�ش )% م�ن �إ�ج 1.2 �ن�ة

�ي �ب �ن سا�ئر �ئ�عار الصر�ن ال�ئ�ج �ي �ن 131%5725صا�ن
رو�ن ا�ئد�ة عل� ال�ة )37%(1931مصرو�ن ال�ن

وا�ئد ل م�ن ال�ن 67%)10()16(الد�ن
ل �ج �ي موئ ي�ب ر� ل صن nm–)13(د�ن

�ي الدحنل المعدل 53%393258صا�ن
) اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ط�ة م�ئو�ي�ة4.2%5.3%الهام�ش )% م�ن �إ�ج 1.0 �ن�ة

د �ت �ي ال�ن صا�ن
�ي  د وما �ن �ت ا�أم م�ن رص�يد ال�ن �ترا�ن ال�ت مال�ي ال��ت ي�ت طرح �إ�ج د ع�ن طر� �ت �ي ال�ن �ي�تم ا��تسا�ب صا�ن

و�ك وال�ت�ي ل�  �ن طن �بها لد� ال�ب ل المح�ت�ن كل �أساس�ي الودا�أع �تص�ير�ت ال�أ�ج مل �بسش �ي �يسش �كم� )والدن
 ، طن " عل� ه�يكل ر�أس مال م�تح�ن ا�ت طن "طل�ب ها ال�أصل�ي 90 �يوماً(. و�تحا�ن ا�ت ي�ن اس�تح�ت اورن �تار� �ي�تحج
اً للم��يار الدول�ي  �ت ار و�ن �يحج ود ال�إ اما�ت ع�ت رن كل ر�أ�يس�ي م�ن ال�ت ا�أم �بسش �ترا�ن ال�ت ��ي�ش �ي�تكو�ن ال��ت

�يم�ت الحال�ي�ت  اما�ت عل� �أساس ال�ت رن � ال�ل�ت م 16. و�ي�تم ا��تسا�ب هدن ير المال�ي�ت ر�ت ار� �ت ل�إعداد ال�ت
ر  ا�ج �ت الم�ت ، ومرا�ن �ي�ت �ب ار المسا�ا�ت المك�ت ود �إ�يحج �ب ع�ت ل�ي�ت �بمو�ج �ب �ت ع المس�ت اما�ت الد�ن رن ل�ل�ت

�شمار  و�ي م�ن مواصل�ت ال�س�ت ا المركرن المال�ي ال�ت ا هدن �ن ر�. و�يمك�ن ، و�ب�صن الم�دا�ت ال�أ�ن لم�ت المطن
اما�ت  رن اء �بال�ت �ي�ت للو�ن اطن عل� مس�تو�يا�ت س�يول�ت كا�ن ، والح�ن �ي�ت را�ت�يحج مو ال�س�ت ادرا�ت ال�ن �ي م�ب �ن

مو  ر� ال�ن دام� ل�تمو�يل �ن �ترا�ن �يمك�ن اس�تحن �يد للا�ت اطن �بهامسش �ج �ن �ي�ا�ت ال�أر�باح، مع ال���ت �تورن
. �ت د الحا�ج ا�ت ال��ندماحج وال�س�تحوادن ع�ن �ت ر ص�ن �ي ع�ب ار�ج وال�توسع الحن

�ي الدحنل المعدل: �ي الر�بح �إل� صا�ن دول صا�ن حج

) يك�ي وىي20242023)مل�يو�ن دول�ر �ئمر� عل� �ئ�اس ��ن

ل د والودا�ؤع �ت��ير�ت الاؤحج �ت 20%419348ال�ن
ار �ي�ج اما�ة ال�إ رن 26%)77()97(ال�ة

د �ت �ي ال�ن 19%322272صا�ن
)x( اء را�ئ�ب وال���ةهلا�ك وال�إط�ن وا�ئد والصن ل ال�ن �ب اع�ن ال�ئر�باح المعدل�ة �ة 0.6x0.8x-0.2xمصن
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�يع �ئر�باح �ب�د  ورن ا �ب�ة ام�ن رن دد ال�ة ا �ن�ج �ن �إ�ن �ة المال�ي�ة 2025، �ن �ة للس�ن س�ب و�بال�ن
�إعاد�ة ر�ئس المال  ام ال�إدار�ة �ب رن ، �ة�ئك�يداً ل�ل�ة يك�ي �ئد�ن� 400 مل�يو�ن دول�ر �ئمر�
�ي�ن  ع�ة كل د�ن و�ي�ة عل� �ش �يعا�ة الس�ن ورن � ال�ة . و��ي�ةم �داد هدن للمساهم�ي�ن
وء  �ي صن . و�ن ي�ة للمساهم�ي�ن �ة ��يا��ة العا�ئدا�ة الدور� ، و�ن مر�ل�ي�ة و�نها�ئ�ي�ة

 ، �يرادا�ة ، وال�إ اع�ة ا�ئع الم�ب صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ا�ب�ي ل�إ�ج مو �إ�ي�ج عا�ة �ب�ن ال�ةو�ة
اء ، ومعدل  را�ئ�ب وال���ةهلا�ك وال�إط�ن وا�ئد والصن ل ال�ن �ب وال�ئر�باح المعدل�ة �ة
�ئ�ن  �ي�ة �ب �يدن �ن �ن ل� ال�إدار�ة وال�إدار�ة ال�ة كد م�ج �ي عام 2025، �يوئ د �ن �ة �ة�و�يل ال�ن

 . و�ي�ة وما�ة �ة د �إل� م�ة �ن �يعا�ة ال�ئر�باح �ةس�ة ورن �ة ل�ة �يها�ة المعل�ن ال�ةو�ج

ال �إل� ��يا��ة  �ة �ة رك�ة ال��ن م السش رن ر �إل� ما �بعد عام 2025، �ةع�ة طن و�بال�ن
�ي  � 90% م�ن صا�ن �ة �يع ما �نس�ب ً �ةورن �ة ، مس�ةهد�ن و�ي�ة �يعا�ة �ئر�باح �نص�ن ��ن �ةورن

 . �ة ل الم��ة الد�ن

ا�ة  �ة در�ةها عل� �ةول�يد �ةد�ن رك�ة ل�ة د�يرا�ة السش � الس�يا��ة عل� �ة�ة و�ةر�ةكرن هدن
�ي ال�ئر�باح عل� المدى  �ي�ة �نمو مس�ةدام �ن ا�ةها ل�ة��ة و�ي�ة و�إمكا�ن د�ي�ة �ة �ن�ة

�ي�ة م�ن  و�يا�ة كا�ن ا�ن �بمس�ة �ن م�ن ال���ة �ة �ةصن �ن وارن �ي�ة م�ة ه�ج �ة م�ن الطو�يل، و�ن
ادرا�ة  ل�ي�ة �با��ةمرار ودعم الم�ب �ي عن ا�ة ال�ةسش ر�ئس المال ل�ةمو�يل الم�ةطل�ب

�يعا�ة  �ي�ة ��يا��ة �ةورن ل �ةط�ب ل. و�يطن مو طو�يل ال�ئ�ج ي�ة الداعم�ة لل�ن �شمار� ال���ة
د�ي�ة  �ة ا�ة الس�يول�ة ال�ن ا� �بم�ةطل�ب ل� ال�إدار�ة ال�ن �ي�يم م�ج �ة عاً ل�ة اصن ال�ئر�باح �ن

اء ال�ةمو�يل  ل�ي�ة و�ئع�ب �ي عن ا�ة ال�ةسش ط�ي�ة المصرو�ن مل �ةعن ، �بما �يسش رك�ة ل�ئعمال السش
�ب �ئ�ن �يراع�ي  ل�ك، م�ن المر�ة�ة لاً ع�ن دن صن . �ن ع�ة ا�ة الر�ئ�مال�ي�ة الم�ةو�ة �ة �ن وال�ن
رو�ن  مل طن �يع �ةسش ورن رارا�ة ال�ة ادن �ة د ا�ة�ن �ي�ة ع�ن ا�ن ل� ال�إدار�ة عوامل �إصن م�ج

 ، رك�ة �ي ال�ئ�وا�ة ال�ة�ي �ةعمل �بها السش ل�ي�ة �ن �ي عن �ئ�ة ال�ةسش �ي ، وال�ب السو�ة السا�ئد�ة
عا�ة� �ول �ئداء ال�ئعمال. �ة �إل� �ةو�ة ا�ن �بال�إصن

�يعا�ت الاؤر�باح وعوا�ؤد الم�اهم�ي�ن س�ياس�ت �تورن
لس  لال الر�بع الرا�بع م�ن عام 2024، �أوص� محج " �ن ا�ت �ت� "طل�ب �ت �ي ��ت و�ي الدن اداً �إل� ال�أداء ال�ت �ن اس�ت
�يد ع�ن  لعن �يرن ، وهو م�ب ر�ت �ت يك�ي ع�ن �تل�ك ال�ن �يم�ت 110 مل�يو�ن دول�ر �أمر� �تر��ت �ب�ت �يع �أر�باح م�ت ورن ال�إدار�ت �ب�ت

ها�أ�ي  لعن ال�أر�باح ال�ن ل م�ب . و�يطن يك�ي العن 100 مل�يو�ن دول�ر �أمر� اً وال�ب � سا�ب�ت الحد ال�أد�ن� الم�ل�ن ع�ن
�ي�ا�ت ال�أر�باح  �ي �تورن �ياد�ت �ن � الرن . و�ت�كس هدن م��ي�ت ال�ام�ت �تماع الحج �ي ا�ج �ت المساهم�ي�ن �ن �ت اً �بموا�ن ره�ن

�يع �أر�باح  �ت �تورن �ي�ت �نس�ب د �إل� �تط�ب �ن ، و�تس�ت و�ي�ت د�ي�ت �ت �ت ا�ت �ن �ت رك�ت عل� �تول�يد �تد�ن در�ت السش �تر��ت �ت الم�ت
العن 122  لال الر�بع الرا�بع م�ن عام 2024 وال�ب �ت �ن ل الم�دل المح�ت �ي الد�ن ع 90% عل� صا�ن �بوا�ت

 . يك�ي مل�يو�ن دول�ر �أمر�

ا  ً ارعن ا ال�ةسم �ن �ةم �ةر�ك هدن
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



اطر �إدار�ت المحن

�ي�ن �ن ا�ر الر�ؤ�ي��ي�ت وعوامل ال�ت�ن الم�ن
دول  رن الحج ا. كما �يو�ج � �أعمال�ن �أ�ت ال�ت�ي �توا�ج اسش اطر ال�أساس�ي�ت وال�ن �ي�يماً للمحن ال�ي �ت�ت دول ال�ت دم الحج �ي�ت
�ي �إدار�تها: ع �ن �ب ا الم�ت �ن اطر و�نهحج �ي�ن م�ن �تل�ك المحن �ن ها لل�تحن دن �تحن راءا�ت ال�ت�ي �ن كل عام �أ�بررن ال�إ�ج �بسش

اطر/الو��ن �تالمحن �ن راءا�ت الم�تحن �ج �ي�ن / ال�إ �ن عوامل ال�تحن

�ي�ت را�ت�يحج اطر ال�س�ت �ئ: المحن

�يرادا�ت وهوامسث الر�بح ىي السو�ت و�ت�ئ�ث�يرها على ال�إ س�ت �ن ا�ن وط الم�ن عن 1. �ن

�ير �ئ�ن  ا. عن �ي ي�ة ر� مال �ئ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة �ي م�ن ال�ة �ن �ة ا�ة ال�ب �ة�ج د الطل�ب للائطعم�ة وم�ن دما�ة الطل�ب وال�ةوص�يل ع�ن �ي �و�ة �ن �ة را�ئد�ة �ن " مكا�ن ا�ة و�ئ "طل�ب �ب �ة�ة
اص�ة �بها لل�ةوص�يل  دما�ة �ن ل�يد�ي�ة ال�ة�ي �ةطل�ة �ن �ة ر ال�ة ا�ج ا�ن�ب المطاعم والم�ة �إل� �ج ؛ �ن ر��ة وم�ةعدد�ة ال�ئطرا�ن س�ة �ش ا�ن ام�يك�ي�ة عال�ي�ة وم�ن ا السو�ة �ي�ةسم �بد�ي�ن هدن

م�ي�ة  �ي�ة والر�ة رو�ن لك�ة وا�ة ال�إ �ن �ةل�ن ال�ة ر م�ن اص�ة ع�ب م�ي�ة ال�ن صا�ةهم الر�ة �ئ�ة �با��ةمرار ل�ةطو�ير م�ن رن �ج ار ال�ة ي�ة و�ة�ج ار� �ج ر، �ةسع� المطاعم والسلا�ل ال�ة لام م�ن الم�ة�ج وال���ة
ا�ة  ركا�ة دن �ة والسش ا العملا�ة �ي ولو�ج ك�ن ركا�ة ال�ة ا�يداً م�ن �ش رن ماً م�ة �ن هد السو�ة رن . كما �يسش �ةماع�ي ا�ة الهوا�ة�ن الم�ة�رك�ة وم�نصا�ة ال�ةواصل ال��ج �ي�ة ع و�ةط�ب م�شل الموا�ة

�يا�ة  را�ة�ي�ج اً عل� ا��ة ال�ب راً، وال�ة�ي �ةع�ةمد عن �ن س�ة موئ ا�ن ل�ة �إل� �ا��ة الم�ن ركا�ة الم�ل�ي�ة والدول�ي�ة ال�ة�ي د�ن �ة �إل� السش ا�ن ا، �بال�إصن �ن �ي �ئ�وا�ة وىي ال�ة�ي �ة�ةو�ع �ن ال�ةمو�يل ال�ة
ركا�ة  ول �ش لاً ع�ن د�ن صن ، �ن و�ة ر �ة ماً و�ئك�ش ر ��ج س�ة �ئك�ب ا�ن ا�نا�ة م�ن ل�ة ك�ي ا�ة ال��ندماحج وال���ة�وادن ال�ة�ي �ة�ن �ة �ة م�ن ص�ن ل�ك مع مو�ج ام�ن دن رن . و�ي�ة ي�ئ�ة ر� �ةسع�ير و�ةسو�ي�ة �ج

ار�ة  �ج ركا�ة ال�ة �يد �ش كل مس�ةمر. و�ةرن س�ي�ة �بسش ا�ن �ن �ئ�ة ال�ة �ي �يد ال�ب �يد م�ن �ةع�ة ، مما �يرن امل�ة ا�ة السش �ي�ة يع�ة وال�ةط�ب ار�ة السر� �ج دما�ة ال�ة دم�ي �ن �ي�ة الم�ةكامل�ة وم�ة رو�ن لك�ة ار�ة ال�إ �ج ال�ة
ر�ن  . و�ة�ن س�ة ا�ن ل�ك �ةوص�يل الطعام، م�ن �د�ة الم�ن �ي دن ، �بما �ن دما�ة م�ةعدد�ة دم �ن " ال�ة�ي �ة�ة �ة ا�ئ�ة ا�ة ال�ن �ي�ة يع�ة و"ال�ةط�ب ار�ة السر� �ج دم�ي ال�ة �ي�ة الم�ةكامل�ة وم�ة رو�ن لك�ة ال�إ

ا�ن عل�  ل�ك لل��ن ها، و�ةر��يحن ول�ء العملاء، ودن �يا، و�ةو��يع �نطا�ة عروصن ولو�ج ك�ن �ي ال�ة �شمار �ن �ي�ن ال���ة كار، و�ةك�ش رور�ة مواصل�ة ال��ب�ة رك�ة صن س�ي�ة عل� السش ا�ن �ن �ئ�ة ال�ة �ي � ال�ب هدن
ا  �ن ا�ئ�ج �ة �يل�ي و�ن عن ا وهوام�ش الر�بح ال�ةسش ا ومس�ةوى �إ�يرادا�ة�ن اً عل� �ئداء �ئعمال�ن عك� �ل�ب د �ي�ن و� �ة عن � الصن عال مع هدن �ي ال�ةعامل ال�ن . و�ئىي �ةصور �ن �ي�ة الرا�ئد�ة ها السو�ة �ة مكا�ن

. مال�ي�ة المال�ي�ة ال�إ�ج

ر عد�ة م�اور، �ئهمها: 1( ال�ةو�ع المس�ةمر  كل مس�ةمر ع�ب ا �بسش دم�ة لعملا�ئ�ن �يم�ة الم�ة �يرن ال�ة �ي �ةعرن ا �ن ياد�ة�ن ا�ن عل� ر� � ال�ة�د�يا�ة وال��ن ه�ة هدن ا لموا�ج �ن �ة �ي را�ة�ي�ج و�ة�ةم�شل ا��ة
 . �ئ�ة رن �ج ال�ة وال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج م�ن �ةسم �ةوص�يل الطعام و�ةسم م�ن ا صن �ن ص�ة ر م�ن ا��ة ع�ب �يارا�ة الم�ة و�يع ال�ن ركاء و�ة�ن اعد�ة السش �ي �ة �ن

اء  �ن �ي ال�ةسو�ي�ة و�ب وع�ي �ن �شمار ال�ن دم�ة للعملاء. 3( ال���ة دما�ة الدعم الم�ة �ي�ة و�ن س�ة اء�ة العمل�يا�ة اللو�ج �ي�ة وك�ن �يرن مو�شو�ة ص�ة و�ةعرن دام الم�ن ر�ب�ة ا��ة�ن 2( �ة�س�ي�ن �ة�ج
ا�ة �برو". دم�ة "طل�ب �ةرك�ي �ن اعد�ة مسش م�ي�ة �ة ، و�ة�ن �ي�ة راكا�ة المصر�ن ع�يل السش ا، و�ة�ن ركا�ئ�ن ل�ك العرو�ن الممول�ة �بال�ةعاو�ن مع �ش مل دن الول�ء، و�يسش

 . دد�ة ها�ة العملاء الم�ة�ج �يرا�ة السو�ة و�ةو�ج عن يع مع م�ة ا عل� ال�ةك�ي�ن السر� در�ة�ن " �ب�ة ا�ة �ي "طل�ب ر �ن �ن و�ن�ن
ما�ن الر�ب��ي�ة المس�ةدام�ة  �ي السو�ة وصن ا �ن ور�ن ا �نسع� ل�ةر��يحن �صن �ن �إ�ن ، �ن �ي�ة �ن �ة دما�ة وال�لول ال�ة ال��ب�ةكار و�ةطو�ير ال�ن ا الرا�حن �ب ام�ن رن ا الرا�ئد�ة وال�ة �ن �ة اً م�ن مكا�ن وا�نطلا�ة

. س�ي�ة ا�ن �ن و� ال�ة عن � الصن ه�ة هدن �ي موا�ج عل� المدى الطو�يل �ن

�ثال �ئ�ن ال�م�ت �ي�ن �بسث �يم�ي�ت وع�م ال�ي�ت �ن �ن �ئ�ت ال�ت �ي 2. �ت�ور ال�ب

�ير�ة  ( �ة�د�يا�ة ك�ب �ي�ة ل�ك المطا�بحن الس�ا�ب �ي دن �ي�ة )�بما �ن دن اع�ة ال�ئعن يع�ة وص�ن ار�ة السر� �ج �ي�ة وال�ة رو�ن لك�ة ار�ة ال�إ �ج ر�ن�ة وال�ة �ة �ن طاعا�ة ال�إ �ير�ة ل�ة عن �يم�ي�ة الم�ة طن �ن �ئ�ة ال�ة �ي ر�ن ال�ب �ة�ن
ط�ي  �ة ال�ة�ي �نعمل �بها، و�ةعن ل�ن �ة ا�ئ�ي�ة الم�ن صن ا�ة ال�ة طا�ة �ير �ب�ي�ن ال�ن كل ك�ب ا�ي�ن �بسش �ب ا�ة طا�بع م�ل�ي و�ة�ة م�ة دن يعا�ة وال�ئ�نطن ر� � ال�ةسش اً ما �ةكو�ن هدن ال�ب ا. وعن ا�ة�ن عل� عمل�ي

ا�ة  �ي�ة ال�ةسع�ير، وم�ةطل�ب ا�ن �ن ، و�ش �ي�ة رو�ن لك�ة وعا�ة ال�إ ، والمد�ن را�ئ�ب ، والصن ا�نا�ة �ي �ةراطا�ة �ما�ي�ة المس�ةهل�ك، و�نصوص�ي�ة ال�ب ، وا�ش �ة العمول�ة وع�ة م�شل �نس�ب �ن ال��ة م�ة م�ج
دما�ة ال�ةوص�يل  �يل �ن �ة العمول�ة ور�وم �ةس�ج طر عل� �نس�ب �ي �ة ها ال�كوم�ة �ن �ة رصن ال، �ئ�شر�ة ال�دود ال�ةصوى ال�ة�ي �ن �يل الم�ش عل� ��ب . �ن س�ة ا�ن �ي�ن الم�ن وا�ن �ي�، و�ة را�ن ال�ة

ال  �ي�ة ل� �ةرن ا�نو�ن راءا�ة �ة دما�ة ال�ةوص�يل �إل� �إ�ج �ي� ل�ن ا�ة ال�ةر�ن �ئ�ن م�ةطل�ب �ي عما�ن �بسش اها �ن ه�ن �يم�ي�ة ال�ة�ي وا�ج طن �ن اعا�ة ال�ة رن ما �ئد�ة ال�ن �ي�ن ا�ك، �ب ا ه�ن ا�ة�ن اً عل� عمل�ي �ل�ب
�ي�ن  د�يد�ة )م�شل �ةص�ن �يم�ي�ة �ج طن ا�ة �ة�ن هور م�ةطل�ب ا، وا��ةمال�ي�ة طن �ن ر �ئ�وا�ة يعا�ة مو�د�ة ع�ب ر� �يا�ب �ةسش �ب عن يعا�ة �بس�ب ر� � ال�ةسش ال لهدن �ش �يد عمل�ي�ة ال�م�ة داد �ةع�ة . و�يرن مس�ةمر�ة

�يا. كما �ئ�ن  ي�ة ر� مال �ئ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة �ي م�ن �ي�ن �ئك�شر صرام�ة ل�ما�ي�ة المس�ةهل�ك �ن وا�ن �ي �ة �ن �ة �إل� �ة�ب ا�ن (، �بال�إصن يد�ي�ة ر� دما�ة ال�ب م�ن ال�ن دما�ة ال�ةوص�يل صن �ن
اطر  �يد م�ن الم�ن �ي�ن المرن ط، �يصن �ة �ي�ة والمس�ةودعا�ة الم�نصص�ة لل�ةوص�يل �ن ، م�شل المطا�بحن الس�ا�ب �ة �ن حج �ئعمال مع�ي مادن �يم�ي�ة الم��يط�ة �ب�ن طن �ن �ي�ة ال�ة وح الروئ عدم وصن

 ، �ي�ة الم�ة�د�ة �ي دول�ة الكو�ي�ة ودول�ة ال�إمارا�ة العر�ب ، كما هو ملا�طن �ن س�ة ا�ن ��ة ال���ةكار والم�ن �ي�ن مكا�ن وا�ن �ب �ة دد�ة �بمو�ج ا�ب�ة المسش �إ�ن الر�ة ل�ك، �ن . علاو�ة عل� دن ل�ي�ة �ي عن ال�ةسش
راما�ة مال�ي�ة  ر�ن عن دىي �إل� �ن د �يوئ وع�ة �ة �ن يعا�ة الم�ة ر� � ال�ةسش ال لهدن �ش . �إ�ن عدم ال�م�ة �ي�ة ا�نو�ن اعا�ة ال�ة رن راما�ة المال�ي�ة �ئو ال�ن ا�ة �ئو العن �ي�ة اطر ال�ةعر�ن لل�ة��ة �يد م�ن م�ن �ةرن

 . عال�ة س�ة ال�ن ا�ن ا عل� ال�ةو�ع �ئو الم�ن در�ة�ن �يود �ة�د م�ن �ة ر�ن �ة ، �ئو �ن ل�ي�ة �ي عن كال�ي�ن ال�ةسش �ياد�ة ال�ة ، �ئو رن رك�ة رار �بسمع�ة السش ، �ئو ال�إصن �ير�ة ك�ب

�ي كل �و�ة �نعمل �ب�، و�ةك�ي�ي�ن  �ي�ة �ن ا�نو�ن �ة لل�ةطورا�ة ال�ة �ي�ة �ة الد�ة �ب لال المرا�ة �يم�ي�ة م�ن �ن طن �ن اطر ال�ة �ي�ن م�ن الم�ن �ن ، �نعمل عل� ال�ة�ن � ال�ة�د�يا�ة ه�ة هدن ولموا�ج
طاع �بهد�ن  �ي ال�ة �ي�ة �ن اء، �نسع� لل�ةواصل مع السلطا�ة الم�ل�ي�ة وال�ئطرا�ن المع�ن �ةصن د ال��ة ل�ك. وع�ن اءً عل� دن �ن كل مس�ةمر �ب ا �بسش ال لد�ي�ن �ش �يا�ة ال�م�ة را�ة�ي�ج ا��ة

�يود الملك�ي�ة  �ي�ة ه�ياكل �ئعمال �بد�يل�ة لل�ةعامل مع �ة ل�ك، �ندرس �ةط�ب �ة �إل� دن ا�ن . �بال�إصن �يم�ي�ة موا�ة�ي�ة طن �ي ��يا�ا�ة �ة�ن �ن �ب �ير�ة والدعو�ة ل�ة عن يعا�ة الم�ة ر� اح ال�ةسش �يصن ا��ة
�ةل�ن الول��يا�ة  ر م�ن �يم�ي�ة ع�ب طن �ن يعا�ة ال�ة ر� ا�ي�ن ال�ةسش �يد و�ة�ب �إ�ن �ةع�ة هود، �ن � ال�ج م م�ن هدن حج ال�ةسع�ير. وعل� الرعن �ة عل� �نمادن روصن �يم�ي�ة الم�ن طن �ن �يود ال�ة �ي�ة وال�ة �ب �ن ال�ئ�ج

. �يل�ي والمال�ي عن ا ال�ةسش رار�ن �ة ما�ن �ما�ي�ة ا��ة اً مس�ةمراً لصن ا �ةك�ي�ن ا�ئ�ي�ة �ي�ةطل�ب م�ن صن ال�ة

اص�يل، �ير�جى  �يد م�ن ال�ت�ن لمرن
ح�ت 83-82 ال�طلاع على ��ن
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اطر �ة�ةم�ة �إدار�ت المحن

 ) �ي�ن )�ة�ةم�ة �ن ا�ر الر�ؤ�ي��ي�ت وعوامل ال�ت�ن الم�ن

اطر/الو��ن �تالمحن �ن راءا�ت الم�تحن �ج �ي�ن / ال�إ �ن عوامل ال�تحن

) �ي�ت )�ة�ةم�ة را�ت�يحج اطر ال�س�ت �ئ: المحن

ح�ت ال���تكار ا�ب�ي�ت لمكا�ن س�ت وال�ت�ا�ب�ير الر�ت ا�ن �ي�ن �ما�ي�ت الم�ن وا�ن 3. �ت

ي�ة  ار� ا�ة ال�ج �ي�ة �ير ال�ة��ة كار. و�ةسش ��ة ال���ة س�ة ومكا�ن ا�ن �ي�ن �ما�ي�ة الم�ن وا�ن �ب �ة ا�يد�ة �بمو�ج رن ا�ب�ة م�ة ا لر�ة �ن �ي �بع�ن الدول ال�ة�ي �نعمل �بها �ةعرصن و�ي�ة �ن �ي�ة ال�ة ا السو�ة �ن �ة �إ�ن مكا�ن
ود  �ي العرا�ة �إل� و�ج ا �ن �ن سارا�ة ال�ة�ي ورد�ة �إل�ي �ن ، وال���ة �ي�ة الم�ة�د�ة �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب �ي�ة �ن اها م�ن السلطا�ة المع�ن ل�ة �ة طارا�ة ال�ة�ي �ن ، وال�إ�ن �ي الكو�ي�ة اً �ن �ال�ي
�يد�ة  ر م�ة �ب د �ةع�ة �ي�ة ادعاءا�ة �ة�ةعل�ة �بممار�ا�ة �ة ل�ن ، عل� �ن د�ي�ة راء �ةعد�يلا�ة �ةعا�ة �إ�ج �ة �ب اءا�ة مال�ي�ة �ئو المطال�ب رن ر�ن �ج �يم�ي�ة �ئو �ن طن راءا�ة �ة�ن ادن �إ�ج طر م��ةمل ل��ة�ن �ن

�يما �ي�ةعل�ة �بعمل�يا�ة  اص�ة �ن ، �ن �ي�ن �ة عدم ال�ي�ة �يد م�ن در�ج �ةل�ن ال�ئ�وا�ة �يرن ر م�ن س�ة ع�ب ا�ن �ي�ن الم�ن وا�ن �ي�ة �ة �ي �ةط�ب . كما �ئ�ن ال�ةطور المس�ةمر وعدم ال��ةسا�ة �ن س�ة ا�ن للم�ن
، �ئو �دو�ش  راما�ة مال�ي�ة د عن ً �إل� �ةك�ب �ةمع�ة اطر م�ج � الم�ن دىي هدن د �ةوئ . و�ة �ي�ة ا�ن �يم�ي�ة �إصن طن روطاً �ة�ن اً �ئو �ش صن �يرا�ة �ئو ر�ن � �ة�ئ�ن د �ةوا�ج ، وال�ة�ي �ة ارحج �ن ال���ة�وادن �ئو ال�ة

. ل�ي�ة �ب �ة مو المس�ة ا�ة ال�ن ا و�آ�ن اً عل� �ئعمال�ن �شر �ل�ب ، مما �يوئ رك�ة رار �بسمع�ة السش ، �ئو ال�إصن ل�ي�ة �ي عن طرا�با�ة �ةسش اصن

اطر  �ي�يم الم�ن �ة و�ة�ة �ب ، عل� مرا�ة �ي�ي�ن ار�ج �ي�ي�ن �ن ا�نو�ن ي�ن �ة ار� ، �بال�ةعاو�ن الو�ش�ي�ة مع مس�ةسش موع�ة �ي الم�ج ال �ن �ش ر�ة ال�م�ة �ي�ة و�ن ا�نو�ن ر�ة ال�ة اطر، �ةعمل ال�ن � الم�ن ه�ة هدن ولموا�ج
ود،  ي�ة للع�ة عا�ة دور� راء مرا�ج ل�ك �إ�ج مل دن ا�ئ�ي�ة ال�ة�ي �نعمل �بها. و�يسش صن م�يع الول��يا�ة ال�ة �ي �ج كل مس�ةمر �ن كار �بسش ��ة ال���ة س�ة ومكا�ن ا�ن �ي�ن الم�ن وا�ن ط�ة �ب�ة المر�ة�ب

�ي�يم  �ة اصاً ل�ة . كما �نول�ي اه�ةماماً �ن س�ة ا�ن �ي�ة �بالم�ن كاوى �ةرد م�ن السلطا�ة المع�ن سارا�ة �ئو �ش �ن ورىي مع �ئىي ا��ة �يم�ي�ة �با��ةمرار، وال�ةعامل ال�ن طن �ن �ي�يم ال�ةطورا�ة ال�ة و�ة�ة
�ي  ا�ة الصل�ة �ن راءا�ة دن ال ال�إ�ج ير، ل� �ةرن ر� �ة ا ال�ة يحن �إعداد هدن . و��ة� �ةار� يوها�ة ال�ةسو�ي�ة ار� �ن راءا�ة ال�ة�ك�يم�ي�ة و��ي �يم�ي�ة وال�إ�ج طن �ن ا�ة ال�ة �ي�ة ، كال�ة��ة اما�ة الم��ةمل�ة رن ال�ل�ة
�ي  �ة �بها. و�ن اطر الم�ةعل�ة موع�ة للم�ن �ي�يم الم�ج وهرىي عل� �ة�ة �ير �ج �ي ، ولم �يطر�ئ �ةعن ا�بع�ة �يد الم�ة �يرها م�ن ال�ئ�وا�ة �ة �ي�ة الم�ة�د�ة وعن كلٍ م�ن الكو�ي�ة ودول�ة ال�إمارا�ة العر�ب

ارحج م�ن  طرار �إل� ال�ة�ن ي�ة �ئو ال�صن وهر� د�ي�ة �ج راء �ةعد�يلا�ة �ةعا�ة �يم�ي�ة �ئو �إ�ج طن راما�ة �ة�ن ر�ن عن ، م�شل �ن كل مادىي اطر �بسش � الم�ن �ة �ئىي م�ن هدن ح م�ن الم��ةمل �ة��ة �ال �ئص�ب
اً للمعا�ي�ير الم�ةعار�ن عل�يها. �ة م�ة و�ن س�ي�ةم اع�ةماد الم�نصصا�ة اللارن �بع�ن ال�ئصول، �ن

ىي ول السو�ت �ب ار وال�ت �تسث ىي وال��ن ولو�ج اطر ال�ت�ور ال�تك�ن 4. محن

ل�يد�ي�ة  �ة ، و�ةسارع و�ة�ير�ة ال�ة�ول م�ن المعاملا�ة ال�ة يع�ة ار�ة السر� �ج �ي�ة وال�ة رو�ن لك�ة ار�ة ال�إ �ج �ير عل� ال�ةو�ع المس�ةمر لل�ة كل ك�ب �ي� �بسش ىي �نعمل �ن طاع الدن اح ال�ة �يع�ةمد �نمو و�ن�ج
�ي العمل�يا�ة  ا عل� ال�ةو�ع �ن در�ة�ن ". و�ةع�ةمد �ة ا�ة م�يع�ي�ة م�شل "طل�ب ول العملاء للم�نصا�ة ال�ة�ج �ب ، ومدى �ة �ي�ة �ن �ة �ة ال�ةطورا�ة ال�ة ، ومواك�ب ر�ن�ة �ة �ن ر ال�إ �إل� المعاملا�ة ع�ب

�يار  طاع ال�ة ، و�ةكرار ا�ن�ة �ي�ة �ي�ة ال�ة��ة �ن ، م�شل م�دود�ي�ة ال�ب ا. �إل� �ئ�ن �بع�ن ال�ة�د�يا�ة �ن �ي �ئ�وا�ة ر�ن�ة والها�ة�ن الم�ة�ر�ك �ن �ة �ن دام ال�إ �ي ا��ة�ن �ن ر عل� معدل��ة �ة�ب ا�ش كل م�ب �بسش
�يلا�ة العملاء المس�ةمر  صن �إ�ن �ةطور �ة�ن ل�ك، �ن �ة �إل� دن ا�ن مو. �بال�إصن ا ال�ن د �ةع�ي�ة هدن اط�ة م�شل مصر – �ة �ي �بع�ن الم�ن اص�ة �ن كا�ة – �ن �ب اء�ة السش ع�ن ك�ن ، وصن ا�ئ�ي الكهر�ب

در�ة  ا �ة طاع و�ي�ةطل�ب م�ن ك�يل ملامح ال�ة د �يع�يد �ةسش ، �ة ( �ئو الرو�بو�ةا�ة رن د�يد�ة �ةع�ةمد عل� الطا�ئرا�ة �بدو�ن ط�يار )الدرو�ن حج �ةوص�يل �ج ، م�شل �نمادن ي�ة ور� هور ال��ب�ةكارا�ة ال�ش وطن
حج  ح �نمودن د �يص�ب �ة ، �ن �ي�ة الم�ةسارع�ة �ن �ة �ة ال�ةطورا�ة ال�ة �ي مواك�ب ا �ن �ن ا�ة �ن ر�ن�ة �ئو �إ�ن �ة �ن ر ال�إ �يارا�ة الطل�ب ع�ب �ي �ال �ة�ول العملاء ع�ن �ن يع. و�ن عال�ي�ة عل� ال�ةك�ي�ن السر�

. �ةكا�ا�ة مال�ي�ة ، وا��ةمال�ي�ة ال�ةعر�ن ل��ن س�ي�ة ا�ن �ن ا ال�ة در�ة�ن ا�ن �ة �ن مو، وا�ن�ن اطوئ ال�ن دىي �إل� �ة�ب د �يوئ ادماً، مما �ة �ة ا م�ة �ئعمال�ن

دامها،  ها و�هول�ة ا��ة�ن ا�ئ�ن وع وطن ها و�ة�ن �ة �ي ص�ة ومو�شو�ة ر الم�ن ما�ن �ةو�ن كل �ئ�ا��ي عل� صن ، �نركرن �بسش س�ي�ة ا�ن �ن ا ال�ة �ن �ة ا�ن عل� مكا�ن طاع وال��ن ا لدعم �نمو ال�ة اً م�ن و�ع�ي
�ئ�ة  ا�ش �ي�ة ال�ن �ن �ة ا�ة وال�لول ال�ة �ي�ة �ي�يم ودمحج ال�ةط�ب ل�ك، �نعمل �با��ةمرار عل� �ة�ة �ة �إل� دن ا�ن ا�ن �بهم. �بال�إصن �ن دد وال���ة ا�ئع�ي�ن وعملاء �ج ركاء �ب طا�ب �ش �ة ل�ك �بهد�ن ا��ة ودن

 ، �ةكر�ة �يا�ة ال�ةوص�يل الم�ب �ن ا ل�يواك�ب �ة�ة حج �ئعمال�ن ك�ي�ي�ن �نمودن ا المس�ةمر �ب�ة ام�ن رن كد ال�ة طاع، �نوئ دم و�ةطور ال�ة ر�ب�ةهم. ومع �ة�ة �يرن �ة�ج عا�ة العملاء الم�ةطور�ة و�ةعرن �ة �ةو�ة لمواك�ب
. ي�ة ور� �ي�ة ال�ش ولو�ج ك�ن اطر ال�ة�ي �ةطر�ها ال�ةطورا�ة ال�ة �ي�ن م�ن الم�ن �ن ا ل�ةطورا�ة السو�ة وال�ة�ن �ن �ة م�ن مواك�ب ، �بما �يصن م�شل الطا�ئرا�ة �بدو�ن ط�يار والرو�بو�ةا�ة

�ي�ت  ولو�ج اطر ال�تك�ن : المحن �ب

�ي�ت المعلوما�ت �ن م�ت �ت�ت �را�با�ت �ئ�ن�ن �اعا�ت وا�ن اطر ا�ن�ت 1. محن

مل  وع�ة �ةسش �ن اطر م�ة ا لم�ن �ن ، �يعرصن �ي�ة ار�ج دم�ة م�ن �ئطرا�ن �ن اً �ئو الم�ة ل�ي �يرها دا�ن �ةول� �ةو�ن ، �واء �ةل�ك ال�ة�ي �ن د�ة �ي�ة معلوما�ة وا�ةصال��ة مع�ة �ن م�ة �ة�ة ا عل� �ئ�نطن �إ�ن اع�ةماد�ن
�ير  دا�ب ا�ي�ة ال�ة عل عوامل م�شل عدم ك�ن ع�ن �ب�ن ا� الصن را�ة و�ن�ة عن طور�ة �ةل�ك ال�ش داد �ن . و�ةرن ل�ي�ة �ي عن طرا�با�ة ال�ةسش ، �ئو ال�صن را�ن�ي �ب ا�ة ال�ئم�ن الس�ي رو�ة ، �ئو �ن م�ة �ئعطال ال�ئ�نطن

، م�شل �ةعطل  طرا�با�ة �إ�ن �ئىي اصن رى، �ن ار�ة �ئ�ن حج العمل ع�ن �بعد. و�بع�ب �ي�ة �نمادن �ي �ةط�ب ا�يد �ن رن ، وال�ةو�ع الم�ة �ة ل�ن �ة م�ة الم�ن ، و�ة�د�يا�ة ال�ةكامل �ب�ي�ن ال�ئ�نطن �ة �ة �ي�ة المط�ب ال�ئم�ن
، مما  ا�نا�ة ال�سا��ة �ي ا�ة و�إدار�ة عمل�يا�ة ال�ةوص�يل و�ما�ي�ة ال�ب �ة الطل�ب ا عل� معال�ج در�ة�ن د �ةع�ي�ة �ة ، �ة �ي�ة طاء �برم�ج �ي�ة �ئو �دو�ش �ئ�ن را�ن �ب ما�ة ��ي م�ة �ئو ال�ةعر�ن له�ج ال�ئ�نطن
ا  �ن �ة �ةعرصن �يد م�ن در�ج رىي ه�يرو" �يرن رك�ة "د�يل�ي�ن �ي�ة لسش �ن �ة �ي�ة ال�ة �ي�ة ال�ة��ة �ن ا عل� ال�ب �إ�ن اع�ةماد�ن ل�ك، �ن . علاو�ة عل� دن رك�ة �ة العملاء و�مع�ة السش ا و�ش�ة ا عل� �إ�يرادا�ة�ن �شر �ل�ب د �يوئ �ة
�إ�ن ال�ةهد�يدا�ة  ، �ن را�ن�ي �ب �ي�ة المعلوما�ة وال�ئم�ن الس�ي �ن ال �ة�ة �ي م�ج ها �ن �ة ا�ة المس�ةمر�ة ال�ة�ي �نط�ب �ن م ال�ة�س�ي . ورعن اص�ة ها ال�ن م�ة � �ئ�نطن اطر ال�ة�ي �ةوا�ج ا عل� الم�ن �ن ا�ن وا�نكسش

ا. �ن ا المال�ي و�مع�ة ا و�ئدا�ئ�ن ا�ة�ن �شر عل� عمل�ي د �ةوئ ي�ة �ة وهر� اطر �ج ال �ةم�شل م�ن م�ة ل� �ةرن الم�ةطور�ة وال�ع�ةماد�ي�ة العال�ي�ة عل� ال�ئ�نطن

�ة  ، م�شل المصاد�ة دم�ة �ة �ي�ة م�ة �ير �ئم�ن �ي�ة �ةدا�ب ها. ��ي�ش �ةم �ةط�ب �ة ها ومرو�ن م�ة و�ئم�ن �ي�ة ال�ئ�نطن �يرن مو�شو�ة وىي �يركرن عل� �ةعرن �ي�ة �إطار عمل �ة ا �ب�ةط�ب م�ن اطر، �ة � الم�ن ه�ة هدن لموا�ج
م�ة  �ير المصرح �ب� �إل� ال�ئ�نطن �ي�ة والوصول عن را�ن �ب ل�ك لل�ما�ي�ة م�ن ال�ةهد�يدا�ة الس�ي ، ودن ي�ة را�ة الدور� �ة ارا�ة ال��ن �ب �ة راء ا�ن �ير و�إ�ج �ن م�ةعدد�ة العوامل و�برو�ةوكول��ة ال�ةسش

اط�ة  م�يع الم�ن ر �ج � الس�يا�ا�ة ع�ب �ي�ن لهدن �ة الم�ةس�ة �ب �ي�ة والمرا�ة م�ن ال�ةط�ب را�ن�ي �يصن �ب امل لس�يا�ا�ة ال�ئم�ن الس�ي موع�ة �ب�ةطو�ير �إطار �ش ام�ة الم�ج . كما �ة ا�نا�ة �ي وال�ب
ي�ب  رامحج �ةدر� ا�ئعو�ن ل�ب ركاء ال�ب و�ن والسش �ن ع الموطن صن ما �ي�ن �ي�ن ، �ب �ي�ة الم��ةمل�ة را�ة ال�ئم�ن عن م�ة �بهد�ن �د ال�ش �يا�ة وال�ئ�نطن رم�ج ي�ة لل�ب راء �ة�د�ي�شا�ة دور� . و�ي�ةم �إ�ج والعمل�يا�ة

ل�ي�ة  �ي عن كلا�ة ال�ةسش كر ع�ن المسش �ن الم�ب �ي�ة �برو�ةوكول��ة ل�إدار�ة ال�واد�ش �ةهد�ن �إل� الكسش د �ةم �ةط�ب . و�ة را�ن�ي �ب ل ممار�ا�ة ال�ئم�ن الس�ي صن �ئ�ن ام �ب رن ما�ن ال�ل�ة م�ة�نصص�ة لصن
�ي�ة م��ةمل�ة عل� العملاء  �ير الم�نطط لها وال�د م�ن �ئىي �ة�ئ�ش�يرا�ة �ل�ب �ةرا�ة ال�ةو�ة�ن عن ل�ي� �ن �ي �ة�ة ، وهو ما �يسهم �ن عال�ي�ة آ�شارها �ب�ن واء � ي�ة لها وا��ة ور� ا�ب�ة ال�ن �ج وال���ة

ا�ن  ما�ن ال��ن ل�ك لصن ، ودن ا�نا�ة �ي ال�ي �ئم�ن المعلوما�ة و�ما�ي�ة ال�ب �ي م�ج وا�بط صارم�ة �ن ي�ة للمورد�ي�ن لمعا�ي�ير وصن ا�بع�ة الدور� �ئه�يل والم�ة ع عمل�يا�ة ال�ة صن ركاء. كما �ة�ن والسش
�ي�يم دورىي  ع�ة و�ة�ة راءا�ة لمرا�ج دا�ب�ير وال�إ�ج � ال�ة �ة هدن ع كا�ن صن ل�ك، �ة�ن . علاو�ة عل� دن �ي�ة ار�ج ها �بوا�ط�ة ال�ئطرا�ن ال�ن �ة ا�نا�ة ال�ة�ي �ة�ةم معال�ج �ي ر ال�ب ي�ة و�لام�ة و�ةوا�ن عل� �ر�

ي�ة ال�ئعمال و�ما�ي�ة مصالح العملاء و�نصوص�ي�ة  ما�ن ا��ةمرار� ، وصن �ئ�ة ا�ش ل�ي�ة ال�ن �ي عن �ي�ة وال�ةسش را�ن �ب اطر الس�ي ه�ة الم�ن در�ةها عل� موا�ج �يرن �ة ها و�ةعرن �ة عال�ي �بهد�ن �ة�س�ي�ن �ن
 . موع�ة ا�ن عل� �مع�ة الم�ج ا�ةهم، وال��ن ا�ن �ي �ب
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



اطر �ة�ةم�ة �إدار�ت المحن

 ) �ي�ن )�ة�ةم�ة �ن ا�ر الر�ؤ�ي��ي�ت وعوامل ال�ت�ن الم�ن

اطر/الو��ن �تالمحن �ن راءا�ت الم�تحن �ج �ي�ن / ال�إ �ن عوامل ال�تحن

) �ي�ت )�ة�ةم�ة ولو�ج اطر ال�تك�ن : المحن �ب

را�نىي �ب اطر ال�ئم�ن الس�ي �ي�ت ومحن را�ت ال�ئم�ن عن 2. ال�ث

ما�ة  �يال، �ئو اله�ج ، �ئو م�اول��ة ال���ة �يرو�ا�ة ار ال�ن �ةسش ، �ئو ا�ن �ي�ة رو�ن لك�ة �ة ال�إ رص�ن �ة ل�ئعمال ال�ة �ي�ج �ة دم�ة �ن �ي ال�ن طاعا�ة �ن ر�ن�ة �ئو ا�ن�ة �ة �ن ر ال�إ �ي�ة ع�ب ا�ة �ئم�ن را�ة �ة � ا�ن د �نوا�ج �ة
. �ي�ة المعلوما�ة �ن �ة �ي�ة ل�ة ا ال�ة��ة �ن �ة �ي �ن ا و�ب ا�ة�ن �ي �ن �ير�ة ل�ما�ي�ة �ة�ة ل�ك �ة�نص�ي� موارد ك�ب د �ي�ةطل�ب دن رى. و�ة �ة ال�ئ�ن �ش �ي �ب ال�ن

�ير المصرح  ا�نا�ة والوصول عن �ي ا�ة ال�ب را�ة �ة �ة �با�ن اطر الم�ةعل�ة وىي ل�ئم�ن المعلوما�ة �يهد�ن �إل� ال�ةعامل مع الم�ن �ي�ة �إطار عمل �ة موع�ة �ب�ةطو�ير و�ةط�ب ام�ة الم�ج �ة
�ي�ة  �يو�ن ل�ةد�ة ار�ج دما�ة ال�ن ودو ال�ن ع مرن صن ما �ي�ن �ي�ن ، �ب ي�ة �ي�ن المعلوما�ة السر� رن ل و�ة�ن دم�ة ل�ما�ي�ة عمل�يا�ة �ن�ة �ة �ة م�ة �ير ومصاد�ة �ن �يا�ة �ةسش �ن �ي�ة �ة�ة �ب�. ��ي�ش �ي�ةم �ةط�ب

، و�ئم�ن  ا�ب�ة لل�واد�ش �ج را�ن عل� عمل�يا�ة ال���ة ي�ة م�ة�نص� ل�ئم�ن المعلوما�ة ال�إ�ش ر� ا الصدد. كما �ي�ةول� �ن �ي هدن �ي�ة صارم�ة �ن امهم �بمعا�ي�ير �ئم�ن رن ما�ن ال�ة �ي�ة لصن د�ة
 ، ي�ة �ي�ة دور� �ي�ة �ئم�ن راء عمل�يا�ة �ةد�ة اطر، �ي�ةم �إ�ج � الم�ن �ي�ن م�ن هدن �ن هود ال�ة�ن �يرن �ج عرن ا�نا�ة المعمول �بها. ول�ة �ي يعا�ة �ما�ي�ة ال�ب ر� ال ل�ةسش �ش ما�ن ال�م�ة ، وصن ا�ة �ي�ة ال�ةط�ب

ا�ة ال�ئهم�ي�ة  ا�نا�ة دن �ي م�ة وال�ب . و�ة�ةم �إدار�ة الوصول �إل� ال�ئ�نطن �ي ا�ة �ب كل ا��ة ها �بسش �ة �ي�ة ومعال�ج را�ة ال�ئم�ن عن �ة مس�ةمر�ة �بهد�ن �ة�د�يد ال�ش �ب ، وعمل�يا�ة مرا�ة را�ة �ة ارا�ة ا�ن �ب �ة وا�ن
�ير  �ي�ة عن ا�ة ال�ئم�ن را�ة �ة اطر ال��ن ل�يل م�ن �ة ي�ب مس�ةمر ل�ة رامحج �ةدر� و�ن ل�ب �ن ع الموطن صن �ي الوصول، كما �ي�ن �ة لل�ة�كم �ن رن �ي�ة �برو�ةوكول��ة معرن لال �ةط�ب وا�بط صارم�ة م�ن �ن �بصن

مل  . و�ةسش ورىي كل �ن ها �بسش �ة �ي�ة ومعال�ج واء �ئىي �واد�ش �ئم�ن ا�ب�ة لها �بهد�ن ا��ة �ج و�ي�ة ل�إدار�ة ال�واد�ش وال���ة موع�ة �ةدا�ب�ير �ة ل�ك، �ةع�ةمد الم�ج �ة �إل� دن ا�ن . �بال�إصن الم�ةصود�ة
 � ره�ن هدن ا�ة ال�نصوص�ي�ة وال�ئم�ن المعمول �بها. و�ة�ب الهم لم�ةطل�ب �ش ما�ن ام�ة �ة لد�يهم، لصن �ة ا�نا�ة المط�ب �ي دا�ب�ير �ما�ي�ة ال�ب امل�ة ل�ة ع�ة �ش راء مرا�ج �ي�يما�ة المورد�ي�ن �إ�ج �ة�ة

. و��ي�ةم ال�ةعامل مع �ئىي  ي�ة يعا�ة السار� ر� �ي�ن وال�ةسش وا�ن ال لل�ة �ش ما�ن ال�م�ة ، مع صن �ي�ن �ن ركاء والموطن ا�نا�ة العملاء والسش �ي موع�ة �ب�ما�ي�ة �ب ام الم�ج رن هود المس�ةمر�ة عل� ال�ة ال�ج
. ا�ي�ة � العن رو�ةوكول��ة المع�ةمد�ة والمصمم�ة �نص�يصاً لهدن اً لل�ب �ة ل�ي�ة و�ن �ب �ة �ي�ة مس�ة �واد�ش �ئم�ن

�ت �يل�ي عن اطر ال�تسث : المحن �ج

ا�ت �ي�ن ال�ل�ب �ن �ما�ت ال�تو��يل و�ت�ن �ي�ي�ن لحن ار�ج �ي�ت الحن س�ت �ما�ت اللو�ج ود�ي الحن ��ت �بال�ع�تماد على مرن اطر المر�ت�ب 1. المحن

�ة  رى م�ةعل�ة �ي�ة ومال�ي�ة و�ئ�ن ا�نو�ن ل�ي�ة و�ة �ي عن اطر �ةسش طوىي عل� م�ن ا�ة وال�ةوص�يل �ي�ن �يدن الطل�ب �ن �ي عمل�يا�ة �ة�ن �ي�ي�ن �ن ار�ج �ي�ة ال�ن س�ة دما�ة اللو�ج ودىي ال�ن �إ�ن اع�ةماد�نا عل� مرن
�ي�ن  وا�ن الهم ل�ة �ش ا م�دود�ة عل� مدى ام�ة �إ�ن ��يطر�ة�ن ، �ن ا�ة �ة�ج �ي ال�ةوص�يل والعامل�ي�ن عل� �ةوص�يل الم�ن �ي�ة �ا�ئ�ة ال�ب ر عن ا�ش كل م�ب �ن �بسش ا ل� �نوطن �ن راً ل�ئ�ن . و�نطن �بالسمع�ة

. و�ئىي  �ةماع�ي ما�ن ال��ج راكا�ة الصن �ة ور و�اعا�ة العمل وا�ش م�ة ال�ئ�ج �ئ�نطن ام �ب رن يح العمل، وال�ل�ة دام، وال�صول عل� �ةصار� �ة راءا�ة ال���ة ل�ك �إ�ج �ي دن ، �بما �ن العمل الم�ل�ي�ة
ل�ء  راً ل�ئ�ن هوئ ل�ك، و�نطن �ة �إل� دن ا�ن ا. و�بال�إصن �ن راما�ة مال�ي�ة �ئو �يس�ي�ئ لسمع�ة �يم�ي�ة �ئو عن طن �ي�ة �ة�ن ا لعمل�يا�ة �ةد�ة �ن د �يعرصن ود�ي�ن �ة ل�ء المرن ا�ن�ب هوئ �شال م�ن �ج �ي ال�م�ة ا�ة �ن �ن �إ�ن
ا  �ن را�ن ا. �إل� �ئ�ن �إ�ش �ن ر عل� �ةصور العملاء ع�ن علام�ة ا�ش كل م�ب �شر �بسش دمو�نها �ةوئ دم�ة ال�ة�ي �ي�ة ود�ة ال�ن �إ�ن �ج ، �ن ي�ة ار� �ج ا ال�ة �ن ىي �ي�مل علام�ة ىي الر�م�ي الدن العامل�ي�ن �ير�ةدو�ن الرن

رار  ا العملاء، وال�إصن ، وعدم رصن دم�ة اطر عدم ا�ةسا�ة مس�ةوى ال�ن �يد م�ن م�ن دما�ة �يرن ودىي ال�ن �ي�يم �ئدا�ئهم لدى مرن هم و�ة�ة ي�ب هم و�ةدر� �ي�ن الم�دود عل� عمل�يا�ة �ةوطن
. �بالسمع�ة

اص�ة  ا، �ن �ن لد�ي�ن �ة الموطن ا�ة �بال�صول عل� ص�ن �ة�ج �ي ال�ةوص�يل والعامل�ي�ن عل� �ةوص�يل الم�ن �ة �ا�ئ�ة �ي ا��ةمال�ي�ة مطال�ب طر �ي�ةم�شل �ن د �ن ، �يو�ج �ي�ة ا�نو�ن ا��ي�ة ال�ة وم�ن ال�ن
، �ئو  اما�ة مال�ي�ة رن ، �ئو �ة�مل ال�ة �ي�ة ا�نو�ن اعا�ة �ة رن �ي �ن ول �ن دىي �إل� الد�ن د �يوئ ىي �ة ، ال�ئمر الدن �ي�ة س�ة دما�ة اللو�ج ودىي ال�ن د�ي�ة مع مرن روطهم ال�ةعا�ة اهم ع�ن �ش �ي �ال عدم رصن �ن

رارهم المال�ي �ئو �ئىي  �ة �ب عدم ا��ة دما�ةهم – �واء �بس�ب �ي �ن طاعا�ة �ن �ي �ئ�ن �ئىي ا�ن�ة ود�ي�ن �يع�ن ل�ء المرن �يل�ي عل� هوئ عن ا ال�ةسش . كما �ئ�ن اع�ةماد�ن �ي�ة �ي�ن ا�يا وطن د�يم مرن �ة ا �ب�ة ام�ن �إلرن
�يرادا�ة  �ي ال�إ سا�ئر �ن �ي �ن �ب �ن د �ي�ةس�ب ا�ة العملاء، مما �ة �يدن طل�ب �ن ا عل� �ة�ن در�ة�ن �ير عل� �ة كل ك�ب �شر �بسش د �ةوئ دم�ة – �ة د�يم ال�ن �ي �ة�ة ا�ة �ن ا�ة �ن اعا�ة عمال�ي�ة �ة�نصهم �ئو �إ�ن رن �ن

. دم�ة و�ةد�ن�ي مس�ةوى ال�ن

�ي�ة �ةدا�ب�ير  اً �ب�ةط�ب وم �ئ�يصن ا �ن�ة �ن �إ�ن �ة المس�ةمر�ة ل�ئدا�ئهم، �ن �ب �ي�ي�ن والمرا�ة ار�ج �ي�ة ال�ن س�ة دما�ة اللو�ج ودىي ال�ن �ي�ة لمرن �يار الد�ة �ة ر ال��ن اطر ع�ب � الم�ن ا �نسع� ل�إدار�ة هدن �ن م �ئ�ن ورعن
. و�نعمل عل�  ي�ة ار� �ج ا ال�ة �ن دم�ة و�مع�ة علام�ة ود�ة ال�ن ا�ن عل� �ج �يدن ��يا�ا�ة �ةهد�ن �إل� ال��ن �ن وم، و�ة�ن د اللرن �ي�ة ع�ن ل�ن �ة م�ن ال�ن راء عمل�يا�ة ال�ة��ة ، و�إ�ج �شال صارم�ة ام�ة
ي�ة  ما�ن ا��ةمرار� ا�ة العر�ن والطل�ب لصن ل�ب ، و�إدار�ة �ة�ة �يم�ي�ة طن �ن �ة ال�ةطورا�ة ال�ة �ب ، ومرا�ة دما�ة ودىي ال�ن اعد�ة مرن و�يع �ة لال �ة�ن �يل�ي م�ن �ن عن اطر ال�ع�ةماد ال�ةسش �ي�ن م�ن �ن �ة�ن

�ي  �يل�ي �ةع�ن عن حج ال�ةسش مودن ا ال�ن �يع�ة هدن �إ�ن ط�ب ل�ك، �ن . ومع دن ل�ي�ة �ب �ة مو المس�ة طط ال�ن دما�ة عل� ال�ةو�ع لدعم �ن ودىي ال�ن در�ة مرن �ي�يم �ة �ة �ة وم �ب ل�ك، �ن�ة �ة �إل� دن ا�ن . �بال�إصن دم�ة ال�ن
ا  ع�ن ا ووصن وهرىي عل� �ئعمال�ن �ي �ج د �يكو�ن ل� �ة�ئ�ش�ير �ل�ب كل مادىي �ة اطر �بسش � الم�ن �ة �ئىي م�ن هدن ها �بالكامل. و�ة��ة �ب �ن م�ة ال�ة�ي ل� �يمك�ن �ة�ج اطر الملارن �ة م�ن الم�ن ود در�ج و�ج

. ل�ي�ة �ب �ة ا المس�ة عا�ة�ن ا و�ةو�ة ا�ة�ن ا�ئحج عمل�ي �ة المال�ي و�ن
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



اطر �ة�ةم�ة �إدار�ت المحن

اطر/الو��ن �تالمحن �ن راءا�ت الم�تحن �ج �ي�ن / ال�إ �ن عوامل ال�تحن

) �يل�ي�ت )�ة�ةم�ة عن اطر ال�تسث : المحن �ج

�يلىي عن ي�ت وسوء السلو�ك ال�تسث ار� اطر سمع�ت العلام�ت ال�تحج 2. محن

اً ما �ةس�ة�ودن العلاما�ة  ال�ب ، ��ي�ش عن �ة ا المرمو�ة �ن ي�ة و�مع�ة ار� �ج ا ال�ة �ن هر�ة علام�ة �ير عل� �ش كل ك�ب يع�ة �بسش ار�ة السر� �ج �ي�ة وال�ة رو�ن لك�ة ار�ة ال�إ �ج طاع�ي ال�ة �ي �ة ا �ن ا��ن �يع�ةمد �ن�ج
، �ئو �وء  �يم�ي�ة طن ، �ئو �ة�د�يا�ة �ة�ن دم�ة �ي ال�ن ا�ة �ن ا�ة �ن اً ع�ن �إ�ن ا�ة�ج ي�ة – �واء كا�ن �ن ار� �ج ا ال�ة �ن �ي �يطال علام�ة ر. و�ئىي �ة�ئ�ش�ير �ل�ب �ي�ة ال�ئك�ب و�ي�ة عل� ال�ص�ة السو�ة ي�ة ال�ة ار� �ج ال�ة

رار �بالسمع�ة  دىي ال�إصن د �يوئ ا. و�ة �ئعمال�ن �يراً �ب رراً ك�ب د �يل��ة صن اطعا�ة الس�يا��ي�ة – �ة �ي�ة م�شل الم�ة ار�ج ا العملاء، �ئو ��ة� عوامل �ن ركاء، �ئو عدم رصن ا�ن�ب السش �لو�ك م�ن �ج
ل�ي�ة م�شل  �ي عن كلا�ة ال�ةسش �إ�ن �بع�ن المسش ل�ك، �ن �ة �إل� دن ا�ن . و�بال�إصن �ة �ة اء ال�ش �ن م�ة ل�إعاد�ة �ب �ياد�ة �ةكال�ي�ن ال�ةسو�ي�ة اللارن ركاء، ورن ا�ة مع السش دا�ن العملاء، و�ةو�ةر العلا�ة �ة �إل� �ن

ا عل�  �ة العملاء. كما �ئ�ن اع�ةماد�ن و�ي�ن �ش�ة دىي �إل� �ة�ة د �ةوئ ل�ي�ة �ة �ي عن اء�ة ال�ةسش ع�ن الك�ن ، �ئو صن �ي�ة را�ن �ب ا�ة الس�ي را�ة �ة ركاء، �ئو ال��ن ال السش �ش �ير ال�ةوص�يل، �ئو عدم ام�ة �ال��ة �ة�ئ�ن
. ومع �ةو�ع  �ي�ة ار الوا�ع ل�ئىي دعا�ي�ة �ل�ب �ةسش �ة للا�ن �ي�ج �ة يع للسمع�ة �ن دا�ن السر� �ة اطر ال�ن اً م�ن م�ن �يد �ئ�يصن ي�ة �يرن ار� �ج ا ال�ة �ن رو�يحج لعلام�ة �ي ال�ة �ةماع�ي �ن و�ا�ئل ال�ةواصل ال��ج
. و�ئىي  ي�ة ار� �ج ا ال�ة �ن �يم�ة علام�ة ا�ن عل� �ة ما�ة �ئمراً �بالعن ال�ئهم�ي�ة لل��ن عال�ة ل�إدار�ة ال�ئرن آل�ي�ة �ن ود � ، وو�ج �يم�ي طن �ن ال ال�ة �ش ، وال�م�ة دم�ة ود�ة ا�ةسا�ة ال�ن ما�ن �ج ح صن ا، �يص�ب �ئعمال�ن

ا عل� المدى الطو�يل. ا�ة �نمو�ن س�ي و�آ�ن ا�ن �ن ا ال�ة ع�ن ا المال�ي ووصن �ير عل� �ئدا�ئ�ن �ي ك�ب د �يكو�ن ل� �ئ�شر �ل�ب عال�ي�ة �ة ا �ب�ن �ن �ي �ما�ي�ة �مع�ة ا�ة �ن �ن �إ�ن

ال  �ش ما�ن ال�م�ة ، وصن ود�ة صارم�ة وا�بط �ج �ي�ة صن م�ن �ةط�ب �ي�ة �ة�ةصن ا�ة �ب �ي�ة ا��ة ه�ج �ة م�ن ي�ة و�ن ار� �ج ا ال�ة �ن اطر، �ن�ر� عل� �إدار�ة �مع�ة علام�ة � الم�ن �ي�ن م�ن هدن �ن ولل�ة�ن
ر م�نصا�ة  ها�ة السا�ئد�ة ع�ب �ي�ة الرصد المس�ةمر ل�آراء العملاء و�ة�ل�يل ال�ةو�ج ا�ة �ب ا�بع�ة ال���ة ا للم�ة ا�ة�ن آل�ي م�ن � . �ة�ةصن �ي�ة را�ة�ي�ج �ي�ة ا��ة هود �ةسو�ي�ة �يدن �ج �ن ، و�ة�ن �يم�ي طن �ن ال�ة

راءا�ة ال�ةص��ي��ي�ة ��يالها. كما �ئ�ن �برو�ةوكول��ة  ادن ال�إ�ج ا وا�ة�ن �ن د �ةم� �بسمع�ة را�ة �ة �ش كر ع�ن �ئىي موئ �ن الم�ب ل�ك للكسش ركاء، ودن �ي�يم �ئداء السش �ةماع�ي و�ة�ة ال�ةواصل ال��ج
�ي �ةطو�ير  ا �ن �شمارا�ة�ن . و�ةساهم ا��ة �ي�ة اء�ة مع �ئىي �ملا�ة دعا�ئ�ي�ة �ل�ب ا لل�ةعامل �بك�ن �ن �ي�ة اهرن م�ن �ج ا �ةصن يع�ة المع�ةمد�ة لد�ي�ن ا�ب�ة السر� �ج �يا�ة ال���ة را�ة�ي�ج �إدار�ة ال�ئرنما�ة وا��ة

رو�  كل السش . كما �ةسش ل�ي�ة م��ةمل�ة �ي عن طرا�با�ة �ةسش رارها وال�د م�ن �ئىي اصن �ة دم�ة وا��ة �ي�ة ال�ن ما�ن مو�شو�ة �ي صن ل�ي�ة �ن �ي عن اء�ة ال�ةسش �ي�ة و�ة�س�ي�ن الك�ن ولو�ج ك�ن ال�لول ال�ة
 � م �ئ�ن هدن . ورعن دم�ة ود�ة ال�ن �ئعل� معا�ي�ير �ج ام �ب رن ما�ن ال�ل�ة ول�ة وصن �ب �ير الم�ة ع الممار�ا�ة عن ركاء �إطاراً �اكماً �يس�ةهد�ن م�ن ها مع السش �ة د�ي�ة الصارم�ة ال�ة�ي �نط�ب ال�ةعا�ة

�ي�. ىي �نعمل �ن طاع الدن �يع�ة ال�ة �ي ط�ب �ئصل�ة �ن م�ة وم�ة � ملارن �ة �ة �بالسمع�ة �ة�ب اطر الم�ةعل�ة ، �إل� �ئ�ن الم�ن ي�ة ار� �ج ا ال�ة �ن �ي �ما�ي�ة علام�ة عال�ي�ة �ن دا�ب�ير �ةساهم �ب�ن ال�ة

) �يل ال�سمىي ح�ي�ن )الك�ن �يا�ت المرسث ا�ت �ي�ت وا�ت�ن �ب �ن �يود الملك�ي�ت ال�ئ�ج اطر �ت 3. محن

لال  ا م�ن �ن ا �إدار�ة �ئعمال�ن ، مما �ي�ةطل�ب م�ن �ي�ة �ب �ن �يود �ة�ةعل�ة �بالملك�ي�ة ال�ئ�ج ي�ن والعرا�ة ل�ة �ر� �ي�ة الم�ة�د�ة والكو�ي�ة وال�ب �ي كل م�ن ال�إمارا�ة العر�ب ا �ن ا�ة�ن ع عمل�ي صن �ة�ن
ا�ة�  �ي الو�ة�ة دن ا �ن �ن ، �إل� �ئ�نها �ةعرصن م�ة الم�ل�ي�ة ال للائ�نطن �ش ا ال�م�ة �يح ل�ن �يا�ة �ة�ة ا�ة � ال��ة�ن م �ئ�ن هدن . ورعن � ال�ئ�وا�ة �ي هدن ( �ن �يل ال��م�ي �يا�ة الك�ن ا�ة ��ي�ن )ا�ة�ن �يا�ة المر�ش ا�ة ا�ة�ن
دىي �إل�  د �يوئ ىي �ة َل السلطا�ة الم�ل�ي�ة �ئو الم�اكم، ال�ئمر الدن �ب ِ �يا�ة م�ن �ة ا�ة � ال��ة�ن �ي ص��ة هدن ا�ك ا��ةمال�ي�ة للطع�ن �ن ه�ن . �ن ل�ي�ة ومال�ي�ة م��ةمل�ة �ي عن �ي�ة و�ةسش ا�نو�ن اطر �ة لم�ن
د �ي�ةمس�ك  ل�ك، �ة �ة �إل� دن ا�ن ا. و�بال�إصن �ن اص�ة �ب �يل ال�ن عن �ي� ال�ةسش اء �ةرا�ن ، �ئو ��ة� �إلعن راما�ة مال�ي�ة �يع عن ، �ئو �ةو�ة ا�ة �إعاد�ة ه�يكل�ة ر�ن م�ةطل�ب ، �ئو �ن �يم�ي�ة طن ادن �ة�ن راءا�ة �إ�ن�ن �إ�ج
�ي  �ب �ن د �ي�ةس�ب ، مما �ة �ة اعا�ة �ا�ب�ة رن �ي �ن ، كما �د�ش �ن �ي�ة ا�نو�ن ع دعاوى �ة �يا�ة �ئو ر�ن ا�ة � ال��ة�ن �ي هدن وموا �بالطع�ن �ن �ة �ئو �ي�ة �ن و�ة مع�ي ( �ب��ة لاء ال��م�يو�ن �و�ن )الك�ن المر�ش

�يوداً عل�  ر�ن �ة د �ة�ن ال �ئعل�، و�ة �ش ي�ة و�ةكال�ي�ن ام�ة �يدا�ة �إدار� �يع�ةها عل� �ةع�ة � �بط�ب ��ي�ن هدن �يا�ة المر�ش ا�ة طوىي ا�ة�ن . كما �ة�ن اما�ة مال�ي�ة رن ا ال�ة ل�ن ا و�ة�م�ي �ةعط�يل �ئعمال�ن
�يا�ة �ئو  ا�ة � ال��ة�ن دام م�شل هدن �ي�ة عل� ا��ة�ن ا�ن �يود �إصن ر�ن �ة م�ة الم�ل�ي�ة �إل� �ن �ي ال�ئ�نطن ل�ي�ة �ن �ب �ة �ي�يرا�ة مس�ة دىي �ئىي �ةعن د �ةوئ . و�ة �ي�ة را�ة�ي�ج رارا�ة ال���ة ادن ال�ة عمل�ي�ة ا�ة�ن

�ي�ة �ة�ةعل�ة  �إ�ن �ئىي �ةطورا�ة �ل�ب ، �ن ال�ي ال�ة . و�ب ل�ي�ة �ئو المال�ي�ة �ي عن دوى ال�ةسش در م�ن ال�ج � ال�ة �ن د ل� �ةكو�ن �ب�ن ��ش ع�ن �لول �بد�يل�ة �ة ا لل�ب طر�ن د �يصن رها �ةماماً، مما �ة ��ة� �طن
� ال�ئ�وا�ة  �ي هدن ا �ن ا�ة �نمو�ن ا المال�ي و�آ�ن ع�ن ا ووصن وهرىي عل� �ئعمال�ن �ي �ج د �يكو�ن لها �ة�ئ�ش�ير �ل�ب ا�ة الصل�ة �ة �يم�ي�ة دن طن �ن �ي�ن ال�ة وا�ن ادن ال�ة �إ�ن�ن ��ي�ن �ئو �ب �يا�ة المر�ش ا�ة ا�ة�ن �ب

. الر�ئ�يس�ي�ة

 . ر�ة ا�ش �ي�ة الم�ب ا�نو�ن اطر ال�ة �ن م�ن الم�ن �ن م�ة الم�ل�ي�ة المعمول �بها، مما �ي�ن �ي�ن وال�ئ�نطن وا�ن �ة مع ال�ة وا�ن ا �ة�ة ( ال�ال�ي�ة لد�ي�ن �يل ال��م�ي ��ي�ن )الك�ن �يا�ة المر�ش ا�ة �ئ�ن ا�ة�ن �نرى �ب
ل�ك، �ةم  �ة �إل� دن ا�ن . و�بال�إصن �يا�ة ا�ة � ال��ة�ن �يدن هدن �ن ا�بل�ي�ة �ة�ن �شر عل� ص��ة �ئو �ة د �ةوئ س�يرا�ةها وال�ة�ي �ة �ي�ن الم�ل�ي�ة و�ة�ن وا�ن �ي ال�ة �ي�يرا�ة �ن عن �ة المس�ةمر�ة لل�ة �ب وم �بالمرا�ة كما �ن�ة

�ي �ةعط�يل  �ب �ن د �ة�ةس�ب و�ة �ة �ة �ب��ة ( �بالمطال�ب لاء ال�إ�م�ي�ي�ن ��ي�ن )الك�ن �يام المر�ش اطر �ة ل�يل م�ن ي�ة العمل�يا�ة مع �ة�ة ما�ن ا��ةمرار� كل �يهد�ن �إل� صن ا �بسش ا�ة�ن �ي ا�ة �ةصم�يم ا�ة�ن
 ) �يل ال��م�ي ��ي�ن )الك�ن �يا�ة المر�ش ا�ة ل�يل ال�ع�ةماد عل� ا�ة�ن اً، �بهد�ن �ة�ة اً وعمل�ي ل�ك ممك�ن �ي�يم ه�ياكل ملك�ي�ة �بد�يل�ة ��ي�شما كا�ن دن اً �ة�ة ا �ئ�يصن �ن مل �نه�ج ا. كما �يسش �ئعمال�ن

. �ي�يرا�ة �يم�ي�ة وما �يطر�ئ عل�يها م�ن �ةعن طن �ن ا الكامل للائطر ال�ة ال�ن �ش ا�ن عل� ام�ة وال��ن

�ثال اطر ال�م�ت د: محن

�ثال �يمىي و�تح��يا�ت ال�م�ت �ن �ن ه� ال�ت 1. �ت�ور المسث

�يها  �ي�ة )�بما �ن دن اع�ة ال�ئعن ، وص�ن يع�ة ار�ة السر� �ج ، وال�ة �ي�ة رو�ن لك�ة ار�ة ال�إ �ج ، وال�ة ر�ن�ة �ة �ن طاعا�ة ال�إ يع�ي�ة ال�ة�ي �ة�كم �ة ر� �يم�ي�ة وال�ةسش طن �ن د�ة للائطر ال�ة �ير�ة والمع�ة عن �يع�ة الم�ة طوىي الط�ب �ة�ن
طر �ئو  ي�ة ل�نس�ب العمول�ة �ب�ة ر�ن �دود �عر� ، م�شل �ن �يم�ي�ة المس�ةمر�ة طن �ن ال�ةعد�يلا�ة ال�ة ا. �ن ا�ة�ن م�ن عمل�ي �شال صن ي�ة �ة�ةعل�ة �بال�م�ة وهر� اطر �ج ( عل� م�ن �ي�ة المطا�بحن الس�ا�ب

ال  �ش �يدا�ة ال�م�ة م م�ن �ةع�ة ا�ة . ومما �ي�ن ل�ي�ة �ي عن اء مال�ي�ة و�ةسش ر�ن �ئع�ب �ئ�نها �ئ�ن �ة�ن ، م�ن �ش يد�ي�ة �بعما�ن ر� دما�ة ال�ب �ئ�ة ال�ن م�ن �ن دما�ة ال�ةوص�يل صن �ي�ن �ن ا��ةمال�ي�ة �إعاد�ة �ةص�ن
يعا�ة  ر� ل�ك، �ئ�ن ا��ة�دا�ش �ةسش ا�ن �إل� دن . �يصن �ة واعد م�ةعارصن �ة �ة د �ةط�ب �ي�ة م�ةعدد�ة �ة ا�ب �ئا�ة ر�ة ود ه�ي ، وو�ج ا�ئ�ي�ة صن �ةل�ن الول��يا�ة ال�ة ر م�ن �يم�ي�ة مو�د�ة ع�ب طن �يا�ب �ئطر �ة�ن عن

ا،  �ن �ة و�يا�ة ر�ب��ي ، ومس�ة ل�ي�ة �ب �ة ا المس�ة ا�ة�ن لال� عل� عمل�ي �ي �بطن د �يل�ة �ي�، �ة ا�ة ال�ةر�ن ، �ئو م�ةطل�ب را�ئ�ب ، �ئو �آل�يا�ة ال�ةسع�ير، �ئو الصن ا�نا�ة �ي د�يد�ة �ة�ةعل�ة �ب�نصوص�ي�ة ال�ب �ج
�ي  ول �ن ، �ئو الد�ن اءا�ة مال�ي�ة رن مل ال�ةعر�ن ل�ج ، �ةسش �يم�ة ر�ة�ب عل�ي� عوا�ة�ب و�ن د �ة�ة �يم�ي�ة الم�ةطور�ة �ة طن �ن �ئ�ة ال�ة �ي � ال�ب �ي ال�ةك�ي�ن مع هدن ا�ة �ن �ن . �إ�ن �ئىي �إ�ن ا ال�ةو�ع�ي�ة طط�ن و�ن

. ا الر�ئ�يس�ي�ة �ن �ي �ئ�وا�ة س�ة �ن ا�ن مو والم�ن ا عل� ال�ن در�ة�ن ل�ي�ة �ة�د م�ن �ة �ي عن �يود �ةسش ر�ن �ة ، �ئو �ن رك�ة رار �بسمع�ة السش ، �ئو ال�إصن �ي�ة ا�نو�ن اعا�ة �ة رن �ن

ار�ة  �ج �ي�ة وال�ة رو�ن لك�ة ار�ة ال�إ �ج ر�ن�ة وال�ة �ة �ن طاعا�ة ال�إ ط�ة �ب�ة ال المر�ة�ب �ش اطر ال�م�ة ع م�ن صن املاً، ��ي�ش �ن�ن �ياً و�ش ا�ة �ب اً ا��ة � �نه�ج �ن �ب �ة ا �ن �ن �إ�ن اطر، �ن � ال�ة�د�يا�ة والم�ن ه�ة هدن ولموا�ج
 ، ل�ي�ة الم��ةمل�ة �ي عن ا�ئ�ي�ة و�ة�ئ�ش�يرا�ةها المال�ي�ة وال�ةسش صن اص�ة �بكل ول��ي�ة �ة يعا�ة ال�ن ر� �يدا�ة ال�ةسش �ي�يم مس�ةمر. كما �نرا�ة�ب ع�ن ك�ش�ب �ةع�ة �ة �ي�ة ل�ة دن اع�ة ال�ئعن يع�ة وص�ن السر�

�ي�ن  وا�ن �ي� و�ة ا�ة ال�ةر�ن �يود ال�ةسع�ير وم�ةطل�ب ، ك�ة �يم�ي�ة الهام�ة طن �ن ل�ك رصد ال�ةطورا�ة ال�ة مل دن ا. و�يسش ع�ة عل� �ئعمال�ن �ي�ة م�ةو�ة آ�شار �ل�ب �ي م�ن �ئىي � ا�ة �ب �ي�ن ال���ة �ن لل�ة�ن
�يم�ي�ة  طن �ن واعد ال�ة ار�ب ال�ة م�ة ع�ن �ةصن ا�ج اً، ك�ةل�ك ال�ن �يم�ي�ة ال�ئو�ع �نطا�ة طن �ن اطر ال�ة . �ئما الم�ن �ير�ة عن �ي�ة الم�ة ا�نو�ن ام مع ال�ئطر ال�ة ا ال�ة �ن �ة ما�ن �ةوا�ن ، لصن ا�نا�ة �ي �نصوص�ي�ة ال�ب

رار المال�ي ودعم  �ة �ة عل� ال���ة طن ي�ة العمل�يا�ة والم�ا�ن ما�ن ا��ةمرار� �ة �ةهد�ن �إل� صن ا�ب�ة را��ن لال �آل�يا�ة �وكم�ة ور�ة �ي�ةم ال�ةعامل معها م�ن �ن ، �ن ر ال�ئ�وا�ة ع�ب
. ل�ي�ة �ب �ة �يا�ة ال�ةو�ع المس�ة را�ة�ي�ج ا��ة

 ) �ي�ن )�ة�ةم�ة �ن ا�ر الر�ؤ�ي��ي�ت وعوامل ال�ت�ن الم�ن

35 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



اطر �ة�ةم�ة �إدار�ت المحن

اطر/الو��ن �تالمحن �ن راءا�ت الم�تحن �ج �ي�ن / ال�إ �ن عوامل ال�تحن

) ال )�ة�ةم�ة �ث اطر ال�م�ت د: محن

�يا�نا�ت �ي�ن �ما�ي�ت ال�ب وا�ن ال ل�ت �ث اطر ع�م ال�م�ت 2. محن

ا  �ن �يد م�ن �ةعرصن �ةها، مما �يرن ها ومعال�ج �ي�ن رن معها و�ة�ن وم �ب�ج ص�ي�ة ال�ة�ي �ن�ة �ن ا�نا�ة السش �ي م ال�ب داد ��ج ، �يرن �ي�ن ا والسا�ئ�ة ركا�ئ�ن ا و�ش اعد�ة عملا�ئ�ن مو و�ةو��يع �ة �ي ال�ن ا �ن مع ا��ةمرار�ن
ادن  م�ة صارم�ة ل�ما�ي�ة ال�نصوص�ي�ة و�آل�يا�ة �إ�ن�ن ود �ئ�نطن �يها �بو�ج رن العد�يد م�ن ال�ئ�وا�ة الر�ئ�يس�ي�ة ال�ة�ي �نعمل �ن . و�ة�ةم�ي �يم�ي�ة طن �ن ها�ة ال�ة ا�ب�ة ال�ج ا�نا�ة ور�ة �ي �ي�ن �ما�ي�ة ال�ب وا�ن ل�ة
�ي�ن  وا�ن ال ل�ة �ش دىي عدم ال�م�ة د �يوئ كل مس�ةمر. و�ة ا�نا�ة وال�نصوص�ي�ة �بسش �ي ال�ب ا�ن �ب �ن �ي�ة و��يا�ا�ة ال���ة ا ال�ئم�ن �ي�يم و�ة�د�ي�ش ��يا�ا�ة�ن ا �ة�ة ىي �ي�ةطل�ب م�ن ، ال�ئمر الدن ط�ة �نسش
 ، ا�ة �بال�ةعو�ي�ن ، ومطال�ب �ي�ة ا�نو�ن و�با�ة �ة ، وع�ة راما�ة ر�ن عن ، �إل� �ن �ي العالم�ي �ب �ي �و�ة �ئ�بوطن ا�نا�ة لعام 2021 �ن �ي ا�نا�ة المعمول �بها، م�شل ل��ئ��ة �ما�ي�ة ال�ب �ي �ما�ي�ة ال�ب
 ، ص�ة دام الم�ن ًا عل� ا��ة�ن �ئ�ش�ير �ل�ب �ة العملاء، وال�ة دىي �إل� �ة�آكل �ش�ة د �يوئ ص�ي�ة �ة �ن ا�نا�ة السش �ي دام لل�ب ر�ة �ئو �وء ا��ة�ن ا. كما �ئ�ن �دو�ش �ن �ن رار �بسمع�ة �ة �إل� ال�إصن ا�ن �بال�إصن

ا. ا�ة �نمو�ن ا المال�ي و�آ�ن ا و�ئدا�ئ�ن �ئ�ش�ير المادىي عل� �ئعمال�ن وال�ة

�ي�ة  ا�نو�ن ا�ة ال�ة ام �بالم�ةطل�ب رن و�ن عل� ال�ل�ة ر�ن ا�نا�ة �يسش �ي ل�يم�ي�ي�ن ل�ما�ي�ة ال�ب �ةص�ي�ن �إ�ة ع�ي�ي�ن م�ن ا �ب�ة م�ن ، �ة ا�نا�ة �ي ال �ما�ي�ة ال�ب �ي م�ج �يما�ة الم�ةطور�ة �ن طن �ن ال لل�ة �ش ما�ن ال�م�ة لصن
ل�ك  �ي دن ، �بما �ن را�ئ�ي�ة ادا�ة �إ�ج امل�ة و�إر�ش ل�ي�ة �ش لال ��يا�ا�ة دا�ن ا ل�ما�ي�ة ال�نصوص�ي�ة م�ن �ن �يرن �إطار عمل�ن عرن ا �ب�ة م�ن ل�ك، �ة �ة �إل� دن ا�ن . �بال�إصن ا�ئ�ي�ة صن اص�ة �بكل ول��ي�ة �ة ال�ن

ا�نا�ة  �ي �ير �ئم�ن ال�ب �يرن �ةدا�ب �ي�يم و�ةعرن ، �نواصل �ة�ة �يم�ي طن �ن �ي�ة ال�ة د�ياد ال�ةد�ة . ومع ارن ا�نا�ة �ي سارا�ة �ئص�ا�ب ال�ب �ن ص�ي�ة وال�ةعامل مع ا��ة �ن ا�نا�ة السش �ي ال�ب ا�ن �ب �ن �برو�ةوكول��ة للا��ة
�ي  ا�ة �ن رو�ة ط�ة �ب�دو�ش �ن اطر المر�ة�ب �ي�ن م�ن الم�ن �ن �ي ال�ة�ن هود �ن � ال�ج . و�ةسُهم هدن �ي�ة ا�نو�ن عا�ة ال�ة اع�ي�ة وال�ةو�ة ا مع المعا�ي�ير الص�ن �ة ممار�ا�ة�ن م�ن �ةوا�ن ا، �بما �يصن لد�ي�ن

�ة العملاء. دا�ن �ش�ة �ة ، و�ن رار �بالسمع�ة ، وال�ئصن �يم�ي�ة طن �ن راما�ة ال�ة ، والعن ا�نا�ة �ي ال�ب

ع �ما�ت ال��ن �يم �ن �ن ال للوا�ئح �ت�ن �ث اطر ع�م ال�م�ت 3. محن

�يد  ع لمرن صن د �ن�ن ، �ة م�ي�ة طن الر�ة ل، و�لول الم�ا�ن �ج ع الموئ دما�ة الد�ن ، و�ن �ي�ة رو�ن لك�ة طن ال�إ ل�ك الم�ا�ن �ي دن ، �بما �ن م�ي�ة وعا�ة الر�ة ال المد�ن �ي م�ج ر� �ن ا لل�ن �ن ا�ن مع ا��ةكسش
س�يم ر�وم  ا، م�شل �ة�ة ع ال�ال�ي�ة لد�ي�ن ع العد�يد م�ن عمل�يا�ة الد�ن صن . و�ة�ن �ي�ة المال�ي�ة را�ن ها�ة ال�إ�ش �ي�ة م�ن ال�ج �ي�، وال�ةد�ة ا�ة ال�ةر�ن ، وم�ةطل�ب �يم�ي�ة طن �ن ا�ب�ة ال�ة م�ن الر�ة

�يم�ي�ة  طن �ن ا�ة ال�ة مل الم�ةطل�ب د �ةسش . �ة �ي�ة ا�ن ال �إصن �ش اطر ام�ة ا لم�ن �ن د �يعرصّن دما�ة المال�ي�ة �ة �ي ال�ن ، و�ئىي �ةو�ع �ن �ي �بع�ن ال�ئ�وا�ة �يم �ن طن �ن ركاء، لل�ة وعا�ة السش العمول�ة ومد�ن
رى.  ، م�ن �ب�ي�ن �ئمور �ئ�ن را�ئم المال�ي�ة ع ال�ج ، و�ةدا�ب�ير م�ن را�ن�ي �ب واعد اعر�ن عم�يل�ك )KYC(، وال�ئم�ن الس�ي سل ال�ئموال )AML(، و�ة ��ة عن ا�ي�ة ر�ئس المال، ومكا�ن رو� ك�ن �ش

دىي �إل�  د �يوئ ال، مما �ة �ش طر �بعدم ال�م�ة ا�ك �ن ، ه�ن ا�ئ�ي�ة صن �ةل�ن الول��يا�ة ال�ة �ي م�ن �ير�ة �ن عن ال الم�ة �ش اما�ة ال�م�ة رن ، وال�ة �يم�ي�ة المال�ي�ة طن �ن �ي ال�ئطر ال�ة ا الم�دود�ة �ن ر�ة�ن �ب راً ل�ن و�نطن
ا�ن  م�ة �ئو ال��ن �ي� اللارن را�ن �ي ال�صول عل� ال�ة ل �ن سش . كما �ئ�ن ال�ن ل�ي�ة �ي عن طرا�با�ة �ةسش ا، �ئو �دو�ش اصن �ن رار �بسمع�ة ا، �ئو ال�إصن دما�ة�ن �يود عل� �ن ر�ن �ة ، �ئو �ن راما�ة ر�ن عن �ن

. ل�ي �ب �ة ا المس�ة ا�ة �نمو�ن ، و�آ�ن ا المال�ي ا، و�ئدا�ئ�ن وهرىي عل� �ئعمال�ن كل �ج �شر �بسش د �يوئ ، �ة �يم�ي�ة طن �ن �ي�يرا�ة ال�ة عن ال�ة ام �ب رن عل�يها، �ئو عدم ال�ل�ة

يعا�ة المال�ي�ة الم�ةطور�ة  ر� �ة لل�ةسش �ي�ة ا�بع�ة الد�ة لال الم�ة ا م�ن �ن م�ي�ة لد�ي�ن ع الر�ة مو المس�ةدام ل�لول الد�ن �يم�ي�ة ودعم ال�ن طن �ن �يدا�ة ال�ة عال�ي�ة مع ال�ةع�ة �نهد�ن �إل� ال�ةعامل �ب�ن
ا�نو�ن�ي م�ة�نص�  ي�ة �ة ر� �يم�ي�ة و�ة�ئ��ي� �ن طن �ن ا ال�ة را�ة�ن �ب ا �ب�ةطو�ير �ن م�ن ، �ة ل�ي�ة �يرن ال�وكم�ة الدا�ن �ي �إطار �ةعرن ال. و�ن �ش ما�ن ال�م�ة �ةص�ة لصن ها�ة الم�ن وال�ةواصل المس�ةمر مع ال�ج

. ا المال�ي�ة �ي ولو�ج ك�ن �ي �لول ال�ة �ن

��ت �بها �يل�ي�ت المر�ت�ب عن �يود ال�تسث ا�ئ�ن وال�ت ال لس�ياسا�ت �توط�ي�ن الوطن �ث اطر ال�م�ت 4. محن

ي�ن  �ر� (، وال�ب ، والكو�ي�ة )ال�ةكو�ي�ة �ي ال�إمارا�ة ل�ك ال�ةوط�ي�ن �ن �ي دن ، �بما �ن ا الر�ئ�يس�ي�ة �ي ي�ة ر� مال �إ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة �ي �ئ�وا�ة م�ن ادرا�ة ال�ةوط�ي�ن �ن ر�ن م�ب �ة�ن
 . وى العامل�ة �ة ال�ة ل�يل مرو�ن ل�ي�ة و�ة�ة �ي عن كال�ي�ن ال�ةسش �ياد�ة ال�ة دىي �إل� رن د �ةوئ �ي�ن �ة ا�ة �ةوطن وى العامل�ة وم�ةطل�ب (، �صصًا لل�ة (، وعُما�ن )ال�ةعم�ي�ن �ة طر�ن طر )ال�ة (، و�ة �ة �ر�ن )ال�ب

طا�ب  �ة �ي ا��ة ، وصعو�با�ة �ن وى العامل�ة �يود عل� �إعاد�ة ه�يكل�ة ال�ة ر�ن �ة ، و�ن �ي�ن �ي�ن المواط�ن �ن ا�ة الروا�ة�ب للموطن �ة اع �ن�ن رامحج �إل� ار�ة�ن � ال�ب ال لهدن �ش دىي ال�م�ة د �يوئ و�ة
م عمل  طن �ير�ة ال�ة�ي �ة�ن عن �شر اللوا�ئح الم�ة د �ةوئ ل�ك، �ة . وعلاو�ة عل� دن �يا�ة رم�ج �يا و�ةطو�ير ال�ب ولو�ج ك�ن ال��ة ال�ة �ي م�ج �ي ال�ئدوار الم�ة�نصص�ة �ن ، ل� ��يما �ن اءا�ة الم�ل�ي�ة الك�ن

د  . و�ة �ي�ن ارن �بع�ن السا�ئ�ة �ج ال �إل� ا��ة �ش ، ��ي�ش �ئدى عدم ال�م�ة �ة عما�ن �ي �لط�ن ، كما هو ال�ال �ن �ي�ن ر السا�ئ�ة �ة عل� �ةو�ن ال�ش دما�ة ال�ةوص�يل م�ن ال�ئطرا�ن ال�ش ودىي �ن مرن
. �إ�ن  وى العامل�ة �يد �إدار�ة ال�ة �يد م�ن �ةع�ة ، مما �يرن هود ال�ةوط�ي�ن يع �ج �ي �إطار �ةسر� د�ي�ن �ن ول الوا�ن يح العمل �ئو عوا�ئ�ة �ئمام د�ن �يودًا عل� �ةصار� ا �ة ً ر�ن ال�كوما�ة �ئ�يصن �ة�ن

. ومع ا��ةمرار  �ي ال�ئ�وا�ة طط ال�ةو�ع �ن �ي�يد �ن ، �ئو ��ة� �إل� �ة�ة �ي�ة �ب �ن �ي�ن العمال�ة ال�ئ�ج �يود عل� �ةوطن ، �ئو �ة راما�ة ر�ن عن دىي �إل� �ن د �يوئ ا�ة �ة � الم�ةطل�ب ال لهدن �ش عدم ال�م�ة
. �ة ط�ة �ي الم�ن ا العام�ة �ن �ن �ة س�ي ا�ن ، و�ة�ن ل�ي�ة �ي عن ا ال�ةسش �ن �ة ا، ومرو�ن كال�ي�ن لد�ي�ن �ير عل� ه�يكل ال�ة كل ك�ب �شر �بسش د �ةوئ ها، �ة �ي�ن �ةطور ��يا�ا�ة ال�ةوط�ي�ن و�ةك�ش

 � م �ئ�ن هدن �يا. ورعن ي�ة ر� مال �إ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة �ي م�ن ا�ة ال�ةوط�ي�ن �ن �ي�ة م�ةطل�ب ل�ب �يما�ة الم�ل�ي�ة ل�ة طن �ن ال لل�ة �ش رنمو�ن �بدعم �ةطو�ير المواه�ب الم�ل�ي�ة وال�م�ة �ن��ن مل�ة
ل�ك،  �ة �إل� دن ا�ن . �بال�إصن ل�ي�ة �ي عن عال�ي�ة ال�ةسش ا�ن عل� ال�ن �شال مع ال��ن ما�ن ال�م�ة وى العامل�ة لصن اص�ة �بال�ة ا ال�ن �ن �ة �ي را�ة�ي�ج ا �نواصل �ةعد�يل ا��ة �ن �إ�ن �يودًا، �ن ر�ن �ة د �ة�ن ادرا�ة �ة الم�ب

ا�ة ال�ئعمال. �يا�ج ال وا��ة �ش �ن �ب�ي�ن ال�م�ة وارن �ي�ة ال�ة �يم�ي�ة ل�ة��ة طن �ن م�ن ال�ئطر ال�ة ا، و�نعمل صن كار�ن ا وا�ب�ة ا�ة مهارا�ة عال�ي�ة ومرو�ن�ة لدعم �ةو�ع�ن و�ة عامل�ة دن �ة �إل� �ة �ندر�ك ال�ا�ج

 ) �ي�ن )�ة�ةم�ة �ن ا�ر الر�ؤ�ي��ي�ت وعوامل ال�ت�ن الم�ن
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اطر �ة�ةم�ة �إدار�ت المحن

اطر/الو��ن �تالمحن �ن راءا�ت الم�تحن �ج �ي�ن / ال�إ �ن عوامل ال�تحن

اطر المال�ي�ت هـ: المحن

ا�بل ال�ول�ر ال�ئمر�يكىي مارا�تىي م�ت رار سعر �ر�ن ال�رهم ال�إ �ت ىي واس�ت �ب �ن اطر �ئسعار ال�ر�ن ال�ئ�ج 1. محن

ا  �ك هدن رار ل�ن دن عام 1997. و�ئىي �ة يك�ي م�ن اً �بالدول�ر ال�ئمر� ط ر�م�ي ، المر�ة�ب رار �عر صر�ن الدرهم ال�إمارا�ة�ي �ة �ير عل� ا��ة كل ك�ب ا �بسش ا�ة�ن ا�ئحج عمل�ي �ة ا المال�ي و�ن ع�ن �يع�ةمد وصن
دما�ة  �ياد�ة �ةكال�ي�ن ال�ن دىي �إل� رن د �يوئ ىي �ة �ي�ة الم�ة�د�ة المركرن َل مصر�ن ال�إمارا�ة العر�ب �ب ِ يك�ي م�ن �ة ا� �ئو �ةعد�يل �عر الصر�ن �ب�ي�ن الدرهم ال�إمارا�ة�ي والدول�ر ال�ئمر� ال�ر�ة�ب
رار �عر الصر�ن  �ة م ا��ة . ورعن ا المال�ي اً عل� �ئدا�ئ�ن �شر �ل�ب د �يوئ ، مما �ة �ي�ة �ب �ن م�ة العملا�ة ال�ئ�ج �ي �ئ�عار �ةر�ج ا�ة �ن ل�ب �ة �إل� �دو�ش �ة�ة ا�ن ، �بال�إصن �ة �بالد�يو�ن اما�ة الم�ةعل�ة رن وال�ل�ة

�ي عل�  وهرىي و�ل�ب كل �ج �شر �بسش د �يوئ �ي �عر الصر�ن �ة �ير �ن �ي �إ�ن �ئىي �ةعن . وعل�ي�، �ن ا� ��يس�ةمر �إل� ما ل� �نها�ي�ة ا ال�ر�ة�ب �ئ�ن هدن ما�ن �ب د صن لا �يو�ج �، �ن ي�ن المر�بو� ��ة� �ةار�
. ل�ي�ة �ب �ة ا المس�ة ا�ة �نمو�ن ا المال�ي و�آ�ن ع�ن ا ووصن �ئعمال�ن

ا�ن عل�  اً، وال��ن �ي را�ن عن ا �ج و�يع مصادر �إ�يرادا�ة�ن ، و�ة�ن �ة المس�ةمر�ة لس�يا�ا�ة �ئ�عار الصر�ن �ب لال المرا�ة ا�ة �ئ�عار الصر�ن م�ن �ن ل�ب اطر �ة�ة �ي�ن م�ن م�ن �ن �نسع� �إل� ال�ة�ن
ل�يل  �ة ا��ة ل�ة اطر الم�ة �يرها م�ن �ئدوا�ة �إدار�ة الم�ن �يارا�ة ال�ة�و� وعن دام �ن دوى ل���ة�ن �ة وال�ج �ي�يم مدى ال�ا�ج كل دورىي �ة�ة . كما �ي�ةم �بسش �ة المال�ي�ة �ة عال�ي�ة م�ن المرو�ن در�ج

ا  ا�ة �نمو�ن ا المال�ي و�آ�ن ع�ن �شر عل� وصن ل �ةوئ د �ةطن �ي �ئ�عار الصر�ن �ة ل�ي�ة �ن �ب �ة �ي�يرا�ة مس�ة �إ�ن �ئىي �ةعن دا�ب�ير، �ن � ال�ة م م�ن هدن . وعل� الرعن ا�ة ل�ب �ة � ال�ة مس�ةوى ال�ةعر�ن لهدن
. ل�ي�ة �ب �ة المس�ة

 ) �ي�ن )�ة�ةم�ة �ن ا�ر الر�ؤ�ي��ي�ت وعوامل ال�ت�ن الم�ن

ا  ً ارعن ا ال�ةسم �ن �ةم �ةر�ك هدن
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" عل� �إ�دا�ش �أ�شر  ا�ت �ي "طل�ب ا �ن �ن رن �ي�نص�ب �ترك�ي
و�ت  ل�ك �ت �ي دن ي�ن �ن رّ� ا�ب�ي وملموس، مسحن �إ�يحج

�تصاد�ي�ت  ر� ا�ت ل�ت �ن �يا وال��ب�تكار لحن ولو�ج ال�تك�ن
�ي�ت  مو، و�تح�ت ا م�ن ال�ن ركا�أ�ن ، و�تمك�ي�ن سش د�يد�ت �ج

وم�ت  طن وا�ن�ب م�ن �ت �ج مل كا�ن �يم�ت مس�تدام�ت �تسش �ت
ا. �أعمال�ن

�ي  ، و�ن �ئ�ي�ة المل��ة �ي �ةمع�ي�ة وال�ب ا �بال�ةصدىي لل�ة�د�يا�ة الم�ج ام�ن رن دد ال�ة كما �ن�ج
ما �نعمل  �ي�ن ، �ب �ي�ئ�ي ل�يل ال�ئ�شر ال�ب وع و�ة�ة �ي ال�د م�ن ال�ج ها المساهم�ة �ن دم�ة م�ة
ول�ة  �ة لممار�ا�ة ال�ئعمال المسوئ ا�ة ا�ة� عل� �إر�اء معا�ي�ير ��ب �ي الو�ة�ة دن �ن

طاع �ةوص�يل الطعام. م�ن �ة صن

 �تطو�ير �إطار عمل
ال���تدام�ت

�يه�ي�ت ادىئ ال�تو�ج الم�ب

 �تم �تصم�يم �إطار عمل ال�س�تدام�ت الحنا�
�يع  اءً عل� �تحد�يد و�تحل�يل للمواصن " �ب�ن ا�ت �بـ "طل�ب

�ت  �ي�ت ال�ت�ي �ت�توا�ن ا�ت ال�أهم�ي�ت ال�نس�ب الر�أ�يس�ي�ت دن
م مع  ، و�ت�نسحج ا ال�أساس�ي�ت مع �أولو�يا�ت �أعمال�ن

الس�يا�ت المحل�ي للاأسوا�ت ال�ت�ي �ن�مل �بها، 
م�ي�ت  �ن �ي�ت �أهدا�ن ال�أمم الم�تحد�ت لل�ت و�تدعم �تح�ت

 . المس�تدام�ت

ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة  رن . وال�ت ياد�ت ا�ئحج المال�ي�تطمو� للر� �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت
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ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة  رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�

�ي�ت  ��ب ا�ت الاؤهم�ي�ت ال�ن �يع دن �ت�د�يد المواصن
رىي ه�يرو" موع�ت "دل�ي�ن لم�ج

مل  �ي�ة ال�ئ�ش كل و�ش�ي�ة مع الروئ �ي ال���ةدام�ة �بسش ا �ن �ن �ي�ةس�ة �نه�ج
 " ا�ة �ي "طل�ب هود ال���ةدام�ة �ن د �ج رىي ه�يرو". و�ةس�ةر�ش موع�ة "دل�ي�ن لم�ج

رىي ه�يرو"،  �ي�ة ال�ة�ي �دد�ةها "دل�ي�ن س�ب ا�ة ال�ئهم�ي�ة ال�ن �يع دن �بالمواصن
ال��ة ال�وكم�ة  ر م�ج رن الر�ئ�يس�ي�ة ع�ب رك�ي ال��ة ال�ة وال�ة�ي �ة�دد �بدورها م�ج

�يع  � المواصن د �ةم �ة�د�يد هدن . و�ة ركا�ة �ةماع�ي�ة و�وكم�ة السش �ئ�ي�ة وال��ج �ي ال�ب
كل  �ة ل�ةسش دو�ج �ي�ة المرن س�ب �ي�يم م�ة�نص� للائهم�ي�ة ال�ن دام �ة�ة �با��ة�ن

ك�ة عمل�يا�ة  �ب ر �ش �ة ع�ب �ة ول�ة المط�ب ال�ئ�اس لممار�ا�ة ال�ئعمال المسوئ
�ة  ط�ة �ي م�ن " �ن ا�ة ال�ي ملامح �نهحج "طل�ب ال�ة اً، و�ة�دد �ب موع�ة عالم�ي الم�ج

ا. �ي ي�ة ر� مال �ئ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش السش

 �تطو�ير �إ�ار عمل الاس�تدام�ت
ا ال�ناص �ب�ن

رىي ه�يرو" �ةم�شل اله�يكل  موع�ة "دل�ي�ن م �ئ�ن ال�ئولو�يا�ة العالم�ي�ة لم�ج رعن
" �نعمل عل� �ةك�ي�ي�ن  ا�ة �ي "طل�ب ا �ن �ن �إ�ن ، �ن ا� ال���ةدام�ة ا �ة�ج �ن ه�ج العام ل�ن

�ي�ة والركا�ئرن  س�ب ا�ة ال�ئهم�ي�ة ال�ن �يع دن م�ن المواصن ها صن � ال�ئولو�يا�ة ودم�ج هدن
ا  حج �ئعمال�ن �ة �نمودن ما�ن �ةوا�ن ل�ك �إل� صن ا. و�يهد�ن دن �ن اص�ة �ب ال�ئ�ا��ي�ة ال�ن

�ي�ة �ئ�شر مس�ةدام وطو�يل  �ي �ة��ة ، �بما �يسهم �ن ل�يم�ي �ة ا مع الس�يا�ة ال�إ ا�ة�ن وعمل�ي
دمها. �ةمعا�ة ال�ة�ي �ن�ن ل لصالح الم�ج ال�ئ�ج

�ي�ت �ؤهدا�ن الاؤمم  �ي �ت��ت الم�اهم�ت �ن
م�ي�ت الم��تدام�ت �ن الم�ت�د�ت لل�ت

ها �ة��ة  ا و�إدرا�ج �ة ل�ن س�ب �ي�ة �بال�ن س�ب ا�ة ال�ئهم�ي�ة ال�ن �يع دن �ي�ن المواصن �ةم �ةص�ن
ها مع هد�ن م�ن �ئهدا�ن ال�ئمم الم�ة�د�ة  � كل م�ن ، �ة�ةما�ش �شلا�ش ركا�ئرن ر�ئ�يس�ي�ة

: ا، وه�ي �ئعمال�ن �ة الصل�ة �ب م�ي�ة المس�ةدام�ة و�ش�ي�ة �ن لل�ة

�ةصادىي	  مو ال��ة �يرن العمل اللا�ئ�ة وال�ن �ةعرن

اء و�هول�ة الوصول �إل�ي�	  دن �يرن عدال�ة العن �ةعرن

�ي�ة 	  ا الكر�بو�ن �ن ل�يل �بصم�ة �ة�ة

 � �يد م�ن المعلوما�ة �ول ركا�ئرن ال���ةدام�ة هدن �يمك�ن ال�طلاع عل� مرن
. ال�ي �ي ال�ةسم ال�ة ط�ة �بها �ن �ي�ة المر�ة�ب س�ب ا�ة ال�ئهم�ي�ة ال�ن �يع دن والمواصن

ح�ت 41 اص�يل، �ير�جى ال�طلاع على ��ن �يد م�ن ال�ت�ن لمرن

ا�  ا �ت�ج �ن �نه�ج
ال���تدام�ت 

��ة ل�ة�د�يد �ئولو�يا�ة ال���ةدام�ة �ةع�ةمد عل� �ة�د�يد  �ي�ة واصن ه�ج �ة م�ن �نط�ب
�ي  �ي�ن �ن دن ا، �آ�ن �ة ل�ئعمال�ن س�ب �ي�ة �بال�ن س�ب ا�ة ال�ئهم�ي�ة ال�ن �يع دن و�ة�ل�يل المواصن

ا  �ي� موارد�ن ما�ن �ةو�ج ل�يم�ي لصن �ة ا ال�إ ا�ة�ن اطها �بس�يا�ة عمل�ي ار مدى ار�ة�ب �ب ال�ع�ة
لالها  ا�يا ال�ة�ي �نس�ةط�يع م�ن �ن صن دم�ة ال�ة كل مك�ش�ن ل�ن ا �بسش هود�ن د �ج و�سش
ا  �ن �ة �ي را�ة�ي�ج هحج مواءم�ة ا��ة ا ال�ن م�ن هدن ر �ة�ئ�ش�يراً. و�يصن ا�ب�ي �ئك�ش �ي�ة �ئ�شر �إ�ي�ج �ة��ة

كل و�ش�ي�ة مع كلٍ م�ن المعا�ي�ير العالم�ي�ة الرا�ئد�ة وال�ئولو�يا�ة  للا��ةدام�ة �بسش
دمها.  �ي ال�ئ�وا�ة ال�ة�ي �ن�ن الم�ل�ي�ة �ن

: ال ال���ةدام�ة ما �يل�ي �ي م�ج ا الر�ئ�يس�ي�ة �ن اما�ة�ن رن مل ال�ة و�ةسش

رك�يرن عل� دعم 	  ، مع ال�ة ا الاؤساس�ي حج �ؤعمال�ن �ت مع �نمودن ال�توا�ن
؛  �ئ�ي�ة �ي ول�ي�ة ال�ب �يرن المسوئ اء، و�ةعرن دن �ي�ة عدال�ة العن ، و�ة��ة �ةصادىي مو ال��ة ال�ن

ا�نا�ة  �ي �ي �ة�ل�يل ال�ب ا �ن درا�ة�ن �ي�ة و�ة ولو�ج ك�ن ا ال�ة �ي�ن �لول�ن ىي مع �ةوطن وارن ال�ة �ب
ل�إ�دا�ش �ئ�شر هاد�ن وملموس.

 	 ، عال والم��تمر مع �ؤص�ا�ب الم�ل��ت الر�ؤ�ي��ي�ي�ن ال�تواصل ال�ن
و  �يم�ي�ة و�ا�ئ�ة طن �ن ها�ة ال�ة ركاء وال�ج و�ن والسش �ن �يهم الموطن �بم�ن �ن

ال��ة  هم الم�ج ل�ك ل�ن ، ودن �شمرو�ن ما�ة ال�ئهل�ي�ة والمس�ة طن ال�ةوص�يل والم�ن
عا�ةهم. �ة لهم و�ةو�ة س�ب ا�ة ال�ئولو�ي�ة �بال�ن دن

�ي�ة 	  س�ب �يم ال�ئهم�ي�ة ال�ن �ي رىي ه�يرو" ل�ت�ت �ي�ت "دل�ي�ن ه�ج �تك�ي�ي�ن م�ن
 ،" ا�ة ا� �بعمل�يا�ة "طل�ب ل�يم�ي ال�ن �ة �ة ل�ةعك� الس�يا�ة ال�إ دو�ج المرن

رىي ه�يرو". ء م�ن "دل�ي�ن رن ا العالم�ي�ة ك�ج هود�ن ل�ك �ب�ج ا� دن �ي�ة ار�ة�ب و�ب�يا�ن ك�ي�ن

�يرن 	  عرن ل الممار�ا�ة العالم�ي�ة ل�ة صن اد �بالمعا�ي�ير الدول�ي�ت و�ئ�ن الاس�ترسش
. ال ال���ةدام�ة �ي م�ج ا �ن اما�ة�ن رن و�ةدع�يم ال�ة

ار حن�وص�ي�ت ال��يا�ت الم�ل�ي وال�ت�د�يا�ت 	  �ب �ي الاع�ت دن �ن الاؤحن
ر� العمل،  ل�ة �ن ، و�ن ا�ئ�ي دن ا�يا ا�نعدام ال�ئم�ن العن صن ، م�شل �ة �ت ل�يم�ي �ت الاإ

. �ي�ئ�ي وال�ئ�شر ال�ب

ال ال���ةدام�ة  �ي م�ج ا �ن �ي�ة الم�ةكامل�ة �ئ�ن �ةكو�ن �ئولو�يا�ة�ن ه�ج � الم�ن م�ن هدن �ةصن
�ي  �ة �ن ط�ة ا�ة الم�ن �يا�ج �ة الصل�ة �با��ة ها�ة العالم�ي�ة وو�ش�ي�ة �ة مع ال�ةو�ج �ة وا�ن م�ة

ا  ل ل�ئعمال�ن �يم�ة مس�ةدام�ة طو�يل�ة ال�ئ�ج ل�ة �ة �ي �ن �آ�ن وا�د، مما �يساهم �ن
دمها. �ةمعا�ة ال�ة�ي �ن�ن وللم�ج

�ت �ي �ؤ �ي ال�وكم�ت ال�ب

�ي ا�ن �ير الم�ن عن ال�ة

�ةلو�ش الهواء

�ةصاد  دام الموارد وال��ة ا��ة�ن
الدا�ئرىي

�ت �ي �ؤ �ي الاؤولو�يا�ت ال�ب

 ، �ي�ة ا الكر�بو�ن �ن ا �بال�د م�ن �بصم�ة ام�ن رن �ي ال�ة �ئ�ي�ة �ن �ي ا ال�ب عك� �ئولو�يا�ة�ن �ة�ن
عا�شا�ة عمل�يا�ة ال�ةوص�يل  �ب �ن ا�ن �ن ا� عل� �ن كل �ن رن �بسش رك�ي مع ال�ة

. ل�ي�ن عن �ئ�ة وال�ة ع�ب ا�يا�ة ال�ة �ن ل�يل �ن و�ة�ة

�ت �تماع�ي ال�وكم�ت الاحج

مول وع والسش �ن ال�ة

�ي�ن  �ن �ةطو�ير الموطن

ر� العمل ل�ة �ن �ن

الص��ة والسلام�ة

رو�ن العمل  طن

�تماع�ي�ت  وعا�ت الاحج الموصن

مو  �ير العمل اللا�ئ�ة ودعم ال�ن ا عل� �ةو�ن �ن رن � مع �ةرك�ي �ة�ةما�ش
ر� العمل المس�ةدام�ة  ل�ة �ن لال �ن ، و�ة�د�يداً م�ن �ن �ةصادىي ال��ة

�ي ال�ةوص�يل. اه�ي�ة �ا�ئ�ة ما�ن ر�ن وصن

ركا�ت حوكم�ت ال�ش

�ة ال�نصوص�ي

ود�ة� اء و�ج دن �لام�ة العن

�لوك�يا�ة وممار�ا�ة 
ال�ئعمال

ركا�ت  الا�ت حوكم�ت ال�ش م�ج

م�ن  ، مما �يصن �س�ي�ة �ئ م�ن �إطار ال�وكم�ة الموئ رن �ج ءا ل� �ي�ة رن �ةم�شل �ج
ام  رن اء، وال�ل�ة دن �ي�ة �ئعل� معا�ي�ير �لام�ة العن ، و�ةط�ب �ما�ي�ة ال�نصوص�ي�ة

. م�يع ال�ئ�وا�ة �ي �ج �ي�ة �ن لا�ة �بسلوك�يا�ة ال�ئعمال ال�ئ�ن
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 �إطار
عمل ال���تدام�ت 

" ا�ت �ي "طل�ب �ن

�يرن العمل اللا�ؤ�ت  1. �تعرن
�ت�ادىي مو الا�ت وال�ن

�ة �ئص�ا�ب  ا لكا�ن وم�ة �ئعمال�ن طن ر م�ن �ةصاد�ي�ة م�ل�ي�ة ع�ب ر� ا�ة ل�ة �ن م �ب�ن رن ل�ة �ن
ا  ركا�ئ�ن . ��ي�ش �نعمل عل� �ةمك�ي�ن �ش �ي�ة المصل��ة الر�ئ�يس�ي�ي�ن وال�ئطرا�ن المع�ن
د�يم �برامحج  مو، و�ة�ة �ير �ئدوا�ة لل�ن ، و�ةو�ن �ي�ة را�ة�ي�ج راكا�ة ا��ة لال �إ�برام �ش م�ن �ن
�ي  �ةصاد�ي�ة �ن �ة ال��ة �يرن المرو�ن ر� العمل و�ةعرن ل�ة �ن ل�ةطو�ير ال�ئعمال �ةدعم �ن

�شمر  مو، �نس�ة ا ال�ن ىي مع هدن وارن ال�ة ا. و�ب �ي ي�ة ر� مال �ئ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة م�ن
�ي�ة معا�ي�ير �لام�ة  �يرن و�ةط�ب وم�ة رعا�ي�ة م�ةكامل�ة �ةهد�ن �إل� �ةعرن طن اء م�ن �ن �ي �ب �ن
ادىئ  �ي ال�ةوص�يل. وعل� مس�ةوى الم�ب اه�ي�ة العام�ة لسا�ئ�ة ما�ن الر�ن �ئعل� وصن
اً ل�ئعل�  �ة ول�ي�ة وو�ن ا �بمسوئ م�ي�ة �ئعمال�ن ا �بمواصل�ة �ة�ن ام�ن رن كد ال�ة ، �نوئ ال�ئ�ا��ي�ة

. �ي�ة لا�ة المعا�ي�ير ال�ئ�ن

.1
�يرن  �تعرن

 العمل اللا�ؤ�ت 
�ت�ادىي مو الا�ت وال�ن

 .3 
ل�يل  �ت�ت

ا �ن  �ب�م�ت
�ت �ي الكر�بو�ن

 .2 
�يرن عدال�ت   �تعرن

اء وسهول�ت  دن العن
الوصول �إل�ي�

�ي�ت ��ب ا�ت الاؤهم�ي�ت ال�ن وعا�ت دن الموصن

ر� العمل  ل�ة �ن �ن

�ي ال�ةوص�يل  اه�ي�ة �ا�ئ�ة ر�ن

�يد�ة ال�وكم�ة الر�ش

اص�يل، �ير�جى ال�طلاع �يد م�ن ال�ت�ن  لمرن
ح�ت 42 على ��ن

اص�يل، �ير�جى ال�طلاع �يد م�ن ال�ت�ن  لمرن
ح�ت 52 على ��ن

اص�يل، �ير�جى ال�طلاع �يد م�ن ال�ت�ن  لمرن
ح�ت 58 على ��ن

ا للاس�تدام�ت عل�  د�ت�ن �ن �تر�تكرن �أ�ج
�ي�ت �شلا�ش�ت م�ن �أهدا�ن  ا ل�تح�ت مساهما�ت�ن

 ، م�ي�ت المس�تدام�ت �ن ال�أمم الم�تحد�ت لل�ت
: اء وه�ي دن �يرن عدال�ت العن  2. �تعرن

وسهول�ت الوصول �إل�ي�
ا�ئ�ي  دن ��ة ا�نعدام ال�ئم�ن العن �ي مكا�ن عال�ة �ن �ة �ن ي�ة �نعمل عل� المساهم�ة �بطر�
ا�بع للائمم  �ي�ة العالم�ي ال�ة دن ا طو�يل�ة ال�ئمد مع �بر�نامحج ال�ئعن �ن راك�ة لال �ش م�ن �ن

�ن  ، كما �نوطن ي�ة الم�ل�ي�ة �ير� مع�يا�ة ال�ن ا المس�ةمر مع ال�ج �ن الم�ة�د�ة و�ةعاو�ن
� �ن�و  �يرن ال�ةو�ج ، و�ةعرن رعا�ة �ب ر �ةسه�يل ال�ة ا�ب�ي ع�ب ا ل�إ�دا�ش �ة�ئ�ش�ير �إ�ي�ج �ن ص�ة م�ن

ر �لول �هل�ة  �ي�ة الوصول �إل�يها ع�ب �يرن �إمكا�ن اء الص��ي�ة و�ةعرن دن �يارا�ة العن �ن
. ول�ة و�ئ�عار مع�ة

�ت �ي ا الكر�بو�ن �ن ل�يل �ب�م�ت 3. �ت�ت
�ي�ة الممار�ا�ة  ام �ب�ةط�ب رن ر ال�ل�ة �ي�ئ�ي ع�ب ا ال�ب ا لل�د م�ن �ئ�شر�ن هود�ن �نكرس �ج

�ي  �ن �ي �ة�ب ام �ن رن ا ال�ل�ة ل� هدن ا. و�ي�ة�ج ا�ة�ن وا�ن�ب عمل�ي �ةل�ن �ج �ي م�ن المس�ةدام�ة �ن
عا�شا�ة و�ةمه�يد  �ب �ن ال��ن �ن �ي �ن ا�ئ�ي�ة للمساهم�ة �ن ا�ة الكهر�ب دام الدرا�ج ا��ة�ن
عل�ي�ة  طوا�ة �ن ادن �ن ا�ة�ن ا �ب د �بد�ئ�ن اء �ئ�طول �ةوص�يل مس�ةدام. و�ة �ن ي�ة ل�ب الطر�

لال  يد م�ن �ن ور� ل�يل هدر الطعام وال�ة�س�ي�ن المس�ةمر لسلسل�ة ال�ة �ة ل�ة
اً. �ي �ئ �ي ول �ب ل مسوئ �ب �ة ا لمس�ة �ن �ي�ة ه�ة �ةدعم روئ ادرا�ة مو�ج م�ب

�ت �ي ��ب ا�ت الاؤهم�ي�ت ال�ن وعا�ت دن الموصن

ا�ة  �ب رع �بالو�ج �ب ال�ة

ال�ئكل الص��ي 

هدر الطعام 

�ت �ي ��ب ا�ت الاؤهم�ي�ت ال�ن وعا�ت دن الموصن
ط�ة �بعمل�يا�ة  عا�شا�ة المر�ة�ب �ب ال��ن

ال�ةوص�يل

ل�ي�ن عن ا�يا�ة ال�ة �ن �ن
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�يرن العمل  1. �تعرن
�تصادىي  مو ال��ت اللا�ئ�ت وال�ن

�يرن  �ي "�ت�رن ا ال�أول� للاس�تدام�ت �ن �ت�ن رن �ت�تم�شل رك�ي
ل�ك  "، وه�ي �بدن �تصاد�ي مو ال��ت ال�مل اللا�أ�ت وال�ن

م مع الهد�ن ال�شام�ن م�ن �أهدا�ن ال�أمم  �ت�نسحج
 � سّد هدن . و�تحج م�ي�ت المس�تدام�ت �ن الم�تحد�ت لل�ت

 ، �تصاد�ي�ت ر� ال��ت ا �بـ�إ�تا��ت ال�ن ام�ن رن �ت ال�ت الرك�يرن
وما�ت  ، ودعم م�ت و�ي�ت وم�شمر�ت راكا�ت �ت اء سش و�ب�ن

ط�ت  �ت ال�أطرا�ن المر�ت�ب رار المال�ي لكا�ن �ت ال�س�ت
ا. �ن �بم�نص�ت

راد.  د�ئ �ب�ةمك�ي�ن ال�ئ�ن دهر ومس�ةدام �ي�ب �ةصاد مرن اء ا�ة �ن �ئ�ن �ب " �ب ا�ة �ي "طل�ب م�ن �ن �نوئ
�ة  ا�ن �ي�ة ومصن �ي�ة �يم�ة ��ة د�يم �ة وع�ة �إل� �ة�ة �ن ا الم�ة ادرا�ة�ن ر م�ب ل�ك، �نسع� ع�ب ولدن

ركا�ة الم�ل�ي�ة ال�ة�ي  �ي ال�ةوص�يل وللسش ا ولسا�ئ�ة �ن �ي �ن يك�ة ولموطن ر� للمطاعم السش
ر�ب�ةهم و�إ�ةا��ة  �ج اء �ب�ة ا�ها وال�ر�ة�ة �ةعامل معها، لدعم مس�ير�ة �نموها و�ن�ج �ن

ل�يم�ي  �ةصاد �إ�ة اء ا�ة �ن �ي �ب اعل�ي�ة �ن ساهم �ب�ن مو �ئمامهم، ل�ن ر� ال�ن �يد م�ن �ن المرن
مال  ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة �ي م�ن مو �ن در�ة عل� ال�ن ر ا��ةدام�ة و�ة �ئك�ش

ا،  ركا�ئ�ن و�ي�ة مع �ش ا�ة �ة اء علا�ة �ن ا� عل� �ب كل �ن ا �بسش �ن رن ا. و�ي�نص�ب �ةرك�ي �ي ي�ة ر� �ئ�ن
درا�ةهم  اد�ة م�ن �ة �ن هم م�ن ال���ة ا و�ةمك�ي�ن ر�ب�ةهم مع�ن �ةعمل عل� �إ�شراء �ة�ج

كل ال�ئم�شل. �بالسش

مو الم�تكامل�ت وم�ت ال�ن طن ع�يل م�ن  �ت�ن
) ا�ت ل�ت �نمو �ل�ب )ع�ج

ىي دور�ة �نمو  دن ، مما �يعن ا الم�ل�ي�ة �ن ك�ة �ب و�ة �ش ا م�ن �ة حج �ئعمال�ن �يد �نمودن �ن �يس�ة
مو وال�ة�ي  ا الم�ةكامل�ة لل�ن �ن وم�ة طن د �ةم �ةصم�يم م�ن . و�ة �ي�ة وم�ةكامل�ة ا�ب �إ�ي�ج

ر  ي�ة ومس�ةمر�ة ع�ب وهر� ا�ة �ج �ي�ة �ة�س�ي�ن " ل�ة��ة ا�ة ل�ة �نمو طل�ب �نسم�يها "ع�ج
دم�ة و�ةعم�ي�ة الول�ء  ود�ة ال�ن اء �ب�ج م�ن ال�ر�ة�ة ، �بما �يصن �يم�ة �ةل�ن �لا�ل ال�ة م�ن

. ص�ة للم�ن

ام�يك�ي�ة  و�ي�ة د�ي�ن ار� عمل�ي�ة عصن �ب ا �باع�ة �ن ص�ة ر �إل� �نمو م�ن طن �ن "، �ن ا�ة �ي "طل�ب �ن
م  ام�ي ��ج مع �ة�ن ا�ة العملاء. �ن �يا�ج �ي�ة ا��ة وهرها عل� �ةل�ب �ي �ج �ةر�ةكرن �ن

�يح  ، مما �ي�ة ص�ة ا�ئع�ي�ن �إل� الم�ن ركاء ال�ب �يد م�ن السش م المرن صن ، �ي�ن ا�ة الطل�ب
�ير  ا�ة� �ةو�ن �ي الو�ة�ة دن ا �ن �يح ل�ن ، و�ي�ة �يارا�ة موع�ة �ئو�ع م�ن ال�ن للعملاء م�ج
ا ال�ةو�ع  ل �ئعل�. و�يسهم هدن �ي�ة د�ن �ي ال�ةوص�يل ل�ة��ة ر لسا�ئ�ة ر� �ئك�ب �ن

، و�ة�س�ي�ن  دم�ة ود�ة ال�ن اء �ب�ج اء�ة �ئ�طول ال�ةوص�يل، وال�ر�ة�ة ع ك�ن �ي ر�ن �بدور� �ن
�ة ال�ئطرا�ن  ل لكا�ن صن ر�ب�ة �ئ�ن ر �ة�ج كل عام، و�يو�ن ل�ي�ة �بسش �ي عن العمل�يا�ة ال�ةسش

�ة عل�يها  طن اءا�ة والم�ا�ن ل الك�ن صن طا�ب �ئ�ن �ة م �با��ة رن ل�ة ا. كما �ن �ن وم�ة طن م�ن م�ن صن
ا  �ن ك�ة �ب ا�ب�ي لسش �ي�ج �ئ�ش�ير ال�إ �ة ال�ة اع�ن ي�ة �نمو�نا ومصن ا لدعم ا��ةمرار� �ن �ي �ئ�وا�ة �ن

. ام�ي�ة �ن الم�ة

ح  ، ل�ةص�ب ارىي اح ال�ة�ج �ج وهرها �دود ال�ن �ي �ج ا�ة �ن ل�ة �نمو طل�ب اورن ع�ج �ج �ة�ة
�ةصاد  لال دعم ال��ة . وم�ن �ن �ةصادىي �ةماع�ي وال��ة دم ال��ج �ة و�يا لل�ة م�ركا �ة

�ي  ا �نساهم �ن �ن �إ�ن ، �ن ا�ئ�ن �نوع�ي�ة ل�ة وطن ، و�ن ار�ة �ج �يط �رك�ة ال�ة سش ، و�ة�ن م�ي الر�ة
م�يع عل�  ا��ة لل�ج ر� الم�ة �يا مع ال�ن ولو�ج ك�ن �ي� ال�ة ل �ة�ةكامل �ن �ب �ة اء مس�ة �ن �ب

. دم المساوا�ة �ة

ا�ت عام 2024 عل� صع�يد  ارن �ؤ�بررن �إ�ن�ج
�يرن العمل اللا�ؤ�ت م�ور �تعرن

�تمك�ي�ن

 ، �ير�ت يع ال�عن ار� المسث
�ت  كل�ت �نس�ب ال�تىي سث

 %40
ركاء مال�ي السش م�ن �إ�ج

�ت  ��ب �يم �ب�ن �ي �ي�ت �ت�ت �ت��ت

%95
�ي  ام �ا�ئ�ة رن ر ال�ة �ش عل� موئ
ال�ةوص�يل �بمعا�ي�ير السلام�ة

�إ�لا�ت
ركاء  �بوا�ب�ة م�نصص�ة للسش

م�ن  �ة �ئ�ا��ي�ة صن رن كل�ة رك�ي �ش
�ة لدعم  ا الهاد�ن �ن �ة �ي را�ة�ي�ج ا��ة

�نموهم

 : �ي�ت ��ب ا�ت الاؤهم�ي�ت ال�ن وعا�ت دن الموصن

رص العمل ل�ت �ن حن

�ي ال�توص�يل اه�ي�ت سا�ؤ�ت ر�ن

�يد�ت ال�وكم�ت الرسش
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�ي  �ةصادىي �ن مو ال��ة اً لدعم ال�ن �ي�ة م�ركاً ر�ئ�يس�ي رو�ن لك�ة ا ال�إ �ن ص�ة كل م�ن �ةسش
مع  �ة وصل �ة�ج ل دورها ك�ل�ة صن ا، �ب�ن �ي ي�ة ر� مال �ئ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة م�ن

. وم�ن  م�ي �ةصاد الر�ة اء ال��ة صن �ي �ن دما�ة �ن ودىي ال�ن ركا�ة والعملاء ومرن السش
ر�ة  ا�ش ر� م�ب ل�ة �ن �ي �ن �، �نساهم �ن ا الم�ةكامل�ة هدن وم�ة عمل�ن طن لال م�ن �ن
�ي�ة  ا، �بما �يدعم �ة��ة �ن �ي �ن �ي ال�ةوص�يل ولموطن ا�ئع�ي�ن ولسا�ئ�ة ا ال�ب ركا�ئ�ن لسش

ر� �ة�ئ�ش�ير  � ال�ن د كا�ن لهدن ا و�ة �ن �ي �ئ�وا�ة �ي�ة �ن �ةصاد�ي�ة الوط�ن ال�ئهدا�ن ال��ة
ركا�ة  در�ة درا��ة ل�إ�دى �ش �ي ال�ئ�وا�ة ال�ة�ي �نعمل �بها؛ ��ي�ش �ة ملموس �ن

وم�ة  طن �ة ال�ة�ي �ةولدها م�ن ا�ن �يم�ة المصن ي�ة الرا�ئد�ة ال�ة ارا�ة ال�إدار� ال���ةسش
ا�ةحج الم�ل�ي  �و 4.2 مل�يار درهم )0.3% م�ن ال�ن �ي ال�إمارا�ة �ب�ن " �ن ا�ة "طل�ب

�ة �إل� دعمها ل���ة�دا�ش �ن�و 55,000  ا�ن ( �إصن ط�ي للدول�ة �ن �ير ال�ن مال�ي عن ال�إ�ج
ار  را�ب�ة 190 مل�يو�ن د�ي�ن � المساهم�ة �ة �ة هدن ، �بلعن �ي الكو�ي�ة رص�ة عمل. و�ن �ن
رص�ة  ( و�ن�و 35,000 �ن ط�ي للدول�ة �ن �ير ال�ن ا�ةحج الم�ل�ي عن كو�ي�ة�ي )1% م�ن ال�ن

عمل.

درا�ة  م�ي�ة �ة ل�ك، �بل �يم�ةد لدعم �ة�ن �ةصادىي عل� دن ا ال��ة �ةصر �إ�هام�ن ول� �ي�ة
اهرن %40  ي��ة هام�ة �ة�ن ر� ، ال�ة�ي �ةم�شل �ش �ير�ة والم�ةو�ط�ة يع الصعن ار� المسش
�يرن  عرن �ي�ة م�ة�نصص�ة ل�ة ي�ب ر �برامحج �ةدر� ل�ك ع�ب ا، ودن ركا�ئ�ن مال�ي عدد �ش م�ن �إ�ج

ر م�ن  م �ئك�ش ام�ي�ة �ةصن �ن اعد�ة م�ة اً �ة ا �ال�ي �ن ص�ة ع �نموها. و�ةر�بط م�ن اء�ةها ود�ن ك�ن
ر م�ن  ط و�ئك�ش ي�ك �نسش ر� �يد ع�ن 68,800 �ش ط �بما �يرن 6.5 مل�يو�ن عم�يل �نسش

ر�  �ير �ن �ةصر عل� �ةو�ن ل�ك ل� �ة�ة ط، وه�ي �بدن 123,000 �ا�ئ�ة �ةوص�يل �نسش
�ةل�ن  �ي م�ن ر�ة �ن ا�ش �ير م�ب ر� عمل عن ل�ة �ن اً �ن رن �ئ�يصن ، �بل �ة��ن �س�ب ر�ة �ن ا�ش م�ب

اد  �ن د ا��ة �ة ا، �ن ركا�ئ�ن ا �ب�ةطو�ير �ش ام�ن رن . و�ة�ئك�يداً عل� ال�ة ا�ة الصل�ة طاعا�ة دن ال�ة
اء�ةهم  ع ك�ن �ة لر�ن �ي�ة الهاد�ن ي�ب ا ال�ةدر� ادرا�ة�ن هم ��ة� ال�آ�ن م�ن م�ب �ن�و 40% م�ن

. �ةصاد�ي�ة �ةهم ال��ة �يرن مرو�ن ي�ة و�ةعرن ار� �ج ال�ة

ا�يد  رن ا، و�ة�ة ا�ة�ن �ي عمل�ي صراً ��يو�ياً �ن و ال�ةوص�يل ع�ن و�بالم�شل، �يم�شل �ا�ئ�ة
ا. ��ي�ش �نعمل عل�  ىي مع �نمو �ئعمال�ن وارن ال�ة رها لهم �ب ر� العمل ال�ة�ي �نو�ن �ن
ك�ة  �ب �ي ال�ةوص�يل �بال�ةعاو�ن مع �ش �ة للاآل��ن م�ن �ا�ئ�ة ر� عمل مر�ن �ير �ن �ةو�ن
. ول�  ل�ي�ن �ة �ي�ي�ن والعامل�ي�ن المس�ة ار�ج �ي�ة ال�ن س�ة دما�ة اللو�ج ودىي ال�ن م�ن مرن

ا  ركا�ئ�ن � �إل� ال�ةعاو�ن الو�ش�ي�ة مع �ش اورن �ج ا ال�د، �بل �ي�ة د هدن ا ع�ن ام�ن رن �ي�ةو�ة�ن ال�ة
م�ي�ن  �ئه�يل اللارن ي�ب وال�ة �ي ال�ةوص�يل �بال�ةدر� و�يد �ا�ئ�ة ما�ن �ةرن �ي�ي�ن لصن س�ة اللو�ج
�ي وال�ةعامل  ر�ب�ة العملاء ومعا�ي�ير السلو�ك المه�ن �ج ال��ة �ئ�ا��ي�ة كـ�ة �ي م�ج �ن

دم�ة  د�يم �ن م�ن �ة�ة وا�ن�ب ال�ة�ي �ةصن �يرها م�ن ال�ج ، وعن �ي�ة دن الص��ي مع ال�ئعن
�ي  اه�ي�ة �ا�ئ�ة ع�ة �ةسم "ر�ن � مرا�ج اص�يل، �ير�ج �ن �يد م�ن ال�ة . لمرن ود�ة عال�ي�ة ال�ج

ال�ةوص�يل".

و�نا �ن مو�ن
وع  كل �ة�ن ا، ��ي�ش �يسش ا��ن ا هم �ئ�اس �ن�ج �ن �ي �ن �ئ�ن موطن " �ب ا�ة �ي "طل�ب م�ن �ن �نوئ

ا  دم�ن �ي�ة �ة�ة ا و�ة��ة ا�ة�ن ع�ة ل�ةطو�ير عمل�ي و�ة الدا�ن را�ةهم ال�ة �ب رهم و�ن ها�ة �نطن و�ج
�ةمو�ن  �ن �ي�ن ر م�ن 6,000 موطن " ال�يوم �ئك�ش ا�ة م عا�ئل�ة "طل�ب . و�ةصن �ي ولو�ج ك�ن ال�ة
وى عامل�ة �ة�ةسم  اء �ة �ن �ب ا �ب ام�ن رن ، مما �يعك� ال�ة �ة ل�ن �ة س�ي�ة م�ن �ن ر م�ن 96 �ج ل�ئك�ش

ا  �ن �ي �ئ�وا�ة هود ال�ةوط�ي�ن �ن ا المس�ةمر ل�ج ىي مع دعم�ن وارن ال�ة مول، �ب �بالسش
 . الم�ل�ي�ة

ر م�ن 480  م �ئك�ش ىي �يصن �ي�ة الدن �ن �ة اءا�ة ال�ة ا م�ن الك�ن �ن ي�ة ر� رن �ب�ن كما �نع�ة
ا�نا�ة  �ي د��ة وعلوم ال�ب ا�ة واله�ن �ة�ج ال��ة �ةصم�يم الم�ن �ي م�ج م�ة�نصصاً �ن
دو�ن دوراً  �ي�ن �يوئ ، والدن اهر�ة �ي د�ب�ي وال�ة �ي�ي�ن �ن �ن �ة ا ال�ة �ي�ن ع�ي�ن عل� مركرن مورن

 . ص�ة �ي ال�ة�س�ي�ن المس�ةمر ل�ئداء الم�ن ياً �ن م�ور�

كار الم�ل�ي�ة وال�إمكا�نا�ة العالم�ي�ة  درا�ة ال��ب�ة حج �ب�ي�ن �ة لال المرن وم�ن �ن
 ، ا�ئع�ي�ن ا ال�ب ركا�ئ�ن اح �ش �يرن �ن�ج ا �نعمل عل� �ةعرن �ن �إ�ن رىي ه�يرو"، �ن موع�ة "دل�ي�ن لم�ج
ل للعملاء،  صن �يم�ة �ئ�ن د�يم �ة �ي ال�ةوص�يل، و�ة�ة ل لسا�ئ�ة �ياد�ة �إمكا�نا�ة الد�ن ورن

. اء�ة مو والك�ن ي�ة دور�ة ال�ن �بما �يدعم ا��ةمرار�

�ي  �ي�ن و�تطورهم المه�ن �ن �نمو المو�ن
�ي  �ة عل�يها �ن طن اءا�ة والم�ا�ن ل الك�ن صن طا�ب �ئ�ن �ة ا عل� ا��ة در�ة�ن ل� �ة �ة�ة�ج

رن �إل� 94%، و�بلوعن  وىي ال�ئداء الم�ةم�ي �ي�ن دن �ن ا�ن �بالموطن �ن وصول معدل ال���ة
. وا�ة �ي�ن �شلا�ش ��ن �ن دم�ة للموطن م�ةو�ط مد�ة ال�ن

مو  �ة ال�ةعلم المس�ةمر ودعم مسارا�ة ال�ن ا�ن رنمو�ن �ب�ةر��يحن �ش�ة ا مل�ة �ن كما �ئ�ن
ا  �ي هدن ا �ن ا�ة�ن ارن �ة �ئ�بررن �إ�ن�ج م�ن لال عام 2024، �ةصن ا. و�ن �ن �ي �ن �ي لموطن المه�ن

: ال ما �يل�ي الم�ج

�ياد�ي�ة 	  اص�ب ال�ة � 40% م�ن الم�ن �ة ل�ي�ة ما �نس�ب اءا�ة الدا�ن ل�ة الك�ن عن �ش
 . ل�ي�ة �يا�ة الدا�ن ر�ة ر ال�ة ر�ة ع�ب اعن ا السش العل�ي

ل ع�ن 50% م�ن 	  �ياد�ي�ة لما ل� �ي�ة ر� �ةطو�ير المهارا�ة ال�ة �إ�ةا��ة �ن
ا. مدراء�ن

راك�ة  �يادا�ة �بر�نامحج "Elevate" المصمم �بالسش ا ل�ةطو�ير ال�ة �ن مل �برام�ج و�ةسش
يع �ئداء المدراء  �ي�ة ل�إدار�ة ال�ئعمال )�إ�نس�ياد(، و�بر�نامحج "�ةسر� مع الكل�ي�ة ال�ئورو�ب

ىي �ةم �ةطو�ير� �بال�ةعاو�ن مع كل�ي�ة  �ي�ي�ن )MD Accelerator(" الدن �يدن �ن �ن ال�ة
ارد للائعمال. هار�ن

�ي�ة  ي�ب �ي�ة الوصول �إل� �برامحج �ةدر� �إمكا�ن و�ن �ب �ن ل�ك، �ي�ةم�ةع الموطن �ة �إل� دن ا�ن و�بال�إصن
�يع  رامحج مواصن � ال�ب ط�ي هدن . و�ةعن ال��ة ال�ئعمال الر�ئ�يس�ي�ة �ي م�ج م�ة�نصص�ة �ن
، و�إدار�ة  يع، وال�ةواصل مع �ئص�ا�ب المصل��ة ار� مل �إدار�ة المسش وع�ة �ةسش �ن م�ة

ا�ن�ب  ، و�إدار�ة ال�ئداء، �إل� �ج ا�نا�ة �ي ، و�ة�ل�يلا�ة ال�ب اع�ي كاء ال�صط�ن �ير، والدن �ي عن ال�ة
رامحج  � ال�ب د�يم العد�يد م�ن هدن طاع. و�ي�ةم �ة�ة ا�ة صل�ة �بال�ة رى دن ال��ة �ئ�ن م�ج

 ،)PMI( يع ار� �ة م�شل معهد �إدار�ة المسش �سا�ة مرمو�ة راك�ة مع موئ �بالسش
ص�ة كور��يرا. ، وم�ن �س�ة دا�ةا كام�ب وموئ

ص�ة  ورو" )Guru(، وه�ي م�ن ر "�ج ودعما لمس�ير�ة ال�ةعلم المس�ةمر، �ةو�ن
د  م�ي�ة المواه�ب �ةع�ة �ن "، ورسش عمل ل�ة ا�ة اص�ة �بـ "طل�ب ل�ي�ة ال�ن ال�ةعلم الدا�ن
وى  ا�ة الم�ةطور�ة لل�ة �يا�ج �ي�ة ال���ة ل�ب عل� مدار العام ومصمم�ة �نص�يصا ل�ة

 ، �ي�ن �ن ادرا�ة �إل� �ةمك�ي�ن الموطن � الم�ب . و�ةهد�ن كل هدن رك�ة العامل�ة �بالسش
�ي  �ي�ن �ي وطن �ي و�ةر�ة ر� �نمو مه�ن �ير �ن ، و�ةو�ن �ياد�ي�ة اءا�ة ال�ة م�ي�ة الك�ن ل و�ة�ن وص�ة

. د�ي�ة م�ج

�ت ��ب اطن �ب�ن الاح�ت�ن

%94
وىي  ا دن �ن �ي �ن م�ن مو�ن

الاؤداء الم�تم�يرن

وى  ا لدعم ال�ت ادرا�ت�ن �يرن م�ب �تعرن
... العامل�ت

�يرن العمل اللا�ئ�ت  1. �تعرن
�تصادىي مو ال��ت وال�ن

�أ�ت عمل".  ل �ب�ي صن �ي�ن "ا�ن د �بها �تص�ن م�يع ال�أسوا�ت ال�ت�ي �يو�ج �ي �ج * �ن

ر� ال�مل المس�تدام�ت هو �أ�د ال�أسس  ل�ت �ن �ن
لال  م�ن �ن ا. �ن وم�ت �أعمال�ن طن وم عل�يها م�ن ال�ت�ي �ت�ت

�ي  ، و�تمك�ي�ن سا�أ�ت ركا�ت المحل�ي�ت دعم السش
وع  �ن رن �بال�ت و� عامل�ت �ت�تم�ي اء �ت ال�توص�يل، و�ب�ن
ر�  �ي �إ�تا��ت �ن ا �نساهم �ن �ن �إ�ن مول، �ن والسش

ل�ي ا الدا�ن ا و�توس��ن ل�ت �نمو�ن ع عحج د�ي�ت �تد�ن  محج
دمها. �تل�ن ال�أسوا�ت ال�ت�ي �نحن �ي محن �ن

رص العمل ل�ت �ن حن

هود �ت �تل�ك ال�ج  و�توحج
لال " حن ا�ت  �ب��ول "�ل�ب

هاد�ت  عام 2024 عل� سش
�ؤ�ت عمل" ل �ب�ي �ن  "�ؤ�ن

)Great Place to Work®(*

43 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�

�ي�ن �ن ا�ت المو�ن ا�يا وم��ت��ت مرن
س�ي�ة  ا�ن ا�يا �ة�ن ا�ة ومرن ور و�ةعو�يصن م�ة �ئ�ج د�يم �رن �ة اهد�ة ل�ة " �ج ا�ة �ةسع� "طل�ب

�ي�ة  �إمكا�ن ا �ب و�ن �ن . ��ي�ش �ي�ةم�ةع موطن �ي السو�ة � مع المعا�ي�ير السا�ئد�ة �ن �ة�ةما�ش
ها:  ا�يا، م�ن موع�ة وا�ع�ة م�ن المرن ال�صول عل� م�ج

�ة 	  ا�ن ، �بال�إصن �ي�ة ال�صول عل� �ل�ن عل� الرا�ة�ب �ة�ئم�ي�ن ص��ي و�إمكا�ن
 . �ة ط�ة اص�ة �بكل م�ن رى �ن ا�يا �ئ�ن �إل� مرن

�ي�ة 	  ا�ة المه�ن �ن �ب�ي�ن ال��ي وارن �ي�ة ال�ة وع�ة �ةدعم �ة��ة �ن ا�ة م�ة ارن �يارا�ة �إ�ج �ن
 ، �ة�ي ال�ئموم�ة وال�ئ�بو�ة ارن ، و�إ�ج و�ي�ة ا�ة الس�ن ارن مل ال�إ�ج ، �ةسش ص�ي�ة �ن والسش

 ، ا�ة السع�يد�ة ا��ب ا�ة الم�ن ارن (، و�إ�ج اص�ة )ال�ةعاط�ن رو�ن ال�ن ا�ة الطن ارن و�إ�ج
�يرها.  ر وعن وع�ة ال�ئ�ج �ير مد�ن ا�ة عن ارن ، وال�إ�ج �ي�ة ا�ة المرصن ارن وال�إ�ج

ا�ة 	  �يا�ج ها ل���ة �ة ما�ن ا��ةمرار مواك�ب ا�يا لصن م�ة المرن ي�ة ل�رن عا�ة دور� مرا�ج
. �ير�ة عن وى العامل�ة الم�ة ال�ة

ر موارد 	  ىي �يو�ن �ي�ن )EAP( الدن �ن اد�ة م�ن �بر�نامحج دعم الموطن �ن �ي�ة ال���ة �إمكا�ن
. �ة �يرن المرو�ن س�ي�ة و�ةعرن �ن م�نصص�ة لدعم الص��ة ال�ن

ل رن �و�يل�ت الاؤحج �بر�نامحج ال�وا�ن
�ي �برامحج ال�ئ�هم  ارك�ة �ن رص�ة المسش �ي�ن �ن �ن اح للموطن ل�ك، �ة�ة �ة �إل� دن ا�ن �بال�إصن
ل  رن طو�يل ال�ئ�ج رىي ه�يرو". و�ي�ةكو�ن �بر�نامحج ال�وا�ن موع�ة "دل�ي�ن ا�بع�ة لم�ج ال�ة

: ال�ي�ة كل �ئ�ا��ي م�ن ال�نطط ال�ة �بسش

�ي�ن 	  �ن ط�ة و�دا�ة �ئ�هم للموطن � ال�ن ح هدن : �ةم�ن �يد�ة ط�ة ال�ئ�هم الم�ة �ن
ر�ة  �ي �ن اءا�ة �ن اء ال�إدار�ة و�ئ�بررن الك�ن �يهم �ئعصن ، �بم�ن �ن رن وىي ال�ئداء الم�ةم�ي دن

 . العمل الر�ئ�يس�ي�ة

ا.	  مل ال�إدار�ة العل�ي دا�ي�ة ل�ةسش �ي ال�ب �يارا�ة ال�ئ�هم: �ةم �ةصم�يمها �ن ط�ة �ن �ن

�يرن العمل  1. �تعرن
�تصادىي مو ال��ت اللا�ئ�ت وال�ن

هلو�ن عل� �ص� �ئ�هم  و�ن الموئ �ن �ي كل عام، �ي�صل الموطن و�ن
رك�ة عل� المدى  اح السش �ي �ن�ج ارك�ة �ن رص�ة المسش �يح لهم �ن ، مما �ي�ة �ة مس�ةهد�ن

الطو�يل.

اء  �ن �ب امها �ب رن " ال�ة ا�ة ، �ةواصل "طل�ب رامحج ادرا�ة وال�ب � الم�ب لال هدن وم�ن �ن
�ي  ، ودعم مسارا�ة ال�ةطو�ير المه�ن اعل�ة �ن وع�ة وم�ة �ن و�ي�ة وم�ة وى عامل�ة �ة �ة

اح  �ج �ي�ة ال�ن �ي �ة��ة �ة �ةساهم �ن رن �ي�ة وم��ن ا�ب �ئ�ة عمل �إ�ي�ج �ي �ئ�ة �ب ، و�ةه�ي �ي�ن �ن للموطن
. ارىي ردىي وال�ة�ج ال�ن

�نا ركاوؤ سش
ا�ئع�ي�ن – �واء كا�نوا مطاعم �ئو  ا ال�ب ركا�ئ�ن " �ب�ةمك�ي�ن �ش ا�ة �ي "طل�ب م �ن رن ل�ة �ن

ال�ئدوا�ة  و�يدهم �ب ر �ةرن ل�ك ع�ب ال�ة – ودن ا�ة �ب�ة �ة�ج ر م�ل�ي�ة �ئو موردىي م�ن ا�ج م�ة
هد  �ي �و�ة �يسش اح �ن �ج �ي�ة ال�ن م�ة ل�ة��ة ل�ي�ة اللارن ى ال�ة�ل�ي والموارد والروئ

 . ا�يد�ة رن س�ي�ة م�ة ا�ن �ة�ن

ر  �يد ع�ن 58,700 مطعم و�ئك�ش م ما �يرن ا الوا�ع�ة ال�ة�ي �ةصن �ن ك�ة �ب لال �ش وم�ن �ن
و�ة 155 �نوعاً م�ن المطا�بحن  دمو�ن ما �ي�ن ر م�ل�ي �ي�ة م�ن 10,000 م�ة�ج
مال  ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة �ي م�ن ا�ئ�ي�ة �ن دن �ير العن ا�ة عن �ة�ج �ئا�ة الم�ن و�ن

ا��ة  �يارا�ة الم�ة �ي ال�ن وع �ن �ن �يرن ال�ة ا �بهد�ن �ةعرن �ن ص�ة د �ةم �ةصم�يم م�ن �ة ا، �ن �ي ي�ة ر� �ئ�ن
ركاء.  �ة السش �ةصاد�ي�ة واعد�ة لكا�ن ر� ا�ة �ير �ن و�ةو�ن

دم  ا، �ن�ة �ن ر �ئ�وا�ة �ي�ة الم�ة�د�ة و�دها، وه�ي �ئك�ب �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب و�ن
ره�ن عل�  ، مما �ي�ب ر م�ل�ي ر م�ن 20,000 مطعم و4,200 م�ة�ج الدعم ل�ئك�ش
ا عل�  �ن �إ�ن ا عل� �ةمك�ي�ن �نمو ال�ئعمال عل� �نطا�ة وا�ع. كما �نعمل �ن �رص�ن
دما�ةهم، والوصول �إل�  د�يم �ن راءا�ة �ة�ة س�يط �إ�ج ا عل� �ة�ب ركا�ئ�ن مساعد�ة �ش
ر  كل عام ع�ب و�يا�ة �ئدا�ئهم �بسش د�يد�ة م�ن العملاء، و�ة�س�ي�ن مس�ة را�ئح �ج �ش

دام. ل�ي�ة �هل�ة ال���ة�ن �ي عن �ي�ة و�ةسش ولو�ج و�يدهم �ب�لول �ةك�ن �ةرن

رص العمل ل�ت �ن حن

44 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�

ا ركا�ؤ�ن اح سش �تكر�ت لدعم �ن�ج �ؤدوا�ت م�ب
ا لدعم �نمو  �ن �ة �ي را�ة�ي�ج �ي ا��ة او�ي�ة �ن ر الرن " ��ج ا�ة ركاء طل�ب �ةم�شل "�بوا�ب�ة �ش

ر الها�ة�ن  دام ع�ب ص�ة م�ةطور�ة مصمم�ة �ئ�ا�اً للا��ة�ن ركاء، وه�ي م�ن السش
ا�ةهم  ا�ئع�ي�ن �إدار�ة عمل�ي ا ال�ب ركا�ئ�ن �يح لسش ه�ة �هل�ة �ة�ة رن �بوا�ج الم�ة�ر�ك و�ة�ةم�ي

ا�ئع�ي�ن  ركاء ال�ب ، �يمك�ن للسش وا�ب�ة � ال�ب لال هدن م�ن �ن م�ي�ة �ئعمالهم. �ن اء�ة و�ة�ن �بك�ن
را�ة �ئدا�ئهم، وال�صول  �ش ا�بع�ة موئ ، وم�ة ا�ة �ة�ج وا�ئم الطعام والم�ن �ة�س�ي�ن �ة

�يلا�ة العملاء، و�ةعد�يل �اعا�ة  صن �يم�ة �ول �ة�ن ل�ي�ة �ة ى �ة�ل�ي عل� روئ
ركاء�نا  وا�ب�ة �ش . كما �ةمك�ن ال�ب �ي ورىي ول�طن كل �ن ل�ك �ي�ةم �بسش عملهم – وكل دن

د�يم  ، و�ة�ة ه�ة �ي�ة مو�ج ر �إطلا�ة �ملا�ة �إعلا�ن دد ع�ب طا�ب عملاء �ج �ة م�ن ا��ة
ا�نا�ة  �ي د �إل� ال�ب �ن �يا�ة �ةسو�ي�ة �ةس�ة را�ة�ي�ج �ي�ة ا��ة ، و�ةط�ب ا�ب�ة دن �نصوما�ة �ج

�شمارا�ةهم.  �يم العا�ئد عل� ا��ة �بهد�ن �ةعطن

 )Partner App( "ركاء �ي�ة السش �إطلا�ة "�ةط�ب ا �ب م�ن لال عام 2024، �ة و�ن
دم�ة ل�ة�س�ي�ن  ا�ة�ي�ة ال�ن ر �ئدوا�ة مال�ي�ة دن ص�ة م�د�ش�ة �ةو�ن د�يد، وهو م�ن ال�ج

�ي�ة  ي�ب م�ن و�دا�ة �ةدر� امل�ة �ة�ةصن �ي�ة �ش �ة معر�ن �ب ، ومك�ة د�ي�ة �ة ا�ة ال�ن �ة �إدار�ة ال�ةد�ن
 ، ل�ي�ة �ي عن اء�ة ال�ةسش ا�ة وال�ةسو�ي�ة والك�ن �ة�ج وا�ئم الطعام والم�ن �ول �ة�س�ي�ن �ة
ل�ي�ة م�نصص�ة  ى �ة�ل�ي د�يم روئ �ة رد�ي�ة ل�ة ي�ة �ن ار� لسا�ة ا��ةسش �ة �إل� �ج ا�ن �بال�إصن

مو. �يا�ة لل�ن را�ة�ي�ج راح ا��ة �ة للائعمال وا�ة

م�ة  ا �بدمحج �ئ�نطن م�ن ، �ة ال�ة �ة ا�ة ال�ب �ة�ج ا�ئع�ي م�ن ر الم�ل�ي�ة و�ب ا�ج �ة للم�ة س�ب و�بال�ن
ل�يل  ما�ن �لا��ة العمل�يا�ة و�ة�ة اً، لصن �ي و�ن ل�طن رن ع الم�ن �ب دم�ة ل�إدار�ة و�ة�ة �ة م�ة
وئ ال�ة�ي  �ب �ن م�يا�ة ال�ة واررن ل�ك، �ةساعد �ن ا�ن�ب دن . و�إل� �ج ا�ة اء الطل�ب �ال��ة �إلعن

ا�ة  �ي ال�ةوص�يل مع �ئو�ة دمها عل� مواءم�ة مواع�يد وصول �ا�ئ�ة �نس�ة�ن
طن  ار و�ي�ا�ن �ةطن �ةرا�ة ال��ن ل�يل �ن �ي �ة�ة ىي �يساهم �ن ، ال�ئمر الدن ا�ة �ي�ة الطل�ب اهرن �ج

ا المس�ةمر  ام�ن رن كد ال�ة د �ةسل�يمها. و�نوئ يع�ة ال�ةل�ن ع�ن ا�ة �ر� �ة�ج ود�ة الم�ن عل� �ج
�ةصاد�ي�ة �يمك�ن �إدار�ةها  �ة ا�ة كل�ن �ي�ة �ب�ة لال �لول �إعلا�ن ا م�ن �ن ركا�ئ�ن �بدعم �ش

مهور  ، وال�ة�ي �ةساعدهم عل� الوصول �إل� ال�ج �ي�ة ر ال�ةط�ب ر�ة ع�ب ا�ش م�ب

 � ر هدن ا�ة وعرو�ن مصمم�ة �نص�يصاً لهم. كما �ةو�ن �ة المس�ةهد�ن �بـص�ن
ع �ئداء �ملا�ةهم  �ب ركاء �ة�ة �يح للسش ا�نا�ة �ة�ة �ي ا�ئم�ة عل� ال�ب ل�ي�ة �ة ى �ة�ل�ي ال�لول روئ
م�ن �و�ة  ي�ة صن ار� �ج ور علام�ةهم ال�ة �ياد�ة �صن �يعا�ةهم، ورن �يرن م�ب ، و�ةعرن �ي�ة ال�إعلا�ن

. و�ي�ة س�ة �ة ا�ن هد م�ن �يسش

�ير�ت  ار�يع ال�عن ا م�ن الم�ش ركا�ؤ�ن دعم �نمو سش
والم�توسط�ت

�ير�ة  يع الصعن ار� ا �بدعم المسش ام�ن رن ل� ال�ة "، �ة�ج ا�ة عل� ام�ةداد مس�ير�ة "طل�ب
عال�يا�ة ال�ةعلم وورسش العمل  مل�ة �ن �ة م�ةكامل�ة �ش لال �با�ة والم�ةو�ط�ة م�ن �ن
ادرا�ة  " )t-Academy(، وم�ب -�ئكاد�يم�ي لسا�ة "�ة�ي ركاء، و�ج الم�ة�نصص�ة للسش
. و�ةركرن  �ةكر�ة وم�نصص�ة �ير �لول �نمو م�ب �ي و�ةو�ن �ن د�يم دعم �ن �ة رى ل�ة م�ل�ي�ة �ئ�ن

د��ة  مل �ة�س�ي�ن �ئداء ال�ئعمال، وه�ن رامحج عل� م�اور �ئ�ا��ي�ة �ةسش � ال�ب هدن
اء�ة لل�ةسو�ي�ة  �يا�ة عال�ي�ة الك�ن را�ة�ي�ج �ي�ة ا��ة ، و�ةط�ب ا�ة �ة�ج وا�ئم الطعام والم�ن �ة
، مما �يمك�ن  ا�نا�ة �ي اء عل� �ة�ل�يلا�ة ال�ب �ن �ير�ة �ب �ن رارا�ة مس�ة ادن �ة ، وا�ة�ن م�ي الر�ة

ا.  �ن ص�ة ورها عل� م�ن �يم �صن اء�ة و�ةعطن يع م�ن ال�ةو�ع �بك�ن ار� � المسش هدن
ا مراكرن م�ة�نصص�ة  ا�بع�ة ل�ن ي�ب ال�ة ل�ك، �ةم�شل �ئكاد�يم�يا�ة ال�ةدر� ىي مع دن وارن ال�ة و�ب

�ة  �ي ال�ةوص�يل �بالمعر�ن ركا�ة و�ا�ئ�ة و�يد السش ، و�ةرن �ي�ة �ن �ة ل المهارا�ة ال�ة لص�ة
م�ي  هد الر�ة ل المسش �ي طن اح �ن �ج دهار وال�ن �ي�ة ال�رن م�ة ل�ة��ة وال�ئدوا�ة اللارن

�يل�ي الم�ةسارع ال�ةطور.  عن وال�ةسش

�ير�ة والم�ةو�ط�ة  يع الصعن ار� مل ل�ةمك�ي�ن المسش ا ال�ئ�ش �ن �ة �ي را�ة�ي�ج �ي �إطار ا��ة و�ن
�ي عد�ة  ركاء �ن لسا�ة لدعم �نمو السش �يم �ج طن �ن �ة ا �ب م�ن لال عام 2024، �ة �ن

�ة  ر�ن �ي مصر �بال�ةعاو�ن مع العن د�يد�ة �ن ل�ك �إطلا�ة �ئكاد�يم�ي�ة �ج مل دن ، و�ش �ئ�وا�ة
ر م�ن 200 م�ن  ي�ب �ئك�ش ، ��ي�ش �ةم �ةدر� ار�ة �ج اع�ة وال�ة �ي�ة للص�ن �ي�ة العر�ب ال�ئلما�ن

 � �ير�ة والم�ةو�ط�ة ��ة� �يول�يو 2024. و�ةهد�ن هدن يع الصعن ار� �ئص�ا�ب المسش
�ير�ة والم�ةو�ط�ة �بالمهارا�ة ال�ئ�ا��ي�ة  يع الصعن ار� و�يد المسش ادرا�ة �إل� �ةرن الم�ب

. ل�ي�ة �ي عن اء�ةها ال�ةسش ع ك�ن ها م�ن �ةو��يع �ئعمالها ور�ن ال�ة�ي �ةمك�ن

امل والم�ةكامل  " السش ا�ة ً �نهحج "طل�ب �ةمع�ة ادرا�ة م�ج � الم�ب سد هدن �ة�ج
ا  ا و�لول�ن �ن ص�ة اد�ة م�ن �إمكا�نا�ة م�ن �ن لال ال���ة م�ن �ن ركا�ئها. �ن لدعم �نمو �ش

اعد�ة عملاء �ئو�ع،  ا�ئعو�ن م�ن الوصول �إل� �ة ركاء ال�ب ، �ي�ةمك�ن السش الم�ةكامل�ة
�ة  وا�ن كل عام. و�ي�ة �يرن �إمكا�نا�ة �نمو �ئعمالهم �بسش ، و�ةعرن ا�ة م الطل�ب �ياد�ة ��ج ورن

ا  ام�ن رن اص�ة ال�ة اً، �ن ر مع ركا�ئرن ال���ةدام�ة ال�ئو�ع �نطا�ة ا�ش كل م�ب هحج �بسش ا ال�ن هدن
�ي  ، والمساهم�ة �ن �يم�ة الم�ل�ي�ة ، ودعم �لا�ل ال�ة �يرن العمل اللا�ئ�ة عرن �ب�ة

دمها. �ةمعا�ة ال�ة�ي �ن�ن �ةصاد�ي�ة للم�ج م�ي�ة ال��ة �ن ال�ة

�ي�ة  دن طاع المطاعم وال�ئعن �ي �ة ام�ي�ة �ن �ن ا الم�ة ركا�ئ�ن اعد�ة �ش ا ل�ة ل� دعم�ن و�ي�ة�ج
�ي كلٍ م�ن دول�ة  وع�ي�ة �ن ا ال�ن راكا�ة�ن لال �ش ح م�ن �ن كل واصن رو�با�ة �بسش والمسش
ا مع  �ن ، �يهد�ن �ةعاو�ن �ي دول�ة ال�إمارا�ة �ن �ي�ة الم�ة�د�ة ومصر. �ن ال�إمارا�ة العر�ب

يع �إل� �ةمك�ي�ن رواد ال�ئعمال ال�إمارا�ة�ي�ي�ن  ار� �ة ل�ةطو�ير المسش ل�ي�ن دو�ة �ن ص�ن
اد ودعم �ةطو�ير  �ي� وال�إر�ش م�ة و�برامحج ال�ةو�ج و�يدهم �بالموارد اللارن ر �ةرن ع�ب

روعا�ة  م�ي�ة المسش هارن �ة�ن ا مع �ج �ن راك�ة �ي مصر، �ةساهم �ش ال�ئعمال. و�بالم�شل �ن
يع  ار� وم�ة عمل المسش طن �يرن م�ن �ي �ةعرن ر �ن اه�ي�ة الصعن �ن �ير�ة وم�ة الم�ةو�ط�ة والصعن

ها. �ة �يرن مرو�ن ، ودعم �نموها المس�ةدام و�ةعرن �ير�ة والم�ةو�ط�ة الصعن

�ةصادىي  مو ال��ة �ي دعم ال�ن ر �ن ا�ش كل م�ب ادرا�ة �بسش رامحج والم�ب � ال�ب �ةساهم هدن
يع  ار� دمها، مما �يمك�ن المسش �ةمعا�ة ال�ة�ي �ن�ن م�ن الم�ج ر� العمل صن ل�ة �ن و�ن
�ي  در�ةها عل� الصمود وال�ةو�ع المس�ةدام �ن اء �ة �ن �ير�ة والم�ةو�ط�ة م�ن �ب الصعن

. س�ي�ة م��ةدم�ة ا�ن هد �ة�ن �و�ة �يسش

�ي ال�توص�يل �تمك�ي�ن سا�ؤ�ت
رن  رك�ي �ي ال�ةوص�يل، مع ال�ة �ي�ة لسا�ئ�ة رن ر� عمل م�ج �ير �ن و�ن " �ب�ة ا�ة م "طل�ب رن �ةل�ة
ادرا�ة  امل�ة وم�ب ي�ب �ش رامحج �ةدر� و�يدهم �ب�ب ل عادل لهم، و�ةرن ما�ن د�ن عل� صن

ر�ة �ئو �يعملو�ن  ا�ش ا م�ب د�ي�ن مع�ن و�ن م�ةعا�ة . و�واء كا�ن السا�ئ�ة �ةطو�ير مس�ةمر�ة
ر�  ر لهم �ن ا �نو�ن �ن �إ�ن ، �ن �ي�ي�ن ار�ج �ي�ة ال�ن س�ة دما�ة اللو�ج ودىي ال�ن لال مرن م�ن �ن

علها  ، مما �ي�ج ا�ة�ي�ة هم ال��ي رو�ن ا��ب مع طن �ن ل �بما �ي�ة �ي�ة الد�ن �ة ل�ة��ة عمل مر�ن
�ئ�ي  رن امعا�ة والعامل�ي�ن �بدوام �ج م طلا�ب ال�ج �ة �ةصن ل�ن �ة را�ئح م�ن �يارا ملا�ئما لسش �ن

. �ي �بع�ن ال�ئ�وا�ة �ن

�يم�ي�ن ل�ي�  �ي ال�ةوص�يل الم�ة � العد�يد م�ن �ا�ئ�ة �ة ىي �ي��ة ل الدن كما �ئ�ن الد�ن
�ي �بلدا�نهم  اً ل�ئ�رهم �ن اً �ئ�ا��ي ، �بل �يم�شل دعماً مال�ي �نص�ي ل �ش رد د�ن م�ج
� ال�ئر�باح كـ�ة�و�يلا�ة مال�ي�ة  �ير م�ن هدن ء ك�ب رن . ��ي�ش �ي�ةم �إر�ال �ج ال�ئصل�ي�ة

ا�ة �ئ�ا��ي�ة م�شل �ةكال�ي�ن ال�ةعل�يم والرعا�ي�ة الص��ي�ة  �ة ط�ي�ة �ن�ن �ي �ةعن �ةساهم �ن
�ةصادىي ال�ئو�ع  ل�ك عل� ال�ئ�شر ال��ة ره�ن دن �ة ال�يوم�ي�ة لعوا�ئلهم. و�ي�ب والمع�يسش

اورن �دود ال�ئ�وا�ة الم�ل�ي�ة �إل�  �ج ىي �ي�ة ا�ب�ي الدن �ي�ج ا و�ة�ئ�ش�يرها ال�إ �ن ص�ة ا لم�ن �نطا�ة
�ةل�ن �ئ�ن�اء العالم. �ي م�ن �ةمعا�ة �ن الم�ج

ا ل� �ندعم  �ن �إ�ن ر�، �ن � ال�ن ا المس�ةمر ل�ةو��يع �نطا�ة هدن �ن لال �ع�ي وم�ن �ن
�ي  ا �ن ، �بل �نساهم �ئ�يصن �س�ب رار المال�ي �ن �ة �ي�ة ال���ة �ي �ة��ة �ي�ن �ن السا�ئ�ة

را  رو�ن�. و�نطن ىي �يو�ن �ةمعا�ة ال�ة�ي �ةع�ةمد عل� الدعم المال�ي الدن اه�ي�ة الم�ج ر�ن
ا، �يمك�ن ال�طلاع عل�  �ة ل�ن س�ب �ي�ن �ةم�شل �ئولو�ي�ة ر�ئ�يس�ي�ة �بال�ن اه�ي�ة السا�ئ�ة ل�ئ�ن ر�ن

. ال�ي م�ن ال�ةسم ال�ة ا الصدد صن �ي هدن ا �ن ادرا�ة�ن اص�يل �ول م�ب �ن �يد م�ن ال�ة مرن

�يرن العمل  1. �تعرن
�تصادىي مو ال��ت اللا�ئ�ت وال�ن

رص العمل ل�ت �ن حن

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت
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�ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



�يدن عمل�يا�ة  �ن �ي �ة�ن ر م�ن 123,000 �ا�ئ�ة �ةوص�يل �يساهمو�ن �ن ود �ئك�ش مع و�ج
. �يعمل  دم�ة ا�ن عل� �لا��ة ال�ن �ي ال��ن ررن دورهم ال��يوىي �ن ال�ةوص�يل، �ي�ب

�ةل�ن ال�ئ�وا�ة �إما م�ن  �ي م�ن ا �ن �ي ال�ةوص�يل لد�ي�ن ار�ب 90% م�ن �ا�ئ�ة ما �ي�ة
ر  �ي�ي�ن �ئو ع�ب ار�ج �ي�ة ال�ن س�ة دما�ة اللو�ج ودىي ال�ن د مع مرن حج ال�ةعا�ة لال �نمودن �ن

ل. �ة حج العمل المس�ة �نمودن

�ي�ن  �ي�ي�ن والسا�ئ�ة س�ة ا اللو�ج ركا�ئ�ن كل و�ش�ي�ة مع �ش كما �ن�ر� عل� ال�ةعاو�ن �بسش
م�ة  رو�ن عمل عادل�ة و�ة�س�ي�ن �رن �ئ�ة طن ً، �بهد�ن �ةه�ي ر�ة ا�ش د�ي�ن م�ب الم�ةعا�ة

اه�ي�ةهم  �ي ر�ن �يرن الممار�ا�ة ال�ة�ي �ةساهم �ن �ي�ن و�ةعرن دم�ة للسا�ئ�ة ا�يا الم�ة المرن
 : ال��ة ر�ئ�يس�ي�ة ا عل� �شلا�ش�ة م�ج �ن كل عام. �يركرن �نه�ج �بسش

اه�ي�ة 	  ل�ك �إعطاء ال�ئولو�ي�ة ال�ةصوى لر�ن مل دن : �يسش ال�لام�ت والاؤما�ن
ي�ب الم�ة�نص� عل�  �ير ال�ةدر� لال �ةو�ن �ي�ن و�لام�ةهم م�ن �ن السا�ئ�ة

ادرا�ة الرام�ي�ة  ، ودعم الم�ب م�ة و�يدهم �بمعدا�ة ال�ما�ي�ة اللارن ، و�ةرن السلام�ة
. ي�ة عل� الطر�ة �إل� �ة�س�ي�ن السلام�ة المرور�

ل عادل 	  �ي�ة د�ن رص�ة ل�ة��ة ل�ك �إ�ةا��ة ال�ن م�ن دن : �ي�ةصن رار المال�ي الاس�ت�ت
رن  ل، م�شل �برامحج ال�وا�ن �ياد�ة الد�ن �ي�ة لرن ا�ن ل �إصن �ير ��ب ، مع �ةو�ن س�ي ا�ن و�ة�ن

. �آ�ة والمكا�ن

لال� �إل� �ةر��يحن 	  : �نسع� م�ن �ن �تمع�ي د�ير والا�ن�تماء الم�ج ال�ت�ت
د�ير ل�ي�  �ة ال�ة و�ن �ب � السا�ئ�ة ادل، ��ي�ش �ي�طن �ب رام الم�ة �ة ال���ة ا�ن �ش�ة
�ي  اعل�ي�ن ومهم�ي�ن �ن اء �ن اً ك�ئعصن هودهم وعملهم، �بل �ئ�يصن ط ل�ج �ة �ن

دمو�نها.  �ةمعا�ة ال�ة�ي �ي�ن الم�ج

در�ة  �ي ال�ةوص�يل ال�ة ح �ا�ئ�ة �ة �ةم�ن رن �ي�ة وم��ن ا�ب �ئ�ة عمل �إ�ي�ج �ي اء �ب �ن �نعمل عل� �ب
اد�ة  �ن ا�ة الو�ة�ة م�ن ال���ة �ي دن هم �ن ، و�ةمك�ن عال�ي�ة داول عملهم �ب�ن عل� �إدار�ة �ج
�ئ�ة  �ي �ئ�ة �ب ا عل� �ةه�ي �ن رن لال �ةرك�ي ل�ك م�ن �ن ، ودن ا��ة �ي الم�ة ر� ال�ةطور المه�ن م�ن �ن

رام الكامل. ا�ئم�ة عل� ال���ة �ة ومر�ن�ة و�ة عمل �آم�ن

�ت معدا�ت ال�ما�ي�ت وعمل�يا�ت ال�توص�يل الاآم�ن
�يع  �ي ال�ةوص�يل، �ةم �ةورن ما�ن �لام�ة �ا�ئ�ة ا المس�ةمر�ة لصن هود�ن �ي �إطار �ج �ن
م�يع ال�ئ�وا�ة ال�ة�ي �نعمل �بها، ��ي�ش �ةم  �ي �ج �ي�ة �ن معدا�ة ال�ما�ي�ة الوا�ة

ا�ةهم  رن ه�ي ء م�ن �ة�ج رن ا�ة ك�ج ارن �ن ا�ة وال�ة ودن كل �ئ�ا��ي �بال�ن �ي�ن �بسش و�يد السا�ئ�ة �ةرن
�ة  �ة والمر�ن �ي�ة للرك�ب ا�ن �يا�ة �إصن �ير وا�ة �ي �بع�ن الدول، �ي�ةم �ةو�ن . و�ن �يا��ي�ة ال�ة

. �ي�ن �ير مس�ةوى �ئعل� م�ن ال�ما�ي�ة للسا�ئ�ة �بهد�ن �ةو�ن

اً  �ي�ن �ئ�يصن و�يد السا�ئ�ة ، �ي�ةم �ةرن �ة وص��ي�ة ما�ن عمل�يا�ة �ةوص�يل �آم�ن ولصن
�ة  اد�ي�ة �ةوص�يل مطا�ب�ة طن الطعام وص�ن ي�ة مو�د�ة ل��ن ا�ئ�ب �رار� �ب��ة

ي�ة و�ي�ةم  �ة الدور� �ب � المعدا�ة للمرا�ة ع هدن صن . و�ة�ن ا�ة المع�ةمد�ة للمواص�ن
ها  �ة ما�ن صلا��ي �ةها وصن ا�ن ا�ن عل� �نطن �ة لل��ن دالها �س�ب ال�ا�ج �ب ا��ة

ر�ن  ع م�ة�نص� �ةسش �ب ام �ة�ة طن �ة �ب�ن عا�ن ل�ك �بال���ة ، ودن ي�ة دام عل� الطر� للا��ة�ن
موع�ة �ئدوا�ة السا�ئ�ة  �إ�ن م�ج ل�ك، �ن . علاو�ة عل� دن �ي�ة ار�ج ه�ة �ن عل�ي� و�ةد�ير� �ج

عا�ة وال�ةمصا�ن  �ب مل ال�ة ي�ة – وال�ة�ي �ةسش ار� �ج " ال�ة ا�ة ال�ة�ي �ة�مل علام�ة "طل�ب
م�ن  ا�ة �ةصن د صمم�ة �بمواص�ن اد�ي�ة ال�ةوص�يل – �ة والس�ةرا�ة وص�ن

�يرن �لام�ة  وء �بهد�ن �ةعرن ا�بل�ي�ة عك� الصن وح و�ة مس�ةوى عال�ياً م�ن الوصن
. �ي ال�ةوص�يل عل� الطر�ة �ا�ئ�ة

ا�ت ال�لام�ت �يا�ت و�تدر�ي�ب �ن �ت�ت
ع وال��ةصال ع�ن �بعد  �ب �ة �ي�ة ال�ة �ن اد�ة م�ن �ة�ة �ن �ي ال�ةوص�يل ال���ة اح لسا�ئ�ة �ي�ة
ر  ا، وال�ة�ي �ةو�ن �ن اص�ة �ب " )Rider Telematics Solutions( ال�ن "�ةل�يما�ة�ي�ة
ح  مل السرع�ة وال�ةسارع والك�ب �ياد�ة )�يسش �يارىي ل�ئ�نما� ال�ة �ة �ة ا�ن �ب ام مرا�ة �نطن
�ة لد�يهم.  �ياد�ة ال�آم�ن �يرن عادا�ة ال�ة �ي �ةعرن (، �بهد�ن المساعد�ة �ن وال��نعطا�ن

اح  "، وهو م�ة ر السلام�ة �ش �ي�ة م�ن �ةطو�ير "موئ �ن �ة � ال�ة �ي�ة هدن ا �ةط�ب �ن د مك�ن و�ة
لال عام 2024، �بلعن  . و�ن دم�ة � ال�ن دمو�ن هدن �ي�ن �يس�ة�ن �ي�ن الدن م�يع السا�ئ�ة ل�ج

ع�يل  اط�ة ال�ة�ي �ةم �ة�ن م�يع الم�ن �ي �ج ر السلام�ة 95% �ن �ش الم�ةو�ط العام لموئ
�ي�ن ال�صول  �يها. كما �يمك�ن للسا�ئ�ة ع وال��ةصال ع�ن �بعد �ن �ب �ة �ي�ة ال�ة �ن �ة�ة

دها  راكا�ة �نع�ة لال �ش اع�ي�ة م�ن �ن �ياد�ة الد�ن ي�ب عل� ال�ة عل� �برامحج ال�ةدر�
. و�بال�ةعاو�ن مع  ار�ة �ة �ي �ئ�وا�ة م�ن مع �ئكاد�يم�يا�ة م�ة�نصص�ة ومع�ةمد�ة �ن
�ي�ة  س�ة دما�ة اللو�ج ودىي ال�ن �يم�ي�ة والسلطا�ة العام�ة ومرن طن �ن ها�ة ال�ة ال�ج

�ي�ة  �ي�ة ال�ة��ة �ن �ي �ة�س�ي�ن ال�ب هوداً م�ةواصل�ة للمساهم�ة �ن ل �ج دن �ب ، �ن �ي�ي�ن ار�ج ال�ن
وعا�ة السلام�ة  و�ي�ة لل�ةوع�ي�ة �ول موصن عال�يا�ة ر�بع ��ن �يم �ن طن للطر�ة و�ة�ن

. ي�ة المرور�

ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�

�ت  ��ب �ي�ت معدل �ب�ن �ت��ت

%95
ام  رن ر ال�ت سش عل� موؤ
�ي ال�توص�يل  سا�ؤ�ت
�بمعا�ي�ير ال�لام�ت

�يل عن رن و�ت�ش ه�ي �ت�ج

44
�ي�ت  �ت اس�تراح�ت ص�ي�ن ط�ت م�ن

�ي  م�ن���ت ل�ا�ؤ�ت
ال�توص�يل

لال عام 2024… �ن

ك�ت  �ب �ي سش او�ي�ت �ن ر الرن و ال�توص�يل �حج �يم�شل سا�أ�ت
دو�ن  "، و�يوأ ا�ت اص�ت �بـ "طل�ب ال�توص�يل الحن

دم�ت  د�يم �ن ما�ن �ت�ت �ي صن دوراً �أساس�ياً �ن
ا عل� �د  ركا�أ�ن ا وسش �ت ل�ملا�أ�ن سلس�ت ومو�شو�ت

�ت  �أ�ت عمل داعم�ت و�آم�ن �ير �ب�ي رنم �ب�تو�ن ل�ت سواء. و�ن
�ي  �يرن �تدا�ب�ير �ما�ي�ت سا�أ�ت ر �ت�رن ل�ك ع�ب لهم، ودن

 ، رو�ن عمل عادل�ت �ي�ت طن ال�توص�يل، ودعم �تط�ب
اه�ي�تهم  �ت ل�تحس�ي�ن ر�ن ادرا�ت هاد�ن وطرح م�ب

ل الم�تا��ت  �ي�ت الد�ن ر� �تح�ت �ياد�ت �ن ال�ام�ت ورن
لهم.

�يرن العمل  1. �تعرن
�تصادىي مو ال��ت اللا�ئ�ت وال�ن

�ي ال�توص�يل اه�ي�ت سا�ؤ�ت ر�ن
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



الدعم الم�يدا�ن�ي الم��تمر
موع�ة  " )tPatrollers( م�ن م�ج ا�ةرولررن ر�ة الدعم الم�يدا�ن�ي "�ة�ي �ب �ئل�ن �ن �ة�ة

ول�ي�ة  دمهم، و�ة�ةول� مسوئ ا�ة و�ئعلاهم �ئداءً و�ئ�ة راد �ئ�طول طل�ب ل �ئ�ن صن م�ن �ئ�ن
�ي  م�ة �ن ال�ئ�نطن امهم �ب رن �ي ال�ةوص�يل ومدى ال�ة را�ن عل� �لام�ة �ا�ئ�ة ال�إ�ش

ر�ة  � ال�ن رن ال�ئ�ا��ي لهدن رك�ي �ةل�ن ال�ئ�وا�ة ال�ة�ي �نعمل �بها. و�ي�نص�ب ال�ة م�ن
�ي�ن �بلوا�ئح الس�ير والمرور  َل السا�ئ�ة �ب ِ ام المس�ةمر م�ن �ة رن ما�ن ال�ل�ة عل� صن

�ةمع.  راد الم�ج م�ن �لام�ةهم و�لام�ة �ئ�ن ، �بما �يصن ل�ي�ة رك�ة الدا�ن و��يا�ا�ة السش

 ، �ي�ن م�يع السا�ئ�ة ر ل�ج ا�ش د�يم الدعم الم�يدا�ن�ي الم�ب اً �ة�ة مل مهامهم �ئ�يصن و�ةسش
 ، �يل�ي عن اد ال�ةسش د�يم ال�إر�ش ها، و�ة�ة �ير معدا�ة السلام�ة و�ة�د�ي�ش لال �ةو�ن م�ن �ن

�ئ�ة  و�ي�ة الس�ي رو�ن الطار�ئ�ة كال�ئ�وال ال�ج ه�ة الطن �ي موا�ج ي�ة �ن ور� والمسا�ند�ة ال�ن
�ي  ط ها�ة�ن ر �ن �، �ي�ةو�ن وم�ة الدعم هدن طن . وا��ةكمال�ً لم�ن ي�ة �ئو ال�واد�ش المرور�

د�يم المساعد�ة  �ة م�نص� للطوارىئ �يعمل عل� مدار الساع�ة )24/7( ل�ة
. �ة د ال�ا�ج �ي�ن ع�ن ل�ة للسا�ئ�ة العا�ج

�ي�ن م�ن �آ�شار ال�رار�ت والاس�تراحا�ت �ن ال�ت�ن
�ير  �ي عام 2022 �بهد�ن �ةو�ن " �ن �ةم �إطلا�ة �بر�نامحج "معاً �ن�و ص�ي�ن �آم�ن

ل�ك  ، ودن ا��ي�ة و�ي�ة ال�ة رو�ن ال�ج لال الطن �ي ال�ةوص�يل و�ما�ي�ةهم �ن الرا��ة لسا�ئ�ة
دما�ة  ودىي ال�ن �ي�ة ومرن ها�ة ال�كوم�ي�ة المع�ن �ةر�ك مع ال�ج �بدعم و�ةعاو�ن مسش

�ة  م�ن لال عام 2024، �ةصن ا م�ن المطاعم. و�ن ركا�ئ�ن �ي�ي�ن و�ش ار�ج �ي�ة ال�ن س�ة اللو�ج
: مل�ة ما �يل�ي ادرا�ة م�ةعدد�ة �ش ر�نامحج م�ب عال�يا�ة ال�ب �ن

مل�ة 	  ا، �ش �ن �ةل�ن �ئ�وا�ة �ي م�ن �ة �ن هرن �ة وم�ج را��ة مك�ي�ن �ير 60 ا��ة �ةو�ن
را��ة  ي�ة و 16 م�ط�ة ا��ة ار� �ج ا ال�ة �ن ل�ة م�نصص�ة �ة�مل علام�ة 46 �ا�ن

راء  ، و�إ�ج ل�ة �ة �ن يد م�ة ر� �ة �إل� م�طا�ة �ة�ب ا�ن ، �بال�إصن مس�ي�ة �ة السش �ةعمل �بالطا�ة
. �ي�ن �يرن را��ة السا�ئ�ة عرن ي�ة ل�ة ار� ا�ة ال�ن ا�ئ�ي�ة عل� الدرا�ج �ةعد�يلا�ة و�ة

اح 	  ، و 46,200 و�ش �ة لل�رار�ة طن و�ة م�يا� �ا�ن ر م�ن 57,800 ع�ب �يع �ئك�ش �ةورن
ياح عل�  ٍ للر� �يد ع�ن 36,300 وا�ة ، و�ةرك�ي�ب ما �يرن �ة �ب للر�ئس والر�ة

هر  لال �ئ�ش �ي ال�ةوص�يل �ن ل�ك لدعم �لام�ة �ا�ئ�ة ، ودن ي�ة ار� ا�ة ال�ن الدرا�ج
. الص�ي�ن

لل�ة 	  را��ة مطن ع ا��ة ر م�ن 20,000 مو�ة �ي�ة الوصول ل�ئك�ش �إ�ةا��ة �إمكا�ن
�ي  ا م�ن المطاعم �ن ركا�ئ�ن �ي ال�ةوص�يل �بال�ةعاو�ن مع �ش ي��ة لسا�ئ�ة ومر�

رو�ة  هد دن هر الص�ي�ن ال�ة�ي �ةسش لال �ئ�ش �ةل�ن الدول ال�ة�ي �نعمل �بها �ن م�ن
. ال�رار�ة

�ي ال�توص�يل اصر�ت سا�ؤ�ت دعم وم�ن
�يح  ، �ي�ة او�ن كاوى والم�ن �ة السش �ي ومعال�ج ل�ة وا�ة ل�ة �ن اماً م�ةعدد ال�ة ر �نطن �نو�ن

�ي�ي�ن  ار�ج �ي�ة ال�ن س�ة دما�ة اللو�ج ودىي ال�ن �ي ال�ةوص�يل ومرن لكل م�ن �ا�ئ�ة
، �ئو  ل�يد�ي�ة �ة ، �ئو مراكرن الدعم ال�ة م�ي�ة وا�ة الر�ة �ن ر ال�ة �بلاعن ع�ن �ئىي مسا�ئل ع�ب ال�إ
. كما �ةساهم  لِعن ي�ة هو�ي�ة الم�ب م�ن �ر� لال �ئدوا�ة �إ�بلاعن م�ة�نصص�ة �ةصن م�ن �ن

�ير  ا�ة عن �ب �ئىي �ةعل�ي�ة �ن �ي �ة�ج ا �ن �ة لد�ي�ن �ة �ة السلوك�يا�ة المط�ب �ب م�ة مرا�ة �ئ�نطن
. دم�ة دم�ة الم�ة ود�ة ال�ن ا�ن عل� �ج ا�ن�ب ال��ن ا�ن�ب العملاء �إل� �ج �ة م�ن �ج ص�ن م�ن

�ي ال�ت�ع�ير  �ي�ت �ن ا�ن �ن �ي�ت الدحنل وال�ش رص �ت��ت �ن
امل  ا السش �ن ءاً �ئ�ا��ياً م�ن �نه�ج رن �ي ال�ةوص�يل �ج اه�ي�ة المال�ي�ة لسا�ئ�ة �ةم�شل الر�ن
�يا�ة العالم�ي�ة  �ن �ة را�ة وال�ة �ب اد�ة م�ن ال�ن �ن كل عام. و�بال���ة اه�ي�ةهم �بسش ا� ر�ن �ة�ج

ا،  ا�ة�ن م�ن عمل�ي دم�ة صن �ة وم �بدمحج �ئدوا�ة م�ة رىي ه�يرو"، �ن�ة موع�ة "دل�ي�ن لم�ج
ع  م�ة الد�ن ع، و�ئ�نطن ع الموا�ة �ب م�ة �ة�ة �يع المهام، و�ئ�نطن م�يا�ة �ةورن واررن م�شل �ن

ود،  �ن ا��ةهلا�ك الو�ة �ن ، و�ن ل�ي�ة �ي عن اء�ة ال�ةسش ع الك�ن ل�ك �بهد�ن ر�ن ، ودن �ة الم�سّ�ن
�ي ال�ةوص�يل.  ل �ا�ئ�ة و�ة�س�ي�ن د�ن

�ي�ة و�ةع�ةمد  ا�ن �ن حج �ةسع�ير �ة�ةسم �بالسش �ي�ة �نمادن " عل� �ةط�ب ا�ة كما �ة�ر� "طل�ب
�ي�ة الم�نص�  ها ال�ةط�ب م�ن �يا�ة الم�ةطور�ة ال�ة�ي �ي�ةصن �ن �ة عل� ال�ة

ل�ب  رىي ه�يرو" ل�ج دم�ة م�ن "دل�ي�ن �ي ال�ةوص�يل والم�ة لسا�ئ�ة
. ��ي�ش  �ة ط�ة �ي�ة �إل� الم�ن �ن �ة ا�ئ�ن ال�ة ا�ة والوطن ل الم�يرن صن �ئ�ن

ر�ة  د�يرا�ة ال�ئ�ج �ة ي�ة ل�ة ور� و�ن عل� �ة�د�ي�شا�ة �ن �ي�صل السا�ئ�ة
لعن  �ة عل� الم�ب �يح لهم ال�طلاع المس�ب ، مما �ي�ة لكل طل�ب

 .� صن ول الطل�ب �ئو ر�ن �ب ل �ة �ب ع �ة الم�ةو�ة

�ي�ة  �ي�ن �إمكا�ن ل�ي�ة للسا�ئ�ة داول الدا�ن م�ي�ة �إدار�ة ال�ج واررن �يح �ن و�ة�ة
م�ن  ، مما �يصن اً �بمرو�ن�ة عال�ي�ة �ة ط�يط �نو�با�ة عملهم مس�ب �ة�ن

�ي�ة مكا��ب  رصاً ل�ة��ة وئ �ب� و�ن �ب �ن ل �يمك�ن ال�ة لهم مس�ةوى د�ن
. �ي�ة رن م�ج

ل�ة  ا�ة ال�ة�ي �ئد�ن �ن مل�ة ال�ة�س�ي ل�ك، �ش �ة �إل� دن ا�ن و�بال�إصن
�ة ال�إكرام�ي�ة  ا�ن �ة �إصن رن �ي�ة �ةطو�ير م�ي دام ال�ةط�ب ر�ب�ة ا��ة�ن عل� �ة�ج

د�يرهم  هار �ة�ة ، مما �يسهّل عل� العملاء �إطن �ي�ة ل ال�ةط�ب دا�ن
. �ي�ن للسا�ئ�ة

ر، �ند�ير  كل �ئك�ب �ي�ن �بسش ا�ة السا�ئ�ة ما�ن �ما�ي�ة مس�ة��ة ولصن
ع�ة  م�ن مرا�ج ، �ة�ةصن �ة م�ن الروا�ة�ب آل�ي�ة م�نصص�ة لل�ة��ة �

لام  �ة م�ن ا��ة �ب �ش �ي�ن لل�ة ر�ب�ة السا�ئ�ة ي�ة �ة�ج ر� يها �ن ر� ي�ة �ي�ج هر� �ش
�ي�ي�ن  س�ة ا اللو�ج ركا�ئ�ن هم كامل�ةً م�ن �ش �ي�ن لروا�ة�ب م�يع السا�ئ�ة �ج

ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�

�يرن العمل  1. �تعرن
�تصادىي مو ال��ت اللا�ئ�ت وال�ن

�ي ال�توص�يل اه�ي�ت سا�ؤ�ت ر�ن

ما�ن  هر لصن د �ةطن ا�ة �ة �ي �ئىي ملا�طن �ة �ن �ي�ة �بد�ة . و�ي�ةم ال�ة��ة �ي�ي�ن ار�ج ال�ن
كل ص��يح وعادل. ا�ةهم �بسش �ي�ن عل� مس�ة��ة �صول السا�ئ�ة

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت
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�ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



�ي  ال�تدر�ي�ب وال�تطو�ير المه�ن
�ي  �نعمل عل� �ةطو�ير �برامحج �إعداد و�ة�ئه�يل م�ة�نصص�ة �بهد�ن �ةمك�ي�ن �ا�ئ�ة

ر مع  ا�ش ل�ك �إما �بال�ةعاو�ن الم�ب ، ودن اء�ة و�ئما�ن ال�ةوص�يل م�ن �ئداء مهامهم �بك�ن
 . �ي�ن ر�ة للسا�ئ�ة ا�ش د�يمها م�ب �ة �ي�ي�ن �ئو �ب�ة ار�ج �ي�ة ال�ن س�ة دما�ة اللو�ج ودىي ال�ن مرن

 : رامحج عل� ال�آ�ة�ي � ال�ب و�ةركرن هدن

د�يم 	  ل�ك �ة�ة مل دن : �يسش �ي هر الاح�ترا�ن �ن��ي�ت والمطن �ت ال�ش ا�ن طن ال�ن
ما�ن  �ة� لصن ا�ن ىي الر�م�ي وص�ي دام الرن ��ة �ول ا��ة�ن ادا�ة واصن �إر�ش

اء. دن ام �بمعا�ي�ير �لام�ة العن رن �ي وال�ل�ة را�ن هر ال���ة ا�ن عل� المطن ال��ن

ي�ب عل� 	  ل�ك ال�ةدر� م�ن دن ر�ب�ت العملاء: �ي�ةصن ل الممارسا�ت و�ت�ج �ن �ؤ�ن
 ، �ة �ي�ة ال�ةعامل مع الموا�ة�ن الصع�ب عال، وك�ي�ن مهارا�ة ال�ةواصل ال�ن

. �ي المواع�يد الم�دد�ة �ة و�ن ارن عمل�يا�ة ال�ةوص�يل �بد�ة و�إ�ن�ج

�ئ�ن الموارد 	  م �بسش �ي� اللارن �ير ال�ةو�ج ل�ك �ةو�ن مل دن الوصول �إل� الدعم: �يسش
. �ة د ال�ا�ج ع�ة لطل�ب المساعد�ة ع�ن �ب راءا�ة الم�ة ا��ة وال�إ�ج الم�ة

ماً  طن اً م�ن �ي ي�ب اً �ةدر� ر �بر�نام�ج دد، �نو�ن �ي�ن ال�ج دعماً لعمل�ي�ة �إعداد و�ة�ئه�يل السا�ئ�ة
�ي ال�ةوص�يل  و�يد �ا�ئ�ة ع�ة و�يهد�ن �إل� �ةرن �ب ال للمعا�ي�ير الم�ة �ش �يركرن عل� ال�م�ة
�يد ع�ن 78,000  ، �ئكمل ما �يرن �ي لال العام الماصن . و�ن �بالمهارا�ة ال�ئ�ا��ي�ة
ي�ن ومصر والكو�ي�ة وعما�ن وال�إمارا�ة  �ر� �ي كل م�ن ال�ب �ا�ئ�ة �ةوص�يل �ن

 " م�ي�ة "�ة�ي كام�ب ص�ة ال�ةعلم الر�ة لال م�ن ر�ن�ة م�ن �ن �ة �ن ر ال�إ �ي�ة ع�ب ي�ب دورا�ة �ةدر�
ر  ياً وع�ب ور� دّم�ة �صن ، ال�ة�ي �ة �ي�ة ي�ب � الدورا�ة ال�ةدر� ط�ة هدن د عن )tcamp(. و�ة

اعل مع العملاء، وطر�ة �ة�س�ي�ن  �ن مل�ة ال�ة �يع ر�ئ�يس�ي�ة �ش ، مواصن ر�ن�ة �ة �ن ال�إ
�ي  ل الممار�ا�ة �ن صن �ة �إل� �ئ�ن ا�ن ، �بال�إصن واعد السلام�ة عل� الطر�ة ل، و�ة الد�ن

دما�ة �ةوص�يل الطعام. ال �ن م�ج

ل�ي�ن  �ة �ي�ن المس�ة �ي�ي�ن والسا�ئ�ة س�ة ا اللو�ج ركا�ئ�ن �يم�شل ال�ةعاو�ن الو�ش�ي�ة مع �ش
�ي  ل�ة �ن ها الم�ةم�ش �ي�ة �ئهدا�ن �ي �ة��ة ادرا�ة �ن � الم�ب اح هدن �ج عاملاً مهماً ل�ن

�ة  �ئ�ة عمل �آم�ن �ي �ير �ب ، و�ةو�ن دم�ة ود�ة ال�ن اء �ب�ج ، وال�ر�ة�ة �ي�ن اه�ي�ة السا�ئ�ة دعم ر�ن
. �ي�ة را�ن وا��ة

وع ال�لام�ت المرور�ي�ت  �ؤس�ب
" �بهد�ن  ا�ة مها "طل�ب طن و�ي�ة �ة�ن ادر�ة ��ن " هو م�ب ي�ة وع السلام�ة المرور� "�ئ��ب

�ي  ي�ة �ن �ئهم�ي�ة السلام�ة المرور� ر الوع�ي �ب �ة و�نسش �ياد�ة ال�آم�ن �يرن ممار�ا�ة ال�ة �ةعرن
ادر�ة لعام 2024  �ة الم�ب �ة �نس�ن د ركرن �ةل�ن ال�ئ�وا�ة ال�ة�ي �نعمل �بها. و�ة م�ن

�ي�ة  �ي�ن �ة �ش ط�ة ال�ة موع�ة م�ةكامل�ة م�ن ال�ئ�نسش ر م�ج �ي�ن ع�ب اه�ي�ة السا�ئ�ة عل� دعم ر�ن
. ادرا�ة الص��ي�ة اعل�ي�ة والم�ب �ن وال�ة

�ي  اعل �وال�ي 40,000 �ا�ئ�ة �ةوص�يل �ن ارك�ة و�ة�ن هد�ة ال�مل�ة مسش و�ش
عال�يا�ة  م�ن �لسل�ة م�ن ال�ن �يا صن ي�ة ر� مال �ئ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة م�ن

�ي  ار�ك �ا�ئ�ة . ��ي�ش �ش �ة �ياد�ة ال�آم�ن �ة عل� �ةر��يحن ممار�ا�ة ال�ة ال�ة�ي ركرن
عوا  صن ، و�ن �ي �ندوا�ة وورسش عمل م�ة�نصص�ة �بالسلام�ة ال�ةوص�يل �ن

اه�يم  �يرن م�ن عرن ه�ة ل�ة ام�ن مع �ب�ش ر�ا�ئل �ةوع�ي�ة مو�ج رن ال�ة ، �ب �وصا�ة ص��ي�ة ل�ن
ر�نامحج �إطلا�ة �ملا�ة  م�ن ال�ب وع. كما �ةصن السلام�ة الر�ئ�يس�ي�ة عل� مدار ال�ئ��ب

�ي�ة  رن �ي ع وال��ةصال ع�ن �بعد "�ةل�يما�ة�ي�ة "، و�برامحج �ة��ن �ب �ة �ي�ة ال�ة �ن �ة �ة ط�ة �ب مر�ة�ب
، مما  ا�ة �ة الدرا�ج ا�ن ال ص�ي �ي م�ج ، ودعم �ن �ياد�ة ال�آم�ن د�يراً لسلو�ك ال�ة �ة�ة

م�يع الدول ال�ة�ي �نعمل  �ي �ج �ي�ن �ن ا المس�ةمر �بسلام�ة السا�ئ�ة ام�ن رن �يعك� ال�ة
�بها.

ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�

�يرن العمل  1. �تعرن
�تصادىي مو ال��ت اللا�ئ�ت وال�ن

�ؤكمل

78,000
سا�ؤ�ت �توص�يل دورا�ت 
�ن�تر�ن�ت  ر الاإ �ي�ت ع�ب �تدر�ي�ب
لال  لال العام م�ن حن حن

م�ي�ت  ��ت ال�تعلم الر�ت م�ن
" "�ت�ي كام�ب

�ي ال�توص�يل اه�ي�ت سا�ؤ�ت ر�ن
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�ي ال�توص�يل  هود سا�ؤ�ت د�ير حج �ت�ت
ياً  وهر� �ي�ة �يعد �ئمراً �ج ا�ب �ة عمل �إ�ي�ج ا�ن �ئ�ن �ةر��يحن �ش�ة " �ب ا�ة �ي "طل�ب م�ن �ن �نوئ

. و�بال�ةعاو�ن  �يل�ي عن رن ال�ةسش �ي ال�ةوص�يل والوصول �إل� ال�ةم�ي ا �ا�ئ�ة �ي�ة رصن ل�ة��ة
ادرا�ة  ا م�ب �ن ، �ئطل�ة �ي�ي�ن ار�ج �ي�ة ال�ن س�ة دما�ة اللو�ج ودىي ال�ن الو�ش�ي�ة مع مرن

�ي ال�ةوص�يل عل� مساهما�ةهم  �ئ�ة �ا�ئ�ة د�ير ومكا�ن وع�ة �ةهد�ن �إل� �ة�ة �ن م�ة
�ةصاد�ي�ة مس�ةدام�ة لهم عل�  ر� ا�ة �ير �ن ، و�ةو�ن �ي ، ودعم �نموهم المه�ن �يم�ة ال�ة

المدى الطو�يل.

�ي  �ن و�ي�ة �ن��ة عال�ي�ة ��ن هر ال�ئ�بطال"، وه�ي �ن ادر�ة "�ش رامحج م�ب � ال�ب وم�ن �ئ�بررن هدن
موع�ة  ادر�ة م�ج � الم�ب مل هدن م�يع ال�ئ�وا�ة ال�ة�ي �نعمل �بها. و�ةسش �ي �ج �بها �ن
ا العم�ي�ة  د�ير�ن عرا�ب ع�ن �ة�ة ط�ة المصمم�ة �نص�يصا للاإ وا�ع�ة م�ن ال�ئ�نسش

�ةمع�ي�ة وعرو�ن  �ي�ة و�برامحج م�ج �ي�ن �ة �يم �ندوا�ة �ة�ش طن �ي ال�ةوص�يل، م�شل �ة�ن لسا�ئ�ة
�ي ال�ةوص�يل  يم �ا�ئ�ة ال��ة ل�ةكر� �ن ام�ة ا��ة �ة �إل� �إ�ة ا�ن ، �بال�إصن للمواه�ب

�يرن روح  هر ال�ئ�بطال" �إل� �ةعرن ل �ئداء. و�يهد�ن �بر�نامحج "�ش صن �ي�ن وال�ئ�ن رن الم�ةم�ي
�ي ال�ةوص�يل. �ةمع �ا�ئ�ة م�ن م�ج د�ير صن �ة ر وال�ة �ن �ةمع وال�ن �ةماء للم�ج ال��ن

ا عل� دعم  ، �بل �ةركرن �ئ�يصن �س�ب د�ير �ن �ة ا عل� �برامحج ال�ة هود�ن �ةصر �ج ول� �ة�ة
ادرا�ة �نوع�ي�ة م�شل  لال م�ب �ي ال�ةوص�يل، م�ن �ن لال المال�ي لسا�ئ�ة �ة ال���ة

�ي  �ي �ن ي�ب ر� كل �ة�ج ىي �ئطل�ة �بسش "، الدن �ي�ن ا�ة للسا�ئ�ة "�بر�نامحج �ةمل�ي�ك المرك�ب
�ي  ادر�ة لسا�ئ�ة � الم�ب �يح هدن . و�ة�ة �ي�ة ار�ة العمل ال�ئرد�ن ال�ئرد�ن �بال�ةعاو�ن مع ورن
اص�ة  ا�ة ال�ةوص�يل ال�ن رص�ة ال�ةمل�ك الكامل لمرك�ب هل�ي�ن �ن ال�ةوص�يل الموئ

�ي�ة عل� مدار �شلا�ش  ا�ن �ن ا�ئهم لمعا�ي�ير �ئداء م�دد�ة �ة�ةسم �بالسش �ي�ن د ا��ة �بهم ع�ن
رار  �ة �ي�ة ا��ة د�يد�ة ل�ةمل�ك ال�ئصول و�ة��ة اً �ج ا�ة �ةح �ئمامهم �آ�ن ، مما �ي�ن وا�ة ��ن

ر. مال�ي �ئك�ب

عر  �ئ�ة عمل �يسش �ي ل�ة �ب ا العم�ي�ة �ب�ن ام�ن رن �يرها، ال�ة ادرا�ة وعن � الم�ب �ةعك� هدن
اح  �ج �ي�ة ال�ن ل �ة��ة د�ير والدعم وال�ةمك�ي�ن م�ن �ئ�ج �ة ال�ة و ال�ةوص�يل �ب �يها �ا�ئ�ة �ن

. �نص�ي �ي والسش المه�ن

�ي  طاع والم�اهم�ت �ن ارك�ت عل� م��توى ال�ت الم�ش
�تطو�ير ال��ياسا�ت

�ي  عال�ة �ن ا ال�ن �ن ارك�ة لال مسش اً م�ن �ن �ي ال�ةوص�يل �ئ�يصن اه�ي�ة �ا�ئ�ة �ندعم ر�ن
�يل  مل عل� ��ب طاع، وال�ة�ي �ةسش اً عل� مس�ةوى ال�ة ا�ة ال�ئو�ع �نطا�ة سش ا�ة الم�ن

ال: الم�ش

ا�ة 	  �ي المرك�ب �ن �ب �ة ل�ة �ي�ة الهاد�ن ي�ة الوط�ن را�ئط الطر� ع �ن �ي وصن المساهم�ة �ن
. ا�ئ�ي�ة الكهر�ب

وى العامل�ة �بهد�ن دعم دمحج 	  م�ي�ة ال�ة ادرا�ة �ة�ن راكا�ة مع م�ب د �ش ع�ة
�ي �و�ة العمل. اءا�ة والمواه�ب الم�ل�ي�ة �ن الك�ن

طاعا�ة 	  رك�ة �ب�ي�ن ال�ة �ة ر�ة عمل ال���ةدام�ة المسش �ي �ن عال�ة �ن ارك�ة ال�ن المسش
طاع ككل. اء �بمعا�ي�ير ال�ة �بهد�ن ال�ر�ة�ة

 ، ادرا�ة السلام�ة �ي م�ب ا الم�ةكامل�ة �ن هود�ن لال �ج ا �نسع� م�ن �ن �ن �إ�ن ا، �ن وهكدن
�ي  ارك�ة �ن طاع، والمسش س�ي�ة عل� مس�ةوى ال�ة �ن ، وال�ة �ي�ة �ي�ة ال�ة��ة �ن و�ةطو�ير ال�ب

اً ودعماً ر �ئم�ن �ئ�ة عمل �ئك�ش �ي ل�ة �ب ، �إل� �ن �ة الس�يا�ا�ة  ص�ياعن
�ي ال�ةوص�يل. لسا�ئ�ة

�يرن العمل  1. �تعرن
�تصادىي مو ال��ت اللا�ئ�ت وال�ن

هر ال�ئ�بطال �ش

�ي ال�توص�يل اه�ي�ت سا�ؤ�ت ر�ن
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ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�

: دراس�ت حال�ت

�تح��ي�ن �لام�ت 
ر �لول  �ي�ن ع�ب ال�ا�ئ�ت

�تكر�ت  م�ي�ت م�ب ر�ت

�يرن العمل  1. �تعرن
�تصادىي مو ال��ت اللا�ئ�ت وال�ن

ال��يا�ت
ع وال��ةصال ع�ن  �ب �ة �ةكر لل�ة �إطلا�ة �ل م�ب �ي عام 2023 �ب " �ن ا�ة �بادر�ة "طل�ب
 . ل�يم�ي �ة ي�ة عل� المس�ةوى ال�إ ار� ا�ة ال�ن " والم�نص� للدرا�ج �بعد "�ةل�يما�ة�ي�ة

اً  ر �ئما�ن �ياد�ة �ئك�ش �ة �ة ا�ن �يرن �ش�ة عرن ا المس�ةمر �ب�ة ام�ن رن ادر�ة ال�ة � الم�ب �ةعك� هدن
 ، �ي�ة السا�ئ�ة �ي �ةط�ب دم�ة �ن �ة �ي�ة الم�ة �ن �ة � ال�ة لال دمحج هدن . وم�ن �ن ول�ي�ة ومسوئ

�ياد�ةهم  �ي�ة �ول �ئ�نما� �ة را�ة ل�طن �ش ى وموئ �ي ال�ةوص�يل �بروئ و�يد �ا�ئ�ة �ي�ةم �ةرن
رص�ة لهم  دام الها�ة�ن وعادا�ة ال�ةسارع(، مع �إ�ةا��ة ال�ن )كالسرع�ة وا��ة�ن

رنهم  اص�ة �بهم، مما �ي��ن �ي�يما�ة السلام�ة ال�ن را�ة و�ة�ة �ش ا�بع�ة موئ طوعاً لم�ة
ا�نا�ة  �ي � ال�ب ا�ئد�ة هدن اورن �ن �ج اً. و�ة�ة ر �ئما�ن �ياد�ة �ئك�ش �ي ممار�ا�ة �ة �ن عل� �ة�ب

�يرن �ةدا�ب�ير السلام�ة  �ي �ةعرن ، ل�ةساهم �ن اه�ي�ة السا�ئ�ة ما�ن ر�ن مع�ة صن الم�ج
ع  هود الرام�ي�ة لر�ن ، و�ةدعم ال�ج رك�ة امل�ة عل� مس�ةوى السش ل�ي�ة السش �ي عن ال�ةسش

�ةمع ككل. معا�ي�ير السلام�ة عل� الطر�ة للم�ج

ال�ت�دىي
ع وال��ةصال ع�ن  �ب �ة ا ال�ل لل�ة �ير�ة ال�ة�ي ا�نطوى عل�يها هدن م ال�إمكا�نا�ة الك�ب رعن

�ي  �ي دول�ة ال�إمارا�ة �ة�د�ياً �ةم�شل �ن � ال�ئول�ي�ة �ن �ي�ة ه�ة عمل�ي�ة �ةط�ب �بعد، وا�ج
ي�ن  �ير� راً لعدم �إلمام الك�ش ، �نطن �ي�ن َل السا�ئ�ة �ب ِ د�ئ�ي م�ن �ة ال الم�ب �ب �ة ع�ن ال�إ صن

اء  �ي �ب�ة ل�ك �ن د ا�نعك� دن ر�ة لسلام�ةهم. و�ة ا�ش وا�ئدها الم�ب �ي�ة �ئو �ب�ن �ن �ة ال�ة هم �ب م�ن
ع  �يو 2023، مما ا��ةدع� وصن اً ��ة� �يو�ن ي�ب ر� ر �ة�ة �ي �دود ص�ن �ي �ن �ن �ب معدل ال�ة

�ةمع  ار� لدى م�ج �ةسش ول ال�ل وا�ن �ب �يرن �ة عرن �ةكر�ة ل�ة د�يد�ة وم�ب �يا�ة �ج را�ة�ي�ج ا��ة
�ي ال�ةوص�يل. �ا�ئ�ة

ال�ل
�ي�ة م�ةكامل�ة �ةر�ةكرن  را�ة�ي�ج " ا��ة ا�ة ، اع�ةمد�ة "طل�ب ا ال�ة�دىي ه�ة هدن لموا�ج

د  �ي ال�ةوص�يل. و�ة ر لسا�ئ�ة ا�ش اعل والدعم الم�ب �ن عل� م�اور ال�ةوع�ي�ة وال�ة
�ي  �ي�ة الم�نص� لسا�ئ�ة ر ال�ةط�ب هود ال�ةواصل المس�ةمر�ة ع�ب �ي�ن �ج �ةم �ةك�ش
م�ي عل� صع�يد  ا ال�ل الر�ة رها هدن ع ال�ة�ي �يو�ن ا�ن ي�ن �بالم�ن ال�ةوص�يل لل�ةعر�

ص�ي�ة  �ن �يرن السلام�ة السش �ةعرن

�يرن  طر�ة و�ةعرن �ب السلوك�يا�ة ال�ن �ن �ي رصد و�ة�ج � �ن �ي�ة مساهم�ة وك�ي�ن
ر  �يع المهام �بدور ��يوىي ع�ب ي�ة �ةورن ر� طلع �ن . كما اصن �ة �ياد�ة ال�آم�ن عادا�ة ال�ة
ا�ة العمل  ارحج �ئو�ة �ي ال�ةوص�يل �ن �ي�ة مع �ا�ئ�ة ا�ة �ب ادرا�ة �ةواصل ا��ة م�ب
را�ة  �ش �ي�ة و�ة�س�ي�ن موئ �ن �ة � ال�ة ع�يل هدن م�ة �ول �ة�ن ور�ة اللارن د�يم المسش �ة ل�ة

 " ا�ةرولررن ر�ة الدعم الم�يدا�ن�ي "�ة�ي �ب دم�ة �ن . و�بدورها، �ة �ي�يما�ة السلام�ة و�ة�ة
�ي�ة  ي�ب م�يدا�ن لسا�ة �ةدر� لال �ج اً م�ن �ن �ن )tPatrollers( دعماً عمل�ياً مك�ش

ا ال�ل عل� �نطا�ة  ال عل� هدن �ب �ة رن ال�إ �ي ام. ول�ة��ن طن �ي�ن �بال�ن �ة السا�ئ�ة �ة �ش�ة رن عرن
را�ة السلام�ة ال�ئعل�،  �ش ي�ة ل�ئص�ا�ب موئ هر� رن �ش �ة �برامحج �وا�ن �ئو�ع، �ئطل�ة

درها. �ة و�ة�ة �ياد�ة ال�آم�ن �ي �بال�ة �ن �ي�ة �ة��ة ا�ب �ة �إ�ي�ج ا�ن �بهد�ن �إر�اء �ش�ة

ا�ؤحج �ت الاؤ�شر وال�ن
�ي�ة  �ن �ي�ة �ة�ة ، ��ي�ش �ئدى �ةط�ب و�ي�ة ا�ئحج �ة �ة هود الم�ةكامل�ة ع�ن �ن � ال�ج �ئ�شمر�ة هدن

اعل  ها م�ن �برامحج دعم و�ة�ن " وما صا��ب ع وال��ةصال ع�ن �بعد "�ةل�يما�ة�ي�ة �ب �ة ال�ة
�ي  �ي و�ة�س�ن ملموس �ن �ن �ب �ي معدل��ة ال�ة �ة �نوع�ي�ة �ن رن �ن ه�ة �إل� �ة مو�ج

 � �ي هدن �ن ع معدل �ة�ب ، ار�ة�ن �ي ال�إمارا�ة �ن . �ن �ي�ن و�يا�ة �لام�ة السا�ئ�ة مس�ة
سد�ة  ا�ير 2024. و�ة�ج �يو 2023 و�ي�ن �ي�ة م�ن 0% �إل� 93% �ب�ي�ن �يو�ن �ن �ة ال�ة
اعلوا  �ي�ن �ة�ن �ي ال�ةوص�يل الدن ح لدى �ا�ئ�ة كل واصن مكا��ب السلام�ة �بسش

هم  �ي�ن �ة معدل��ة ال�واد�ش �ب صن �ن �يع المهام، ��ي�ش ا�ن�ن ي�ة �ةورن ر� ً مع �ن ر�ة ا�ش م�ب
وح  ا�ئحج �بوصن �ة � ال�ن ره�ن هدن ال�ي لل�ةواصل معهم. و�ة�ب هر ال�ة �ي السش ر �ن �إل� الص�ن
�نسا�ن�ي مع  اعل ال�إ �ن �ي�ة وال�ة �ن �ة ا�ئم عل� ال�ة دوحج ال�ة هحج المرن ا ال�ن دوى هدن عل� �ج

. �ي�ن السا�ئ�ة

ع  مل ر�ن ، �بل ام�ةد ل�يسش ل�ي� ال�واد�ش ا�ب�ي عل� �ة�ة �ي�ج �ةصر ال�ئ�شر ال�إ ولم �ي�ة
�ي  ، مما �يص�ب �ن ول�ة �ياد�ة المسوئ �ة ال�ة ا�ن ر �ش�ة مس�ةوى الوع�ي �بالسلام�ة و�نسش

ى  � الروئ ل هدن صن . و�ب�ن اً ومرو�ن�ة وا��ةدام�ة ر �ئما�ن ك�ة �ةوص�يل �ئك�ش �ب اء �ش �ن صالح �ب
�ي  �ن �ب ها�ي�ة 2024، �بلعن معدل ال�ة ر�نامحج �ب�ن �ي�ة ال�ب هود، ومع اك�ةمال �ةط�ب وال�ج

. عال�ة ارك�ة ال�ن �ي ال�ةوع�ي�ة والمسش ا �ن �ن �ة �ي را�ة�ي�ج اح ا��ة كداً �ن�ج مال�ي 94%، موئ ال�إ�ج
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



واعد ال�لو�ك مدو�ن�ت �ت
ا العم�ي�ة  ام�ن رن " ال�ة ا�ة رك�ة "طل�ب اص�ة �بسش واعد السلو�ك ال�ن �ة �ة سّد مدو�ن �ة�ج

ادل.  �ب رام الم�ة مول وال���ة �يم العدال�ة والسش �ئ�ة عمل �ةسودها �ة �ي �ير �ب و�ن �ب�ة
�ة  ا�ي�ة �يرن وال�ة�رسش والمصن كال ال�ةم�ي �ة �ئ�ش ر كا�ن ه�ي �ة�ن� صرا��ة عل� �طن �ن
ر�  وئ ال�ن س� عل� �ئهم�ي�ة �ةكا�ن �ي الو�ة�ة �ن�ن ً �ن كد�ة ، موئ وال�ةره�ي�ب وال�إ�اء�ة

�ي�ة  رارا�ة مه�ن ادن �ة ا�ة�ن �ي�ن �ب �ن �ة الموطن م المدو�ن . كما �ةلرن �ي�ن �ن م�يع الموطن ل�ج
رك�ة  �يم السش �ة �ةماماً مع �ة وا�ن �يا�ة ال�ئعمال و�ة�ة لا�ة ادىئ �ئ�ن د �إل� م�ب �ن �ةس�ة

�ي�ة  رو�ن اء �بوا�ب�ة �إلك�ة ال، �ةم �إ�نسش �ش . ودعماً للام�ة �ي�ة را�ة�ي�ج ها�ةها ال���ة و�ةو�ج
�يح  امل �ي�ة ع �ش ا�ب�ة مر�ج ال، �ةعد �بم�ش �ش اطر وال�م�ة م�ة�نصص�ة لل�وكم�ة والم�ن
. �إ�ن  �ي�ة والس�يا�ا�ة المع�ةمد�ة ي�ب �ة المواد ال�ةدر� �ي�ن ال�طلاع عل� كا�ن �ن للموطن

�ي�ة  م�ن �ةر��يحن المه�ن ا ال�يوم�ي�ة �يصن �ي صم�يم ممار�ا�ة�ن ادىئ �ن � الم�ب رس هدن عن
. �س�ي�ة ا الموئ �ن �ة ا�ن م�ن �ش�ة ي�ة صن وهر� اصر �ج �ي�ة كع�ن لا�ة والسلوك�يا�ة ال�ئ�ن

�ت �ي لا�ت ممارسا�ت الاؤعمال الاؤحن
�ي�ة ��يا��ة  �ي�ة عل� �ةط�ب لا�ة " �بممار�ا�ة ال�ئعمال ال�ئ�ن ا�ة ام "طل�ب رن �ير�ةكرن ال�ة

�يال �ئو  ساد �ئو ال���ة كال ال�ن كل م�ن �ئ�ش ا� �ئىي �ش اً �ة�ج عدم ال�ةسامح مطل�ة
لال �ةدا�ب�ير �وكم�ة  ا�ن م�ن �ن ام ال��ن رن ا ال�ل�ة . و�ي�ةم دعم هدن را�ئم المال�ي�ة ال�ج

�ي�ن ال�ةصر�ن  �ن م�يع الموطن ع م�ن �ج . ��ي�ش �ي�ةو�ة �شال صارم�ة امل�ة و�ئطر ام�ة �ش
ص�ي�ة  �ن ع السش ا�ن �ب الم�ن �ن رك�ة العل�يا �صراً، مع �ة�ج دم مصل��ة السش �بما �ي�ن

�ي  ال �ن �ش اطر وال�م�ة ي�ة ال�وكم�ة والم�ن ر� ار�ب المصالح. و�ي�ةول� �ن و�ةصن
ع�ة  لال المرا�ج ادىئ م�ن �ن � الم�ب ام �بهدن رن ما�ن ال�ل�ة ول�ي�ة صن " مسوئ ا�ة "طل�ب

. و�يهد�ن  �ي ا�ة �ب كل ا��ة اطر �بسش �ة الم�ن ي�ة للس�يا�ا�ة المع�ةمد�ة ومعال�ج الدور�
اه�ة  رن �يم ال�ن وم عل� �ة امل�ة �ة�ة ل�ي�ة �ش �ي عن �ة �ةسش ا�ن هحج �إل� �ةر��يحن �ش�ة ا ال�ن هدن

رن مس�ير�ة  �ة �ئص�ا�ب المصل��ة و�يعرن ، و�يصو�ن �ش�ة �ي�ة ا�ن �ن والمساءل�ة والسش
رك�ة عل� المدى الطو�يل. ال���ةدام�ة �بالسش

ا�ت ال�ن �بلاعن ع�ن الم�ن الاإ
�بلاعن ع�ن �ئىي  �ي�ن و�ئص�ا�ب المصل��ة عل� ال�إ �ن " الموطن ا�ة �ة��ش "طل�ب

ل�ك  ا، ودن �ي�ة �ئو �ة�ةعار�ن مع ��يا�ا�ة�ن لا�ة �ير �ئ�ن �ي كو�نها عن � �ن �ب �ة �لوك�يا�ة �يسش
ا��ة عل� مدار  �ي�ن والم�ة لعن ي�ة للم�ب ر السر� ر �بوا�ب�ة "Speak Up" ال�ة�ي �ةو�ن ع�ب

ا�ة  ال�ن �ةل�ن الم�ن �بلاعن ع�ن م�ن ال�إ �ة �ب ص�ة ال�آم�ن � الم�ن . و�ةسمح هدن الساع�ة
ام  ا�ن ال�ة ( مع ال��ن �ةهاكا�ة الس�يا�ا�ة ساد �ئو ا�ن �يال �ئو ال�ن او�ن )كال���ة والم�ن

ي�ة  �يه�ة والسر� رن �ة ال�ن رك�ة المعال�ج م�ن السش ، و�ةصن لاعن دم ال�ب ي�ة هو�ي�ة م�ة عل� �ر�
ال،  �ش اطر وال�م�ة ي�ة ال�وكم�ة والم�ن ر� . و�ي�ةول� �ن ا�ة الوارد�ة لاعن �ة ال�ب لكا�ن

�ي�يم  ع�ة و�ة�ة رىي ه�يرو"، مرا�ج �ي "دل�ي�ن �ي �ن ىي المع�ن ي�ة المركرن ر� س�ي�ة مع ال�ن �ن ال�ة �ب
�ي�ة وملاءم�ة  ا�ن �ن ما�ن �ش �ي�ةها وصن �ة م�ن مصدا�ة �ب �ش ا�ة الوارد�ة لل�ة لاعن �ة ال�ب كا�ن

�ة  �ة والمو�شو�ة �ئ�ة ال�آم�ن �ي � ال�ب �ير هدن �ك �ئ�ن �ةو�ن �ة ��يالها. ول� �ش دن راءا�ة الم�ة�ن ال�إ�ج
، �بل  �ي�ة والمساءل�ة ا�ن �ن �ئعل� معا�ي�ير السش ا الرا�حن �ب ام�ن رن ط ال�ة �ة كد �ن لاعن ل� �يوئ �ب للاإ

�ي  ا�ة �ب ع عل� ال�ةعامل ال���ة �ج �س�ي�ة �ةسش �ة موئ ا�ن �ي �ةر��يحن �ش�ة ا �ن �يساهم �ئ�يصن
. �ي�ة لا�ة ا�ة �ئ�ن ال�ن � �ئو م�ن عال مع �ئىي هوا�ج وال�ن

�ي�ت دن ص��ت وسلام�ت الاؤعن
�ة  �ي كا�ن �ي�ة �ئعل� معا�ي�ير الص��ة والسلام�ة �ن " �ب�ةط�ب ا�ة �ي "طل�ب م �ن رن ل�ة �ن
ا ل�ما�ي�ة �لام�ة  راءا�ة العمل لد�ي�ن د صمم�ة �إ�ج ا. و�ة ا�ة�ن وا�ن�ب عمل�ي �ج

ا عل� �د �واء، مع  ا�ئع�ي�ن وعملا�ئ�ن ا ال�ب ركا�ئ�ن �ي ال�ةوص�يل و�ش اه�ي�ة �ا�ئ�ة ور�ن
�ي كل مر�ل�ة م�ن مرا�ل  �ة والص��ي�ة �ن ام �بالممار�ا�ة ال�آم�ن رن ما�ن ال�ل�ة صن

عمل�ي�ة ال�ةوص�يل.

��ة للص��ة والسلام�ة  ادا�ة واصن ا �إر�ش ع�ن �ي ال�ةوص�يل، وصن عل� صع�يد �ا�ئ�ة �ن
ع  م�ن �برو�ةوكول��ة صارم�ة لم�ن ، و�ة�ةصن ا�ة اول�ة السل�يم�ة للطل�ب ط�ي الم�ن �ةعن

�ي�ة  ل�ي�ة لل�ةعامل مع �ئىي �واد�ش عرصن ص�ي راءا�ة �ة�ن ، و�إ�ج �ي�ة دن ال�ئعن �ش �ب الع�ب
ا  اء الطعام �آم�ن ما�ن �ب�ة �ير �إل� صن دا�ب � ال�ة كا�نسكا�ب الطعام. و�ةهد�ن هدن
ا�ئع ووصول� �إل� �يد  ي�ك ال�ب ر� ر السش ادر�ة� لم�ة �ة معن و�ل�يما �بدءا م�ن ل�طن

�ي�ة  ي�ب رامحج ال�ةدر� م�ن ال�ب كل �ئ�ا��ي صن ادا�ة �بسش � ال�إر�ش العم�يل. و�ي�ةم دمحج هدن
م�ن عمل�ي�ة  دد. وصن �ي�ن ال�ج لال عمل�ي�ة �إعداد و�ة�ئه�يل السا�ئ�ة دم�ة �ن الم�ة

�يع  امل�ة �ول مواصن �يها�ة �ش و ال�ةوص�يل �ةو�ج � �ا�ئ�ة ل�ة �، �ي�ة �ئه�يل هدن ال�ة
 ، �ي�ة دن اول�ة السل�يم�ة للائعن ، والم�ن ص�ي�ة �ن �ة العام�ة والسش ا�ن طن ��يو�ي�ة م�شل ال�ن

ا�ب�ي مع  �ي�ج اعل ال�إ �ن ا�ئ�ب ال�ةوص�يل، و�ئ�� ال�ة �ة ��ة ا�ن ا�ن عل� �نطن وال��ن
ا�ن عل� �ئعل� معا�ي�ير السلام�ة  �ة ال�ئهم�ي�ة لل��ن اصر �بالعن م�يعها ع�ن العملاء؛ و�ج

 . دم�ة ود�ة ال�ن و�ج

راءا�ة  �ة �إ�ج ا �نط�ب �ن �إ�ن "، �ن -مار�ة ر "�ة�ي ا�ج �ي�ة وم�ة ا الس�ا�ب �ن �ي مطا�ب�ن �ئما �ن
 ، �ي�ة دن ، و�لام�ة ال�ئعن �ة العام�ة ا�ن طن �يا��ي�ة صارم�ة �ةركرن عل� ال�ن �يل �ة عن �ةسش

ل  صن � �ئ�ن �يا��ي�ة هدن �يل ال�ة عن راءا�ة ال�ةسش . و�ة�دد �إ�ج ل�ي�ة �ي عن اء�ة ال�ةسش والك�ن
ها،  اول�ة ها وم�ن �ي�ن رن �ي�ة و�ة�ن دن �ير ال�ئعن �ي عمل�يا�ة �ة�صن ع�ة �ن �ب الممار�ا�ة الم�ة

اء  دن ام للوا�ئح الص��ي�ة الم�ل�ي�ة ومعا�ي�ير �لام�ة العن ال ال�ة �ش م�ن ال�م�ة �بما �يصن
. العالم�ي�ة

 � ام الصارم �بهدن رن ، وال�ل�ة �ة �ي�ة �ة الد�ة �ب ي�ب المس�ةمر، والمرا�ة لال ال�ةدر� وم�ن �ن
، �بما  وامها السلام�ة والمساءل�ة �ة �ة ا�ن " �ش�ة ا�ة ، �ةر�حن "طل�ب رو�ةوكول��ة ال�ب

. ا ال�يوم�ي�ة ا�ة�ن �ئ م�ن �نس�يحج عمل�ي رن �ج ءاً ل� �ي�ة رن اء الص��ة والسلام�ة �ج م�ن �ب�ة �يصن

ا�نا�ت وحن�وص�ي�ت العملاء �ي حما�ي�ت ال�ب
�ي�ن  وا�ن �ة ال�ة ال لكا�ن �ش م�ن ال�م�ة وا�بط �ةصن موع�ة �ةدا�ب�ير وصن �ة الم�ج �ةط�ب

ص�ي�ة و�ما�ي�ة  �ن ا�نا�ة السش �ي �ة �ب�وكم�ة ال�ب ي�ة الم�ةعل�ة م�ة السار� وال�ئ�نطن
. ال�نصوص�ي�ة

�ير  ل�ي�ة �ةهد�ن �إل� �ةو�ن راءا�ة و�ةدا�ب�ير دا�ن موع�ة �إ�ج كما اع�ةمد�ة الم�ج
�ة  م�يع المسا�ئل الم�ةعل�ة ا�نا�ة و�ج �ي � المعلوما�ة وال�ب �ي�ة لهدن ال�ما�ي�ة الكا�ن

 . �بال�نصوص�ي�ة

ع�ي�ة  ا�ب�ة المر�ج موع�ة �بم�ش ا�نا�ة المو�د�ة للم�ج �ي و�ةعد ��يا��ة �ما�ي�ة ال�ب
ادىئ  ا، �إدن �ةر��ي م�ب ر�نامحج ال�نصوص�ي�ة العالم�ي المع�ةمد لد�ي�ن ال�ئ�ا��ي�ة ل�ب

ها عل� �نطا�ة  �ن ص�ي�ة و�ة�ئم�ي �ن ا�نا�ة السش �ي �ة ال�ب ي�ة لمعال�ج راءا�ة مع�يار� و�إ�ج
و�ة  وح عل� ��ة � الس�يا��ة �بوصن رىي ه�يرو". كما �ة�ن� هدن موع�ة "دل�ي�ن م�ج

، و�آل�يا�ة  ص�ة دم�ي الم�ن ا�نو�ن لمس�ة�ن لها ال�ة ا�نا�ة ال�ة�ي �يك�ن �ي �ئص�ا�ب ال�ب
�ي�ة المعمول �بها.  ا�نو�ن ا للائطر ال�ة �ة ممار��ةها و�ن

�يام  آل�ي�ة �ة دم�ي�ن � ا للمس�ة�ن �ن ا� �ب ح �ب�يا�ن �نصوص�ي�ة العم�يل ال�ن كما �يوصن
د  ها�ة ال�ة�ي �ة ها، وال�ج �ة �ي�ة معال�ج ، وك�ي�ن ص�ي�ة �ن ا�ةهم السش ا�ن �ي مع �ب رك�ة �ب�ج السش

ا  �ة هدن وا�ن . و�ي�ة ا�نا�ة �ي � ال�ب مع هدن را�ن ال�ة�ي �ةس�ةدع�ي �ج اركها معها، وال�ئعن �نسش
دم معلوما�ة  ا�نا�ة المعمول �بها، و�ي�ة �ي م�ة �ما�ي�ة ال�ب �ي�ن و�ئ�نطن وا�ن �يا�ن مع �ة ال�ب

ها  دم�ي�ن ممار��ة �ي�ة ال�ة�ي �يمك�ن للمس�ة�ن ا�نو�ن و�ة ال�ة ل�ي�ة �ول ال��ة ص�ي �ة�ن
ا  ع�ن لال موا�ة اح م�ن �ن �يا�ن م�ة . ال�ب ي�ة يعا�ة ال�نصوص�ي�ة السار� ر� �ب �ةسش �بمو�ج

، و�يمك�ن للعملاء  رك�ة اص�ة �بالسش ا�ة الها�ة�ن الم�ة�ر�ك ال�ن �ي�ة �ي�ة و�ةط�ب رو�ن لك�ة ال�إ
. ا�ة الصل�ة رع�ي�ة دن �ا�ة ال�ن �ة الص�ن �ي كا�ن ال�طلاع عل�ي� �بسهول�ة �ن

د �إل�يها  �ن ي�ت �تس�ت وهر� �ت �ج �يد�ت رك�يرن الحوكم�ت الرسش
ا  ام�ن رن سد ال�ت "، و�ي�تحج ا�ت �ي "طل�ب ا �ن آل�ي�ت عمل�ن �

�ي�ت �أعل� م�ا�ي�ير  �ي �تط�ب ا ال�إطار �ن �ي هدن �ن
�ي  �ي�ت �ن لا�ت �يا�ت ال�أ�ن هحج �ي الم�ن �ن ، و�ت�ب �ي�ت ا�ن �ن السش

ما�ن  ، لصن ��يل المساءل�ت رار، و�ت�ن ع ال�ت ص�ن
اح المس�تدام  حج �ي�ت ال�ن �ت و�تح�ت �ت �ترس�ي�ن ال�ش

ا عل� المد� الطو�يل. ل�أعمال�ن

�يد�ت ال�وكم�ت الرسش

ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�

�يرن العمل  1. �تعرن
�تصادىي مو ال��ت اللا�ئ�ت وال�ن
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



اء دن �يرن عدال�ت العن  2. �تعرن
و�هول�ت الوصول �إل�ي� 

ا  ام�ن رن �ي�ت للاس�تدام�ت ال�ت ا�ن ا ال�ش �ت�ن رن سد رك�ي �تحج
ا�ن�ي م�ن �أهدا�ن ال�أمم الم�تحد�ت  �بالهد�ن ال�ش
وع(،  اء عل� الحج صن م�ي�ت المس�تدام�ت )ال�ت �ن لل�ت
ا  �ن لالها �إمكا�نا�ت م�نص�ت �ن م�ن �ن ��ي�ش �نوطن

ح�ت  �يل مكا�ن �ي س�ب �ي�ت �ن را�ت�يحج ا ال�س�ت راكا�ت�ن وسش
�ي �إرساء  ا�أ�ي والمساهم�ت �ن دن ا�ن�دام ال�أم�ن ال�ن

ا  �ن �ت م�يع. و�بص�ن �ت وم�تا��ت للحج ا�أ�ي�ت م�نص�ن دن م عن �نطن
طاع �توص�يل الط�ام، �ن��ي  �ي �ت م�نص�ت را�أد�ت �ن
ا،  �ن ا�ت عل� عا�ت�ت ول�ي�ت المل�ت م المسوأ �تماماً �حج
�ي�ير  يد�ت ل�إ�دا�ش �ت�ن ر� رص�ت �ن ل�ك �ن �ي دن و�نر� �ن

. ا�ب�ي �إ�يحج

وم  اً �ن�ة �ج �ة رد كو�ن� م�ن اء م�ج دن هوم العن اورن م�ن �ج "، �ي�ة ا�ة �ي "طل�ب ا �ن �ة ل�ن س�ب �بال�ن
�ةمعا�ة ال�ة�ي  �ي الم�ج ا�ب�ي �ن هو �يم�شل �ئدا�ة ر�ئ�يس�ي�ة ل�إ�دا�ش �ئ�شر �إ�ي�ج �ب�ةوص�يل�، �ن

اء،  دن �ي�ة الوصول �إل� العن ا الس�يا�ة �ب�ة�س�ي�ن �إمكا�ن �ي هدن م �ن رن ل�ة دمها. و�ن �ن�ن
�ي  علها �ن �يارا�ة الص��ي�ة و�ج �ي ال�ن �ن اً، و�ة�يس�ير �ة�ب �يا�ج ر ا��ة �ئا�ة ال�ئك�ش ودعم ال�ن

م�يع. اول ال�ج �ن م�ة

رعا�ت  �ب " لدعم ال�ت ا�ت �ي�ت "�ل�ب اس�ترا�ت�ي�ج
�تمع�ي�ت والم�اهما�ت الم�ج

اء  دن ما�ن وصول الطعام والعن ه�ة لصن طوا�ة مو�ج دن �ن �ة�ن ا �ن �ن �إ�ن ا، �ن �ن �ب ا�ن وم�ن �ج
رع  �ب ر �ةسه�يل عمل�يا�ة ال�ة ، �واء ع�ب �ة ر �ا�ج �ئا�ة ال�ئك�ش �ي� م�ن ال�ن �إل� مس�ة��ة

�ي�ن  لال �ةوطن . وم�ن �ن �ي �ال��ة الطوارىئ ا�ش�ة �ن عن هود ال�إ لال دعم �ج �ئو م�ن �ن
�يرىي  ركاء العمل ال�ن �ة م�ن �ش �ب ا الم�ةطور�ة وال�ةعاو�ن الو�ش�ي�ة مع �ن�ن ا�ة�ن �ي �ن �ة�ة

�ي  ا�ب�ي مس�ةدام �ن اهد�ي�ن ل�ةر�ك �ئ�شر �إ�ي�ج ا �نسع� �ج �ن �إ�ن ، �ن ل�يم�ي�ي�ن �ة العالم�ي�ي�ن وال�إ
دمها. �ةمعا�ة ال�ة�ي �ن�ن الم�ج

ا�ن�ي م�ن  رعا�ة مع الهد�ن ال�ش �ب اص�ة �بدعم ال�ة ا ال�ن �ن �ة �ي را�ة�ي�ج �ة ا��ة وا�ن �ة�ة
وم  وع(، و�ة�ة اء عل� ال�ج صن م�ي�ة المس�ةدام�ة )ال�ة �ن �ئهدا�ن ال�ئمم الم�ة�د�ة لل�ة

ر  رع �بسهول�ة ع�ب �ب : �ئول�ً، �ةمك�ي�ن العملاء م�ن ال�ة �ي�ن ر�ئ�يس�ي�ي�ن عل� �نه�ج
د�يم  �ي�ة �ة�ة "، �إمكا�ن ا�ة �ي�ة "طل�ب ر �ةط�ب ا، ع�ب �يح لعملا�ئ�ن �ة ، ��ي�ش �ن �ي�ة ال�ةط�ب
ا�يا الم�ل�ي�ة والعالم�ي�ة الر�ئ�يس�ي�ة  صن ر لل�ة ا�ش كل م�ب رعا�ة مس�ةمر�ة �بسش �ة�ب

�ي  �ة �ن " مدر�ج �ي�ة راصن �ة ي�ة ا�ن �ير� مع�يا�ة �ن لال "�ج ل�ك م�ن �ن ارو�نها، ودن �ة ال�ة�ي �ي�ن
 . �ي�ة �ئما�ن ومو�شو�ة ها�ةها المع�ةمد�ة �ب رعا�ة لو�ج �ب م�ن وصول ال�ة �ي�ة �ةصن ال�ةط�ب
ا  �ن �إ�ن اء، �ن دن �ة �بالعن ا�يا الم�ةعل�ة صن ا ال�ئ�ا��ي �ي�نص�ب عل� ال�ة �ن رن م �ئ�ن �ةرك�ي ورعن
رع  �ب �ي ال�ة ا �ن هود عملا�ئ�ن رى لدعم �ج ي�ة �ئ�ن �ير� مع�يا�ة �ن اً مع �ج �ةعاو�ن �ئ�يصن �ن

هود  ر�ة ودعم �ج ا�ش اً، المساهم�ة الم�ب �ي اصرو�نها. �شا�ن ا�يا ال�ة�ي �ي�ن صن �ةل�ن ال�ة لم�ن
 ، ر�ة ا�ش رعا�ة م�ب د�يم �ة�ب لال �ة�ة ا �ئو م�ن �ن ا�ة�ن �ي �ن �ي�ن �ة�ة ر �ةوطن ا�ش�ة �واءً ع�ب عن ال�إ

�شمار  لال ا��ة ، م�ن �ن �ة ط�ة �ي الم�ن �ي�ة الطار�ئ�ة �ن �نسا�ن ا�ش�ة ال�إ عن هود ال�إ �ي دعم �ج �ن
د�يم الدعم  م�ة �بهد�ن �ة�ة �ي�ة اللارن �نسا�ن ا�ش�ة ال�إ عن هود ال�إ د �ج ا ل�سش ا وموارد�ن ا�ة�ن �ي �ن �ة�ة

. ما�ة ي�ن م�ن ال�ئرن رر� راد الم�ةصن �ةمعا�ة وال�ئ�ن يع للم�ج السر�

ا�ت عام 2024: ارن �ؤ�بررن �إ�ن�ج
�يم�تها �ت �ت اورن رعا�ت �ت�ج �ت�ه�يل �ت�ب

6,000,000 
يكىي  دول�ر �ئمر�

�ي�ة ر ال�ةط�ب ع�ب

... �ؤىي ما �يعادل حوال�ي 

�ت  �ب 2 مل�يو�ن و�ج
ال�تعاو�ن مع 

40+
�ةل�ن ال�ئ�وا�ة �ي م�ن ي�ة �ن �ير� مع�يا�ة ال�ن صاً م�ن ال�ج يكاً مر�ن ر� �ش

: �ي�ت ��ب ا�ت الاؤهم�ي�ت ال�ن وعا�ت دن الموصن

ا�ت �ب رع �بالوحج �ب ال�ت

الاؤكل ال���ي

هدر الطعام

ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



اء دن �يرن عدال�ت العن  2. �تعرن
و�هول�ت الوصول �إل�ي�

ا  ا �إل� �تمك�ي�ن عملا�أ�ن �ن لال م�نص�ت �نس�� م�ن �ن
�تم��ي�ت  ا�يا المحج صن �ي دعم ال�ت م�ن المساهم�ت �ن

ا  ادرا�ت�ن الهام�ت ال�ت�ي �تهمهم. كما �تساهم م�ب
ها �بال�ت�او�ن مع  دن �ن �ن ، ال�ت�ي �ن ا�ت �ب رع �بالو�ج �ب لل�ت

�ي �توص�يل  ، �ن �ي�ن �ير�ي المو�شو�ت ركاء ال�مل الحن سش
�أا�ت ال�ت�ي �ت�ا�ن�ي م�ن ا�ن�دام  الدعم ال�أساس�ي لل�ن

�تل�ن ال�أسوا�ت ال�ت�ي  �ي محن ا�أ�ي �ن دن ال�أم�ن ال�ن
�ن�مل �بها.

ا�ت  �ب رع �بالوحج �ب ال�ت
وع �ئ�د  اء عل� ال�ج صن ا، و�يعد ال�ة �ن رن وهر �ةرك�ي ا ال�ئول و�ج اء اه�ةمام�ن دن � العن �ة �ي�ب

�ي  ا �ن ��ن دن عام 2020، �ن�ج ها. وم�ن �ي�ة ا الر�ئ�يس�ي�ة ال�ة�ي �نسع� ل�ة��ة طمو�ا�ة�ن
يك�ي  مال�ي�ة 20 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� ها ال�إ�ج �يم�ة �ة �ة اورن ا�ئ�ي�ة �ة�ج دن رعا�ة عن �ةسه�يل �ة�ب

ا  ركا�ئ�ن ا، �بدعم م�ن �ش �ن ص�ة لال عام 2024 و�د�، �اهم�ة م�ن اً. و�ن ي�ب ر� �ة�ة
ها  �يم�ة ا�ة�ة �ة رعا�ة �ن �ي �ةسه�يل �ة�ب ، �ن ي�ة �ير� �سا�ة ال�ن ص�ي�ن م�ن الموئ المر�ن

ل�ك لدعم  �ة – ودن �ب يك�ي – �ئىي ما �يعادل �وال�ي مل�يو�ن�ي و�ج 6 ملا�ي�ي�ن دول�ر �ئمر�
ر�ة  ا�ش رعا�ة م�ب �ب � ال�ة . �ة�ئ�ة�ي هدن �ة ط�ة �ي الم�ن �ي�ة �ن �نسا�ن ما�ة ال�إ ا�ش�ة للائرن عن هود ال�إ �ج

�ي�ة  �ي �ةط�ب " �ن �ي�ة راصن �ة ي�ة ال��ن �ير� مع�يا�ة ال�ن �ة "ال�ج رن ر م�ي ا الكرام ع�ب م�ن عملا�ئ�ن
لال �ئدا�ة م�نصص�ة  "، وال�ة�ي �يمك�ن الوصول �إل�يها �بسهول�ة م�ن �ن ا�ة "طل�ب

لال دمحج  ا. وم�ن �ن �ن م �ئ�وا�ة �ي معطن �ي�ة �ن �ة الر�ئ�يس�ي�ة لل�ةط�ب ا�ش عل� السش
دم�ي�ن  " المس�ة�ن ا�ة ، �ةمك�ن "طل�ب �ي�ة م�ن ال�ةط�ب رع �بسلا��ة صن �ب �يارا�ة ال�ة �ن

ل�ك  ر�ة �بدن ، مس�ن ا�يا �ب�يسر و�ئما�ن صن �ةل�ن ال�ة �ي دعم م�ن م�ن المساهم�ة �ن

ا�ة  �ب دم�ي�ن �إل� و�ج رعا�ة المس�ة�ن ر �ة�و�يل �ة�ب �ةمع. وع�ب ا�ةها لصالح الم�ج �ي �ن �ة�ة
�ي�ة ا�نعدام ال�ئم�ن  صن �ة �ة �ي معال�ج ر �ن ا�ش كل م�ب " �بسش ا�ة ، �ةساهم "طل�ب ا�ئ�ي�ة دن عن
امها �بالهد�ن  رن ل�ك ال�ة سد�ة �بدن دمها، م�ج �ةمعا�ة ال�ة�ي �ة�ن �ي الم�ج ا�ئ�ي �ن دن العن

وع(. اء عل� ال�ج صن م�ي�ة المس�ةدام�ة )ال�ة �ن ا�ن�ي م�ن �ئهدا�ن ال�ئمم الم�ة�د�ة لل�ة ال�ش

صاً  يكاً مر�ن ر� �يد ع�ن 40 �ش مل ما �يرن �ةمع�ي�ة ل�ةسش ا الم�ج راكا�ة�ن ك�ة �ش �ب �ةم�ةد �ش
 ، ع�ة �ئ�وا�ة ر�ئ�يس�ي�ة �ي ��ب �ة �ن ي�ة المرمو�ة �ير� �سا�ة ال�ن مع�يا�ة والموئ م�ن ال�ج

ا عل� مدار  د �رص�ن ا. و�ة رعا�ة عملا�ئ�ن �بهد�ن �ة�يس�ير مساهما�ة و�ة�ب
ك�ة  �ب � السش و�ي�ة ومس�ةدام�ة مع هدن ا�ة �ة �ي�ة عل� �ةوط�يد علا�ة وا�ة الماصن الس�ن

�ي�ن  ، والدن �ة ط�ة م�يع �ئ�ن�اء الم�ن �ي �ج �يرىي �ن ركاء العمل ال�ن وع�ة م�ن �ش �ن الم�ة
ا�ئ�ي �إل� الرعا�ي�ة  دن ، م�ن ال�ئم�ن العن �ةماع�ي�ة مهم�ة ا�يا ا�ج صن ادرا�ةهم �ة �ةعالحج م�ب

�ةعاو�ن مع الهلال ال�ئ�مر  �ي�ة الم�ة�د�ة �ن �ي ال�إمارا�ة العر�ب عل�يم. و�ن الص��ي�ة وال�ة
د �آل مك�ةوم  ادرا�ة م�مد �ب�ن را�ش �س�ة د�ب�ي العطاء، وم�ب ، وموئ ال�إمارا�ة�ي

�ي�ة  ما�ة الم�ل�ي�ة الرا�ئد�ة المع�ن طن �ة م�ن الم�ن �ب �ة �إل� �ن�ن ا�ن ، �بال�إصن العالم�ي�ة
�ي�ة الهلال  را�ة�ي�ج ا ال���ة راكا�ة�ن مل �ش طر �ةسش �ي �ة . و�ن �ةمع�ي�ة اه�ي�ة الم�ج �بالر�ن

مع�ي�ة الهلال  مل �ج ي�ن ل�يسش �ر� �ي ال�ب ا �ن �ن د �ةعاو�ن �يما �يم�ة ، �ن طرىي ال�ئ�مر ال�ة
رى �ةسا�ند  ي�ة �ئ�ن �ير� ا�نا�ة �ن ، وك�ي عم�ة طن ال�ن مع�ي�ة ��ن ، و�ج �ي ي�ن �ر� ال�ئ�مر ال�ب

. �ةمعا�ة الم�ل�ي�ة الم�ج

�ك الطعام  �شر�ة �بال�ةعاو�ن مع �ب�ن �ةمع�ي�ة موئ ادرا�ة م�ج �ي مصر، �ندعم م�ب و�ن
ما�ة  طن �ة �إل� عدد م�ن الم�ن ا�ن �ير، �بال�إصن �س�ة مصر ال�ن المصرىي وموئ

�ي  . �ئما �ن �ةماع�ي�ة �يرن الرعا�ي�ة ال��ج وع و�ةعرن ��ة ال�ج � �بمكا�ن �ة ال�ة�ي �ةع�ن المرمو�ة
مع�ي�ة العو�ن  لال ال�ةعاو�ن مع �ج �ةمع�ي�ة م�ن �ن ا الم�ج هود�ن رن �ج عرن �ة �ة ، �ن الكو�ي�ة

�ي  . و�ن �ةمع�ي�ة م�ي�ة الم�ج �ن رى �ةركرن عل� دعم ال�ة ما�ة م�ل�ي�ة �ئ�ن طن ر وم�ن ا�ش الم�ب
م�ي�ة و�ةك�ي�ة  �ي�ة الها�ش ي�ة ال�ئرد�ن �ير� �ئ�ة ال�ن س�ي�ة و�ش�ي�ة مع اله�ي �ن �ة ، �نعمل �ب ال�ئرد�ن

ود  ط�ة ال�ة�ي �ة�ة سش ي�ة ال�ن �ير� مع�يا�ة ال�ن لاً ع�ن العد�يد م�ن ال�ج صن ، �ن �ئم عل�ي
مع�ي�ة الر�م�ة  �ي عما�ن �ج ا �ن راكا�ة�ن مل �ش ما �ةسش �ي�ن ، �ب ا�ب�ي �ي�ج �ير ال�إ �ي عن مس�ير�ة ال�ة
�ئا�ة ال�ئك�شر  رى �ةسا�ند ال�ن وع�ة �ئ�ن �ن �سا�ة م�ة ول�ة وموئ لرعا�ي�ة ال�ئموم�ة والط�ن
ركاء  ام�ي�ة م�ن �ش �ن ك�ة الوا�ع�ة والم�ة �ب � السش �يح هدن �ةمع. �ة�ة �ي الم�ج اً �ن �يا�ج ا��ة

ر�ب �إل� اه�ةماما�ةهم  ا�يا ال�ئ�ة صن يد�ة لدعم ال�ة ر� رص�ة �ن ا �ن �يرىي لعملا�ئ�ن العمل ال�ن
ل  �ة العطاء وال�ةكا�ن ا�ن �ي �ةر��يحن �ش�ة عال�ي�ة �ن اعا�ةهم، مما �يساهم �ب�ن �ن و�ة

. و�نطمح م�ن  ادرا�ة المو�م�ي�ة �ةمع�ي عل� مدار العام، �بع�يداً ع�ن الم�ب الم�ج
ا�ة ال�ةعاو�ن �إل�  �ب راكا�ة و�ةر�ة�ي وم�ة الم�ةكامل�ة م�ن السش طن � الم�ن لال هدن �ن

�ي  ها �ن دم�ة ر�ن �ب�ن �ةمعا�ة ال�ة�ي �ن�ةسش �ي الم�ج ا�ب�ي ومس�ةدام �ن �ير �إ�ي�ج �ي �إ�دا�ش �ةعن
. �ة ط�ة �ة �ئ�ن�اء الم�ن كا�ن

�ي  ر �ن ا�ش كل م�ب ي�ة �بسش �ير� �سا�ة ال�ن مع�يا�ة والموئ ركاء�نا م�ن ال�ج �ندعم �ش
: لال ما �يل�ي و�نها �ن ل�ة رعا�ة ال�ة�ي �ي�ة �ب م ال�ة م�ي�ة ��ج �ة�ن

: �ي�ت ولوحج ا�ؤم عل� ال�لول ال�تك�ن الاؤ�شر ال�ت
��ش �هل�ة 	  �ة ال�ب �ي�ن ر وطن ي�ة ع�ب �ير� مع�يا�ة ال�ن ر لل�ج هور �ئك�ب �إ�ةا��ة مس�ةوى طن

دام. ال���ة�ن

رع 	  �ب �ير �ئ�ةسام م�نصص�ة لل�ة لال �ةو�ن دم م�ن �ن ر�ب�ة المس�ة�ن �ج اء �ب�ة ال�ر�ة�ة
طوا�ة  لا�ش �ن رع �بـ�ش �ب دم�ي�ن ال�ة �يح للمس�ة�ن ��ة الر�ئ�يس�ي�ة �ة�ة عل� الص�ن

م�يسر�ة

ر 	  مول�ي�ة �ئك�ب ما�ن �ش رع�ي�ن لصن �ب رع م�ةعدد�ة �ئمام الم�ة العن �ة�ب عر�ن م�ب
رع. �ب �ي عمل�ي�ة ال�ة �ة �ئعل� �ن ومرو�ن

ار�ير �إدار�ت الاؤداء و�إعداد ال�ت�ت
ي�ة �ول �ئ�نواع 	  �ير� مع�يا�ة ال�ن ا م�ن ال�ج ركا�ئ�ن �ي� �ش رعا�ة ل�ةو�ج �ب �ياس �ئ�شر ال�ة �ة

. رعا�ة �ب م ال�ة �ياد�ة ��ج ل رن عال�ي�ة و��ب ر �ن رعا�ة ال�ئك�ش �ب ال�ة

�ي�ة و�ئهدا�ن 	  را�ة�ي�ج �ي ا��ة �ي�ة وال�ة�س�ي�ن المس�ةمر �ن ا�ن �ن ما�ن السش صن
ا�نا�ة و�إعداد  �ي مع ال�ب م�ن عمل�يا�ة �ج ا. ��ي�ش �ةصن �ن ص�ة رعا�ة عل� م�ن �ب ال�ة

�ة �ي�ةم  �ب �ي وو�ج �ةراصن رع ا�ن ع �ة�ئ�ش�ير كل �ة�ب �ب �ي�ة �ة�ة ا �إمكا�ن امل�ة لد�ي�ن ير السش ار� �ة ال�ة
�ي�ة  ها ل�ة��ة ا و�ةو��يع �نطا�ة هود�ن ا �ب�ة�س�ي�ن �ج د�يمها، مما �يسمح ل�ن �ة�ة

�ئ�ش�ير. در م�ن ال�ة �ئ�ةص� �ة ا�ت �ب رع �بالوحج �ب ال�ت

�يرىي �ي العمل ال�ن " �ن ا�ت ركاء "�ل�ب سش

ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�
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�ي حالا�ت الطوارىؤ �ن�ا�ن�ي�ت �ن ا�ش�ت الاإ عن الاإ
�يهها  د الموارد و�ةو�ج در�ة عل� �سش ، �نم�ةل�ك ال�ة ما�ة ا�ة الطوارىئ وال�ئرن �ي �ئو�ة �ن

ا  ا�ة�ن �ي �ن ل�ك �بال�ع�ةماد عل� �ة�ة ، ودن ل�يد�ي�ة �ة و�ة الطر�ة ال�ة عال�ي�ة و�رع�ة �ة�ن �ب�ن
ا  ر لعملا�ئ�ن . ��ي�ش �نو�ن اص�ة ا ال�ن ا الر�ئ�يس�ي�ي�ن وموارد�ن ركا�ئ�ن ك�ة �ش �ب دم�ة و�ش �ة الم�ة

ا الر�ئ�يس�ي�ي�ن  ركا�ئ�ن لال �ش رعا�ة م�ن �ن �ب د�يم ال�ة �ة ر�ة ل�ة ا�ش ي�ة وم�ب ور� و��يل�ة �ن
اً، و�ندعم  �يا�ج ر ا��ة �ئا�ة ال�ئك�ش اء لل�ن دن �ير العن ، �بهد�ن �ةو�ن �يرىي �ي العمل ال�ن �ن
ها م�ن ال�صول عل� الموارد  �ن ي�ة ل�ةمك�ي �ير� ها�ة ال�ن � ال�ج ا�بل هدن �ي الم�ة �ن
ا،  �ن . و�يمك�ن ا�ئ�ي�ة الطار�ئ�ة دن �يع المساعدا�ة العن �ي �ةورن ورىي �ن دء ال�ن م�ة لل�ب اللارن

�ي�ة وال�ئ�ةسام الم�نصص�ة  �ةا�ة ال�إعلا�ن ع�يل اللا�ن ، �ة�ن �ة رن �ي �ي�ة و�ج م�ن �ةرا�ة رن لال �ن �ن
ع مس�ةوى  ل�ك �بهد�ن ر�ن ، ودن �ي�ة ل ال�ةط�ب ه�ة للعملاء دا�ن والر�ا�ئل المو�ج

 . ً ل�ئىي �ال�ة طار�ئ�ة ا�ب�ة �ج د الموارد �بسرع�ة ا��ة الوع�ي و�ة�يس�ير �سش

�ي  " �ن -مار�ة ر "�ة�ي ا�ج ك�ة م�ة �ب اً م�ن �ش �يد �ئ�يصن �ن ل�ك، �نس�ة �ة �إل� دن ا�ن و�بال�إصن
 ، رعا�ة �ب �يهها ك�ة ها و�ةو�ج راوئ اص�ة �يمك�ن للعملاء �ش ا�ش�ي�ة �ن م �إعن ه�يرن �رن �ة�ج

�ئا�ة  �يعها عل� ال�ن رىي �ةورن ا�ش�ي�ة �ئ�ا��ي�ة �ي�ج م مواد �إعن � ال�رن م�ن هدن ��ي�ش �ة�ةصن
. �ة ا�ج الم��ة

�ي�ة العالم�ي  دن �ي�ة طو�يل�ة ال�ئمد مع �بر�نامحج ال�ئعن را�ة�ي�ج ا ال���ة �ن راك�ة �ي �إطار �ش و�ن
رىي  موع�ة "دل�ي�ن ارك�ة� مع م�ج ر �بمسش �ن ا�بع للائمم الم�ة�د�ة – وهو �ةعاو�ن �ن�ن ال�ة

 . �ة ط�ة م�يع �ئ�ن�اء الم�ن �ي �ج ا�ش�ة الطار�ئ�ة �ن عن هود ال�إ ا �بدعم �ج ام�ن رن كد ال�ة ه�يرو" – �نوئ
�ي�ة العالم�ي  دن ر�نامحج ال�ئعن ر�ة ل�ب ا�ش ا الم�ب رعا�ة�ن �يم�ة �ة�ب �ة �ة اورن دن عام 2021، �ة�ج وم�ن

ا  ام�ن رن رن ال�ة ، �نعرن � المساهما�ة لال هدن . وم�ن �ن يك�ي 1,800,000 دول�ر �ئمر�
ر  �ةمعا�ة ال�ئك�ش ا�ئ�ي ومسا�ند�ة الم�ج دن ه�ة �ة�د�يا�ة ا�نعدام ال�ئم�ن العن �بموا�ج

ادرا�ة عمل�ي�ة م�شل دعم  �ي م�ب ل�ك �ن ل� دن ، و�ي�ة�ج ما�ة ا�ة ال�ئرن لال �ئو�ة اً �ن �يا�ج ا��ة
�ي�ة  دن . كما �نهد�ن �إل� دعم �بر�نامحج ال�ئعن رر�ة اط�ة الم�ةصن �ي الم�ن ا�برن �ن اء الم�ن �إ�نسش

ا�ئ�ي�ة ال��يو�ي�ة  دن هود� الرام�ي�ة �إل� �إ�يصال المساعدا�ة العن �ي �ج العالم�ي �ن
�ة  ا�ج م�ن �صول ال�ئ�ر الم��ة ، �بما �يصن اعا�ة رن ي�ن م�ن ال�ن رر� ��ي�ن والم�ةصن ارن لل�ن

. اء ال�ئ�ا��ي دن عل� العن

ا ل�ةمك�ي�ن  ا�ة�ن �ي �ن �ي�ن �ة�ة ا ال�ئو�ع ل�ةوطن �ن م�ن �إطار ر�ال�ة هود صن � ال�ج درحج هدن و�ة�ن
�ةمعا�ة  ا والم�ج ركا�ئ�ن �ب مع �ش �ن اً �إل� �ج �ب �ن ل�ك �بالعمل �ج ، ودن ا�ب�ي �ي�ج �ير ال�إ �ي عن ال�ة

�ة  ط�ة �ة �ئ�ن�اء م�ن �ي كا�ن اء و�هول�ة الوصول �إل�ي� �ن دن �يع العن �يرن عدال�ة �ةورن عرن ل�ة
ا. �ي ي�ة ر� مال �ئ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش السش

�ت �ي �ن�ا�ن ا�ش�ي�ت والاإ عن " الاإ ا�ت هود "�ل�ب حج
�ي� العطاء	  اع�ن �ن : موسم �ي�ت�ن ا�ن  رم�ن

ر  �ي�ة ع�ب �نسا�ن ا ال�إ هود�ن ا �ج �ن �ن ار�ك لعام 2024، ك�ش ا�ن الم�ب هر رمصن لال �ش �ن
�ي�ة  دن ا�ب�ة �بر�نامحج ال�ئعن �ج طار لصالح ا��ة �ة �إ�ن �ب ر �بمل�يو�ن و�ج ا�ش رع الم�ب �ب ال�ة

�ير  ادر�ة �إل� �ةو�ن � الم�ب �ة هدن د هد�ن . و�ة لسط�ي�ن ، �ن �ة رن �ي عن العالم�ي �ن
مهم م�ن  ، معطن ��ي�ن ارن �يد ع�ن 33,000 م�ن ال�ن رورىي لما �يرن اء الصن دن العن

�ي�ة  �نسا�ن ا�ة ال�إ �يا�ج ا�ب�ة للا��ة �ج ا �بال���ة ام�ن رن س�يداً ل�ل�ة ال، �ة�ج ساء وال�ئط�ن ال�ن
ر �إل�ا�اً.  ال�ئك�ش

ا�برن الم�ل�ي�ت 	  : دعم الم�ن �تمع�ي  الدعم الم�ج
 ، �ة رن �ي عن اً �ن رن �ب ا� 13 م�ن راً ل���ةعاد�ة �نسش ا�ش " دعماً م�ب ا�ة دم�ة "طل�ب �ة

ط�ة  ل�ي�ة المر�ة�ب �ي عن كال�ي�ن ال�ةسش ط�ي�ة ال�ة لال �ةعن ل�ك م�ن �ن ، ودن لسط�ي�ن �ن
رن و�إطعام  �ب �ير ال�ن �ي �ةو�ن ، وهو ما �اهم �ن ا�برن � الم�ن احج ال�يوم�ي لهدن �ة �ن ال�إ �ب

هر كامل. ولم  اً لمد�ة �ش ل�ي ��ي�ن دا�ن ارن ار�ب 200,000 م�ن ال�ن ما �ي�ة
رن  �ب ا�ة ال�يوم�ي�ة م�ن ال�ن �يا�ج �ي�ة ال���ة ا الدعم عل� �ةل�ب �ةصر �ئ�شر هدن �ي�ة

رن  ا�ب � الم�ن ي�ة عمل هدن ما�ن ا��ةمرار� �ي صن اً �ن ، �بل �اهم �ئ�يصن �س�ب �ن
. �ة م�ة الراه�ن لال ال�ئرن وى العامل�ة الم�ل�ي�ة �ن �يل ال�ة عن و�ةسش

ا�ت �ب رع �بالوحج �ب ال�ت

ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�

اء دن �يرن عدال�ت العن  2. �تعرن
و�هول�ت الوصول �إل�ي�
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: دراس�ت حال�ت

�ياد�ت �تحول �نوع�ي  �ت
�ي �تطاع العمل  �ن

�يرىي  الحن

ال��يا�ت
�ة السمو  يم�ة م�ن صا��ب ادر�ة كر� " عام 2003 �بم�ب �ة�ئ�س�ة "�ةك�ي�ة �ئم عل�ي

�ير ر�ب��ي�ة  �ي�ة را�ئد�ة عن م�ة �ئرد�ن طن ، وه�ي م�ن �ة ال�س�ي�ن ا �ب�ن الملك�ي ال�ئم�ير�ة ه�ي
. و�ي�ةم  �ي ال�ئرد�ن وع �ن ا�ئ�ي وال�ج دن ��ة ا�نعدام ال�ئم�ن العن هودها لمكا�ن �ةكرس �ج

د�يم  كل �يوم�ي و�ة�ة �ة ومس�ةدام�ة �بسش �ن ا�ة �ا�ن �ب �ير و�ج لال �ةو�ن ل�ك م�ن �ن دن
�ةل�ن �ئ�ن�اء  �ي م�ن راً �ن �ة د �ن م�ة للائ�ر ال�ئ�ش �ي�ة اللارن �نسا�ن المساعدا�ة ال�إ

�ي�ة مع  را�ة�ي�ج راك�ة ا��ة " �ش �ي عام 2021، �ئ�برم�ة "�ةك�ي�ة �ئم عل�ي . و�ن المملك�ة
سور �ةواصل مع  اء �ج �ن �نسا�ن�ي و�ب " �بهد�ن �ةو��يع �نطا�ة وصولها ال�إ ا�ة "طل�ب

م�ي�ة  " الر�ة ا�ة ص�ة "طل�ب اد�ة م�ن م�ن �ن رع�ي�ن �بال���ة �ب د�يد�ة م�ن الم�ة ي��ة �ج ر� �ش
. الم�ةطور�ة

ال�ت�دىي
� �صرىي عل�  �ب كل �ش " �ةع�ةمد �بسش ، كا�ن�ة "�ةك�ي�ة �ئم عل�ي �ي السا�ب�ة �ن

. ومع  �ي�ة �نسا�ن ها ال�إ ل دعم ر�ال�ة رعا�ة م�ن �ئ�ج �ب مع ال�ة اص�ة ل�ج وا�ةها ال�ن �ن �ة
�ي�ة ال�ئول�ي�ة  وح الروئ �ي عدم وصن "، �بررن �ة�دٍ �ةم�شل �ن ا�ة راك�ة مع "طل�ب �بدا�ي�ة السش

ص�ة  ر الم�ن ها ع�ب ادرا�ة ال�ة�ي �يمك�ن �إطلا�ة �ول �ئ�نس�ب ال�ملا�ة والم�ب
�يم  ك�ي�ة و�ةعطن ا�ب�ي لل�ة �ي�ج �ئ�ش�ير ال�إ د�يد�ة �بهد�ن �ةو��يع �نطا�ة ال�ة م�ي�ة ال�ج الر�ة

ركاً  �ة هداً مسش ل�ك �ج د �ةطل�ب دن اها. و�ة ل�ة ي�ة ال�ة�ي �ة�ة �ير� م المساهما�ة ال�ن ��ج
�ي  را�ة�ي�ج هحج ال���ة " ل�ة�د�يد ال�ن ا�ة " و"طل�ب �ي عمل "�ةك�ي�ة �ئم عل�ي ي�ة ر� �ب�ي�ن �ن

�ة  ، و�ة�س�ي�ن معدل �ةد�ن دم�ي�ن اعل المس�ة�ن رن �ة�ن �ي �ئ�ن� �ة��ن ىي م�ن �ش ال�ئم�شل الدن
. �ي�ن ا�ج ي�ة الدعم للم��ة ما�ن ا��ةمرار� ، وصن رعا�ة �ب ال�ة

ال�ل
�يحج  �ي�ة مرن " ل�ةط�ب " و"�ةك�ي�ة �ئم عل�ي ا�ة �ي ال�ةعاو�ن �ب�ي�ن "طل�ب �ةم�شل ال�ل �ن

، �ةم �ةصم�يم�  �ي�ة م�ي�ة والم�يدا�ن ادرا�ة الر�ة مع �ب�ي�ن الم�ب �ي �ي�ج را�ة�ي�ج ا��ة
ار �نصوص�ي�ة السو�ة الم�ل�ي ال�ئرد�ن�ي  �ب �ي ال�ع�ة دن �ن �نص�يصاً مع ال�ئ�ن

 � مل�ة هدن ا�ة الر�ئ�يس�ي�ة للعطاء عل� مدار العام. �ش ا��ب والموا�م والم�ن
: ادرا�ة ما �يل�ي الم�ب

رع  	 : �إطلا�ة �ملا�ة �ة�ب ا�ت اس�ب ال�ملا�ت المر�ت�بط�ت �بالم�ن
ار�ك  ا�ن الم�ب هر رمصن لال الموا�م الر�ئ�يس�ي�ة م�شل �ش ه�ة �ن مو�ج

طر ومو�م ع�يد  ل ع�يد ال�ن �ب طر �ة كا�ة ال�ن راحج رن وو�ة�ة �إ�ن
.�� ال�ئصن

رها  	 دول�ة ر�ا�ئل �ةواصل و�نسش : �ج �ي�ت حملا�ت �تواصل اس�ترا�ت�ي�ج
اعل،  �ن در م�ن ال�ة �ي�ة �ئ�ةص� �ة ما�ن �ة��ة ا�ة مدرو��ة لصن �ي �ئو�ة �ن

 ً هد عاد�ة مع�ة ال�ة�ي �ةسش ا� عل� �ئ�يام ال�ج كل �ن رن �بسش رك�ي مع ال�ة
. رعا�ة �ب ا� ال�ة �ي �نسش رو�ة �ن دن

�ي�ة  	 �ةا�ة ال�إعلا�ن دام اللا�ن : ا��ة�ن �ي�ت �ت داحنل ال�تط�ب ع �باررن مواصن
�ي�ة �ئ�ةص� مس�ةوى م�ن  �ي�ة ل�ة��ة ه�ة ال�ةط�ب �ي وا�ج الر�ئ�يس�ي�ة �ن

هور.  الطن
مل  	 وا�ة م�ةعدد�ة �ةسش �ن �ي�ن �ة ر: �ةوطن اسش ال�تواصل الم�ب

، والر�ا�ئل  ص�ير�ة ص�ي�ة ال�ة ، والر�ا�ئل ال�ن ي�ة ور� عارا�ة ال�ن ال�إ�ش
. �ةماع�ي ورا�ة و�ا�ئل ال�ةواصل ال��ج سش ، وم�ن �ي�ة ل ال�ةط�ب دا�ن

ادرا�ة  	 �ي�ة �بالم�ب ي�ن ورا�ة �ةعر� سش ا�ة م�ن : �إر�ن �ي�ت �يع مواد �ترو�ي�ج �تورن
ال�ة ال�ة�ي �ي�ةم �ةوص�يلها للعملاء. �ة ا�ة الطعام وال�ب ي�ة مع طل�ب �ير� ال�ن

ا�ؤحج �ت الاؤ�شر وال�ن
ر�ة المم�ةد�ة  �ة لال ال�ن �ن . �ن ا�ئ�ي�ة �ن �ش ا�ئحج ا��ة �ة �يا�ة ع�ن �ن را�ة�ي�ج � ال���ة �ئ�شمر�ة هدن
ر  " ع�ب رعا�ة لصالح "�ةك�ي�ة �ئم عل�ي �ب هد�ة ال�ة �ب�ي�ن عام�ي 2022 و 2024، �ش

وح  �ير�ة �بوصن �ياد�ة الك�ب � الرن ره�ن هدن ها 98%. و�ة�ب �ة �ة �نس�ب اورن �ة �ة�ج رن �ن ص�ة �ة الم�ن
�ي  � �ن عال�ي�ة ال�ةسو�ي�ة المو�ج �ي�ة و�ن را�ة�ي�ج م�ي�ة ال���ة راكا�ة الر�ة و�ة السش عل� �ة

�ي�ة  �نسا�ن ها ال�إ �ي�ة ر�ال�ة �ي �ة��ة " �ن �يرىي ودعم "�ةك�ي�ة �ئم عل�ي �ة ال�ئ�شر ال�ن اع�ن مصن
. �يل�ة �ب ال�ن

ر م�ن %98.4 �ؤك�ش
رعا�ت م�ن عام 2022 �إل� عام  �ب �ياد�ت ال�ت رن

2024

ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�

اء دن �يرن عدال�ت العن  2. �تعرن
و�هول�ت الوصول �إل�ي�

�ت %2,222  ��ب �نمو �ب�ن
دن عام 2021  م�ن

�ت %89 ��ب �نمو �ب�ن
ار�ن�ت �بعام 2022 م�ت

�ت %52 ��ب �نمو �ب�ن
ار�ن�ت �بعام 2023 م�ت
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�يارا�ت ص��ي�ت  حن
�ي عادا�ت ال�أكل  �ن �يع �ت�ب حج �ي �تسش ا �ن �ن �ير�تكرن �نهحج
ا م�ن الوصول  الصح�ي�ت عل� �تمك�ي�ن عملا�أ�ن

ا، �ن�مل  . ولهدن ح�ت �يارا�ت واصن �بسهول�ت �إل� �ن
�ت  ا�ن ا�أ��ي�ن – �بال�إصن ا ال�ب ركا�أ�ن كل و�ش�ي�ت مع سش �بسش
�ي�ت  �تراصن " والمطا�ب�ن ال��ن -مار�ت ر "�ت�ي ا�ج �إل� م�ت

�يارا�ت الصح�ي�ت  ا – لل�ترو�ي�ج للحن ا�ب��ت ل�ن ال�ت
ا�أ�ي  دن �ي�ت المح�تو� ال�ن ا�ن �ن �يرن سش ، و�ت�رن الم�تا��ت
�يارا�ت ال�أكل الصح�ي  �ياد�ت �ن ، ورن ا�ت �تحج للم�ن

. ول�ت ر�ت �ب�أس�ار م��ت الم�تو�ن

ركاء هود ال�ش الم�ؤكولا�ت ال���ي�ت وحج
ود�ةها  رن �ب�ج �يارا�ة �ة�ةم�ي ا�ة و�ن �ة�ج �ير م�ن " عل� ر�ئس �ئولو�يا�ةها �ةو�ن ا�ة ع "طل�ب �ةصن

رك�يرن عل�  "، مع ال�ة -مار�ة ر "�ة�ي ا�ج م�ن م�ة س�ي�ة صن ا�ن �ن العال�ي�ة و�ئ�عارها ال�ة
�ي �إ�ةا��ة وصول  ا �ن �ن . و�ي�ةم�شل هد�ن در ال�إمكا�ن يد الم�ل�ي�ة �ة ور� مصادر ال�ة

ل�ك،  �ة �إل� دن ا�ن . �بال�إصن �ي�ة دن �ة ومعن �ج �يارا�ة طارن ا �إل� �ن ر و�هل لعملا�ئ�ن ا�ش م�ب
�ي�ة �ة��ة مسم� "الم�ئكول��ة  م�ن ال�ةط�ب �ياراً م�نصصاً صن راً �ن �ن ا موئ �ن �ن �ئصن

وع�ي�ة  � ال�ن دم هدن �ي�ة �ئ�بررن المطاعم ال�ة�ي �ة�ة " �يمكّ�ن العملاء م�ن �ةص�ن الص��ي�ة
ار�ب 10% م�ن  �ة �ة�ة هر�ة �نس�ب ، �ئطن �ي لال العام الماصن . و�ن ا�ة �ب م�ن الو�ج

وا�ئمهم، مما �يساهم  م�ن �ة ر صن ا�ئ�ي �ئك�ب دن وع عن �ير �ة�ن و�ن اماً �ب�ة رن ا ال�ة ركا�ئ�ن ك�ة �ش �ب �ش
ل�ء  ح هوئ . و�ئص�ب �ن وص��ي وارن ا�ئ�ي م�ة دن ام عن اع �نطن �ي �ةمك�ي�ن العملاء م�ن ا�ة�ب �ن

ا�يد عل� �إ�برارن عرو�ن �ةركرن  رن كل م�ة طاع المطاعم �ي�رصو�ن �بسش �ي �ة ركاء �ن السش
رو�ة�ي�ن وا�ب�ةكارا�ة  ال�ب �ي�ة �ب �ن ا�ة عن �ب راوح �ب�ي�ن �نطط و�ج ، �ة�ة �ي�ة عل� الص��ة والعا�ن

�يارا�ة  ا�يد عل� �ن رن ً للطل�ب الم�ة ا�ب�ة �ج ل�ك ا��ة ، ودن ا�ة�ي�ة �ب �ةع�ةمد عل� مكو�نا�ة �ن
�ي�ة  ركاء م�ن �ةل�ب ك�ة الوا�ع�ة م�ن السش �ب � السش ا هدن �ن . و�ةمك�ن ال�ئكل الص��ي

ص�ة  ر الم�ن ، ��ي�ش �ةو�ن ا�ئ�ي�ة دن �يلا�ة العن صن �ن ا�ة وال�ة �يا�ج �ير�ة م�ن ال���ة موع�ة ك�ب م�ج
. �ة م�نصص�ة للم�ئكول��ة الص��ي�ة ل�ن �ة ا�ة م�ن �ي�ن ر م�ن 10 �ةص�ن �ئك�ش

ها�ت الاؤكل ال���ي  �ت�ل�يل �توحج
ار�ب %40  " �ئ�ن ما �ي�ة ا�ة ر�ة� "طل�ب ل�ي �ئ�ج هر �ة�ل�يل دا�ن �ي عام 2024، �ئطن �ن
 ، �يارا�ة طعام ص��ي�ة ط ع�ن �ن كل �نسش ��شو�ن �بسش ط�ي�ن �ي�ب سش م�ن العملاء ال�ن

�ي�ن م�شل  دام علاما�ة ال�ةص�ن : ا��ة�ن دم�ي�ن �شلا�ش طر�ة ر�ئ�يس�ي�ة مس�ة�ن
�يارا�ةهم،  �ي�ة �ن " ل�ةص�ن لو�ة�ي�ن الٍ م�ن العن " و "�ن �ن الكر�بوه�يدرا�ة �ن �ن "م�ن
وا�ئم الطعام الص��ي�ة  �يار�ة �ة ، ورن ا�ئ�ي�ة م�دد�ة دن ا�ة عن �يا�ج ��ش ع�ن ا��ة وال�ب

ود  � السلوك�ي و�ج ا ال�ةو�ج كد هدن كل م�ةكرر. و�يوئ ل�ة �بسش صن �ي الم�ن �ة �ن وطن الم��ن
ا، �بما �يسهّل  �ن ص�ة م�ن م�ن ا�ئ�ي�ة صن دن ا�ة العن رص�ة واعد�ة لمواصل�ة �ةطو�ير الم�يرن �ن

ها. ��شو�ن ع�ن �يارا�ة الص��ي�ة ال�ة�ي �ي�ب عل� العملاء الع�شور عل� ال�ن

�يارا�ت ال���ي�ت  �يح م�ن���ت لل�ن �ؤدوا�ت �ترسش
�يارا�ة  اص�ة �بال�ن �يح ال�ن موع�ة �ئداو�ة ال�ةر�ش �ن ال�ة�ل�يل �ئ�ن م�ج د كسش و�ة

كل كامل  ا�ة�ي �بسش �ب "، و�ن �ن �ي�ج ا�ة�ي "�ن �ب �ئا�ة �ن �يها �ن " )�بما �ن "الص��ي�ة
ا�ن ر�ئ�يس�ي�ة  ( �ةلع�ب دوراً ��يو�ياً ك�ئدوا�ة ا��ةكسش "، والسلطا�ة يا�ن �ير� �ة �ي �ي�ج "�ن
دام  ا�يد �إل� ا��ة�ن رن كل م�ة �يّ�ن �ئ�ن العملاء �يم�يلو�ن �بسش �ة للعملاء. كما �ة�ب س�ب �بال�ن

�ة  �ة �بد�ة وا�ن ار�ب طعام �ة�ة �ةمع�ة لـ�ةصم�يم �ة�ج �يح م�ةعدد�ة م�ج �ئدوا�ة �ةر�ش
�ي  ��ة �ن �ة واصن �ب ، مما �يعك� رعن ص�ي�ة �ن لا�ةهم السش �ي صن ا�ةهم و�ة�ن �يا�ج مع ا��ة

اً  را�ن لاً. وا��ةسش ص�ي ر �ة�ن ا�ئ�ي �ئك�ش دن ال�صول عل� �إمكا�نا�ة �ة�نص�ي� عن
ا الرام�ي�ة �إل�  هود�ن �يرن �ج عرن ا ل�ة ركا�ئ�ن ا الو�ش�ي�ة مع �ش �ن ك�ش�ن �ةعاو�ن ل، ��ن �ب �ة للمس�ة

. ا�ئ�ي�ة �ئك�شر ص��ي�ة دن �يارا�ة عن �ي �ن �ن �يههم �ن�و �ة�ب �يع العملاء و�ةو�ج �ج �ةسش

�يرن العادا�ت الصح�ي�ت �تعرن
�إ�تاح�ت

10+
�يح م�ن���ت  �ؤدا�ت �ترسش

�يارا�ت ال���ي�ت لل�ن

�يارا�ت ص��ي�ت حن

%40
اعلوا مع  م�ن العملاء �ت�ن

�يارا�ت ال���ي�ت  ال�ن

الاؤكل ال���ي
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اء دن �يرن عدال�ت العن  2. �تعرن
و�هول�ت الوصول �إل�ي�

56 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



ا�تد م�توسط معدل ال�ن

�ئ�تل م�ن %0.4 
�ير ع�ن  كل ك�ب ل �ب�ش " وهو معدل �ي�ت -مار�ت ر "�ت�ي �ي م�تاحج �ن

�ت  ط�ت ل�يد�ي�ي�ن �بالم�ن �ؤ�ت ال�ت�ت رن ار ال�ت�ج الم�توسط ال�ا�ؤد لدى �ت�ج

ياً  ءاً محور� رن �يم�شل الحد م�ن هدر الط�ام �ج
 . ال ال�س�تدام�ت �ي محج امل�ت �ن ا السش هود�ن م�ن �ج

آل�يا�ت  �ي�ت � ر �تط�ب ل�ك ع�ب �ي�ت دن و�نس�� ل�تح�ت
 ، �تكر�ت راكا�ت م�ب ، و�إ�برام سش و�ن رن ك�ي�ت ل�إدار�ت المحن دن

� �نصوما�ت  ادرا�ت �نوع�ي�ت كم�ن و�إطلا�ت م�ب
�ت صلا��ي�تها عل�  ار�ن ا�ت ال�ت�ي سش �تحج للم�ن

اعل�ت  ل�ك �بهد�ن المساهم�ت ال�ن �تهاء، وكل دن ال��ن
ول�ي�ت  ا�أ�ي�ت �ت�تسم �بالمسوأ دن وم�ت عن طن اء م�ن �ي �ب�ن �ن

 . وال�س�تدام�ت

راءا�ة عمل�ي�ة لل�د م�ن هدر  �ي�ة �إ�ج �ي �ةط�ب راً �ن �ن ا موئ ر�ن ، �با�ش ا الس�يا�ة �ي هدن و�ن
ك�يل�ة  ادر�ة �ةسش اً لم�ب �ي ي�ب ر� اً �ة�ج مل �إطلا�ة "، �ةسش -مار�ة ر "�ة�ي ا�ج م�ن م�ة الطعام صن

 ،)Nearly Expired Collection( ةهاء الصلا��ي�ة� �ة عل� ا�ن ار�ن ا�ة �ش �ة�ج م�ن
. �ة صن �ن ا�ة �ب�ئ�عار م�ن �ة�ج � الم�ن لالها عر�ن هدن وال�ة�ي �ي�ةم م�ن �ن

ل  د �إل� �ئ�ة ا�ة �ن م�ةو�ط معدل ال�ن �ن ا الصدد �ب�ن �ي هدن ا �ن هود�ن كما �ةكلل�ة �ج
اً  صن �ن �ن ا، وهو مس�ةوى �يعد م�ن ا�بع�ة ل�ن " ال�ة -مار�ة ر "�ة�ي ا�ج �ي م�ة م�ن 0.4% �ن

ا  ررن هدن . و�ي�ب ل�يدىي �ة �ئ�ة ال�ة رن �ج طاع ال�ة �ي �ة ً �بالمعدل��ة السا�ئد�ة �ن �ة ار�ن داً م�ة �ج
 ، ول�ة ا المسوئ د�ي�ة ممار�ا�ة�ن و�ن و�ج رن ا ل�إدار�ة الم�ن �ن م�ة عال�ي�ة �ئ�نطن ارن مدى �ن �ن�ج ال�إ
ا�ة  �ة�ج اد�ة م�ن الم�ن �ن �يم ال���ة ل ال�د ال�ئد�ن� م�ن هدر الطعام و�ةعطن �بما �يك�ن

ا  �ة هدن ا لمعال�ج �ن كر�ة م�ن مساع�ي �ي مرا�ل م�ب ا �ن ل�ن ا ما رن �ن م �ئ�ن رها. ورعن ال�ة�ي �نو�ن
�ئ  رن �ج ءا ل� �ي�ة رن ارها �ج �ب هود �باع�ة � ال�ج �ي�ن هدن �ي �ةك�ش و�ن �ن ا ماصن �ن ، �إل� �ئ�ن ال�ة�دىي

�ي ا��ةهلا�ك  دا �ن ر ا��ةدام�ة ور�ش ا�ئ�ي�ة �ئك�ش دن وم�ة عن طن �إر�اء م�ن ا �ب ام�ن رن م�ن ال�ة
رنمو�ن  ا مل�ة �ن �إ�ن اً، �ن �ي �ة �نس�ب ال �ةعد �د�ي�ش ا الم�ج �ي هدن ا �ن هود�ن م �ئ�ن �ج الموارد. ورعن

�ي ال�د  ا �ن �ن �يرن مساهم�ة عرن �ةكر�ة ل�ة د�يد�ة وم�ب ��ش الم�ةواصل ع�ن �آل�يا�ة �ج �بال�ب
م�ن هدر الطعام. 

هدر الطعام
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ا �ن ل�يل �بصم�ت  3. �ت�ت
الكر�بو�ن�ي�ت

ل�يل  �ي "�ت�ت �ت للاس�تدام�ت �ن ال�ش ا ال�ش �ت�ن رن �ت�تم�شل رك�ي
كل  �ت �بسش "، وه�ي �ت�توا�ن �ي�ت ا الكر�بو�ن �ن �بصم�ت

ر م�ن �أهدا�ن  ر مع الهد�ن ال�شال�ش عسش اسش م�ب
م�ي�ت المس�تدام�ت )ال�مل  �ن ال�أمم الم�تحد�ت لل�ت

�ي�أ�ي  ل�يل ال�أ�شر ال�ب �ت ا �ب�ت ام�ن رن (، و�ت�كس ال�ت �ي ا�ن الم�ن
ا  �ن �ت . و�بص�ن ا �إل� الحد ال�أد�ن� الممك�ن ا�ت�ن ل�مل�ي

طاع �توص�يل الط�ام،  �ي �ت رك�ت را�أد�ت �ن سش
رور�ت الملح�ت لل�تصد�ي  ا �ندر�ك �تماماً الصن �ن �إ�ن �ن
م الدور المحور�ي  ، و�حج �ي�ت ا�ن لل�تحد�يا�ت الم�ن
�ي�ير  �يام �ب� ل�إ�دا�ش �ت�ن ا ال�ت �ن �ي �ي�ت��ي�ن عل�ي الدن

ال. ا المحج �ي هدن ا�ب�ي وملموس �ن �إ�يحج

ا�ت عام 2024: ارن �ؤ�بررن �إ�ن�ج

�ي�ت معدلا�ت  �ت��ت

 را�ئ��ت على
�اع مس�تو� ال�ت

طا�ة عا�شا�ة ال�ن �ب ط�ي ا�ن �ي�ة �ةعن صم�ة الكر�بو�ن  لل�ب
امل  كل �ش ال�ش �بسش ا�ن�ي وال�ش ال�ئول وال�ش

ر م�ن �ت �ؤك�ش ا�ن �إصن

�ت  80 مرك�ب
كهر�با�ئ�ي�ت 

�ي�ة الم�ة�د�ة �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب ا �ن �إل� �ئ�طول�ن

�يد ع�ن �ير ما �يرن �ي �تو�ن الم�اهم�ت �ن

12,000,000
دام الوا�د  ا�ة ال���ة�ن �يك�ي�ة دن و�ة �بلا��ة ع�ب

دن  " م�ن ادر للا��ةدام�ة ادر�ة "د�ب�ي �ة�ب ر دعم م�ب ع�ب
�ي عام 2022 ها �ن �إطلا�ة

�ة مرا�ل  ر كا�ن ول�ي�ة ع�ب " مدى �ئهم�ي�ة العمل �بمسوئ ا�ة �ي "طل�ب �ندر�ك �ن
موع�ة وا�ع�ة م�ن  ا �بم�ج ام�ن رن ل�ك ال�ة مل دن ا. و�يسش �ن اص�ة �ب �يم�ة ال�ن �لسل�ة ال�ة
�يارا�ة الص��ي�ة وال�ةصدىي لهدر الطعام،  �يع ال�ن �ج ، �بدءاً م�ن �ةسش ادرا�ة الم�ب
�ئ�ة  ع�ب �ي �لول ال�ة ر �ن طن �ي�ة و�إعاد�ة ال�ن ا الكر�بو�ن �ن وصول�ً �إل� ال�د م�ن �بصم�ة
لال  . وم�ن �ن ا�ب�ي �ير �إ�ي�ج �ي ل�ك �بهد�ن �إ�دا�ش �ةعن ، ودن دم�ة ل�ي�ن المس�ة�ن عن وال�ة
ا  �ن �إ�ن ، �ن ه�ة ادرا�ة المو�ج كار المس�ةمر والم�ب �ي�ة وال��ب�ة را�ة�ي�ج راكا�ة ال���ة السش

وم�ة ل�ةوص�يل الطعام �ة�ةسم �بال���ةدام�ة  طن اء م�ن �ن �نواصل العمل �ن�و �ب
. ول�ي�ة والوع�ي والمسوئ

�ي�ت  احن �ي�ت الم�ن الاس�ترا�ت�ي�ج
�ة  ا العم�ي�ة �بمعال�ج ام�ن رن " عل� ال�ة ا�ة �ي "طل�ب �ي�ة ال���ةدام�ة �ن را�ة�ي�ج ره�ن ا��ة �ة�ب

�ةل�ن مرا�ل  ا وم�ن ا�ة�ن �ة عمل�ي ر كا�ن �ئ�ة ع�ب �ي ا�ة الد�ن ارن عا�شا�ة عن �ب �ي�ة ا�ن صن �ة
ا الصدد عل� �إعطاء ال�ئولو�ي�ة  �ي هدن رك�ة �ن يد. و�ير�ةكرن �نهحج السش ور� �لا�ل ال�ة

ر�ة �بدل�ً م�ن ال�ع�ةماد عل� �برامحج �ةعو�ي�ن  ا�ش عا�شا�ة الم�ب �ب �ن ال��ن �ن ل�ن
�ي عمل�يا�ة  : ال�ةو�ع �ن رك�يرن عل� �شلا�ش�ة م�اور ر�ئ�يس�ي�ة ه�ي ، مع ال�ة الكر�بو�ن
 ، ل�ي�ن عن �ئ�ة وال�ة ع�ب ا�يا�ة ال�ة �ن ل�يل �ن ، و�ة�ة ي�ة ر� عا�شا�ة الص�ن �ب ا�ة ال��ن ال�ةوص�يل دن

ل�ي�ن المس�ةدام. عن �ي ممار�ا�ة ال�ة �ن �يع المورد�ي�ن عل� �ة�ب �ج و�ةسش

 ، ا�ئ�ي�ة ا�ة الكهر�ب ي�ة طمو��ة للمرك�ب ارط�ة طر� ا �ن �ن ل�ك، �ئطل�ة �ة لدن �ي�ج �ة و�ن
لال  ا�ئ�ي�ة �ن ا�ة كهر�ب ا �إل� مرك�ب �ة م�ن �ئ�طول�ن لالها �ة�و�يل �نس�ب �نس�ةهد�ن م�ن �ن

ا�ئ�ي�ة  ا�ة الكهر�ب �ي�ة للمرك�ب ي�ب ر� �ج يع ال�ة ار� �ة المسش �ة د ��ة . و�ة ادم�ة وا�ة ال�ة الس�ن
، و�ئ�شمر�ة ع�ن مكا��ب  ا�ئحج واعد�ة �ة �ي �ئ�وا�ة م�ةعدد�ة �ن �ناها �ن دن ال�ة�ي �ن�ن

�ي�ة  س�ة دما�ة اللو�ج ودىي ال�ن اء�ة لكل م�ن مرن م��ةمل�ة عل� صع�يد الك�ن
و�يا�ة  �ير لمس�ة �ن ك�ب �ن �يل �ن ا�ن�ب �ةس�ج �ي ال�ةوص�يل، �إل� �ج �ي�ي�ن و�ا�ئ�ة ار�ج ال�ن

. مال�ي�ة عا�شا�ة ال�إ�ج �ب ال��ن

وىي  ا عل� �إر�اء �ئ�اس �ة �ن رن �ي المرا�ل ال�ئول�، ا�نص�ب �ةرك�ي و�ن
�ي�ة  صم�ة الكر�بو�ن امل لل�ب �ي�يم �ش راء �ة�ة ل�ك �إ�ج مل دن ، و�ش �ئ�ي�ة �ي ا ال�ب �ن �ة �ي را�ة�ي�ج ل���ة

 . �ئ�ة �ي ا�ة الد�ن ارن �ي �برو�ةوكول عن �ة مع المعا�ي�ير العالم�ي�ة المع�ةمد�ة �ن وا�ن �ي�ة
عا�شا�ة  �ب ط�ي ا�ن ، وال�ة�ي �ةعن �ي�ة عا�شا�ة الكر�بو�ن �ب ال��ن اص�ة �ب ا ال�ن ير�ن ار� ر �ة�ة و�ةو�ن

�ي  �ي�ة والمساءل�ة �ن ا�ن �ن ، مس�ةوىً عال�ياً م�ن السش ال�ش ا�ن�ي وال�ش طا�ة ال�ئول وال�ش ال�ن
صل�ة  ير الم�ن ار� �ة � ال�ة ا هدن �يح ل�ن اد. و�ة�ة �ي ال�ج ا�ن ا �ن�و العمل الم�ن �إطار مس�ير�ة�ن
�ة �إل�  ا�ن احج �إل� �ة�س�ي�ن و�ةطو�ير، �بال�إصن ال��ة الر�ئ�يس�ي�ة ال�ة�ي �ة��ة �ة�د�يد الم�ج

. ال �بمرور الو�ة�ة ا الم�ج �ي هدن � �ن ىي �ن�ررن دم الدن �ة ع ال�ة �ب �ة�ة : �ي�ت ��ب ا�ت الاؤهم�ي�ت ال�ن وعا�ت دن الموصن

عا�شا�ت المر�ت�بط�ت  الا�ن�ب
�بعمل�يا�ت ال�توص�يل 

ل�ي�ن ا�يا�ت ال�تعن �ن�ن

ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�
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ا  �ن �ياس �بصم�ة �ي �ة � المعا�ي�ير الدول�ي�ة �ن �ة مع �ئر�ة وا�ن �يا�ة �ة�ة ه�ج كما �نع�ةمد م�ن
. �ة ا�ن �ن �ة و�ش و�يد �ئص�ا�ب المصل��ة مو�شو�ة م�ن �ةرن صن ، ل�ن �ي�ة الكر�بو�ن

ط�ي  طاع، �يعن املاً ورا�ئداً عل� مس�ةوى ال�ة يراً �ش ر� ا �ة�ة ا ال�إطار، �ئصدر�ن �ي هدن و�ن
مول�ي�ة  ا �بالسش �ن �ة �ي ه�ج . و�ة�ةم�يرن م�ن ال�ش ا�ن�ي وال�ش ا�ة ال�ئول وال�ش طا�ة عا�شا�ة ال�ن �ب ا�ن
�ئا�ة  �ة �ن �ي� كا�ن طاع، ��ي�ش �ن�ة �ة �بالمعا�ي�ير السا�ئد�ة عل� مس�ةوى ال�ة ار�ن م�ة
�ير  �ئا�ة عن عاد ال�ن �ب ا، مع ا��ة ا�ة�ن ر�ة �بعمل�ي ا�ش ا�ة الصل�ة الم�ب ال�ش دن طا�ة ال�ش ال�ن
ا  ام�ن رن �ي�ة ال�ة هحج الد�ة ا ال�ن ط. و�يعك� هدن �ة ا �ن حج �ئعمال�ن �ة عل� �نمودن �ة ط�ب الم�ن

اّء  �ن اً �ئو�ع لل�ةعاو�ن ال�ب ا�ة �ةح �آ�ن ، و�ي�ن �يم�ة �بالمساءل�ة ع�ن �ة�ئ�ش�يرا�ة �لسل�ة ال�ة
ير  ار� �ة �ي�ة ال�ة ا�ن �ن �يرن �ش عرن ا ل�ة وم�ة عمل�ن طن �ةل�ن مكو�نا�ة م�ن ا وم�ن ركا�ئ�ن مع �ش

ا�نا�ة  �ي ا�ئحج �ة�ل�يل �ب �ة �ة �ن �ن د كسش . و�ة عا�شا�ة �ب �ن ال��ن �ن ر� �ن �ئ�ي�ة ورصد �ن �ي ال�ب
ا  �ن صم�ة ر ل�ب عا�شا�ة عمل�يا�ة ال�ةوص�يل �ةم�شل المكو�ن ال�ئك�ب �ب عام 2023 �ئ�ن ا�ن

ر  ا ع�ب عا�شا�ة�ن �ب مال�ي ا�ن ا لعام 2024 �ئ�ن �إ�ج ير�ن ر� �ن �ة�ة . و�يكسش مال�ي�ة �ي�ة ال�إ�ج الكر�بو�ن
�ئ �شا�ن�ي �ئكس�يد الكر�بو�ن  ا�ة �بلعن �وال�ي 975,000 ط�ن م�ن مكا�ن طا�ة �ة ال�ن كا�ن

 : ال�ي �و ال�ة ع�ة عل� ال�ن مورن

طا�ة 1   ال�ن
�ؤ  )��ن م�ن مكا�ن

�شا�ن�ي �ؤك��يد 
) الكر�بو�ن

طا�ة 2   ال�ن
�ؤ  )��ن م�ن مكا�ن

�شا�ن�ي �ؤك��يد 
) الكر�بو�ن

طا�ة 3   ال�ن
�ؤ  )��ن م�ن مكا�ن

�شا�ن�ي �ؤك��يد 
) الكر�بو�ن

مال�ي  �إحج
عا�شا�ت )��ن  الا�ن�ب
�ؤ �شا�ن�ي  م�ن مكا�ن
 ) �ؤك��يد الكر�بو�ن

4,3906,047965,405975,842

�ة  عا�شا�ة ال�ةوص�يل، �ئطل�ة �ب اع ا�ن �ي ار�ة�ن ا ال�ة�دىي الم�ةم�شل �ن ه�ة هدن ولموا�ج
�ي�ة الم�ة�د�ة  �ي كل م�ن ال�إمارا�ة العر�ب �ي�ة �ن ي�ب ر� " عد�ة �برامحج �ة�ج ا�ة "طل�ب

اراً  �ب �ة ر ا�ن �ي عسش ارن ا�ش�ن �ي عام 2024، �ةم �إ�ن�ج طر. و�ن �ة عما�ن ودول�ة �ة و�لط�ن
�ة م�ن  ل�ن �ة ي�ة م�ن ار� �ي�يم علاما�ة �ة�ج ا�ئ�ي�ة �بهد�ن �ة�ة ا�ة الكهر�ب اً للمرك�ب �ي ي�ب ر� �ة�ج

ود�ة �يمك�ن  ع�ي لل�ج ��ي�ش السلام�ة وال�ئداء، �ةمه�يداً ل�إر�اء مع�يار مر�ج
 . ا�ئ�ي ا الكهر�ب ل�ي ل�ئ�طول�ن �ب �ة �ي ال�ةو�ع المس�ة اد �إل�ي� �ن �ن ال���ة

�ي�ة الم�ة�د�ة  �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب ا �ن ح �ئ�طول�ن ها�ي�ة عام 2024، �ئص�ب و�ب�ن
ود �نطط لمواصل�ة ال�ةو�ع  ا�ئ�ي�ة مع و�ج �ة كهر�ب موع� 80 مرك�ب م ما م�ج �يصن
 � اد�ة م�ن هدن �ن لاً. و�يمك�ن ال�طلاع عل� م�شال �ول الدروس المس�ة �ب �ة مس�ة

. ال�ي�ة لال درا��ة ال�ال�ة ال�ة ار�ب م�ن �ن ال�ة�ج

�ت ا�ت الكهر�با�ؤ�ي دعم ال�ت�ول �إل� المرك�ب
ي�ة 2.0 ال�ة�ي �ةعمل  ادر�ة الطر� " �برعا�ي�ة م�ب ا�ة ام�ة "طل�ب �ي عام 2024، �ة �ن

�ةمر ال�ئطرا�ن  لال موئ �ي �ن ا�ن ل�ة �ة�ال�ن ال�إمارا�ة للعمل الم�ن �ة��ة مطن
ل.  �ة طاع ال�ن �ي �ة �ي�ة �ن عا�شا�ة الكر�بو�ن �ب �ن ال��ن �ن هود �ن ع �ج 28" �بهد�ن د�ن "كو�ب
�ي دول�ة  �ي�ة �ن �ي�ة ال�ة��ة �ن �ة وال�ب ار�ة الطا�ة ي�ة 2.0" �بدعم ورن ادر�ة "الطر� � م�ب و�ة�طن
ركا�ة  �ة م�ن السش �ب ها �ن�ن ل�ة مع �ة��ة مطن ، وه�ي �ة�ج �ي�ة الم�ة�د�ة ال�إمارا�ة العر�ب
�ةمع المد�ن�ي  �سا�ة الم�ج �سا�ة المال�ي�ة وال�ئو�ا� ال�ئكاد�يم�ي�ة وموئ والموئ

�ن  �ن �ن �ةصاد م�ن �ي وال��ة ا�ن يع و�ة�ير�ة �ة�ول الدول�ة �ن�و ال��ياد الم�ن �بهد�ن �ةسر�
. الكر�بو�ن

ل�يم�ي�ة  �ة هود ال�إ �ة مع ال�ج وا�ن ال�ة ، و�ب ادر�ة � الم�ب �ي هدن ا �ن �ن ارك�ة �ي �إطار مسش و�ن
" مواصل�ة �ةو��يع �نطا�ة  ا�ة م "طل�ب رن ، �ةع�ة ا�ئ�ي�ة ا�ة الكهر�ب �ي المرك�ب �ن �ب ال�ئو�ع ل�ة

. �ة ط�ة �ي الم�ن ا�ةها �ن م�ن عمل�ي ا�ئ�ي�ة صن ا�ة الكهر�ب دام المرك�ب ا��ة�ن امل�ت حول ار�ير سش  �ت�ت
�ت �ي عا�شا�ت الكر�بو�ن الا�ن�ب

طاع �توص�يل  �ي �ت رك�ت را�أد�ت �ن ا سش �ن �ت �بص�ن
ل�يل  ا� �ت�ت ا �تحج �ن �ت ول�ي الط�ام، �ندر�ك �تماماً مسوأ

طوا�ت  ا �إل� �ن م هدن �تر�ج . و�ن �ي�أ�ي ا ال�ب �أ�شر�ن
ل  �ب �ت اء مس�ت �ي �ب�ن عمل�ي�ت ملموس�ت �تسهم �ن

�ياد�ت ال�ع�تماد عل�  مل رن ، و�تسش �أك�شر اس�تدام�ت
ا�ت الكهر�با�أ�ي�ت وال�تطو�ير المس�تمر  المرك�ب

دما�ت  اص�ت �بحن �ي�ت الحن س�ت ا اللو�ج ا�ت�ن اء�ت عمل�ي لك�ن
ال�توص�يل.

ط�ت عا�شا�ت المر�ت�ب  الا�ن�ب
�بعمل�يا�ت ال�توص�يل

ا �ن ل�يل �بصم�ت  3. �ت�ت
الكر�بو�ن�ي�ت

ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



: دراس�ت حال�ت

�ي�ت ال���تدام�ت  �تح�ت
�ي عمل�يا�ت  �ن

ال�توص�يل 

ال��يا�ت
عا�شا�ة عمل�يا�ة ال�ةوص�يل،  �ب �ن ا�ن �ن ا ال�ئول�ي�ة الرام�ي�ة ل�ن هود�ن �ي �إطار �ج �ن
�ي�يم  �ي�ة �بهد�ن �ة�ة ي�ب ر� لال عام 2024 عد�ة �برامحج �ة�ج " �ن ا�ة �ئطل�ة�ة "طل�ب

ي�ة ال�ة�ي �ةعمل  ار� ا�ة ال�ن د�يل للدرا�ج ا�ئ�ي�ة ك�ب ا�ة الكهر�ب دام المرك�ب دوى ا��ة�ن �ج
د  . و�ة ها�ئ�ي�ة ه�ة ال�ن دما�ة �ةوص�يل للو�ج �ي �ن ل�ي �ن را�ة الدا�ن �بم�ركا�ة ال���ة

ادر�ة عل�  ا�ئ�ي�ة �ة ا�ة الكهر�ب �ي�ة �ئ�ن المرك�ب ي�ب ر� �ج رامحج ال�ة � ال�ب هر العد�يد م�ن هدن �ئطن
و�يا�ة ال�ئداء والسلام�ة  ل�يد�ي�ة م�ن ��ي�ش مس�ة �ة ي�ة ال�ة ار� ا�ة ال�ن اها�ة الدرا�ج مصن

. عل�ي�ة �يل ال�ن عن رو�ن ال�ةسش �ي طن ا�ة و�ن اء �ةوص�يل الطل�ب �ئ�ش�ن

ال�ت�دىي
ا�ة  دام المرك�ب �ي ا��ة�ن �ي صعو�ب�ة ال�ةو�ع �ن �ةم�شل ال�ة�دىي الر�ئ�يس�ي �ن
�ي�ة  �ي�ة ال�ة��ة �ن �ب م�دود�ي�ة ال�ب " �بس�ب ا�ة م�ن �ئ�طول "طل�ب ا�ئ�ي�ة صن الكهر�ب

ما  �ي�ن ، �ب ل�ة �ة �ن ا�ة م�ة ا��ن يا�ة �يع�ةمد عل� �ش طار� دال ال�ب �ب . ��ي�ش كا�ن ا��ة م�ة اللارن
، ول�  ا�ي�ة �ئ�ة للعن ٍ �ئو �بط�ي كل كا�ن ا��ة �بسش �ير م�ة ��ن �إما عن كا�ن�ة م�طا�ة السش

ها.  �يع�ة يع�ة �بط�ب ل�ي�ة المطلو�ب�ة لعمل�يا�ة ال�ةوص�يل السر� �ي عن اء�ة ال�ةسش �ةدعم الك�ن
ر �لول  ا�ئ�ي�ة لم �ةك�ن �ةو�ن ا�ة الكهر�ب ي�ة للمرك�ب ار� �ج م العلاما�ة ال�ة كما �ئ�ن معطن
اً �ئمام ال�ةو�ع  �ي ا�ن اً �إصن كل عا�ئ�ة ىي �ش ، ال�ئمر الدن ��ن �ي�ة م�ةكامل�ة للسش �ي�ة �ة��ة �ن �ب

الم��ةمل.

ال�ل
ها�ة العامل�ة  �ة و�ةواصل مك�ش�ن مع �ئ�بررن ال�ج �يصن �ن راء �ئ�ب�ا�ش مس�ة �بعد �إ�ج

 ، راك�ة �ي �ش ل�ة معها �ن " ود�ن رك�ة "وا�يرن " �ش ا�ة طاع، �دد�ة "طل�ب �بال�ة
امل�ة  ا�ئ�ي�ة و�لول �ش ا�ة الكهر�ب �ير المرك�ب �ي �ةو�ن رك�ة م�ة�نصص�ة �ن وه�ي �ش

ي�ة  ار� ا�ة ال�ن يا�ة الدرا�ج د�يل �بطار� �ب آل�ي�ة ل�ة م�ن م�طا�ة � �ي�ة �ة�ةصن �ي�ة ال�ة��ة �ن لل�ب
يا�ة  طار� دال ال�ب �ب �ي ال�ةوص�يل ا��ة � الم�طا�ة لسا�ئ�ة �يح هدن . و�ة�ة ا�ئ�ي�ة الكهر�ب
 ، ا�ئ�ة و�ن �ئ�ةل م�ن �نم� د�ة صن �ي عن �ة �بالكامل �ن �و�ن رى مسش �ئ�ن د�ة �ب �ن �ن المس�ة

رن  �ي�ن و�يعرن طوع�ة لدى السا�ئ�ة �ة الم�ة �ئ�ن مدى المسا�ن او�ن �بسش �يل الم�ن مما �يرن
�ير. كل ك�ب ل�ي�ة �بسش �ي عن اء�ة ال�ةسش الك�ن

ها عل�  �ي�ة د�يد�ة و�ةط�ب �ي�ة ال�ج �ن �ة � ال�ة دوى العمل�ي�ة لهدن �ي�يم ال�ج و�بهد�ن �ة�ة
راك�ة  وع�ي�ن �بالسش اً لمد�ة �ئ��ب �ي ي�ب ر� اً �ة�ج " �بر�نام�ج ا�ة ر�ة "طل�ب �نطا�ة وا�ع، �ئ�ج
�ي�ن م�ن  رك�ة عو�ن لسش �ب �ي ال�ةوص�يل �ي�ة �ي�ة م�ن �ا�ئ�ة ارك�ة �شما�ن " �بمسش مع "وا�يرن

ا�ة  ار المرك�ب �ب �ة اموا �با�ن ، ��ي�ش �ة �ي�ي�ن ار�ج �ي�ة ال�ن س�ة دما�ة اللو�ج ودىي ال�ن مرن
ا�ة  وا طل�ب رن ع، و�ئ�ن�ج عل�ي�ة عل� �ئر�ن الوا�ة رو�ن �ةوص�يل �ن �ي طن ا�ئ�ي�ة �ن الكهر�ب

�ة عل� مدار  يا�ة �س�ب ال�ا�ج طار� د�يل ال�ب دام م�طا�ة �ة�ب " �با��ة�ن ا�ة "طل�ب
ا�ة  �ي�يم �ئداء المرك�ب كل �ئ�ا��ي �إل� �ة�ة �ي �بسش ي�ب ر� �ج ر�نامحج ال�ة ال�يوم. وهد�ن ال�ب

ما�ن  ، مع صن يا�ة طار� د�يل ال�آل�ي لل�ب �ب ال�ة اص�ة �ب �ي�ة ال�ن �ي�ة ال�ة��ة �ن �ي�ة ال�ب ومو�شو�ة
. �ئ�ش�ير عل� ��ير العمل�يا�ة ال�يوم�ي�ة ال�د ال�ئد�ن� م�ن ال�ة

ها: ، و�ئ�بررن ا�ة ال�ئول�ي�ة ا�ج �ة �ن �ي ال���ة ي�ب ر� �ج ر�نامحج ال�ة ا�ئحج ال�ب �ة �ئكد�ة �ن

ي�ة ال�ة�ي �ةعمل 	  ار� ا�ة ال�ن ا�ئ�ي�ة مع �ئداء الدرا�ج ا�ة الكهر�ب �ةطا�ب�ة �ئداء المرك�ب
. ا�ي�ي� ال�ئداء الر�ئ�يس�ي�ة �ة م�ة ر كا�ن ل�ي ع�ب را�ة الدا�ن �بم�ركا�ة ال���ة

ر�ب�ة 	  ر� م�ن �ة�ج راً لما �ةو�ن ا�ئ�ي�ة �نطن ا�ة الكهر�ب �ي�ن للمرك�ب �يل السا�ئ�ة صن �ة�ن
اعد. �ي الم�ة ر �ن ل، ورا��ة �ئك�ب ا�ة �ئ�ة ارن رن ، واه�ة �ياد�ة �ئك�شر �لا��ة �ة

ا�بل 	  " ك�ل �ة رها "وا�يرن �ي�ة ال�ة�ي �ةو�ن �ي�ة ال�ة��ة �ن اء�ة ال�ب دوى وك�ن ا�ة �ج �إ�ش�ب
 . ا�ئ�ي�ة ا�ة الكهر�ب " لل�ة�ول �ن�و المرك�ب ا�ة �ي�ة "طل�ب را�ة�ي�ج لل�ةو�ع ودعم ا��ة

ا�ؤحج �ت الاؤ�شر وال�ن
ا�ة  عال�ي�ة �ئداء المرك�ب �ي �ن ي�ب ر� �ج ر�نامحج ال�ة � ال�ب �ة ىي ��ة اح الدن �ج �ة ال�ن �ئ�ش�ب

ي�ة ل�ةو��يع  ، مما مهد الطر� �ي�ة ها ال�ة��ة �ة �ي �ن �ي�ة �ب اهرن " و�ج ا�ئ�ي�ة م�ن "وا�يرن الكهر�ب
 ،" ا�ة ا. و�بال�ةعاو�ن مع "طل�ب م�ن �ئ�طول�ن ا�ة صن � المرك�ب ر هدن �نطا�ة �نسش

�ةل�ن �ئ�ن�اء  �ي م�ن يا�ة �ن طار� د�يل ال�ب �ب اء عد�ة م�طا�ة ل�ة �إ�نسش " �ب ام�ة "وا�يرن �ة
اء�ة  ع ك�ن دم�ة ور�ن �يرن �هول�ة الوصول �إل� ال�ن �ي �ةعرن ىي �اهم �ن ، ال�ئمر الدن د�ب�ي

. ا�ئ�ي�ة ا�ة الكهر�ب ل�ي�ة المع�ةد�ة عل� المرك�ب �ي عن العمل�يا�ة ال�ةسش

ا�ئ�ي�ة العامل�ة  " الكهر�ب ا�ة "وا�يرن م �ئ�طول مرك�ب اع�ن ��ج ل�ك، �ةصن �ة لدن �ي�ج �ة و�ن
ط، مع �نطط  �ة هر �ن لال 3 �ئ�ش " �شلا�ش مرا�ة �ن ا�ة م�ن �ئ�طول "طل�ب صن

لص�ة م�ن  ا�ئحج المس�ة�ن �ة مل�ة �ئ�بررن ال�ن لال عام 2025. �ش مو �ن ا ال�ن لمواصل�ة هدن
: �ي ما �يل�ي ي�ب ر� �ج ر�نامحج ال�ة ال�ب

ا�ة 	  �ي المرك�ب �ن �ب �ي�ي�ن ل�ة ار�ج �ي�ة ال�ن س�ة دما�ة اللو�ج ودىي ال�ن �ة مرن �ب ا�يد رعن �ةرن
ر. ا�ش كل م�ب وا�ئدها العمل�ي�ة �بسش ر�ب�ة �ن ا�ئ�ي�ة �بعد �ة�ج الكهر�ب

�ي �ةمك�ي�ن 	  و�ي�ة والم�ةكامل�ة �ن �ي�ة ال�ة �ي�ة ال�ة��ة �ن �ة�ئك�يد الدور ال�ا�م لل�ب
عمل�ي�ة ال�ة�ول المس�ةدام �ن�و كهر�ب�ة ال�ئ�طول.

ها  و�ياً �يمك�ن ع�ة �ئ�ا�اً �ة د وصن " �ة ا�ة و�ب�لول �نها�ي�ة عام 2024، كا�ن�ة "طل�ب
ل�ك  ً �بدن كد�ة ا�ةها، موئ م�ن عمل�ي ا�ئ�ي�ة صن ا�ة الكهر�ب م�ن مواصل�ة دمحج المرك�ب
رن ال���ةدام�ة و�ةدعم  ها�ئ�ي�ة �ةعرن ه�ة ال�ن �ير �لول �ةوص�يل للو�ج و�ن امها �ب�ة رن ال�ة

. �ة ط�ة �ة �بالم�ن �ي�ن ل �نطن �ة وم�ة �ة�ن طن ال�ة�ول ال�ئو�ع �ن�و م�ن

ا �ن ل�يل �بصم�ت  3. �ت�ت
 الكر�بو�ن�ي�ت 

ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت �ي  ر�ير الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ت�ت



" -مار�ت ر "�ت�ي  �ؤك�ياس م�تاحج
مارا�ت �ي الاإ �ن

لاس�ت�ي�ك المعاد  ال�ت�ول �إل� ال�ب
عا�شا�ت  لل الا�ن�ب �تدو�ير�، مما �ي�ت

ل ع�ن �ت لا �ت�ت ��ب المر�ت�بط�ت �بها �ب�ن

%40

�يار "�بدو�ن �ؤدوا�ت ما�ؤد�ت" حن
�يار  �ت �ت احن وصول �ن��ب

�يار �إل� ا ال�ن العملاء لهدن

%70
�تل�ن الاؤسوا�ت ر م�ن ع�ب

�أ�ت  ا�يا�ت ال�ت��ب �ن �ي�ت �ن �ت �تصن �ت�تطل�ب م�الحج
�يرن ال�ت�او�ن  هود و�ت�رن ر الحج ا�ن ل�ي�ن �تصن �ن وال�ت

دام المواد  لال اس�تحن وال��ب�تكار. وم�ن �ن
ا�يا�ت  �ن ادرا�ت الحد م�ن ال�ن المس�تدام�ت وم�ب
طاع،  اعل�ت عل� مس�تو� ال�ت راكا�ت ال�ن والسش
ما�ن �أ�ن �تكو�ن  " عل� صن ا�ت �ي "طل�ب �ن�مل �ن

اً  اطن عمل�يا�ت �توص�يل الط�ام �أك�شر اس�تدام�ت و��ن
. �أ�ت �ي عل� ال�ب

ل�ي�ن ا�يا�ت ال�تعن �ن�ن

ا �ن ل�يل �بصم�ت  3. �ت�ت
 الكر�بو�ن�ي�ت 

ام �بال�س�ت�ام�ت �ة�ةم�ة رن . وال�ت ياد�ت طمو� للر�

كد  ا �نوئ �ن �إ�ن ، �ن ل�ي�ن عن �ئ�ة وال�ة ع�ب م ع�ن مواد ال�ة ا�ج �ي�ئ�ي ال�ن ا للائ�شر ال�ب و�إدراكاً م�ن
�ة مرا�ل �لسل�ة  ر كا�ن ا�يا�ة �إل� ال�د ال�ئد�ن� الممك�ن ع�ب �ن ل�يل ال�ن �ة �ة ا �ب ام�ن رن ال�ة

ال عل� �شلا�ش  ا الم�ج �ي هدن ا للا��ةدام�ة �ن �ن ا. و�ير�ةكرن �نه�ج �ن اص�ة �ب �يم�ة ال�ن ال�ة
دام، وال�ع�ةماد عل�  ل�يل م�ن المصدر، و�إعاد�ة ال���ة�ن �ة : ال�ة ركا�ئرن م�ةكامل�ة ه�ي

المواد المعاد �ةدو�يرها.

�ب �تول�يد  �ن ل�يل م�ن الم�در )�ت�ج ال�ت�ت
) ا�يا�ت �ن ال�ن

�ة  ل�يل ال�ا�ج �ة �ي�ة �لول ل�ة ا عل� ا�ب�ةكار و�ةط�ب �ن ص�ة ر م�ن �نعمل �با��ةمرار ع�ب
�يار "�بدو�ن  اح �ن ل�ة �ن�ج . وم�ن �ئ�بررن ال�ئم�ش ي�ة رور� �ير الصن ل�ي�ن عن عن �إل� مواد ال�ة

�ة  ع�ة �نس�ب ، ��ي�ش ار�ة�ن د �إ�ةمام الطل�ب اح للعملاء ع�ن " الم�ة �ئدوا�ة ما�ئد�ة
ما�ن  �ئ�ن صن ا �ب �يار� م�ن 50% عام 2022 �إل� 70% عام 2024. ومع �إدراك�ن �ة ا�ن

ا  �ن �إ�ن ، �ن هوداً م�ةواصل�ة ال �ي�ةطل�ب �ج ركاء ل� �يرن �ة السش ام م�ن كا�ن ال ال�ة �ش ال�م�ة
�ير  ل�ي�ن عن عن ا�يا�ة ال�ة �ن هود ال�د م�ن �ن ع �ج �ي�ة لد�ن �ن �ة ا ال�ة ا�ة�ن �ير �إمكا�ن �نواصل �ةس�ن
اعل  �ن " �ئهم�ي�ة ال�ة ا�ة ، �ةدر�ك "طل�ب ماع�ي �ئهم�ي�ة العمل ال�ج اً �ب . و�إ�يما�ن ي�ة رور� الصن
�ي  طاع، �بما �ن �ي ال�ة اعل�ة �ن �ةل�ن ال�ئطرا�ن ال�ن �ةر�ك مع م�ن اّء وال�ةعاو�ن المسش �ن ال�ب
�ي  ال، �بهد�ن المساهم�ة �ن �ي هدن الم�ج مع�يا�ة الرا�ئد�ة �ن ل�ك ال��ة�ادا�ة وال�ج دن
�ئ�ة  ع�ب ال�ة �ة �ب ل�ي�ة الم�ةعل�ة �ب �ة يع�ي�ة ال�ال�ي�ة والمس�ة ر� �يم�ي�ة وال�ةسش طن �ن �ةطو�ير ال�ئطر ال�ة
ل�ي�ن المس�ةدام �بدول�ة ال�إمارا�ة  عن مع�ي�ة ال�ة �ي �ج ا �ن �ن و�ي�ة . و�ة�ئ�ة�ي عصن ل�ي�ن عن وال�ة

ل  صن �ي �ئ�ن �ن طاع عل� �ة�ب لالها مع رواد ال�ة ، ��ي�ش �نعمل م�ن �ن ا الس�يا�ة �ي هدن �ن
�يم�ة  �ةكر�ة عل� ام�ةداد �لسل�ة ال�ة الممار�ا�ة المس�ةدام�ة و�ةطو�ير �لول م�ب

. ل�ي�ن عن �ئ�ة وال�ة ع�ب اص�ة �بعمل�يا�ة ال�ة ال�ن

" ادر للاس�تدام�ت ادر�ت "د�ب�ي �ت�ب : م�ب ال ر�ؤ�ي��ي م�ش
ها  ادرا�ة ال���ةدام�ة الرا�ئد�ة ال�ة�ي �ئطل�ة " ه�ي �إ�دى م�ب ادر للا��ةدام�ة "د�ب�ي �ة�ب

�ي  ، �ن د �آل مك�ةوم، ول�ي عهد د�ب�ي �يحن �مدا�ن �ب�ن م�مد �ب�ن را�ش �مو السش
وا�ة الم�يا�  ل�يل ا��ةهلا�ك ع�ب كل �ئ�ا��ي �إل� �ة�ة را�ير 2022، و�ةهد�ن �بسش �ب �ن
ا�بل�ة  دا�ئل ال�ة دام ال�ب �يع ا��ة�ن �ج ر �ةسش دام الوا�د ع�ب ا�ة ال���ة�ن �يك�ي�ة دن لا��ة ال�ب
" دوراً  ا�ة ال�إمارا�ة �ة "طل�ب �ساً، لع�ب يكاً موئ ر� �ةها �ش . و�بص�ن �ئ�ة ع�ب ل�إعاد�ة ال�ة
رك�ي�ب  ام�ة �ب�ة ، ��ي�ش �ة ادر�ة الطمو��ة � الم�ب اح هدن �ي�ة �ن�ج �ي �ة��ة ياً �ن م�ور�

ع ��يو�ي�ة ور�ئ�يس�ي�ة  �ي موا�ة وا�ة الم�يا� �ن �ئ�ة ع�ب ر م�ن 20 م�ط�ة ل�إعاد�ة �ةع�ب �ئك�ش
ار�ب  �ير ما �ي�ة �ي �ةو�ن ادر�ة �ن � الم�ب لال عام 2024، �اهم�ة هدن . و�ن �ي د�ب�ي �ن

ها عام  دن ا�نطلا�ة دام الوا�د م�ن ا�ة ال���ة�ن �يك�ي�ة دن و�ة �بلا��ة 12 مل�يو�ن ع�ب
.2022

د  ، �بل ام�ة �ئ�ة ع�ب �ير م�طا�ة �إعاد�ة ال�ة " عل� �ةو�ن ا�ة ام "طل�ب رن �ةصر ال�ة ولم �ي�ة
ر م�ن  دام عل� �ئك�ش ا�بل�ة ل�إعاد�ة ال���ة�ن وا�ة م�يا� �ة �يع ع�ب اً �ةورن مل �ئ�يصن ل�يسش

�ةمع،  راد الم�ج ، و 1,300 م�ن �ئ�ن �ن 15,000 �ا�ئ�ة �ةوص�يل، و 1,000 موطن

�يك�ي�ة  لا��ة ا�يا�ة ال�ب �ن �ة ال���ةدام�ة وال�د م�ن ال�ن ا�ن �ي �ةر��يحن �ش�ة مما �يساهم �ن
عل� �نطا�ة وا�ع. 

طاع�ي�ن العام  �ي�ة �ب�ي�ن ال�ة هود ال�ةعاو�ن ال�ً را�ئداً عل� �ئ�ن ال�ج راك�ة م�ش � السش و�ةعد هدن
�ي�ة ال�كوم�ي�ة  م مع الروئ س�ج �ير�ة �ة�ن �ئ�ي�ة ك�ب �ي وا�ئد �ب ا� �يمك�ن �ئ�ن �ة�شمر ع�ن �ن وال�ن

ل مس�ةدام. �ب �ة �ي�ة مس�ة الرام�ي�ة ل�ة��ة

المواد الم��تدام�ت
�ي  �يك�ي�ة معاد �ةدو�يرها �ن دام �ئك�ياس �بلا��ة �ي ا��ة�ن ا �ن لال عام 2024، �بد�ئ�ن �ن

، و�ن�نطط ل�ةو��يع  �ي�ة الم�ة�د�ة " �بدول�ة ال�إمارا�ة العر�ب -مار�ة ر "�ة�ي ا�ج م�يع م�ة �ج
عل  ا ال�ة�ول �بال�ن د �ئدى هدن لال عام 2025. و�ة اً �ن ل�يم�ي ادر�ة �إ�ة � الم�ب �نطا�ة هدن

احج مواد  �ة �إ�ن ط�ة �ب عا�شا�ة المر�ة�ب �ب �ي ال��ن ل �ن �ة 40% عل� ال�ئ�ة س�ب �ن �ب�ن �ن ع�ن �ن
ل�ي�ن  �يارا�ة �ةعن و�ب ع�ن �ن ��ش الدوئ اً ال�ب �. و�نواصل �ئ�يصن ل�ي�ن هدن عن �ئ�ة وال�ة ع�ب ال�ة

ا�ئع�ي�ن و�بما  ا ال�ب ركا�ئ�ن ها �بال�ةعاو�ن مع �ش �ي�ة �ةكر�ة �يمك�ن �ةط�ب مس�ةدام�ة م�ب
راك�ة  �ي �ةطر �ش ا �ن د�ن ال، ع�ة �يل الم�ش عل� ��ب ا؛ �ن �يع�ة �ئعمال�ن ا��ب مع ط�ب �ن �ي�ة

وع�ة م�ن  دام �ئدوا�ة ما�ئد�ة مص�ن �ي ا��ة�ن را" �بهد�ن ال�ةو�ع �ن ا�ن رك�ة "�إ�ي�ن مع �ش
ا�بل لل�ة�لل. �ي�ك ال��يوىي ال�ة لا��ة ال�ب

دام  : حلول �إعاد�ت الاس�ت�ن ل�ي�ت �ب �ت ها�ت الم��ت ال�توحج
�ت�اد الدا�ؤرىي والا�ت

ال  �ي م�ج ا��ة �ن ر� الم�ة ا�ن ال�ن وم �با��ةكسش �ة ل، ��ن �ب �ة اً للمس�ة را�ن ا��ةسش
�ب مع  �ن اً �إل� �ج �ب �ن ل�ك �بالعمل �ج ، ودن ل�ي�ن عن �ئ�ة وال�ة ع�ب دام مواد ال�ة �إعاد�ة ا��ة�ن

، �بهد�ن  �ي�ة مع�يا�ة المع�ن �ئص�ا�ب المصل��ة الم�ل�ي�ي�ن وال��ة�ادا�ة وال�ج
 ، . و�نهد�ن ل�ي�ن عن �ئ�ة وال�ة ع�ب ا�يا�ة ال�ة �ن �ي �ن �ن ملموس ومس�ةدام �ن �ن �ي�ة �ن �ة��ة

�ئ�ة  وم�ة �ةع�ب طن اء م�ن �ن �ي �ب كار، �إل� المساهم�ة �ن لال ال�ةعاو�ن وال��ب�ة م�ن �ن
طاع. ر ا��ةدام�ة عل� مس�ةوى ال�ة ل�ي�ن �ئك�ش و�ةعن

�ت �ي راكا�ت والا�ت�ادا�ت الاس�ترا�ت�ي�ج ال�ش
�ي�ي�ن الر�ئ�يس�ي�ي�ن  را�ة�ي�ج ركا�ئها ال���ة " ال�ةعاو�ن الو�ش�ي�ة مع �ش ا�ة ��ةواصل "طل�ب

هود  � ال�ج مل هدن . و�ةسش �ي ا�ن �ة �بالعمل الم�ن هودها الم�ةعل�ة �يرن �ج �بهد�ن �ةعرن
ا�ة  �ش ادرا�ة را�ئد�ة م�شل الم�ي ما�ة وم�ب طن ا مع م�ن راكا�ة�ن ا و�ش �ن و�ي�ة �ي�ة عصن ال�ةعاو�ن
ل�ي�ن المس�ةدام، و�ة�ال�ن ال�إمارا�ة  عن مع�ي�ة ال�ة ، و�ج العالم�ي للائمم الم�ة�د�ة

�ي�ة  مع�يا�ة المع�ن و�يا�ة �بال�ج راكا�ة والعصن � السش . و�ةسهم هدن �ي ا�ن للعمل الم�ن
�ي ومواءم�ة مساهما�ة  ا�ن " للعمل الم�ن ا�ة �ي�ة "طل�ب را�ة�ي�ج �ي دعم ا��ة �ن

م�ي�ة  �ن ر م�ن �ئهدا�ن ال�ئمم الم�ة�د�ة لل�ة ال�ش عسش رك�ة مع الهد�ن ال�ش السش
.) �ي ا�ن المس�ةدام�ة )العمل الم�ن

�ي  اعل �ن كد دورها ال�ن امل�ة �يوئ �ي�ة السش را�ة�ي�ج � ال���ة " لهدن ا�ة �ي�ة "طل�ب �إ�ن �ةط�ب
�ي  �ئ�ي�ة �ن �ي ل�يم�ي�ة الرا�ئد�ة الداعم�ة للا��ةدام�ة ال�ب �ة ادرا�ة ال�إ ��يا�ة ال�وار والم�ب
�ي  وح �ن ا الدور �بوصن عك� هدن ا. و�ي�ن �ي ي�ة ر� مال �ئ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة م�ن

�ي�ة  ا�ن �ن �ئعل� معا�ي�ير السش امها �ب رن عا�شا�ة وال�ة �ب �ن ال��ن �ن ا� �ن �ي �ة�ج ا�ة �ب ها ال���ة �نه�ج
ها ل�إر�اء  اً م�ن ، �ع�ي �ي�ة عا�شا�ة الكر�بو�ن �ب امل�ة للا�ن صل�ة والسش يرها الم�ن ار� �ي �ة�ة �ن

طاع �ةوص�يل الطعام. �ي �ة د�يد�ة للا��ةدام�ة �ن معا�ي�ير �ج
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�م�ت م�ت

امل للحوكم�ت  �إطار �ش
الموئ���ي�ت �يهد�ن 

ام �بلوا�ئ�  رن للال�ت
ركا�ت الصادر�ت  ال�ش
�ي  �ب ع�ن �و�ت �ئ�بوطن

العالم�ي ودل�يل �وكم�ت 
ركا�ت الصادر ع�ن  ال�ش
ه�ي�ئ�ت ال�ئورا�ت المال�ي�ت 

وال�لع*

دم�ت م�ت
" �ئو  رك�ت ار �إل�يها �با�م "ال�ش " )�يسُش عن �ب�ي �إل ��ي ا�ة هولد�ي�ن �ةدر�ك "طل�ب

�ةمع�ي�ن  ركا�ئها م�ج روعها و�ش ا�بع�ة و�ن ركا�ةها ال�ة ار �إل�يها و�ش "، كما �يسُش ا�ت "�ل�ب
اً  �س�ي�ة �ةعُدّ عاملاً �ئ�ا��ي ها الموئ و�ة �وكم�ة �ئ�ن �ة "( �ب �با�م "الم�جموع�ت

ال عملها.  �ي م�ج اح مس�ةدام �ن �ي�ة �ن�ج �ة �ئص�ا�ب المصل��ة و�ة��ة لكس�ب �ش�ة
�ي�ة معا�ي�ير  ار �إل�ي� �با�م "الم�جلس"( �ب�ةط�ب ل� �إدار�ةها )�يسُش رنم م�ج و�يل�ة

�يم�ي�ة  طن �ن ل الممار�ا�ة والمعا�ي�ير ال�ة صن � مع �ئ�ن �س�ي�ة �ة�ةما�ش �وكم�ة موئ
. الدول�ي�ة

�ت ك�يل �إ�ار ال�وكم�ت الموؤس��ي �ت�ش
�ة �ر�ة �يوم  ط�ة رك�ة م�ن �ي العالم�ي كسش �ب �ي �و�ة �ئ�بوطن رك�ة �ن �ةم �إدراحج السش

ا�ة  ل�ة �ة��ة ا�م "طل�ب اص�ة )مس�ج رك�ة �ن ارها �ش �ب ر 2024 �باع�ة �ةم�ب 3 ��ب
رك�ة عام�ة  و�بر 2024 �إل� �ش عن ل�يم�ي�ةد"، �شم �ة�ولّ�ة �يوم 14 �ئك�ة هولد�ي�ن

رك�ة للوا�ئح  ع السش صن م )20827(. و�ة�ن ص�ة ر�ة �ب الر�ن م�دود�ة �بال�ئ�هم، �بمو�ج
�ي العالم�ي لعام 2020 )و�ةعد�يلا�ةها،  �ب ركا�ة الصادر�ة ع�ن �و�ة �ئ�بوطن السش

 .)" ركا�ت ار�ة "لوا�ؤح ال�ش ار �إل�يها �بع�ب و�يسُش

ر 2024،  �ي �و�ة د�ب�ي المال�ي �يوم 10 د�يسم�ب ا �ن �ن رك�ة �ةمه�يداً ل�إدراحج �ش
ام �بلوا�ئح  رن �س�ي�ة �يهد�ن للال�ة امل لل�وكم�ة الموئ �يدن �إطار �ش �ن �ةم �ةطو�ير و�ة�ن

ا  ار�ن �ي �ة � مع ا�ن ل�ك �ي�ةما�ش �ي العالم�ي وكدن �ب ركا�ة الصادر�ة ع�ن �و�ة �ئ�بوطن السش
�ئ�ة  ركا�ة المساهِم�ة العام�ة الصادر ع�ن ه�ي ال لدل�يل �وكم�ة السش �ش �بال�م�ة

�ة 2020 و�ةعد�يلا�ة�  م )3/ر.م( لس�ن رار ر�ة � ال�ة �ةصن ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع �بم�ة
�ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع"(، مع  ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي )"دل�يل �وكم�ة السش
رك�ة �ةا�بع�ة لسو�ة  ار السش �ب �ة عل�يها �باع�ة �ة �بع�ن ال�ةعد�يلا�ة ال�ة�ي �ةم�ة الموا�ن

. �ي العالم�ي �ب �ئ�بوطن

ام ال�وكم�ة  ك�يل �نطن ال�ي�ة ل�ةسش راءا�ة ال�ئ�ا��ي�ة ال�ة ا ال�إ�ج �ن دن لال عام 2024، �ن�ن �ن
ا: �س�ي�ة لد�ي�ن الموئ

وداً 	  م�ن �ب�ن رك�ة �ب��ي�ش �ي�ةصن ام ال�ئ�ا��ي للسش طن �ة واع�ةماد ال�ن ا �بص�ياعن م�ن �ة
�يد�ة �ةدعم ال�وكم�ة الر�ش

ا�بع�ة ل�	  �ة ال�ة ا��ب ا�ن الم�ن اً مع الل�ج �ن وارن ل� �إدار�ة م�ة ا م�ج كلّ�ن �ش

امل�ة	  ا موا�ش�ي�ة و��يا�ا�ة لل�وكم�ة السش ا واع�ةمد�ن طوّر�ن

اطر	  و�ي�ة ل�إدار�ة الم�ن ل�ي�ة و�ئطُُر عمل �ة ا�ب�ة دا�ن م�ة ر�ة ا �ئ�نطن �ن ّ�ة ط�ب

وا�ة لل�ةواصل مع 	  �ن ، و�ة �ي�ة ا�ن �ن رن �بالسش صاح �ة�ةم�يّ �ن ا �آل�يا�ة للاإ كر�ن ا�ب�ة
المساهم�ي�ن

�ت  �ؤ ركا�ت ال�ادر ع�ن ه�ي �ي�ت دل�يل حوكم�ت ال�ش �تط�ب
الاؤورا�ت المال�ي�ت وال�لع و"�إ�ار ال�وكم�ت الموؤس��ي�ت 

" ا�ت لطل�ب
، �ئكد �و�ة د�ب�ي  �ي العالم�ي �ب م�ن �و�ة �ئ�بوطن رك�ة صن ع السش �ي ��ي�ن �ة�ة �ن

�ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع  ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي المال�ي �ئ�ن دل�يل �وكم�ة السش
ع  �ي�ة وصن و�ن "، مع �بع�ن ال�ةعد�يلا�ة ل�ة ا�ة � عام عل� "طل�ب �ة �بو�ج ط�ب ��ي�ن

. �ي العالم�ي �ب �ي �و�ة �ئ�بوطن سَ�ة �ن َ�ّ ارها موئ �ب ا �باع�ة �ن رك�ة �ش

ا  �ي هدن " �ن ا�ة ا� �بـ"طل�ب " ال�ن �س�ي�ة ار�ة "�إطار ال�وكم�ة الموئ صَد �بع�ب �يُ�ة
مل: )�ئول�(:  رك�ة و�يسش اّ� السش �ن �ب ىي �ة�ة امل�ة الدن ام ال�وكم�ة السش ير �نطن ر� �ة ال�ة

ا(:  �ي ، و)�شا�ن �ي العالم�ي �ب ركا�ة الصادر�ة ع�ن �و�ة �ئ�بوطن �ةراطا�ة لوا�ئح السش ا�ش
ركا�ة الصادر ع�ن  ال�ئ�كام المعمول �بها ال�ة�ي �ي�ن� عل�يها دل�يل �وكم�ة السش
ا(:  ، و)�شال�ش �ة ما �يع�ةمد� �و�ة د�ب�ي المال�ي �ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع و�ن ه�ي

، و)را�بعاً(:  �ي العالم�ي �ب �ة ما �يع�ةمد� �و�ة �ئ�بوطن رك�ة و�ن ام ال�ئ�ا��ي للسش طن ال�ن
ا�نها،  رك�ة ول�ج ل� �إدار�ة السش �ي موا�ش�ي�ة م�ج ��ة �ن �آل�يا�ة ال�وكم�ة الموصن

ا ال�إطار عل�  . و�يعك� هدن رك�ة ل�ي�ة �بالسش امساً(: ��يا�ا�ة ال�وكم�ة الدا�ن و)�ن
رك�ة  ارها �ش �ب " �باع�ة ا�ة �و ه�يكل�ي�ة ال�وكم�ة الم�دد�ة المع�ةمد�ة لـ"طل�ب ا ال�ن هدن

، مع  �ي �و�ة د�ب�ي المال�ي �ة �ن �ي العالم�ي ومدر�ج �ب �ي �و�ة �ئ�بوطن �ة �ن م�ن مصن
. �ة �ة ط�ب اءا�ة وال�ةعد�يلا�ة الم�ن �ن �ش مراعا�ة كل ال���ة

ل�ياً لسو�ة د�ب�ي المال�ي  ص�ي اً �ة�ن و�بر 2024 طل�ب رك�ة �يوم 30 �ئك�ة دم�ة السش �ة
�ئ�ة ال�ئورا�ة  ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي ح �ئ�كاماً م�دد�ة �بدل�يل �وكم�ة السش �يوصن

�ي  ا �ن �ن رك�ة راً ل�إدراحج �ش ها �نطن �ي�ة �ي �ةعد�يلها �ئو عدم �ةط�ب عن �ب المال�ي�ة والسلع ال�ة�ي �ي�ن
د �ئصدر �و�ة د�ب�ي المال�ي ر�ال�ة عدم مما�نع�ة  . و�ة �ي العالم�ي �ب �و�ة �ئ�بوطن

�ي�ة دل�يل �وكم�ة  �ي �ةط�ب ا �ن �ن ه�ج ول� ل�ن �ب كد عل� �ة ر 2024 �ةوئ م�ب �يوم 1 �نو�ن
. �ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع �بال�ةعد�يلا�ة المطلو�ب�ة ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي السش

�ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع  ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي اً لدل�يل �وكم�ة السش �ة و�ن
�ة  م ��ة ا �يصن �ن رك�ة ل� �إدار�ة �ش �إ�ن م�ج ا، �ن وه�يكل ال�وكم�ة المع�ةمد لد�ي�ن
اء  ، و�شل�شهم عل� ال�ئ�ةل م�ن ال�ئعصن �ي�ي�ن �يدن �ن �ن �ير ال�ة �ي�ةهم م�ن عن ال�ب اء عن �ئعصن

ركا�ة الصادر  د 3( م�ن دل�يل �وكم�ة السش �ن �ة )الماد�ة 9 ال�ب . وو�ن ل�ي�ن �ة المس�ة
 � و�ي�ة �ي عصن ا �ن �ن رك�ة ل� �إدار�ة �ش م م�ج �ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع، �يصن ع�ن ه�ي

و�ياً. ل �ئر�بع مرا�ة ��ن ل� عل� ال�ئ�ة �ةمع الم�ج امر�ئ�ة – و�ي�ج

ركا�ت ال�ادر  اءا�ت دل�يل حوكم�ت ال�ش �ن �ش �تعد�يلا�ت واس�ت
�ت الاؤورا�ت المال�ي�ت وال�لع �ؤ ع�ن ه�ي

ود دل�يل  ع�ن �ب�ن رك�ة ل�ب �ي�ة السش �ة� عل� عدم �ةط�ب �ة ر �و�ة د�ب�ي المال�ي �بموا�ن �ئ�ة
د �ةم  ار �ئ�ن� �ة �ب �ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع �باع�ة ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي �وكم�ة السش

ركا�ة  لال لوا�ئح السش ٍ �إما م�ن �ن ود عل� �ن�و وا�ن �ن � ال�ب مو�ن هدن اء �بمصن الو�ن
مل  ا. و�يسش �ن رك�ة ام ال�ئ�ا��ي لسش طن �ي العالم�ي �ئو ال�ن �ب الصادر�ة ع�ن �و�ة �ئ�بوطن

: �ة �بما �يل�ي ل�ك �ئ�كاماً م�ةعل�ة دن

ر )الماد�ة 6 	  ا�ش ع�ي�ي�ن ال�كوم�ي الم�ب و�ة ال�ة ل� ال�إدار�ة و��ة ك�يل م�ج �ةسش
د 3( �ن ال�ب

د 4(	  �ن ل� ال�إدار�ة )الماد�ة 6 ال�ب اء م�ج س�ي�ة �ئعصن �ن ا�ة �ج م�ةطل�ب

 	)" ط�ة "�ب �ة �ي ال�إدار�ة )الماد�ة 7 ال�ن ل� �ن ارك�ة ر�ئ�ي� الم�ج مسش

ط�ة 	  �ة د 3 ال�ن �ن ل� ال�إدار�ة )الماد�ة 8 ال�ب �ةماع م�ج ر ا�ج راءا�ة وم�اصن �إ�ج
د 9(، و)الماد�ة  �ن ط�ة "و"(، و)الماد�ة 24 ال�ب �ة د 3 ال�ن �ن "�ئ"(، و)الماد�ة 8 ال�ب

د 1( �ن 26 ال�ب

ل� ال�إدار�ة )الماد�ة 15(	  مهام ر�ئ�ي� م�ج

ل� ال�إدار�ة )الماد�ةا�ن 16 و20(	  اء م�ج اما�ة �ئعصن رن ال�ة

�ةماعا�ةهم )المواد 21 	  لهم وا�ج ل� ال�إدار�ة وعرن اء م�ج لو مراكرن �ئعصن �ن
و22 و23(

�إدار�ة �ةعار�ن المصالح )الماد�ة 32(	 

اء الماد�ة 41 	  �ن �ش مع�ي�ة العموم�ي�ة )المواد 40-48، �با��ة �ةماعا�ة ال�ج ا�ج
د 1( �ن ال�ب

ا�ة مع 	  ول العلا�ة �ي مسوئ رها �ن ا�ة المطلو�ب �ةوا�ن المواص�ن
ط�ة "�ئ"( �ة د 1 ال�ن �ن ي�ن )الماد�ة 51 ال�ب �شمر� المس�ة

ود 5-7 و9-11؛ والماد�ة 	  �ن راءا�ةها )المواد 59 )ال�ب ا�ن و�إ�ج ك�يل الل�ج �ةسش
د 1؛ والماد�ة 64؛  �ن د 1؛ والماد�ة 62 ال�ب �ن د 12؛ والماد�ة 60 ال�ب �ن 59 ال�ب

والماد�ة 65(

. �ي العالم�ي �ب رك�ة �ةا�بع�ة لسو�ة �ئ�بوطن ار السش �ب �ة عل�يها �باع�ة �ة * مع �بع�ن ال�ةعد�يلا�ة ال�ة�ي �ةم�ة الموا�ن
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�ت �إطار الحوكم�ت الموئسس�ي

�ت �إ�ار ال�وكم�ت الموؤس��ي
�ةر�ك �ب�ي�ن  لال �ةعاو�ن مسش ا م�ن �ن �س�ي�ة لد�ي�ن �ةم �ةطو�ير �إطار ال�وكم�ة الموئ

مل الم�ة�نصص�ي�ن  ، �بما �يسش �ي�ي�ن ار�ج ل�ي�ي�ن وال�ن �ئص�ا�ب المصل��ة الدا�ن
�ة �إل�  ا�ن ال، �إصن �ش ، وال�م�ة �ي�ة اطر، وال�ةد�ة ، و�إدار�ة الم�ن �ي�ة ا�نو�ن و�ن ال�ة وئ �ي السش �ن

، عل�  و�ي�ة ع�ة الس�ن ا ال�إطار للمرا�ج ع هدن صن . و�ي�ن ل� ال�إدار�ة ال�إدار�ة العل�يا وم�ج
. ل� ال�إدار�ة �ة م�ج �ة �ة �بموا�ن �ئ�ن �ةكو�ن �ئىي �ةعد�يلا�ة عل�ي� مرهو�ن

رار  ادن ال�ة ��ة ل�ةسه�يل عمل�يا�ة ا�ة�ن راءا�ة واصن واعد و�إ�ج ا ال�إطار �ة و�ي�دد هدن
�ي�ة والمساهم�ي�ن  �يدن �ن �ن ل� ال�إدار�ة وال�إدار�ة ال�ة �ة �ب�ي�ن م�ج �يم العلا�ة طن و�ة�ن

و�ة �ئص�ا�ب  ل�ك ل�ما�ي�ة كل ��ة ؛ و�يهد�ن كدن �يرهم م�ن �ئص�ا�ب المصل��ة وعن
. �ي�ة ا�ن �ن س�ي�ة والسش ا�ن �ن س� م�ن العدال�ة وال�ة �ي الو�ة�ة �ن�ن رن �ن المصل��ة كما �يعرن

دا�ة ال�وكم�ة ال�ة�ي �ة�دد معالم  �ن دا�ة ال�ئ�ا��ي�ة ومس�ة �ن مل المس�ة �ةسش
: " ما �يل�ي ا�ة �ي "طل�ب �س�ي�ة �ن وم�ة ال�وكم�ة الموئ طن م�ن

رك�ة	  ام ال�ئ�ا��ي للسش طن ال�ن

�ي�ة	  �ة ال�ةد�ة �ن �ةصاصا�ة ل�ج ا�ن

�آ�ة	  �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن �ةصاصا�ة ل�ج ا�ن

�ي�ة	  �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن �ةصاصا�ة الل�ج ا�ن

و�ي�ن الصلا��يا�ة 	  �ة�ن

�ة	  �س�ي ��يا�ا�ة ال�وكم�ة الموئ

امل�ة عل�  ر�ة عام�ة و�ش �س�ي�ة �نطن �ي �بال�وكم�ة الموئ ير المع�ن ر� �ة ا ال�ة ر هدن �يو�ن
�ي  ر 2024، �بما �ن �ي 31 د�يسم�ب رك�ة كما �ن �س�ي�ة للسش م ال�وكم�ة الموئ ُ طُن �ن

ا،  ا�ن�، وال�إدار�ة العل�ي ل� ال�إدار�ة ول�ج ل�ي�ة ع�ن م�ج ص�ي ل�ك معلوما�ة �ة�ن دن
ل�ك  �ير دن ، وعن ل�ي�ة ا�ب�ة الدا�ن م الر�ة �ي�ة و�نطن ، وال�ةد�ة و��يا�ا�ة و�آل�يا�ة ال�وكم�ة

ركا�ة  ا�ة الصل�ة ال�ة�ي �ي�ن� عل�يها دل�يل �وكم�ة السش م�ن المعلوما�ة دن
�ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع. الصادر ع�ن ه�ي

د 3، 	  �ن ال )الماد�ة 67 ال�ب �ش اطر وال�م�ة �ة �إدار�ة الم�ن �ن ال�ةسلسل ال�إدارىي لل�ج
د 7؛ والماد�ة 69  �ن د 5؛ والماد�ة 68 ال�ب �ن "؛ والماد�ة 67 ال�ب ط�ة "�ب �ة ال�ن

د 2( �ن ال�ب

د 4(	  �ن د 2؛ والماد�ة 71 ال�ب �ن �ة ال�سا�با�ة )الماد�ة 71، ال�ب اما�ة مد�ة رن ال�ة

�ياد�ة ر�ئس المال )الماد�ة 80(	  راءا�ة رن �إ�ج

 	)" " و"حج ا�ن "�ب ط�ة �ة د 1 ال�ن �ن ا�ة )الماد�ة 82 ال�ب ال�ن �ئ�كام الم�ن

ع�ن  رك�ة ل�ب س�ير السش �ة �و�ة د�ب�ي المال�ي عل� �ة�ن ل�ك، وا�ن �ة �إل� دن ا�ن �بال�إصن
�ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع  ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي ود دل�يل �وكم�ة السش �ب�ن

�ي العالم�ي  �ب ركا�ة الصادر�ة ع�ن �و�ة �ئ�بوطن �ة مع لوا�ئح السش وا�ن �ب�ئ�لو�ب �ي�ة
ول�يا�ة  ، ومسوئ ا�ة ي�ن ل�ك ال�ةعر� �ي دن ، �بما �ن رك�ة ام ال�ئ�ا��ي للسش طن ل�ك ال�ن وكدن

�يح. راءا�ة ال�ةر�ش ، و�إ�ج ا�ن ، والل�ج ل� ال�إدار�ة م�ج
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�إطار الحوكم�ت الموئسس�ي�ت �ة�ةم�ة

ل�ي�ة  ا�ب�ة الدا�ن م الر�ة ُ طُن ير المال�ي�ة و�ن ار� �ة اه�ة ال�ة رن �ي�ة عل� �ن �ة ال�ةد�ة �ن ر�ن ل�ج �ةسش
ل�ي  �ي�ة الدا�ن لال�ي�ة �ةسم�ي ال�ةد�ة �ة م�ن ا��ة اطر، كما �ةصن و�ئطُُر عمل �إدار�ة الم�ن

. �ي ار�ج وال�ن

ل�  ك�يل م�ج �ي�يم �ةسش ول�ة ع�ن �ة�ة �آ�ة مسوئ �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن �ةعدّ ل�ج
وع  �ن ، ودعم ال�ة �آ�ة م المكا�ن ُ طُن ع �ن ، ووصن �ي �ي�ن ا�بع الوطن �ة ط�يط لل�ة ، وال�ة�ن ال�إدار�ة

. رك�ة �ياد�ة السش م�ن �ة مول صن والسش

ارىي  ال�ئداء ال�ة�ج �ة �ب رار ال�ئمور الم�ةعل�ة ع�ة و�إ�ة �ي�ة مرا�ج �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن �ة�ةول� الل�ج
. ل� ال�إدار�ة ها عل� م�ج ل عرصن �ب موع�ة �ة �يل�ي للم�ج عن والمال�ي وال�ةسش

صاح �يوم  �ة المطّلع�ي�ن وال�إ�ن �ن ك�يل ل�ج ل� �ب�ةسش ام الم�ج ل�ك، �ة �ة �إل� دن ا�ن �بال�إصن
: ال�ي�ي�ن �ي�ن ال�ة �ب اء والمرا�ة م ال�ئعصن ر 2024، وال�ة�ي �ةصن 9 د�يسم�ب

 	) و�ن المال�ي�ة وئ ىي للسش �يدن �ن �ن �ة )الر�ئ�ي� ال�ة �ن �ة�ش ر�ئ�يساً لل�ج الد ال�ن الس�يد �ن

�ي�ة 	  ا�نو�ن و�ن ال�ة وئ ا�ئ�ب الر�ئ�ي� للسش �ة )�ن �ن واً �بالل�ج راوىي عصن دالل� العن الس�يد ع�ب
 ) رك�ة ال و�ئم�ي�ن �ر السش �ش اطر وال�م�ة وال�وكم�ة و�إدار�ة الم�ن

�ي�ة – 	  ا�نو�ن و�ن ال�ة وئ �ة )مد�ير �ئول للسش �ن واً �بالل�ج �يسل�ي�نو كامدو عصن الس�يد �ج
) رك�ة �ئ�وا�ة ر�ئس المال للسش

 	) رك�ة ط�يط المال�ي �بالسش �ة )مد�ير ال�ة�ن �ن واً �بالل�ج الس�يد م�مد در�بال�ة عصن

رىي 	  ار العام لــ"دل�ي�ن �ة )المس�ةسش �ن واً �بالل�ج ياس كراوس عصن الس�يد �ئ�ندر�
)" ه�يرو �إس �إىي

�ة )المد�ير ال�ئول ل�ئ�وا�ة ر�ئس 	  �ن واً �بالل�ج م�يد�ةما�ن عصن الس�يد�ة �يول�يا �ش
)" رىي ه�يرو �إس �إىي �ي "دل�ي�ن المال �ن

ي�ن 	  �شمر� ا�ة المس�ة اً )المد�ير ال�ئول لعلا�ة �ب ادىي �لما�ن مرا�ة الس�يد �ش
) رك�ة �بالسش

ام الاؤساس�ي طن ال�ن
�ة عل�ي�  ىي وا�ن ام"(، الدن طن ار �إل�ي� �بكلم�ة "ال�ن ام ال�ئ�ا��ي )�يسُش طن �يم�شّل ال�ن

رك�ة عام�ة م�دود�ة �بال�ئ�هم �يوم  رك�ة و�ة�ة �ة�و�يلها �إل� �ش مساهمو السش
ا  . و�ي�دد هدن رك�ة �ئ��يس�ي�ة للسش ي�ة ال�ة ور� �ة الد��ة و�بر 2024، الو�ش�ي�ة 14 �ئك�ة

رار م�ن  ادن ال�ة ل�ك عمل�يا�ة ا�ة�ن �ي دن ، �بما �ن رك�ة ام ه�يكل ال�وكم�ة �بالسش طن ال�ن
مع�ي�ة العموم�ي�ة عل�  �ةماعا�ة ال�ج �ي ا�ج َل المساهم�ي�ن )�بال�ةصو�ي�ة �ن �ب ِ �ة
ل�،  اء الم�ج ل� ال�إدار�ة )م�شل �ةع�ي�ي�ن �ئعصن و�ن م�ج وئ ال( و�ش �يل الم�ش ��ب

ما�ن  ام ال�ئ�ا��ي لصن طن ا ال�ن �ة هدن (. و�ةم�ة ص�ياعن ول�يا�ة والصلا��يا�ة والمسوئ
مل  �ي العالم�ي كما �يسش �ب ركا�ة الصادر�ة ع�ن �و�ة �ئ�بوطن ال للوا�ئح السش �ش ال�م�ة

ود المعمول �بها م�ن  �ن ىي مع ال�ب وارن ال�ة س� �ئ�� ال�وكم�ة �ب �ي الو�ة�ة �ن�ن �ن
�ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع المع�ةمد  ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي دل�يل �وكم�ة السش

. لدى �و�ة د�ب�ي المال�ي

دار�ت لس الاإ ا�ن م�ج ل�ج
�يع  �ي المواصن عّال�ة �ن رارا�ة �ن ادن �ة اء�ة و�ةسه�يل ا�ة�ن رك�ة �بك�ن ما�ن عمل السش لصن
 ، �ي�ة �ة ال�ةد�ة �ن : ل�ج ا�ن دا�ئم�ة – ه�ي ل� ال�إدار�ة �شلا�ش ل�ج كلّ م�ج ، �ش ال�ئ�ا��ي�ة
ل� عل�  �ة الم�ج . ووا�ن �ي�ة �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن ، والل�ج �آ�ة �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن ول�ج

ل�ة ��يرن  ر 2024، وال�ة�ي د�ن �ة �يوم 9 د�يسم�ب �ن امل�ة لكل ل�ج �ةصاصا�ة السش ال��ن
�ة  �ن ر 2024(. و�ةعمل كل ل�ج يحن ال�إدراحج )10 د�يسم�ب اراً م�ن �ةار� �ب �يدن اع�ة �ن �ن ال�ة
ك�يلها،  ا�ةها، و�ةسش ول�ي ها، ومسوئ ر�ن م�ن ح العن �ة صلا��يا�ة م�دد�ة �ةوصن و�ن

. وه�يكلها ال�إدارىي

�ئ�ة  ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي ود المعمول �بها م�ن دل�يل �وكم�ة السش �ن اً لل�ب �ة وو�ن
�آ�ة  �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن �ي�ة ول�ج �ة ال�ةد�ة �ن �إ�ن ل�ج ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع، �ن

ل�  �ي�ي�ن م�ن م�ج �يدن �ن �ير �ة�ن اء عن ل ع�ن �شلا�ش�ة �ئعصن هما ما ل� �ي�ة م كلٌ م�ن �ةصن
ل�. ول�  اء الم�ج �ي�ن م�ن �ئعصن ل�ي�ن ا�ش�ن �ة و�ي�ن مس�ة ل ع�ن عصن ، �بما ل� �ي�ة ال�إدار�ة

�ة  �ن �ي ل�ج �ي�ة ول� �ن �ة ال�ةد�ة �ن �ي ل�ج واً �ن ل� ال�إدار�ة �ئ�ن �يكو�ن عصن ورن لر�ئ�ي� م�ج �ي�ج
. �آ�ة �ي�ا�ة والمكا�ن ال�ةر�ش

اً للماد�ة 33 م�ن دل�يل �وكم�ة  �ة صاح و�ن �ة المطّلع�ي�ن وال�إ�ن �ن ك�يل ل�ج �ةم �ةسش
�ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع، و�ي�ةم�شل دورها  ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي السش

ا�  �ن و�ن �ةداول ال�ئ�ش وئ صاح و�إدار�ة �ش ال لمعا�ي�ير ال�إ�ن �ش ما�ن ال�م�ة �ي صن �ن
ا�ن  �ن �ة وال���ة ا��ب ا�ب�ة الم�ن �يدن الر�ة �ن ، و�ة�ن �يم�ي�ة طن �ن �ة المعا�ي�ير ال�ة المطّلع�ي�ن و�ن
�ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع و�و�ة  �ةرط� ه�ي اً لما �ةسش �ة م�ة و�ن لا�ة اللارن �بالس�ج

. �ي�ة الم�ة�د�ة د�ب�ي المال�ي �بدول�ة ال�إمارا�ة العر�ب

. �يما �يل�ي ص�يل �ن ا�ن �بال�ة�ن � الل�ج ير هدن ر� �ة ا ال�ة اول هدن �ن �ي�ة

و�يصن ال�لاح�يا�ت �ت�ن
رك�ة �يوم 9  و�ي�ن الصلا��يا�ة �بالسش �ة �ة�ن و�ن ل� ال�إدار�ة عل� مص�ن �ة م�ج وا�ن

. و�ة�دد  يحن ال�إدراحج اراً م�ن �ةار� �ب �يدن اع�ة �ن �ن رن ال�ة ل�ة ��ي ر 2024، ود�ن د�يسم�ب
و�ي�ن الصلا��يا�ة  � �إطارَ �ة�ن امل�ة هدن و�ي�ن الصلا��يا�ة السش �ة �ة�ن و�ن مص�ن

�ةل�ن  ص�يل عل� م�ن ول�يا�ة �بال�ة�ن اول المسوئ �ن وح، و�ة�ة وه�يكل ال�وكم�ة �بوصن
ا�ن�، والر�ئ�ي�  ل� ال�إدار�ة ول�ج ل�ك م�ج �ي دن ، �بما �ن �يم�ي�ة طن �ن و�يا�ة ال�ة المس�ة

ا. ، وال�إدار�ة العل�ي ىي �يدن �ن �ن ال�ة

: و�ي�ن الصلا��يا�ة �ة �ة�ن و�ن اصر ال�ئ�ا��ي�ة لمص�ن ادىئ والع�ن م�ن الم�ب �ة�ةصن

رار �بعمل�ي�ة م�دد�ة 	  : �يمر كل �ة رارا�ت ادن ال�ت م�ت لا�ت�ن ّ طن عمل�ي�ت م�ن
�ة  ع�ة والمصاد�ة دء والمرا�ج : ال�ب طوا�ة – ه�ي وح م�ن �ئر�بع �ن �بوصن

 ، ل�ي�ة ال للس�يا�ا�ة الدا�ن �ش ، وال�م�ة �ي�ة �ي�يم الد�ة �ة ما�ن ال�ة �ة – لصن �ة والموا�ن
. ل�ي�ة �ي عن ، والمواءم�ة مع ال�ئهدا�ن ال�ةسش ا� المال�ي �ب وال��نصن

و�ي�ن 	  �ة �ة�ن و�ن : �ة�دد مص�ن ول�يا�ت وصلاح�يا�ت م�دد�ت م�وؤ
ً ال�ئدوار  �ة ِّ�ن �ي ، م�ب و�ي�ن الصلا��يا�ة راءا�ة �ة�ن وح �إ�ج الصلا��يا�ة �بوصن

م�ن  راد، ما �يصن ا�ن �بدل�ً م�ن ال�ئ�ن اص�ب والل�ج ول�يا�ة للم�ن والمسوئ
و�ي�ن  �يِّ�ن �ة�ن راد. كما �ي�ب �ير ال�ئ�ن �ي �ي �ال�ة �ةعن ي�ة ��ة� �ن ال���ةمرار�

 ، م�ة للمعاملا�ة وح ال�دود المال�ي�ة والصلا��يا�ة اللارن الصلا��يا�ة �بوصن
رارا�ة  ، وال�ة �يم�ي طن �ن �ي�يرا�ة ال�ة�ي �ةطر�ئ عل� اله�يكل ال�ة عن وال�ة

. �ي�ة را�ة�ي�ج ال���ة

و�يا�ة 	  �ي�ن ال�دود المال�ي�ة ومس�ة : �ةم �ةص�ن �ت �ت �ت للموا�ن �ن حدود مع�يّ
ها�ة  ا�ة م�دد�ة م�ن �ج �ة وح، ��ي�ش �ي�ةطل�ب ال�ئمر موا�ن �ة �بوصن �ة الموا�ن

�ي�ة  �ة ال�ةد�ة �ن �ي�ة �ئو ل�ج �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن ىي �ئو الل�ج �يدن �ن �ن �ة م�شل الر�ئ�ي� ال�ة �ن مع�ي
ل�ك  ل� ال�إدار�ة �بالكامل، ودن �آ�ة �ئو م�ج �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن �ئو ل�ج

�يم�ة المال�ي�ة وال�ئهم�ي�ة  ا�، وال�ة سش �يع�ة المعامل�ة �ئو ال�ن اع�ةماداً عل� ط�ب
ا�. �ي�ة لكل معامل�ة �ئو �نسش را�ة�ي�ج ال���ة

ا�ت ال�لاح�يا�ت 	  و�ي�ن ىي و�ت�ن �يدن �ن �ن ول�يا�ت الر�ؤ�يس ال�ت م�وؤ
را�ن  و�ي�ن صلا��ي�ة ال�إ�ش �ن ىي �ب�ة �يدن �ن �ن ام الر�ئ�ي� ال�ة : �ة رع�ي�ت ال�ن

�ة  ل�ك ال�ئ�ةسام الم�ةعل�ة �ي دن ، �بما �ن ل�ي�ة �ي عن �ي وال�إدار�ة ال�ةسش را�ة�ي�ج ال���ة
 . ا�ة والمواه�ب �ة�ج �يا و�إدار�ة الم�ن ولو�ج ك�ن �يل وال�ة عن �بال�ةمو�يل وال�ةسش

و�ي�ن 	  �ة �ة�ن و�ن �ة مص�ن ط�ب ها وال�تعد�يلا�ت عل�يها: �ة�ن �ي�ت �نطا�ت �تط�ب
ا�بع�ة لها،  ركا�ة ال�ة رك�ة والسش �يرن عل� ام�ةداد السش الصلا��يا�ة دو�ن �ةم�ي

�ة  و�ن راء �ةعد�يلا�ة عل� مص�ن . ول�إ�ج م�ن ا�ةسا�ة معا�ي�ير ال�وكم�ة ما �يصن
ل�  �ة ر�م�ي�ة م�ن م�ج �ة م ال�صول عل� موا�ن ، �يلرن و�ي�ن الصلا��يا�ة �ة�ن

�ي�ي�ن  �ي�ي�ن المع�ن �يدن �ن �ن ول�ي�ن ال�ة ار المسوئ يها ك�ب ر� ع�ة �ي�ج ، �بعد مرا�ج ال�إدار�ة
. و�ي�ةول� �ةسم ال�وكم�ة و�إدار�ة  �ي�ة ا�نو�ن و�ن ال�ة وئ ا�ئ�ب الر�ئ�ي� للسش هم �ن وم�ن

. ا�ة و�يصن �ن � ال�ة ام �بهدن رن �ة مدى ال�ل�ة �ب �شال مرا�ة اطر وال�م�ة الم�ن

و�ي�ن الصلا��يا�ة �ئدا�ة 	  �ة �ة�ن و�ن �إ�ار ال�وكم�ت الم�تكامل: �ةعد مص�ن
، ��ي�ش  ل�ي�ة ص�ي ا�ة ال�ة�ن �ة �ة الموا�ن و�ن ا�ن�ب مص�ن ، �إل� �ج عّال�ة �وكم�ة �ن

 ، رارا�ة المال�ي�ة ، وال�ة �س�ي�ة و�ن الموئ وئ ط�ي �ئ�ةساماً م�دد�ة م�شل السش �ةعن
و�ن  وئ ، والسش ط�ة المال�ي�ة ، وال�ئ�نسش ي�ة ر� سش �ي�ن والموارد ال�ب و�ن ال�ةوطن وئ و�ش

 . �يم�ي طن �ن ال ال�ة �ش ، وال�م�ة و�ن العام�ة وئ ، والسش ، وال��ةصال��ة �ي�ة ا�نو�ن ال�ة
م�ن  ، ��ي�ش �ةصن رك�ة ء �ئ�ا��ي م�ن �وكم�ة السش رن �ة �ج و�ن � المص�ن وهدن

�يدن  �ن �ن ول�ة ع�ن ال�ة �ئا�ة المسوئ راد واله�ي راءا�ة الم�دد�ة وال�ئ�ن وح ال�إ�ج وصن
. رك�ة �يم�ي للسش طن �ن م�يع الو�دا�ة �باله�يكل ال�ة و�ي�ن عل� ام�ةداد �ج �ن وال�ة

65 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت ر�ير الحوكم�ةال�ت �ة�ة



�إطار الحوكم�ت الموئسس�ي�ت �ة�ةم�ة

�ت س�ياسا�ت ال�وكم�ت الموؤس��ي
ل ممار�ا�ة  صن اً ل�ئ�ن �ة اء�ة و�ن رك�ة �بك�ن ل� �ئ�ن �ة�ةم �إدار�ة السش ل الم�ج �يك�ن

ر 2024 عل� عد�ة  ل� �يوم 9 د�يسم�ب �ة الم�ج . ووا�ن �س�ي�ة ال�وكم�ة الموئ
�ةمع�ة �بـ"��يا�ا�ة ال�وكم�ة  ار �إل�يها م�ج �س�ي�ة )�يسُش ��يا�ا�ة لل�وكم�ة الموئ

يحن ال�إدراحج )10  اراً م�ن �ةار� �ب �يدن اع�ة �ن �ن رن ال�ة ل�ة ��ي "(، وال�ة�ي د�ن �س�ي�ة الموئ
ل� ال�إدار�ة عل�  رك�ة وم�ج ما�ن عمل السش ي�ة لصن رور� ر 2024(، و�ةعُدّ صن د�يسم�ب

ل�ك: �ي دن �و الملا�ئم، �بما �ن ال�ن

�ة. 1 �ي ا�ن �ن صاح والسش ��يا��ة ال�إ�ن

ل� ال�إدار�ة. 2 اء م�ج �ي ل�ئعصن واعد السلو�ك المه�ن �ة

ا�ة. 3 ال�ن �بلاعن ع�ن الم�ن ��يا��ة ال�إ

�شال. 4 ل�ي�ة + دل�يل ال�م�ة ا�ب�ة الدا�ن �إطار الر�ة

ا� المطّلع�ي�ن. 5 �ن ��يا��ة �ةداول ال�ئ�ش

اطر. 6 ��يا��ة �إدار�ة الم�ن

و�با�ة. 7 س�يل ال�ئموال والع�ة ��ة عن مكا�ن

ار�ب المصالح. 8 ��يا��ة �ةصن

ل� ال�إدار�ة. 9 �آ�ة م�ج ��يا��ة مكا�ن

ل� ال�إدار�ة عل� ��يا��ة �إدار�ة و�وكم�ة  �ة م�ج ل�ك، وا�ن �ة �إل� دن ا�ن �بال�إصن
�ي�ة معا�ي�ير عال�ي�ة م�ن ال�إدار�ة وال�وكم�ة عل� ام�ةداد  موع�ة ل�ة��ة الم�ج

ر �ئو  ا�ش كل م�ب �يها �بسش " �ئو �ة�ة�كم �ن ا�ة ركا�ة ال�ة�ي �ةملكها "طل�ب موع�ة السش م�ج
ر. ا�ش �ير م�ب عن

، وال�ة�ي  ل� ال�إدار�ة �يما �يل�ي �بع�ن الس�يا�ا�ة ال�ئ�ا��ي�ة عل� مس�ةوى م�ج �ن
: رك�ة �س�ي�ة للسش م�ن �إطار ال�وكم�ة الموئ درحج صن �ة�ن

ا�ر س�ياس�ت و�إ�ار �إدار�ت الم�ن
ول�ي�ة �ة�د�يد  " مسوئ ا�ة �ي "طل�ب اطر �ن �ة�ةول� ��يا��ة و�إطار �إدار�ة الم�ن

�يل وال�ئداء المال�ي  عن ها ل�ما�ي�ة عمل�يا�ة ال�ةسش �ي�يمها وال�د م�ن اطر و�ة�ة الم�ن
ل مر�ة وا�د�ة  ، عل� ال�ئ�ة م�ة �ةطن اطر �بصور�ة م�ن �ي�يم الم�ن . و�ي�ةم �ة�ة والسُمع�ة

�يم�ي�ة  طن �ن �ي اللوا�ئح ال�ة �ير �ن �ي عن ا�ة ال�ئ�ا��ي�ة م�شل ال�ة �ب �ة المس�ب و�ياً، لمعال�ج ��ن
ما  �ي�ن . و�ب �بلاعن ��ة لل�ةصع�يد وال�إ راءا�ة واصن ود �إ�ج ، مع و�ج �ي�ة ار�ج وال�ئ�دا�ش ال�ن

 ، ا��ة عل�ي�ة عل� الموارد الم�ة ا�ئحج ال�ن �ة اطر، �ةع�ةمد ال�ن ل�يل الم�ن �ة �نسع� ل�ة
اطر  ط�ة �إدار�ة الم�ن م�ن �ن . و�ةصن رو�ن السو�ة ، وطن �ة �ة ل�ي�ة المط�ب ا�ب�ة الدا�ن والر�ة
�يل�ي عل� المدى  عن رارها ال�ةسش �ة ، ما �يدعم �نموها وا��ة رك�ة �ة السش امل�ة مرو�ن السش

الطو�يل.

دار�ت لس الاإ �آ�ت م�ج س�ياس�ت مكا�ن
واعد  �ي �ة�د�يد �ة ل� ال�إدار�ة �ن �آ�ة م�ج ر�ن م�ن ��يا��ة مكا�ن �ي�ةم�شّل العن

�يح  ، مع �ةوصن �ي�ي�ن �يدن �ن �ن ي�ن ال�ة ا�يا للمد�ير� ل�ك م�ن المرن �ير دن �آ�ة وعن صر�ن المكا�ن
مال�ي لهم.  ر الكل�ي ال�إ�ج ءاً �ئ�ا��ياً م�ن ال�ئ�ج رن ا�ة �ةم�شّل �ج � ال�ةعو�يصن �ئ�ن هدن
ادىئ ال�ة�ي �ي�ةم ال�ع�ةماد عل�يها ل�ة�د�يد  وح الم�ب � الس�يا��ة �بوصن �يِّ�ن هدن و�ة�ب

 ، داول العلاوا�ة ل�ك معا�ي�ير ال�ئداء، و�ج �ي دن ، �بما �ن �آ�ة و�يا�ة المكا�ن مس�ة
�آ�ة عل� عدد  رك�ة عل� صر�ن المكا�ن در�ة السش اعد. و�ةع�ةمد �ة �ة طط ال�ة و�ن
ع�ي�ة ال�ة�ي �ةع�ةمدها  ا�ي�ي� المر�ج ها ال�ئداء المال�ي والم�ة م�ن العوامل، م�ن

ما�ن  د صن �ة �ئ�ن� ل� �يو�ج ، مع ملا�طن �يم�ي�ة طن �ن ا�ة ال�ة ركا�ة المما�شل�ة والم�ةطل�ب السش
ما�ن  د صن ها، ل� �يو�ج �ي �ال�ة صر�ن ، و�ن �آ�ة �ي صر�ن المكا�ن رك�ة �ن ل���ةمرار السش

�آ�ة عل�  . و�يع�ةمد مس�ةوى صر�ن المكا�ن �آ�ة ل�ة�د�يد مس�ةوى �ةل�ك المكا�ن
ها  �ة ط�ة العمل ال�ة�ي �ةط�ب ل�ي�ة و�ن �ب �ة ها ال�ئر�باح المس�ة �ن �ي عوامل عد�يد�ة م�ن �ب
اءً  �ن ل� ال�إدار�ة و�ب د�ير م�ج �ة اً ل�ة �ة ل�ك و�ن ، ودن �ي�ة ا�ن مو ال�إصن ا�ة ال�ن رك�ة و�آ�ن السش

� الس�يا��ة  ، �ةهد�ن هدن �ة اد �إل� ما ��ب �ن . و�بال���ة �ة المساهم�ي�ن �ة عل� موا�ن
�يرنها  ا�ن �بها و�ة��ن �ن ل المواه�ب وال���ة صن �ب �ئ�ن دن �ن �ب�ي�ن �ج وارن �ي�ة ال�ة �إل� �ة��ة
�ة مع  �ة وا�ن �ي�ي�ن م�ة �يدن �ن �ن ي�ن ال�ة �آ�ة المد�ير� ما�ن �ئ�ن �ةكو�ن مكا�ن ، وصن م�ن �نا��ي�ة

عا�ة  � الس�يا��ة �ئ�ن �ةعك� �ةو�ة �ي �إعداد هدن . وروع�ي �ن مصالح المساهم�ي�ن
ع�ة عل� المدى  مو الم�ةو�ة و�ة ال�ئداء المال�ي و�إمكا�نا�ة ال�ن �ئ�ن �ة رك�ة �بسش السش

�ي ل�ةمو�يل  ا�ن عل� ر�ئس المال الكا�ن رك�ة م�ن ال��ن الطو�يل، مع �ةمك�ي�ن السش
ع�ة وال�ةعد�يل  � الس�يا��ة للمرا�ج ع هدن صن �يل �با��ةمرار. و�ة�ن عن ا�ة ال�ةسش م�ةطل�ب

رو�ن  �يّر طن ار �ةعن �ب �ي ال�ع�ة دن �ن ، مع ال�ئ�ن كل دورىي ل� ال�إدار�ة �بسش َل م�ج �ب ِ م�ن �ة
واعد  �ير ال�ة �ي ، و�ةعن رك�ة ال عمل السش �ي م�ج اها�ة السا�ئد�ة �ن ، وال��ة�ج السو�ة

�يم�ي�ة المعمول �بها. طن �ن ال�ة
�ت �ي ا�ن �ن �اح وال�ش �ن س�ياس�ت الاإ

ر  ادا�ة �نسش �ي�ة �إل� �ة�د�يد �إر�ش ا�ن �ن صاح والسش �ئ�ن ال�إ�ن ا �بسش �ن �ةهد�ن ��يا��ة
ي�ن و�ئص�ا�ب المصل��ة  �شمر� ا��ب للمس�ة �ي الو�ة�ة الم�ن �ة و�ن المعلوما�ة �بد�ة

ا�ن عل� معا�ي�ير عال�ي�ة م�ن ال�وكم�ة  ا �بال��ن ام�ن رن ، ما �يعك� ال�ة ي�ن ر� ال�آ�ن
� الس�يا��ة �إطاراً  ر هدن . و�ةو�ن ارك�ة �ئص�ا�ب المصل��ة �س�ي�ة ومسش الموئ

ها ال�ئ�دا�ش المهم�ة وال�ئداء المال�ي  ، وم�ن �اً ل�إدار�ة المعلوما�ة ال�سا��ة واصن
در�ة  م�ن �ة � الس�يا��ة �ئ�ن �ةصن �ي �إعداد هدن . وروع�ي �ن �يم�ي�ة طن �ن وال�ة�د�ي�شا�ة ال�ة
�ي الو�ة�ة  �ة �ن �ي�ة عل� ال�طلاع عل� معلوما�ة مو�شو�ة م�يع ال�ئطرا�ن المع�ن �ج

ا  ا�ة�ن �ي عمل�ي �ي�ة �ن ا�ن �ن رن السش �ير�ة و�يعرن �ن رارا�ة مس�ة ادن �ة ل ا�ة�ن ، ما �يسهِّ ا��ب الم�ن
. ي�ة ار� �ج ال�ة

ار�ب الم�الح س�ياس�ت �ت�ن
ادا�ة ال�ةعامل مع  �ير �إر�ش ار�ب المصالح �إل� �ةو�ن �ئ�ن �ةصن ا �بسش �ن �ةهد�ن ��يا��ة

�ي�ن  �ن �ي�ي�ن والموطن �يدن �ن �ن �ئ �ب�ي�ن ال�ة سش د �ي�ن ىي �ة ار�ب المصالح الم��ةمل الدن �ةصن
رى،  رك�ة م�ن �نا��ي�ة و�ئص�ا�ب المصل��ة م�ن �نا��ي�ة �ئ�ن �ي السش ي�ن �ن والمد�ير�
راءا�ة  � الس�يا��ة ال�إ�ج �يما �ي�ةعل�ة �بصر�ن ال�ئر�باح. و�ة�دد هدن �نصوصاً �ن
ها وال�ةعامل  �بلاعن ع�ن ار�ب المصالح �ةل�ك، وال�إ اص�ة �برصد �ال��ة �ةصن ال�ن

م�يع ال�ةعاملا�ة مع المساهم�ي�ن  �ي �ج �ي�ة والعدال�ة �ن ا�ن �ن م�ن السش معها، ما �يصن
ار�ب  رك�ة عل� ال�ةعامل مع �ال��ة �ةصن در�ة السش رى. و�ةع�ةمد �ة وال�ئطرا�ن ال�ئ�ن

 ، اعل�ة �ي�ة ه�ياكل �وكم�ة �ن ها �ةط�ب المصالح عل� عدد م�ن العوامل، م�ن
ال  �ي م�ج ل الممار�ا�ة �ن صن �ئ�ن ام �ب رن ، وال�ل�ة �يم�ي�ة طن �ن ا�ة ال�ة ال للم�ةطل�ب �ش وال�م�ة

ار�ب المصالح الم��ةمل و�ئ�لو�ب  . و�يع�ةمد مس�ةوى �ةصن رك�ة عمل السش
اطر  رك�ة والم�ن ط�ة عمل السش ها �ن �ن �ي ال�ةعامل مع� عل� عد�ة عوامل م�ن �ب

ل� ال�إدار�ة  د�ير م�ج �ة اً ل�ة �ة ، و�ن �ي�ة ار�ج رو�ن السو�ة ال�ن ل�ي�ة وطن �ي عن ال�ةسش
. �ي�ة و�ب�ةصد�ي�ة م�ن السلطا�ة المع�ن

�ناص المطّلع�ي�ن س�ياس�ت �تداول الاؤسش
ادا�ة  �ير �إر�ش و�ن ا� المطّلع�ي�ن ل�ة �ن �ئ�ن �ةداول ال�ئ�ش ا �بسش �ن �ةهد�ن ��يا��ة

�يرهم م�ن �ئص�ا�ب  ي�ن وعن �ي�ن والمد�ير� �ن ال�ةعامل مع �لوك�يا�ة الموطن
�ي  �يما �ي�ةعل�ة �ب�ةداول المعلوما�ة السرّ�ي�ة وال�ئورا�ة المال�ي�ة �ن المصل��ة �ن

ا��ة  �اً لل�ةعامل مع المعلوما�ة الم�ة � الس�يا��ة �إطاراً واصن ر هدن . و�ةو�ن رك�ة السش
�ة  �ن �ةرا�ة مع�ي لال �ن ر ممار��ةهم لل�ةداول �ن ها �طن ، وم�ن ا� المطّلع�ي�ن �ن للائ�ش
در�ة  . و�ةع�ةمد �ة رك�ة �ي �ئ�هم السش صاح ع�ن �ةداول��ةهم �ن ا�ة ال�إ�ن ل�ك م�ةطل�ب وكدن

ل�ك عل� عد�ة  ا�ن دن ا� المطّلع�ي�ن �ئو اك�ةسش �ن ع �ةداول ال�ئ�ش رك�ة عل� م�ن السش
 . � الس�يا��ة امهم �بهدن رن �ة ال�ة �ي�ن ودر�ج �ن ها مس�ةوى وع�ي الموطن عوامل، م�ن

د �ةصل �إل�  ، �ة �ي�ة راءا�ة �ة�ئد�ي�ب ادن �إ�ج � الس�يا��ة �إل� ا�ة�ن ر�ة لهدن دىي �ئىي �ن و�يوئ
�ة  ا�ن عل� �ش�ة � الس�يا��ة ال��ن �ي �إعداد هدن . وروع�ي �ن �ن دم�ة الموطن �إ�نهاء �ن
م�يع �ئص�ا�ب  ال �ج �ش ما�ن ام�ة ر صن رك�ة ع�ب ي�ن و�ما�ي�ة �مع�ة السش �شمر� المس�ة

 . ل�ي�ة �ئ�ن المعلوما�ة الدا�ن �ي�ن واللوا�ئح المعمول �بها �بسش وا�ن المصل��ة لل�ة
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت ر�ير الحوكم�ةال�ت �ة�ة



�إطار الحوكم�ت الموئسس�ي�ت �ة�ةم�ة

موع�ت وال�وكم�ت س�ياس�ت �إدار�ت الم�ج
ادا�ة  �ير �إر�ش موع�ة وال�وكم�ة �إل� �ةو�ن �ئ�ن �إدار�ة الم�ج ا �بسش �ن �ةهد�ن ��يا��ة
راءا�ة  ، والس�يا�ا�ة وال�إ�ج �س�ي�ة ال�ةعامل مع ممار�ا�ة ال�وكم�ة الموئ

وح  � الس�يا��ة �بوصن �يِّ�ن هدن را�ن عل�يها. و�ة�ب رك�ة وال�إ�ش ال�ة�ي �ة�كم �إدار�ة السش
، و�ئص�ا�ب المصل��ة  ، وال�إدار�ة ل� ال�إدار�ة ول�يا�ة لم�ج ال�ئدوار والمسوئ

اعل�ي�ة عل� عدد م�ن العوامل،  رك�ة عل� العمل �ب�ن در�ة السش . و�ةع�ةمد �ة ي�ن ر� ال�آ�ن
 ، اعل�ي�ة اطر �ب�ن �ي�ن واللوا�ئح المعمول �بها، و�إدار�ة الم�ن وا�ن ال لل�ة �ش ها ال�م�ة م�ن
ادىئ  �يدن م�ب �ن . و�يع�ةمد مس�ةوى �ة�ن ط�ة �ب صن وممار�ا�ة ال�إدار�ة المال�ي�ة الم�ن

اها�ة  ي�ة وال��ة�ج ار� �ج ا ال�ة �ن �ة �ي را�ة�ي�ج ها ا��ة �ن �ي � عل� عد�ة عوامل م�ن �ب ال�وكم�ة هدن
د�ير  �ة ا ل�ة ً �ة ، و�ن �يم�ي�ة طن �ن ا�ة ال�ة رك�ة والم�ةطل�ب ال عمل السش �ي م�ج السا�ئد�ة �ن

�ئعل� معا�ي�ير ال�وكم�ة  ام �ب رن ، ال�ل�ة �ة م، مع مراعا�ة ما ��ب رن . و�نع�ة ل� ال�إدار�ة م�ج
وا�ن�ب  م�يع �ج �ي �ج ، �ن �ي�ة والمساءل�ة والعدال�ة ا�ن �ن ها السش ، وم�ن �س�ي�ة الموئ

ا �بالممار�ا�ة  ام�ن رن �ي �إعداد �إطار ال�وكم�ة �ئ�ن �يعك� ال�ة ا. وروع�ي �ن ا�ة�ن عمل�ي
ك�يّ�ن مع  ا م�ن ال�ة �ن ، و�ئ�ن �يمكّ�ن ول�ة والمس�ةدام�ة م�ن �نا��ي�ة ي�ة المسوئ ار� �ج ال�ة
�يم�ي�ة م�ن  طن �ن ا�ة ال�ة رو�ن السو�ة والم�ةطل�ب �ي�يرا�ة ال�ة�ي �ةطر�ئ عل� طن عن ال�ة

رى.  �نا��ي�ة �ئ�ن

و�با�ت ��يل الاؤموال والع�ت ��ت عن س�ياس�ت مكا�ن
" �إطاراً  ا�ة �ي "طل�ب و�با�ة �ن س�يل ال�ئموال والع�ة ��ة عن ع ��يا��ة مكا�ن �ةصن

؛ كما  س�يل ال�ئموال و�ةمو�يل ال�إرها�ب اطر عن �ي�يم وال�د م�ن م�ن ل�ة�د�يد و�ة�ة
رن  ، و�ةعرن �بلاعن راءا�ة ال�إ ح �إ�ج ، و�ةوصن ا�ة الصل�ة �ي�ن دن وا�ن ال لل�ة �ش م�ن ال�م�ة �ةصن

 � عّال لهدن �يدن ال�ن �ن �ن . و�يع�ةمد ال�ة وه�ة �ب �ن ع�ن المعاملا�ة المسش ا �بالكسش ام�ن رن ال�ة
 ، �ة المس�ةمر�ة �ب �ي�ن والمرا�ة �ن ي�ب الموطن و�ي�ة و�ةدر� ا�ب�ة ال�ة الس�يا��ة عل� الر�ة
و�با�ة  ر�ن ع�ة رك�ة و�ن رر �مع�ة السش ام �بها �إل� �ةصن رن دىي عدم ال�ل�ة د �يوئ و�ة

ها،  �ة اعل�ي ا�ن عل� �ن ام لل��ن �ةطن ا�ن � الس�يا��ة �ب ع�ة هدن مال�ي�ة عل�يها. و�ة�ةم مرا�ج
ك�يّ�ن مع اللوا�ئح  در�ة عل� ال�ة رن م�ن ال�ة ، و�يعرن و�ة اطر �ب�ة م�ن �إدار�ة الم�ن ما �يصن

وال�ةهد�يدا�ة ال�ة�ي �ة�ةطور �با��ةمرار.

دار�ت لس الاإ اء م�ج واعد سلو�ك �ؤع�ن �ت
ول�يا�ة  " مسوئ ا�ة �ي "طل�ب ل� ال�إدار�ة �ن اء م�ج واعد �لو�ك �ئعصن �ة�دد �ة

�ي�ة  ا�ن �ن م�ن السش ، ما �يصن ا� �ئص�ا�ب المصل��ة �ي�ن �ة�ج �ن ل� والموطن اء الم�ج �ئعصن
واعد عل�  � ال�ة اعل�ي�ة هدن . و�ةع�ةمد �ن �يم�ي طن �ن ال ال�ة �ش والمساءل�ة وال�م�ة

ع  �ج . و�ن��ن �نسش و�ي�ة �ي�ة وال�وكم�ة ال�ة لا�ة �ي�ن والسلوك�يا�ة ال�ئ�ن وا�ن ام �بال�ة رن ال�ل�ة
، وال�ةواصل  ��ة لال ��يا�ا�ة واصن مول م�ن �ن وع والسش �ن اه�ة وال�ة رن �ة ال�ن ا�ن �ش�ة
ا  ام�ن رن واعد م�ن ال�ة � ال�ة رن هدن ا�ة �با��ةمرار. و�ةعرن �ن راء ال�ة�س�ي �ةوح، و�إ�ج الم�ن

ا  �ي هدن �يّر �ن عن ك�يّ�ن مع المعا�ي�ير دا�ئم�ة ال�ة ا عل� ال�ة در�ة�ن �ي�ة و�ة لا�ة �ياد�ة ال�ئ�ن �بال�ة
ال. الم�ج

ال ل�ي�ت والام�ت�ش ا�ب�ت الداحن دل�يل الر�ت
ادا�ة ال�ةعامل مع  " �إر�ش ا�ة �ي "طل�ب ال �ن �ش ل�ي�ة وال�م�ة ا�ب�ة الدا�ن ر دل�يل الر�ة �يو�ن

اطر  �ي�يم الم�ن �ة ��ة ل�ة عا�ة واصن دم �ةو�ة ؛ كما �ي�ة �يم�ي طن �ن ال ال�ة �ش اطر وال�م�ة الم�ن
ل�ي�ة عل�  ا�ب�ة الدا�ن اعل�ي�ة الر�ة ها �با��ةمرار. و�ةع�ةمد �ن �ة �ب ها ومرا�ة �ي�ن م�ن �ن وال�ة�ن

ال  �ش د�يد عل� ال�م�ة �ة وال�ةسش �ة و�ة الس�يا�ا�ة المط�ب �ي�ن و�ة �ن ي�ب الموطن �ةدر�
 � �ة ما�ن �ةوا�ن ام لصن �ةطن ا�ن ا ال�إطار �ب ع�ة هدن للائ�كام المعمول �بها. و�ة�ةم مرا�ج
راء  �إ�ج وم �ب . و�ن�ة رك�ة ال عمل السش �ي م�ج ل الممار�ا�ة �ن صن مع اللوا�ئح و�ئ�ن

اطر  �ة الوع�ي �بالم�ن ا�ن رن �ش�ة ا الدل�يل، ما �يعرن اعل�ي�ة هدن ما�ن �ن ي�ة لصن �ي�يما�ة دور� �ة�ة
. �ئ�ة ا�ش ك�يّ�ن مع ال�ة�د�يا�ة ال�ن در�ة عل� ال�ة وال�ة

ا�ت  ال�ن �بلاعن ع�ن الم�ن س�ياس�ت الاإ
ادا�ة �ول  ا�ة �إل� �ة�د�يد �إر�ش ال�ن �بلاعن ع�ن الم�ن �ئ�ن ل�إ ا �بسش �ن �ةهد�ن ��يا��ة

، و�ول  رك�ة ا�نو�ن �ئو لس�يا��ة السش �ةهاكا�ة الم��ةمل�ة لل�ة �بلاعن ع�ن ال��ن ال�إ
�ي  ي�ن �ن ر� �ي�ن والم�ةعهد�ي�ن و�ئص�ا�ب المصل��ة ال�آ�ن �ن �لوك�يا�ة الموطن
�ير ع�ن  ع�ب �اً لل�ة � الس�يا��ة �إطاراً واصن ر هدن . و�ةو�ن ل�ي�ة ا�ة الدا�ن �ي�ة ال�ة��ة

وا�ة  �ن ل�ك ال�ة �ي دن ، �بما �ن �ة الم��ةمل�ة �ير اللا�ئ�ة او�ن ��يال السلوك�يا�ة عن الم�ن
در�ة  . و�ةع�ةمد �ة �ي�ة ادىئ ال�ة�ي �ة�كم عمل�ي�ة ال�ة��ة �بلاعن والم�ب ا��ة للاإ الم�ة

�ير  �بلاعن ع�ن السلوك�يا�ة عن اعل�ي�ة مع �ال��ة ال�إ " عل� ال�ةعامل �ب�ن ا�ة "طل�ب
، و�ةعاو�ن  �ة �ي�ة ر المعلوما�ة الد�ة ها مدى �ةوا�ن �ة عل� عد�ة عوامل، م�ن اللا�ئ�ة
�يرن  � الس�يا��ة �ةعرن �ي �إعداد هدن . وروع�ي �ن � الس�يا��ة ام �بهدن رن راد، وال�ل�ة ال�ئ�ن

ا�ة م�ن الردود  ال�ن �ي�ن ع�ن الم�ن لِّعن ، و�ما�ي�ة الم�ب �ي�ة والمساءل�ة ا�ن �ن �ة السش ا�ن �ش�ة
�ة  �ير اللا�ئ�ة �بلاعن ع�ن السلوك�يا�ة عن م�يع �ال��ة ال�إ دن �ج ما�ن �ئ�ن ، وصن ام�ي�ة �ة �ة ال��ن

 . �ب �و الوا�ج د وال�ةعامل معها عل� ال�ن الم��ةمل�ة عل� م�مل ال�ج

�يع الاؤر�باح س�ياس�ت �تورن
ا ال�ةسم، �إل� اطلاع  ح هدن �يع ال�ئر�باح، كما �يوصن �ئ�ن �ةورن ا �بسش �ن �ةهد�ن ��يا��ة

ل�ي�ة  �ب �ة ي�ن عل� ال�ئر�باح المس�ة ر� ي�ن و�ئص�ا�ب المصل��ة ال�آ�ن �شمر� المس�ة
ءاً  رن كل �ج � ال�ئر�باح �ةسش ل�ك، مع مراعا�ة �ئ�ن هدن ، ��ي�شما �ئمك�ن دن للمساهم�ي�ن

دار ال�ئر�باح  وح م�ة � الس�يا��ة �بوصن �يِّ�ن هدن . و�ة�ب مال�ي العا�ئدا�ة �ئ�ا��ياً م�ن �إ�ج
. �ة �ة حج الموا�ن ها، و�نمودن ها، ومواع�يد صر�ن ال�ة�ي ��ي�ةم صر�ن

ر  ها �ةوا�ن رك�ة عل� صر�ن ال�ئر�باح عل� عدد م�ن العوامل، م�ن در�ة السش �ةع�ةمد �ة
ل�ك  �ير دن ا�ة ر�ئس المال وعن طط �إ�ن�ن �يعها و�ن �ياط�يا�ة ال�ة�ي �يمك�ن �ةورن ال���ة

�ة �ئ�ن�  ، مع ملا�طن ل�ي�ة �ب �ة �ةرا�ة المس�ة �ي ال�ن د�ي�ة �ن �ة ا�ة الس�يول�ة ال�ن م�ن م�ةطل�ب
ما�ن  د صن ها، ل� �يو�ج �ي �ال�ة صر�ن ما�ن ل�ئ�ن �ةصر�ن ال�ئر�باح، و�ن د صن ل� �يو�ج
ها عل� عد�ة  لعن �ةل�ك ال�ئر�باح. و�يع�ةمد مس�ةوى ال�ئر�باح �ئو صر�ن ل�ة�د�يد م�ب
مو  ا�ة ال�ن رك�ة و�آ�ن ط�ة عمل السش ل�ي�ة و�ن �ب �ة ها ال�ئر�باح المس�ة �ن �ي عوامل م�ن �ب

مع�ي�ة  �ي ال�ج ل� ال�إدار�ة و�ب�ةصد�ي�ة المساهم�ي�ن �ن د�ير م�ج �ة اً ل�ة �ة ، و�ن �ي�ة ا�ن ال�إصن
. العموم�ي�ة

�يم�ة 367.25  �ة صر�ن ال�ئر�باح �ب�د �ئد�ن� �ب�ة وء ما ��ب رك�ة عل� صن وىي السش و�ة�ن
يل  هر �ئ�بر� �ي �ش ( �ن يك�ي مل�يو�ن درهم �إمارا�ة�ي )ما �يعادل 100 مل�يو�ن دول�ر �ئمر�

ير،  ر� �ة ا ال�ة ا�ب�ة هدن ا�ئحج الر�بع الرا�بع م�ن عام 2024. وو�ة�ة ك�ة �ة 2025 ع�ن �ن
ل� ال�إدار�ة �بصر�ن �ن�و 404 ملا�ي�ي�ن درهم �إمارا�ة�ي �ئو 110  �ئوص� م�ج

وىي  يك�ي للمساهم�ي�ن ع�ن الر�بع الرا�بع م�ن عام 2024. و�ة�ن ملا�ي�ي�ن دول�ر �ئمر�
�يم�ة 1,469 مل�يو�ن درهم �إمارا�ة�ي )ما  رك�ة صر�ن ال�ئر�باح �ب�د �ئد�ن� �ب�ة السش

يل  و�بر 2025 و�ئ�بر� �ي �ئك�ة ، �ن �ي�ن ع�ة ( عل� د�ن يك�ي �يعادل 400 مل�يو�ن دول�ر �ئمر�
ر 2025. و�بعد  ه�ي�ة �يوم 31 د�يسم�ب �ة �ة المال�ي�ة الم�ن ا�ئحج الس�ن �ة 2026 ع�ن �ن

�ي  رك�ة صر�ن ال�ئر�باح مر�ة�ي�ن �ن وىي السش �و، �ة�ن ا ال�ن �يع ال�ئر�باح عل� هدن �ةورن
�ة  � الس�ن و�بر م�ن �ن�ن �ي �ئك�ة �ة �ن �ة �ة ع�ة موئ ، مع صر�ن د�ن و�يم�ي�ة �ة �ة�ة كل ��ن

ع�ة  ، وصر�ن د�ن �ة المال�ي�ة ا�ئحج ال�نص�ن ال�ئول م�ن الس�ن �ة اءً عل� �ن �ن و�يم�ي�ة �ب �ة ال�ة
و�يم�ي�ة  �ة �ة ال�ة يل م�ن الس�ن �ي �ئ�بر� �ة المال�ي�ة �بالكامل �ن ا�ئحج الس�ن �ة اءً عل� �ن �ن �ي�ة �ب �شا�ن

. �ي كل �ال�ة �ة 90% �ن س�ب ل �ب�ن �ي د�ن �يع صا�ن ، مع ا��ةهدا�ن �ةورن ال�ي�ة ال�ة

رك�ة  عا�ة السش � �ئ�ن �ةعك� �ةو�ة �يع ال�ئر�باح هدن �ي �إعداد ��يا��ة �ةورن روع�ي �ن
ع�ة عل� المدى الطو�يل، مع  وىي و�إمكا�نا�ة ال�ئر�باح الم�ةو�ة دىي �ة �ة �ن�ة �ب�ةد�ن

ي�ة  ا�ة ا��ةمرار� ٍ ل�ةمو�يل م�ةطل�ب ا�ن �بر�ئس مال كا�ن �ن رك�ة �بال���ة السماح للسش
ع ��يا��ة  صن ل. و�ة�ن �ي�ة �نمو طو�يل ال�ئ�ج �شمار المس�ةمر ل�ة��ة �يل وال���ة عن ال�ةسش

ا�ة �إدار�ة  �يما �ي�ةعل�ة �بم�ةطل�ب ل� ال�إدار�ة �ن ع�ة م�ج � لمرا�ج �يع ال�ئر�باح هدن �ةورن
ا�ة ال�ةمو�يل  �ة �يل و�ن�ن عن ا�ة ال�ةسش �ة رك�ة م�ن �ن�ن �ئعمال السش اص�ة �ب الس�يول�ة ال�ن

ع  ل�ك �ئ�ن �يصن �ة �إل� دن ا�ن رك�ة �بال�إصن ع السش . و�ة�ةو�ة ع�ة ا�ة ر�ئس المال الم�ةو�ة �ة و�ن�ن
ل�ي�ة ال�ال�ي�ة  �ي عن �ئ�ة ال�ةسش �ي ، وال�ب رو�ن السو�ة اً طن ار� �ئ�يصن �ب �ي اع�ة ل� ال�إدار�ة �ن م�ج

ط�ة  ل� ال�إدار�ة ل�ئ�نسش عا�ة م�ج ، و�ةو�ة رك�ة �ي ال�ئ�وا�ة ال�ة�ي �ةعمل �بها السش �ن
. رك�ة عمل السش
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دار�ت لس الاإ م�ج
را�ن  موع�ة وال�إ�ش �ي�ة العام�ة للم�ج را�ة�ي�ج ول ع�ن ال���ة ل� ال�إدار�ة مسوئ م�ج
�ي�ةها  را�ة�ي�ج رك�ة وا��ة ل� �ئ�ن �ةكو�ن ر�ال�ة السش ل الم�ج ا�ب�ة عل�يها. و�يك�ن والر�ة

�ة �إطار ال�وكم�ة  �ب �يدن ومرا�ة �ن ل�ك ع�ن �ة�ن ول كدن �ي�ةها، وهو مسوئ �ة مع روئ �ة وا�ن م�ة
اً(. �ي�� �ا�ب�ة ا )كما �ةم �ةوصن �ة لد�ي�ن �س�ي�ة المط�ب الموئ

دار�ت لس الاإ ك�يل م�ج �ت�ش
ط،  �ة اء �ن �ئل�ن م�ن �شلا�ش�ة �ئعصن ل� ال�إدار�ة �ي�ة ، كا�ن م�ج رك�ة د �ة�ئ��ي� السش ع�ن

دالل�  ، والس�يد ع�ب �ة�ش الد ال�ن ، والس�يد �ن رن ي�ج وهم: الس�يد �ةوما�و رودر�
و�بر 2024، �ةم�ة  ل� ال�إدار�ة �يوم 31 �ئك�ة رار م�ج �ب �ة . و�بمو�ج راوىي العن

اراً م�ن  �ب ل� اع�ة ك�يل الم�ج ي�ة عل� �ةسش وهر� �ي�يرا�ة �ج راء �ةعن �ة عل� �إ�ج �ة الموا�ن
رار عل�  ر 2024(. و�ن� ال�ة رك�ة )10 د�يسم�ب يحن الطرح العام ال�ئول�ي للسش �ةار�
دالل�  �ة�ش والس�يد ع�ب الد ال�ن �ّ� الس�يد �ن �ن �ة د الطرح العام ال�ئول�ي ��ي �ئ�ن� ع�ن

ما �يواصلا�ن  �ي�ن ل� ال�إدار�ة �ب �ي م�ج و�ي�ن �ن �يهما كعصن ص�ب راوىي ع�ن م�ن العن
اء  س�، �ةم �ةع�ي�ي�ن �ئعصن �ي الو�ة�ة �ن�ن . و�ن رك�ة ل السش �ي�ي�ن دا�ن �يدن �ن �ن �يهما ال�ة ص�ب م�ن

�ة  �ئل�ن م�ن ��ة ل� �ي�ة ح الم�ج ل�ك، �ئص�ب �ة لدن �ي�ج �ة . و�ن ل� ال�إدار�ة �ي م�ج دد �ن �ج
ر 2024،  يحن الطرح العام ال�ئول�ي �يوم 10 د�يسم�ب اراً م�ن �ةار� �ب اء، اع�ة )6( �ئعصن

: ال�ي �و ال�ة عل� ال�ن

 	) ىي �يدن �ن ل� �إدار�ة �ة�ن و م�ج رن )عصن ي�ج الس�يد �ةوما�و رودر�

 	) ىي �يدن �ن �ير �ة�ن ل� �إدار�ة عن و م�ج �ي� )عصن �ة �ي ا�ند�ي�ب ا�ن �ن ر-�ج �ة �ي الس�يد �ب

 	) ىي �يدن �ن �ير �ة�ن ل� �إدار�ة عن و م�ج ياس كراوس )عصن الس�يد �ئ�ندر�

 	) ىي �يدن �ن �ير �ة�ن ل� �إدار�ة عن و م�ج -�آ�ن �بو�ب )عصن الس�يد�ة مارىي

 	) ىي �يدن �ن �ير �ة�ن ل عن �ة ل� �إدار�ة مس�ة و م�ج دالل� الهارو�ن )عصن الس�يد ع�ب

ل 	  �ة ل� �إدار�ة مس�ة و م�ج ورىي )عصن �ب اط�ي ال�ج الس�يد م�مد �س�ي�ن عن
) ىي �يدن �ن �ير �ة�ن عن

ام ال�ئ�ا��ي  طن �ي�ن المعمول �بها وال�ن وا�ن اً لل�ة �ة ل� و�ن ك�يل الم�ج �ةم �ةسش
ك�يل ال�ال�ي مع معا�ي�ير  �ة ال�ةسش وا�ن ود�. و�ي�ة �ي �ب�ن ح �ن رك�ة كما هو موصن للسش

�ي�ة  ل�ب رور�ة �ئ�ن �ةكو�ن �ئعن ل�ك صن �ي دن "، �بما �ن ا�ة �ي "طل�ب ركا�ة �ن �إطار �وكم�ة السش
ل ع�ن  ، و�ئ�ن �يكو�ن ما ل� �ي�ة �ي�ي�ن �يدن �ن �ن �ير ال�ة ي�ن عن ل� م�ن المد�ير� اء الم�ج �ئعصن

. �يل المر�ئ�ة ل�ك �ةم�ش ، وكدن ل�ي�ن �ة ي�ن المس�ة ا�ئ� م�ن المد�ير� �شل�ش �ئعصن

ها�ي�ة عام 2024، كما  � امر�ئ�ة وا�د�ة �ب�ن و�ي�ة �ي عصن م �ن ل� ال�إدار�ة �يصن �ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع، كا�ن م�ج ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي ال�ً لمعا�ي�ير دل�يل �وكم�ة السش �ش ام�ة
ر  ل� �يوم 31 د�يسم�ب ك�يل الم�ج ال�ي �بع�ن الملامح ال�ئ�ا��ي�ة ل�ةسش دول ال�ة ح ال�ج . و�يوصن �ي�ن �ة ها امر�ئ�ة�ي�ن ا�ش�ن و�ي�ة �ي عصن ل� �ن ا�بع�ة للم�ج رع�ي�ة ال�ة ا�ن ال�ن م�ة الل�ج صن

:2024

#ال��م و�ي�ة ر�ة العصن �ة ل*�ن �ة ىيمس�ة �يدن �ن �ير �ة�ن /عن ىي �يدن �ن �ة�ن

�ي� )الر�ئ�ي�( �ة �ي ا�ند�ي�ب ا�ن �ن ر-�ج �ة �ي ر 2024(�ب دن 10 د�يسم�ب ىيXال�ئول� )م�ن �يدن �ن �ير �ة�ن عن

ا�ئ�ب الر�ئ�ي�( ياس كراوس )�ن ر 2024(�ئ�ندر� دن 10 د�يسم�ب ىيXال�ئول� )م�ن �يدن �ن �ير �ة�ن عن

-�آ�ن �بو�ب ر 2024(مارىي دن 10 د�يسم�ب ىيXال�ئول� )م�ن �يدن �ن �ير �ة�ن عن

رن ي�ج ر 2024(�ةوما�و رودر� دن 10 د�يسم�ب ىيXال�ئول� )م�ن �يدن �ن �ة�ن

دالل� الهارو�ن ر 2024(ع�ب دن 10 د�يسم�ب ىي✓ال�ئول� )م�ن �يدن �ن �ير �ة�ن عن

ورىي �ب اط�ي ال�ج ر 2024(م�مد �س�ي�ن عن دن 10 د�يسم�ب ىي✓ال�ئول� )م�ن �يدن �ن �ير �ة�ن عن

رك�ة عام 2028. مع�ي�ة العموم�ي�ة للسش �ةماع ال�ج ا�ئ� �با�ج و�ي�ة كل �ئعصن ر�ة عصن �ة �ةه�ي �ن ر 2024(، و�ة�ن �ي �يوم ال�إدراحج )10 د�يسم�ب ل� ال�إدار�ة �ن ك�يل م�ج �ةم �ةسش  #
�ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع. ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي �ي دل�يل �وكم�ة السش اً للمعا�ي�ير الم�دد�ة �ن �ة و�ن  *
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و�ن  عن لس �إدار�ت �ش محج
را�ت عال�ي�ت  �ب و �ن  ودن

ىي  �يدن �ن ل �ت�ن ول� �حج
ل �ا�ن

�ي 2024. و�ةم  ا �ن ل� �إدار�ة�ن �ي م�ج � �ن �ة �ي ا�ند�ي�ب ا�ن �ن ر-�ج �ة �ي �ةم �ةع�ي�ي�ن الس�يد/ �ب
رىي ه�يرو.  رك�ة دل�ي�ن �ي �ش سط� 2015 كر�ئ�ي� للعمل�يا�ة �ن �ي �ئعن � �ن �ن �ي �ةع�ي

ود  رىي ه�يرو، كما �ي�ة �ي دل�ي�ن ول�ي�ة ال�ئ�وا�ة الدول�ي�ة �ن ا�ن مسوئ ر-�ج �ة �ي و�ي�ةول� �ب
كاء ال�ئعمال.  دم�ة العملاء، ودن ، و�ن �يعا�ة ال�ي�ة الم�ب ال��ة ال�ة عالم�يًا كل م�ن الم�ج

رك�ة  ل م�نص�ب الر�ئ�ي� المال�ي لسش عن رىي ه�يرو، �ش مام� �إل� دل�ي�ن ل ا�نصن �ب و�ة
"، وكا�ن م�ن  رو�بو�ن رك�ة "�ج ا�ئ�ب الر�ئ�ي� الدول�ي لسش "، وكا�ن �ن �يمرن "�ب�ي�ك �ج

 ." رو�بو�ن رك�ة "�ج ل �ئ�ن �ةس�ة�ودن عل�يها �ش �ب رك�ة "��ي�ة�ي د�يل" �ة �س�ي�ن لسش الموئ
 " ىي رن �ي "ماك�ن ياً �ن اراً �إدار� ، عمل مس�ةسش �ئ�ة ا�ش ركا�ة ال�ن ال السش ول� م�ج ل د�ن �ب و�ة
. �صل  ال�ي ال��ندماحج وال���ة�وادن ودعم المعاملا�ة �ي م�ج " �ن �ي "د�يلو�ي�ة و�ن

ا�ن  امع�ة لو�ن ي�ة م�ن �ج ار� �ج د��ة ال�ة �ي اله�ن �ير �ن س�ة �ة الما�ج ر �يا�ن عل� در�ج �ة �ي �ب
�ي �إدار�ة ال�ئعمال م�ن كل�ي�ة �إ�نس�ياد للائعمال  �ير �ن س�ة �ة الما�ج الكا�شول�يك�ي�ة ودر�ج

.)INSEAD(

م  �ي 2024. وا�نصن ا �ن ل� �إدار�ة�ن �ي م�ج ياس كراوس �ن �ةم �ةع�ي�ي�ن الس�يد/ �ئ�ندر�
�ي عام 2016 �بعد عمل� مع  ار عام �ن رىي ه�يرو كمس�ةسش ياس �إل� دل�ي�ن �ئ�ندر�

ال �يد�ير  اء ومارن �إ�نسش ام �ب رىي ه�يرو، �ة �ي دل�ي�ن . و�ن رك�ة المساهم الموئ�� للسش
 . ما�ن عل� المس�ةوى العالم�ي �ي�ة وال�وكم�ة والصن ا�نو�ن و�ن ال�ة وئ �ئ�ةسام السش

 ، ، وال��ندماحج وال���ة�وادن �يم�ي طن �ن ال ال�ة �ش ال��ة ال�م�ة را�ة� م�ج �ب ط�ي �ن و�ةعن
رىي  مام� �إل� دل�ي�ن ل ا�نصن �ب . و�ة م�ي�ة ي�ة الر�ة ار� �ج حج ال�ة مادن ، وال�ن ركا�ة و�وكم�ة السش

ل �ئ�ن  �ب �ي مك�ة�ب م�اما�ة دول�ي �ة �ي�ة �ن ياس مس�ير�ة� المه�ن ه�يرو، �بد�ئ �ئ�ندر�
 . �شمارىي ركا�ة ر�ئس المال ال���ة ا�ة ال�ئعمال و�ش �ن ل للعمل مع �اصن �ة �ة �ي�ن
. كما  را/و�يلرن ل�ة �يا و�إ�ن�ج �ي كل م�ن �ئلما�ن ياس ر�نص�ة م�اما�ة �ن و�ي�مل �ئ�ندر�
امع�ة  ارىي الدول�ي م�ن �ج ا�نو�ن ال�ة�ج �ي ال�ة �ير �ن س�ة �ة الما�ج �صل عل� در�ج
 IE امع�ة ىي م�ن �ج �يدن �ن �ن �ير �إدار�ة ال�ئعمال ال�ة س�ة �ي�ة وما�ج ور�ة الوط�ن ا�ن عن ��ن

يد. �بمدر�

ل  عن �ي 2024. و�ةسش ا �ن ل� �إدار�ة�ن �ي م�ج -�آ�ن �بو�ب �ن / مارىي �ةم �ةع�ي�ي�ن الس�يد�ة
رك�ة  �ة�ة لسش و�ن المال�ي�ة الموئ وئ ىي للسش �يدن �ن �ن -�آ�ن م�نص�ب الر�ئ�ي� ال�ة مارىي

ر  �ةم�ب �ي ��ب رىي ه�يرو �ن م�ة �إل� دل�ي�ن دن �يول�يو 2024. وا�نصن رىي ه�يرو م�ن دل�ي�ن
ول�ة ع�ن ال�ئ�ةسام  ، وكا�ن�ة مسوئ و�ن المال�ي�ة وئ �ة �ئول� لر�ئ�ي� السش ا�ئ�ب 2023 ك�ن
�ي�ة ام�ةد�ة  لال مس�ير�ة مه�ن . و�ن رك�ة �ي�ة للسش و�ن المال�ي�ة المركرن وئ �ي�ة للسش المركرن

 ، �ي ال�إدار�ة المال�ي�ة �ياد�ي�ة �ن ر�ة �ة �ب -�آ�ن �ن �ة مارىي ر م�ن 25 عامًا، اك�ةس�ب ل�ئك�ش
. �يا�ة را�ة�ي�ج و�ةطو�ير ال�ئعمال، وال���ة

 . �ئ�ة ا�ش �س�ي �بال�ئ�وا�ة ال�ن �ي ال�ةمو�يل الموئ ر�ة وا�ع�ة �ن �ب وه�ي �ةم�ةل�ك �ن
ا ال�ة�ي  �ياد�ي�ة العل�ي اص�ب ال�ة ل�ة العد�يد م�ن الم�ن عن ا، �ش �ن مامها �إل�ي ل ا�نصن �ب و�ة

�ة الر�ئ�ي�  ا�ئ�ب ل م�نص�ب �ن عن . وكا�ن�ة �ةسش �ئ�ة والعالم�ي�ة ا�ش �ةركرن عل� ال�ئ�وا�ة ال�ن
�ي  ها �ن �ة صن رك�ة �ئد�يداس، �بعد 19 عامًا �ة �ي �ش �س�ي �ن ال�ئول لل�ةمو�يل الموئ

ل�ة م�نص�ب الر�ئ�ي� المال�ي  عن ي�ك، ��ي�ش �ش ر� رال �إلك�ة �ن رك�ة �ج العمل لدى �ش
ر�ة  �ة السش ط�ة �ي ال�إدار�ة المال�ي�ة لم�ن يع �ن ار� �ئ�ة ور�ئ�يس�ة المسش ا�ش للائ�وا�ة ال�ن

ا. �ي ي�ة ر� مال ا�ن ال�ئو�ط و�ش

ارد للائعمال  �ير �إدار�ة ال�ئعمال م�ن كل�ي�ة هار�ن س�ة �ة ما�ج -�آ�ن در�ج �ة�مل مارىي
امع�ة ESCP، �إ�دى كل�يا�ة ال�ئعمال  �ةصاد م�ن �ج �ي ال��ة �ير �ن س�ة �ة الما�ج ودر�ج

�ي �ئورو�با. الرا�ئد�ة �ن

�ت�ي� �ي ا�ند�ي�ب ا�ن �ن �تر-حج �ب�ي
لس ال�إدار�ت ر�أ�يس محج

�ؤ�ندر�ياس كراوس
لس ال�إدار�ت ا�أ�ب ر�أ�يس محج �ن

-�آ�ن �بو�ب  مارىي
�ي �يدن �ن �ير �ت�ن لس �إدار�ت عن و محج عصن
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دن  �ي 2024. وم�ن ا �ن ل� �إدار�ة�ن �ي م�ج رن �ن ي�ج �ةم �ةع�ي�ي�ن الس�يد/ �ةوما�و رودر�
�ة  ط�ة �ي م�ن ا �ن ىي لد�ي�ن �يدن �ن �ن ل �ةوما�و م�نص�ب الر�ئ�ي� ال�ة عن عام 2019، �يسش

�ي عام 2008  �ي�ة �ن د �بد�ئ مس�ير�ة� المه�ن �يا. و�ة ي�ة ر� مال ا�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش السش
رك�ة "AgencyManagement"، ال�ة�ي �ةم ال���ة�وادن عل�يها  �ئ��ي� �ش �ة �ب

�ي  . و�ن هلاك�ي�ة طاع السلع ال���ة �ي �ة رى �ن ركا�ة الك�ب ل �إ�دى السش �ب ا م�ن �ة ً ل���ة
�ة �آ��يا والم��يط  ط�ة �ي م�ن ل�يم�ي�ة �ن �ة اد العمل�يا�ة ال�إ رك�ة "�ئو�بر �إ�ي�ة�"، �ة �ش

ل  عن �ي عام 2018، �ش . و�ن �ي �إ�يطال�يا وال�يو�نا�ن الهادىئ و�ئدار عمل�يا�ة "�ئو�بر" �ن
ود"، ��ي�ش وّ�ع �نطا�ة �ئعمال �ةوص�يل الطعام  را�ب �ن م�نص�ب ر�ئ�ي� "�ج

ا  امع�ة �بادو�ن رحج �ةوما�و م�ن �ج هراً. و�ة�ن لال 18 �ش �ة �ن م�ن 1 �إل� 250 مد�ي�ن
�ي �إدار�ة ال�ئعمال م�ن كل�ي�ة  �ير �ن س�ة �ة الما�ج �ي �إ�يطال�يا، كما �صل عل� در�ج �ن

ي�. �ي �بار� د��ي�ن �ن المه�ن

د الل�  �ي 2024وع�ب ا �ن ل� �إدار�ة�ن �ي م�ج د الل� الهارو�ن �ن �ةم �ةع�ي�ي�ن الس�يد/ ع�ب
�ي�ة  �ي�ة مه�ن ل�ن ع �ب�ن ، �ي�ةم�ة �ة �بو�ط�ن ط�ة �ة الكو�ي�ة وم�ن �ي مد�ي�ن �يم �ن هو م�امٍ م�ة

ا�نو�ن الكو�ي�ة�ي ولد�ي�  �ي ال�ة �يراً �ن �ب . و�يعُد �ن و�ةعل�يم�ي�ة م�ةعدد�ة ال�ة�نصصا�ة
د�ة للعملاء الم�ل�ي�ي�ن والدول�ي�ي�ن  �ة المسا�ئل المع�ة �ي معال�ج ر�ة وا�ع�ة �ن �ب �ن

�ي  د الل� م�ام�يًا مع�ةمدًا �ن . و�يعُد ع�ب طاعا�ة �ةل�ن ال�ة ر م�ن الر�ئ�يس�ي�ي�ن ع�ب
د �صل  و��ة�. و�ة ول�ش ما�ا�ةسش �يو�يور�ك، وكوم�ن ، وول��ي�ة �ن دول�ة الكو�ي�ة

�ة  ، ودر�ج ا�نو�ن ا لل�ة �ي ا�نو�ن م�ن كل�ي�ة كولوم�ب �ي ال�ة �ير �ن س�ة �ة الما�ج عل� در�ج
�ي  يوس �ن ، و�بكالور� د�ن �ي ل�ن امع�ة كو�ي�ن مارىي �ن ا�نو�ن م�ن �ج �ي ال�ة يوس �ن �بكالور�

دا. �ي ك�ن ىي �ن امع�ة دالهورن �ئ�ي�ة م�ن �ج �ي العلوم ال�ب

�ي 2024.  ا �ن ل� �إدار�ة�ن �ي م�ج اط�ي �ن �ةم �ةع�ي�ي�ن الس�يد/ م�مد �س�ي�ن عن
رك�ة  ل� �إدار�ة �ش رىي م�نص�ب ر�ئ�ي� م�ج �ب اط�ي ال�ج �ي�ةول� م�مد �س�ي�ن عن

ر�ة ال�ئو�ط  �ي السش ارىي �ن ركا�ة ال�ةطو�ير الع�ة ر �ش ، وه�ي �إ�دى �ئك�ب اط�ي �ب�ن عن
ر�ة م�مد  �ب مل �ن . و�ةسش يك�ي اورن 10 مل�يارا�ة دول�ر �ئمر� �ج ي�ة �ة�ة �شمار� �يم�ة ا��ة �ب�ة

ي�ة  د��ة المعمار� ارا�ة واله�ن ال الع�ة �ي م�ج رىي العمل �ن �ب اط�ي ال�ج �س�ي�ن عن
د�يرا�ة  �ة وا�ئرن وال�ة ، و�صل عل� العد�يد م�ن ال�ج ي�ة ار� �ج و�ةطو�ير العلاما�ة ال�ة
�ي  �شر�ة �ن ص�ي�ة موئ �ن ل 100 �ش صن ور�ب� ل�ئ�ن ا�ئم�ة �ن �ي �ة � �ن ي�ة و�ةم �إدرا�ج ر� �ن ال�ن
يوس  كالور� �ة ال�ب ر�ة ال�ئو�ط، كما �صل عل� در�ج �ي السش ارا�ة �ن طاع الع�ة �ة

ي�ة وال�ةصم�يم. د��ة المعمار� �ي اله�ن �ن

رن  �توماسو رودر�ي�ج
�ي �يدن �ن �ن ، الر�أ�يس ال�ت �ي �يدن �ن لس �إدار�ت �ت�ن و محج عصن

دالل� الهارو�ن ال��يد ع�ب
�ي �يدن �ن �ير �ت�ن ل عن لس �إدار�ت مس�ت�ت و محج عصن

ورىي �ب ا��ي ال�ج م�مد ح��ي�ن عن
�ي �يدن �ن �ير �ت�ن ل عن لس �إدار�ت مس�ت�ت و محج عصن

روع  " م�ت�م�و�ن لل�ش ا�ت �ي "�ل�ب م�يع �ن “ ال�ج
مو،  د�يد�ت م�ن ال�ن � المرحل�ت ال�ج �ي هدن �ن

دم  �تمعا�ت و�ن�ت ح�ي�ش �نواصل �تمك�ي�ن الم�ج
ا�تها.” �ياحج ّ�ي اح�ت �ت ما �يل�ب ط�ت ر للم�ن �ن �بكل �ن

ىي �يدن �ن �ن , الر�ئ�ي� ال�ة رن �توماسو رودر�ي�ج
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دار�ت لس الاإ و�ي�ت م�ج ع�ن
�سا�ة  ا �ئو الموئ �ن موع�ة ركا�ة م�ج ، �واءً م�ن �ش �سا�ة عد�يد�ة ال� �إدارا�ة موئ و�ي�ة م�ج �ي عصن را�ة وا�ع�ة �ن �ب اء �ي�ةم�ةعو�ن �ب�ن �ئعصن ا �ب ل� �إدار�ة�ن �ةم دعم م�ج

را�ن  كد عل� �ئ�ن ال�إ�ش ، ما �يوئ �ي ال�وكم�ة و�ي�ة �ن وع�ة و�ة �ن را�ة عمل�ي�ة م�ة �ب ال� ال�إدارا�ة �ن �ي م�ج و�ي�ةهم �ن هم عصن �ي�ة الرا�ئد�ة عل� السواء. و�ةكس�ب ار�ج ال�ن
ل الممار�ا�ة  صن ا�ن عل� �ئ�ن ا �بال��ن ام�ن رن را�ة الوا�ع�ة �ةدعم ال�ة �ب � ال�ن . وهدن �س�ي�ة ا الموئ وهر ممار�ا�ة�ن �ي �ج �ئصلا�ن �ن رارا�ة السل�يم�ة م�ة ادن ال�ة �ي وا�ة�ن را�ة�ي�ج ال���ة

ا. �ن �يم�ة مس�ةدام�ة لمساهم�ي د�يم �ة العالم�ي�ة و�ة�ة

ل� ال�دار�ة و م�ج رك�ةا�م عصن السش

�ت�ي� �ي ا�ند�ي�ب �تر-حجا�ن �ن عن �ب�ي �إل ��ي�ب�ي ا�ة هولد�ي�ن طل�ب

رىي ه�يرو �إس �إىي دل�ي�ن
م�يدا�ن ل�يم�ي�ةد

ررن كور�ب ووا �برادن
و�ب ل�يم�ي�ةد �إ�نس�ةا�ش

عن  �يا هولد�ي�ن ي�ة ر� مال �إ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش رىي ه�يرو السش دل�ي�ن
ول�ي�ة الم�دود�ة ا�ة المسوئ دن

ول�ي�ة الم�دود�ة ا�ة المسوئ ا�ندا دن ود�ب �ن

) ول�ي�ة م�دود�ة ا�ة مسوئ �ي )دن �ي �ب�ي �يو �ج ا�ندا �ج ود�ب �ن
) ول�ي�ة م�دود�ة ا�ة مسوئ �ي )دن �ي �يو �ج �ي �ن ل 220. �ن �يو�ن

ول�ي�ة الم�دود�ة ا�ة المسوئ عن دن رن هولد�ي�ن �ن رىي ه�يرو ك�ي�ةسش دل�ي�ن
ول�ي�ة الم�دود�ة ا�ة المسوئ �يا دن كو �ئلما�ن �ن �ي رىي ه�يرو �ن دل�ي�ن

ول�ي�ة الم�دود�ة ا�ة المسوئ كو دن �ي�ن رىي ه�يرو �ن دل�ي�ن
و �آىي 23، �إس �إ�ي� لو�ن �ج

-�آ�ن �بو�ب (مارىي ول�ي�ة م�دود�ة ا�ة مسوئ PJVDP UG )دن

عن �ب�ي �إل ��ي ا�ة هولد�ي�ن طل�ب
ر�ن دما�ة العن �ارل ل�ن

رىي ه�يرو �إس �إىي دل�ي�ن

ول�ة الم�دود�ة�ؤ�ندر�ياس كراوس ا�ة المسوئ ررن دن �ةسش �ن �ي رىي ه�يرو �ن دل�ي�ن

عن �ب�ي �إل ��ي ا�ة هولد�ي�ن طل�ب
ررن كور�ب ووا �برادن

ول�ي�ة الم�دود�ة ا�ة المسوئ عن دن AK RE هولد�ي�ن
ول�ي�ة الم�دود�ة ا�ة المسوئ ر�با�ك دن ��يل�ن

(�توماسو رودر�ي�جرن �ي العالم�ي �ب عن ل�يم�ي�ةد )�و�ة �ئ�بوطن ا�ة هولد�ي�ن طل�ب
عن �ب�ي �إل ��ي )مركرن د�ب�ي المال�ي  ا�ة هولد�ي�ن موع�ة طل�ب م�ج

) العالم�ي
عن ل�يم�ي�ةد يحج هولد�ي�ن رك�ة كار� �ش

�يا  ي�ة ر� مال �إ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش وررن السش رك�ة دار�ك ��ة �ش
عن ل�يم�ي�ةد هولد�ي�ن

�يا  ي�ة ر� مال �إ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش رن السش �ن رىي ه�يرو ك�ي�ةسش دل�ي�ن
عن ل�يم�ي�ةد هولد�ي�ن

�يا  ي�ة ر� مال �إ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة� السش ا�يم�ن رىي ه�يرو �ب دل�ي�ن
ول�ي�ة م�دود�ة ا�ة مسوئ �ة ال�ر�ة – دن ط�ة �بالم�ن

DHH I SPC
DHH II SPC

�ة الم�دود�ة ا�بصن اط�ي ال�ة �ب�ن عن

ر�ن د�ب�ي عن
ول�ي�ة م�دود�ة ا�ة مسوئ �ة ال�ر�ة – دن ط�ة رىي ه�يرو �بالم�ن دل�ي�ن
ول�ي�ة  ا�ة مسوئ �ة ال�ر�ة – دن ط�ة foodonclick.com �بالم�ن

م�دود�ة

ل� ال�دار�ة و م�ج رك�ةا�م عصن السش

ا��ي   م�مد ح��ي�ن عن
ورىي ال�ج�ب

ول�ي�ة الم�دود�ة – ملك�ي�ة  ا�ة المسوئ ار�ة العام�ة دن �ج �ة لل�ة �ن �يّ ال�ب
رد�ي�ة �ن

�ة� ل�يم�ي�ةد س�ةم�ن رن �إ�ن�ن �ة�ي �برو�بر�ة�ي �ن �ئر�ج
�ة الم�دود�ة ا�بصن اط�ي �برا�ندرن ال�ة �ب�ن عن

ول�ي�ة الم�دود�ة ا�ة المسوئ يالرن دن �يلد�نحج ما�ة�ير� XBM �ب
�ة �ر�ة ط�ة �س�ة م�ن �يلو�بررن – موئ اط�ي د�ي�ن �ب�ن عن

ول�ي�ة الم�دود�ة ا�ة المسوئ �يلو�بررن دن اط�ي د�ي�ن �ب�ن عن
�ة الم�دود�ة ا�بصن اط�ي ال�ة �ب�ن عن

ول�ي�ة الم�دود�ة ا�ة المسوئ اد�ة دن �ن اط�ي ل�إدار�ة ال�ن �ب�ن عن
�ة �ر�ة ط�ة �س�ة م�ن يرن – موئ ر� ا�ة�ن �إ�ند��ة ا�نسد �إ�نو�ن �ئد�ن

 ) �شمارا�ة )مركرن د�ب�ي المال�ي العالم�ي اط�ي للا��ة �ب�ن عن
الم�دود�ة

ول�ي�ة الم�دود�ة ا�ة المسوئ رن دن �ن اط�ي �برودكسش �ب�ن عن
ي�ة 2 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن
ي�ة 3 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن
ي�ة 4 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن
ي�ة 5 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن
ي�ة 6 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن
ي�ة 7 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن
ي�ة 8 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن
ي�ة 9 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن

ي�ة 10 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن
ي�ة 11 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن
ي�ة 12 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن
ي�ة 13 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن
ي�ة 14 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن

ي�ة 15 الم�دود�ة  ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن
ي�ة 16 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن
ي�ة 17 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن
ي�ة 18 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن
ي�ة 19 الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن

د �ة عن 1 ل�يم�ي �ب�ي �إ�ة�ش هولد�ي�ن
ي�ة الم�دود�ة ار� �شمارا�ة الع�ة اط�ي للا��ة �ب�ن عن

د �ة عن ل�يم�ي مساك�ن هولد�ي�ن
ول�ي�ة  ا�ة المسوئ �ة دن م�ن �ي�ة ما�ن�ج يل ا��ة �يرىي ر� مساك�ن ل�ك�ج

الم�دود�ة
ول�ي�ة الم�دود�ة ا�ة المسوئ �ير �بلد�نحج كو�ن�ة دن مل�يو�ن

ول�ي�ة الم�دود�ة �إس �ب�ي ا�ة المسوئ �ير �بلد�نحج كو�ن�ة دن مل�يو�ن

ارىي ورىي لل�ةطو�ير الع�ة �ب اط�ي ال�ج م�مد �س�ي�ن عن
ول�ي�ة الم�دود�ة ا�ة المسوئ رن دن س�ي . ��ير�ن �يل�ش �ئو �إ�ي� ما�ن ��ة

BHOSP و�ندرل���ة

اوىي وا و�و عن BHOSP كو�باعن

رع د�ب�ي �ة �ر�ة �ن ط�ة رك�ة م�ن �ة – �ش �يا�ن اط�ي للصن �ب�ن عن
�يل�يحج رو�ن �ن وا �ج BINV كو�باعن

وا BINV DED كو�باعن

آ�ند �با�ن BINV DED �لا�ي� �
و�ياحج BINV DED �ن

آ�ند �با�ن BINV �لا�ي� �
BINV Slice & BUN

آ�ند �با�ن BINV �لا�ي� �

رع د�ب�ي �ة �ر�ة �ن ط�ة �س�ة م�ن يرن – موئ ر� ا�ة�ن �إ�ند��ة ا�نسد �إ�نو�ن �ئد�ن

وىي  راء ر�بع ��ن لال �إ�ج ، م�ن �ن �يما �يل�ي ح �ن ل�ك، كما هو موصن ل�. و�ي�ةم دن و �بالم�ج لال�ي�ة كل عصن �ة �ي�يم ا��ة �ي �ة�ة ل� ال�إدار�ة �ن �ي�ا�ة �بم�ج �ة ال�ةر�ش �ن �ة�ةم�شّل مهم�ة ل�ج
و )م�ن �ب�ي�ن �ئمور  ل�ك العصن لال�ي�ة دن �ة ص�يل�ي �ي�ةعل�ة �با��ة �يا�ن �ة�ن �ب �ة ع�ن ا��ة ا�با�ة �د�ي�ش ل� عل� �إ�ج �ي الم�ج و �ن ل� لل�صول م�ن كل عصن � �ئم�ي�ن �ر الم�ج دن ّ �ن �ي�ن

رى(. �ئ�ن
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م�ن  ، ما �يصن و�ي�ن الصلا��يا�ة �ن �ي�ة العمل�ي ل�ة راءا�ة ال�ةط�ب � ال�إ�ج هِر هدن �ةطُن
ا��ب عل�  را�ن م�ن ا�ن عل� �إ�ش اء�ة مع ال��ن ل�ي�ة �بك�ن �ي عن رارا�ة ال�ةسش ادن ال�ة ا�ة�ن

. ال�وكم�ة

رارا�ت �تمر�ير ال�ت
ك�يل�  لال عام 2024، ��ي�ش لم �ي�ةم �ةسش رارا�ة �ن ل� ال�إدار�ة �ئىي �ة دن م�ج لم �ي�ة�ن
د  ل�ك، لم �يع�ة ر 2024. لدن رك�ة �يوم 10 د�يسم�ب يحن �إدراحج السش اراً م�ن �ةار� �ب �إل� اع�ة
ك�يل�  يحن �ةسش ص�ير�ة المم�ةد�ة م�ن �ةار� ر�ة ال�ة �ة لال ال�ن �ةماعا�ة �ن ل� �ئىي ا�ج الم�ج

دول  ل� �ج د�ئ الم�ج رر �ئ�ن �ي�ب �ة المال�ي�ة 2024. وم�ن الم�ة و��ة� �نها�ي�ة الس�ن
ام  طن ا ل�ئ�كام ال�ن ً �ة �ي الر�بع ال�ئول م�ن عام 2025، و�ن م�ة �ن �ةطن �ةماعا�ة� الم�ن ا�ج

و�ياً. �ةماعا�ة عل� ال�ئ�ةل ��ن د �ئر�بع�ة ا�ج �ةر� ع�ة رك�ة ال�ة�ي �ةسش ال�ئ�ا��ي للسش

ا�ن� دار�ت ول�ج لس الاإ اء م�ج �آ�ت �ؤع�ن مكا�ن
ل  صن �ة �ئ�ن ل� �إدار�ةها و�ن اء م�ج �آ�ة �ئعصن اً لمكا�ن رك�ة ه�يكلاً �ئول�ي ع�ة السش وصن

�آ�ة  هحج ال�ال�ي لمكا�ن . و�ي�ةم�شل ال�ن عا�ة المساهم�ي�ن ممار�ا�ة السو�ة و�ةو�ة
: �يما �يل�ي ل� ال�إدار�ة �ن اء م�ج �ئعصن

اً 	  ل� ال�إدار�ة �ئ�ةعا�ب �ي م�ج �ي�ي�ن �ن �يدن �ن �ن �ير ال�ة لو�ن عن �ة اء المس�ة � ال�ئعصن ل�ة �ي�ة
يك�ي )�وال�ي 367,000 درهم  درها 100,000 دول�ر �ئمر� و�ي�ة �ة ��ن

ل� �ي الم�ج دما�ةهم �ن ا�بل �ن ( م�ة �إمارا�ة�ي

ور 	  ( �ئىي �ئ�ج ىي �يدن �ن �ن ىي )الر�ئ�ي� ال�ة �يدن �ن �ن ل� ال�إدار�ة ال�ة و م�ج � عصن ل�ة ل� �ي�ة
�ةملا�ة� � ومسش لا�ن را�ة�ب �ي�ة �ب�ن ا�ن �إصن

رىي ه�يرو 	  رك�ة "دل�ي�ن ط�ي�ن �بسش �ي�ي�ن المر�ة�ب �يدن �ن �ن �ير ال�ة اء عن � ال�ئعصن ل�ة ل� �ي�ة
 ، ل� ال�إدار�ة �ي م�ج دما�ةهم �ن ا�بل �ن رك�ة م�ة ور م�ن السش " �ئىي �ئ�ج �إس �إىي
رىي ه�يرو  دما�ة م�ن "دل�ي�ن ا�بل �ةل�ك ال�ن ر م�ة ��ي�ش �ي�صلو�ن عل� �ئ�ج

" �إس �إىي

امل  راء �ش �يدن �إ�ج �ن �ن �ي عام 2025 ل�ة �آ�ة �ن �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن �ة�نطط ل�ج
 .� �ن �آ�ة و�ة�س�ي ع�ة ه�يكل المكا�ن ور �بهد�ن مرا�ج ع�ي�ة للائ�ج �ة المر�ج ار�ن للم�ة

ل�  اء م�ج �آ�ة �ئعصن و�يا�ة مكا�ن �ي�يم مس�ة راء �ة�ة ا ال�إ�ج لال هدن و��ي�ةم م�ن �ن
�ي�ن ��ي�ةم  ، والدن ل�يم�ي �ة و�ي�ي�ن الم�ل�ي وال�إ را�ئهم عل� المس�ة طن �ة �ب�ن ار�ن ال�إدار�ة م�ة

�يرادا�ة  �ي )م�ن ��ي�ش ال�إ س�ب مها ال�ن ركا�ةهم �ئو ��ج اءً عل� �ش �ن هم �ب اوئ �ة �ة ا�ن
�ي �ة�د�يد ال�ةعد�يلا�ة الم��ةمل�ة  ا�ئحج �ن �ة (. و��ةسهم ال�ن �ي�ة �يم�ة السو�ة وال�ة
ل. �ب �ة �ي المس�ة ل� ال�إدار�ة �ن �آ�ة م�ج ها عل� �إطار مكا�ن �ي�ة المطلو�ب �ةط�ب

ل� ال�إدار�ة ع�ن عام 2024  اء م�ج �ةر��ة ل�ئعصن �آ�ة الم�ة مال�ي المكا�ن �يصل �إ�ج
ر�ة م�ن 10  �ة �ي�ة لل�ن س�ب �يم�ة ال�ن ىي �يم�شل ال�ة اً، والدن يك�ي �إل� 12,054 دول�راً �ئمر�
س�  ر م�ن العام �ن�ن "( �إل� 31 د�يسم�ب ا�ة يحن �إدراحج "طل�ب ر 2024 )�ةار� د�يسم�ب

�ة  �ة راح عل� المساهم�ي�ن للموا�ن �ة ا ال��ة )�وال�ي 22 �يوماً(. و��ي�ةم عر�ن هدن
ل. �ب وىي الم�ة مع�ي�ة العموم�ي�ة الس�ن �ةماع ال�ج �ي ا�ج عل�ي� �ن

�ي�ت والروا�ت�ب والرسوم الاؤحنرى  ا�ن صن دلا�ت الاإ /ال�ب الاؤ�تعا�ب
ا�ن دار�ت/الل�ج لس الاإ �آ�ت م�ج لا�ن مكا�ن �ب�ن

ل� ال�إدار�ة 	  ا�ن م�ج لسا�ة ل�ج ور �ج لم �ي�ةم صر�ن �ئىي �بدل��ة ع�ن �صن
ر�ة �ب�ي�ن  �ة �ي ال�ن ا�ن �ن �ةماعا�ة لل�ج د �ئىي ا�ج لال عام 2024، ��ي�ش لم �ةعُ�ة �ن

 . �ة المال�ي�ة ر 2024( و�نها�ي�ة الس�ن رك�ة )10 د�يسم�ب يحن �إدراحج السش �ةار�

ل� ال�إدار�ة )كما هو 	  لا�ن �ئ�ةعا�ب م�ج رى �ب�ن لم �ي�ةم صر�ن �ئىي ر�وم �ئ�ن
لال عام 2024. ل� �ن اء الم�ج ( ل�ئىيٍ م�ن �ئعصن �ة �يما ��ب ح �ن موصن

دار�ت لس الاإ �ت�اصا�ت م�ج احن
ام ال�ئ�ا��ي  طن ركا�ة وال�ن ود لوا�ئح السش � م�ن �ب�ن و�يصن ل� ال�إدار�ة �ة�ن �يس�ةمد م�ج

ركا�ة الصادر  �ب دل�يل �وكم�ة السش ر �بمو�ج كل �ئك�ب . و�ي�ة�دد دور� �بسش رك�ة للسش
رك�ة عل�  ام ال�ئ�ا��ي للسش طن �ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع. و�ي�ن� ال�ن ع�ن ه�ي

ا�ة�  �يم�ي�ة وعمل�ي طن �ن ا�ة� وه�ياكل� ال�ة ول�ي ل� ال�إدار�ة ومسوئ �ة�د�يد �ئدوار م�ج
ها و�ة�ة  ، وال�ة�ي �ةم اع�ةماد ال�إصدار ال�ئول م�ن ا�ة �ش �ة م�ي �ي و�ش�ي�ة ر �ن �بصور�ة �ئك�ب

 . الطرح العام ال�ئول�ي

ول�ي�ة ما �يل�ي �بال�ة�د�يد:  ل� ال�إدار�ة مسوئ �ي�ةول� م�ج

�ي�ة  �ة ال�ةد�ة �ن ا�ئحج ال�ة�ي �ة�ةوصل �إل�يها ل�ج �ة ع�ة ال�ةوص�يا�ة وال�ن �ئول�ً:  مرا�ج
�آ�ة  �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن ول�ج

�يما �ي�ةعل�ة  رك�ة �ن ا�ة الصل�ة �بالسش م�يع ال�ئمور دن �ة عل� �ج �ة اً:  الموا�ن �ي �شا�ن
موع�ة و�ن المال�ي�ة للم�ج وئ �ي�ة العام�ة وال�إدار�ة والسش را�ة�ي�ج �بال�إ��ة

�س�ي�ة  واعد ال�وكم�ة الموئ موع�ة طوال الو�ة�ة �ب�ة ام الم�ج رن ما�ن ال�ة اً:  صن �شال�ش
المعمول �بها 

ما�ن ال�ةواصل معهم عل�  �ةماعا�ة المساهم�ي�ن وصن را�بعاً:  الدعو�ة ل��ج
ا��ب �و الم�ن ال�ن

موع�ة  رك�ة والم�ج د�يد�ة و�إعاد�ة ه�يكل�ة السش راح �إصدار �ئ�هم �ج �ة امساً:  ا�ة �ن
رك�ة �ي�ة العل�يا للسش �يدن �ن �ن �اد�اً:  �ةع�ي�ي�ن ال�إدار�ة ال�ة

�ةماعا�ة  �ي ا�ج �ة عل�يها �ن �ة �ةراح صر�ن ال�ئر�باح والموا�ن �ي ا�ة ر �ن طن �ا�بعاً:  ال�ن
المساهم�ي�ن

ل�ي�ة  ا�ب�ة الدا�ن ا��ب للر�ة �يدن �إطار م�ن �ن اً:  �ةطو�ير و�ة�د�يد واع�ةماد و�ة�ن �شام�ن
اطر و�إدار�ة الم�ن

�ي  رك�ة �ن ير ر�م�ي�ة �ةعك� �ئداء السش ار� ام �ة�ة �ةطن ا�ن ل� ال�إدار�ة �ب � م�ج ل�ة �ي�ة
�ي�ة  ار�ج �ي�يم السو�ة ال�ن ل�ي�ة و�ة�ة �ي عن �ي�يما�ة المال�ي�ة وال�ةسش �ة ها ال�ة ها، وم�ن �ن ��ي
دُماً.  ُ ها�ةها �ة رك�ة و�ةو�ج �ي�ة العام�ة للسش را�ة�ي�ج ع �بال���ة ، ما �يد�ن س�ي�ن ا�ن والم�ن

م�يع ال�ئمور،  �ئ�ن �ج رارا�ة �بسش ادن ال�ة �ي ا�ة�ن ها�ئ�ي�ة �ن ل� �بالسلط�ة ال�ن و�ي�ةم�ةع الم�ج
 ، مع�ي�ة العموم�ي�ة � ال�ة�د�يد لل�ج اء �ةل�ك ال�ة�ي �ي�ةم �ة�نص�يصها عل� و�ج �ن �ش �با��ة

ركا�ة الصادر ع�ن  ام ال�ئ�ا��ي �ئو دل�يل �وكم�ة السش طن ا�نو�ن �ئو ال�ن �ب ال�ة �بمو�ج
�ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع. ه�ي

�ة  �ي كل ��ن ل �ن �ةماع �ئر�بع مرا�ة عل� ال�ئ�ة ل� ال�إدار�ة ال��ج ع�يّ�ن عل� م�ج �ي�ة
كل  و�ن ال�يوم�ي�ة �بسش وئ ول�ي�ة �إدار�ة السش و�ي�ن مسوئ ل� �ة�ن ؛ و�يمك�ن للم�ج و�يم�ي�ة �ة�ة

. رك�ة عام �إل� ال�إدار�ة العل�يا للسش

دار�ت لس الاإ رارا�ت عل� م��توى م�ج ادن ال�ت ا�ت�ن
د  �ةماع �يعُ�ةَ : �إما �با�ج �ي�ن �ة ي�ة ل� ال�إدار�ة �ب�إ�دى طر� رارا�ة م�ج ادن �ة �ي�ةم ا�ة�ن

رار  لال �ة ل�، �ئو م�ن �ن اء الم�ج ا�نو�ن�ي ل�ئعصن �س�ب ال�ئصول و�بال�نصا�ب ال�ة
ع عل�ي�  ل�( �يو�ة اء الم�ج عل�ي ل�ئعصن �ةماع �ن �ي�ةم �ةداول� �بالمرا�ل�ة )دو�ن ا�ج

ا لدل�يل �وكم�ة  ً �ة ل�، و�ن ا�ة الم�ج �ش �ةر� م�ي ل. و�يسش اء عل� ال�ئ�ة �ي�ة ال�ئعصن ال�ب عن
ل�  د الم�ج �ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع، �ئ�ن �يع�ة ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي السش
اء  هر، مع السماح للائعصن ل كل �شلا�ش�ة �ئ�ش �ةماعا�ة� مر�ة وا�د�ة عل� ال�ئ�ة ا�ج

. �ي�ة رو�ن لك�ة ر الو�ا�ئل ال�إ اً �ئو ع�ب ص�ي �ن ور �إما �ش �بال�صن

ك�يل�  لال عام 2024، �إدن لم �ي�ةم �ةسش �ةماعا�ة �ن ل� ال�إدار�ة �ئىي ا�ج د م�ج لم �يع�ة
ل�  د�ئ الم�ج رر �ئ�ن �ي�ب ر 2024. وم�ن الم�ة رك�ة �يوم 10 د�يسم�ب �إل� مع �إدراحج السش

اً لمعا�ي�ير  �ة �ي الر�بع ال�ئول م�ن عام 2025، و�ن م�ة �ن �ةطن �ةماعا�ة� الم�ن دول ا�ج �ج
ركا�ة الصادر  " ودل�يل �وكم�ة السش ا�ة رك�ة "طل�ب �س�ي�ة لسش �إطار ال�وكم�ة الموئ

�ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع. ع�ن ه�ي

دار�ت  دار�ت ال�ت�ي �تمارسها الاإ لس الاإ صلاح�يا�ت م�ج
�ي�ت �يدن �ن �ن ال�ت

ر  ل� ال�إدار�ة �يوم 9 د�يسم�ب �ة عل�ي� م�ج ىي وا�ن و�ي�ن الصلا��يا�ة الدن �ن اً ل�ة �ة و�ن
ر 2024(،  يحن ال�إدراحج )10 د�يسم�ب اراً م�ن �ةار� �ب �يدن اع�ة �ن �ن رن ال�ة ل ��ي 2024، ود�ن

. �ي�ة �يدن �ن �ن اء ال�إدار�ة ال�ة و�ي�ن �بع�ن المهام والصلا��يا�ة �إل� �ئعصن �ةم �ة�ن

س�،  ر م�ن العام �ن�ن ر 2024 �إل� 31 د�يسم�ب ر�ة م�ن 10 د�يسم�ب �ة لال ال�ن �ن
�ة  �ة �ة �إل�يها، ��ي�ش وا�ن وصن �ي�ة الصلا��يا�ة الم�ن �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن مار��ة الل�ج
ي�ة  م�يرا الدا�ئر� ي�ة �ج ر� �ي �ة د�يد �ن " �ج ا�ة مار�ة ر "طل�ب ار لم�ة�ج د �إ�ي�ج عل� ع�ة

ع�ة  ؛ كما را�ج وا�ة ، لمد�ة �نم� ��ن و�ب 4( �بدول�ة ال�إمارا�ة �ن اء �ج ر�ش )ال�ب
�ي  ر�ب�ة �ةو��يع �نطا�ة �ئ�طول �ا�ئ�ة رو� عل� �ة�ج ها �بسش �ة �ة �ة و�ئ�بد�ة موا�ن �ن الل�ج

. �ي �و�ة دول�ة ال�إمارا�ة رك�ة �ن ال�ةوص�يل العامل�ي�ن �بالسش

72 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت ر�ير الحوكم�ةال�ت �ة�ة



دار�ت �ة�ةم�ة لس ال�إ محج

�ي  اموا �بها �ن �ت الاؤول�، والمعاملا�ت ال�ت�ي �ت ر�با�ؤهم م�ن الدرحج دار�ت و�ؤ�ت لس الاإ اء م�ج " ال�ت�ي �يملكها �ؤع�ن ا�ت �ؤسهم "�ل�ب
لال 2024 رك�ت حن ال�ش

اص�يل  �ة �إل� �ة�ن ا�ن ر 2024، �بال�إصن رك�ة ��ة� 31 د�يسم�ب �ي السش �ة ال�ئول� �ن ا�ئهم م�ن الدر�ج ر�ب ل� ال�إدار�ة و�ئ�ة اء م�ج �يا�ن �بال�ئ�هم ال�ة�ي �يملكها �ئعصن �يما �يل�ي �ب �ن
س�: �ي العام �ن�ن ل�ء �ن ام �بها هوئ رك�ة ال�ة�ي �ة راء �ئ�هم السش عمل�يا�ة �ب�يع و�ش

ل� ال�إدار�ة و م�ج ا�م عصن
/ ل� ال�إدار�ة و م�ج المساهم )عصن

ا�ئ�( ر�ب �ئ�د �ئ�ة
�ي  ال�ئ�هم المملوك�ة �ن

ر 2024 10 د�يسم�ب
�ي  اع�ة �ن ال�ئ�هم الم�ب

 2024
�ي  را�ة �ن �ة ال�ئ�هم المسش

2024
�ي  ال�ئ�هم المملوك�ة �ن

ر 2024  31 د�يسم�ب

�ي� �ة �ي ا�ند�ي�ب ا�ن �ن ر-�ج �ة �ي ل� ال�إدار�ة�ب ءر�ئ�ي� م�ج �ي ءل� �ش �ي ءل� �ش �ي ءل� �ش �ي ل� �ش

ياس كراوس ل� ال�إدار�ة�ئ�ندر� ا�ئ�ب ر�ئ�ي� م�ج ء�ن �ي ءل� �ش �ي ءل� �ش �ي ءل� �ش �ي ل� �ش

-�آ�ن �بو�ب ل� ال�إدار�ةمارىي و �بم�ج ءعصن �ي ءل� �ش �ي ءل� �ش �ي ءل� �ش �ي ل� �ش

رن ي�ج ل� ال�إدار�ة�ةوما�و رودر� و �بم�ج ء10,000عصن �ي ءل� �ش �ي 10,000ل� �ش

دالل� الهارو�ن ل� ال�إدار�ةع�ب و �بم�ج ءعصن �ي ءل� �ش �ي ءل� �ش �ي ءل� �ش �ي ل� �ش

ورىي �ب اط�ي ال�ج ل� ال�إدار�ةم�مد �س�ي�ن عن و �بم�ج ءعصن �ي ءل� �ش �ي ءل� �ش �ي ءل� �ش �ي ل� �ش

: ا ال�إطار ما �يل�ي مل هدن �يسش

ا�ة�ي	  �ي�يم دن راء �ة�ة �إ�ج راد �ب ل� ال�إدار�ة ال�ئ�ن اء م�ج �يام �ئعصن �ة

ل� ال�إدار�ة	  ماع�ي ل�ئداء م�ج �ي�يم �ج راء �ة�ة �إ�ج

هم مع �بع�ن 	  ل� ال�إدار�ة �بعصن اء م�ج �ي�يم �ئ�لو�ب �ةعامل �ئعصن �ة�ة
رارا�ة هم لل�ة ادن وعمل�يا�ة ا�ة�ن

اطر	  � عل� الم�ن را�ن ل� ال�إدار�ة و�إ�ش �ي لم�ج را�ة�ي�ج �ي� ال���ة �ي�يم ال�ةو�ج �ة�ة

�ة المهارا�ة	  و�ن ل� ال�إدار�ة ومص�ن ك�يل م�ج ع�ة �ةسش مرا�ج

ل�	  ادل المعلوما�ة �ب�ي�ن ال�إدار�ة والم�ج �ي�يم �رع�ة �ة�ب �ة�ة

�ي�يم �بمساعد�ة �ئم�ي�ن �ر  �ة �آ�ة عمل�ي�ة ال�ة �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن رىي ل�ج �ة�ج
ل� ال�إدار�ة م�ن  اعل�ي�ة م�ج �يرن �ن عرن �ي�يم ل�ة �ة ا�ئحج ال�ة �ة ل�، و�ة�ةم درا��ة �ن الم�ج

رى. احج �إل� �ة�س�ي�ن م�ن �نا��ي�ة �ئ�ن �نا��ي�ة و�ة�د�يد ال�ئ�ةسام ال�ة�ي �ة��ة

ا�ن �ي�يم اللحج �ت�ت
ك�يلها �يوم 9  ل� ال�إدار�ة ال�ة�ي �ةم �ةسش ا�ن م�ج �ي�يم �ئداء ل�ج د�ئ �ة�ة �ب �بالم�شل، ��ي

�ي عام  ( �ن يحن ال�إدراحج اراً م�ن �ةار� �ب ىي اع�ة �يدن �ن �ن رن ال�ة ل�ة ��ي ر 2024 )ود�ن د�يسم�ب
: �ي�يم ما �يل�ي �ة اول ال�ة �ن �ة . و��ي اّء�ة �ن �ي�يم �ب ر�ة �ة�ة �ة �يح �ن 2025، ما �ي�ة

�ة ومهارا�ةهم	  �ن اء الل�ج �ئعصن

�ة	  �ن ول�يا�ة الل�ج اء �بمسوئ الو�ن

ل� ال�إدار�ة	  ا�ةها لم�ج �ة و�ةوص�ي �ن �يع�ة مداول��ة الل�ج ط�ب

�ة	  �ن �ياد�ة الل�ج اعل�ي�ة �ة �ن

�ي�ت �ي�ن �ن �ن دار�ت ال�ت �ي�يم ال�إ �ت�ت
ا �ئداء  ً ، �ئ�يصن �آ�ة �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن لال ل�ج ، م�ن �ن ل� ال�إدار�ة �يِّم م�ج �ي�ة

�ي�يم  �ة د ال�ة �ن و�ياً �بدءاً م�ن عام 2025. و�يس�ة �ي�ة ��ن �يدن �ن �ن ي�ة عمل ال�إدار�ة ال�ة ر� �ن
�إل�:

�ة	  �ي را�ة�ي�ج �ي�ة ال�ئهدا�ن ال���ة �ة��ة

ا�ي�ي� ال�ئداء المال�ي	  م�ة

�ة	  ل�ي �ي عن اء�ة ال�ةسش الك�ن

�ياد�ة	  اعل�ي�ة ال�ة �ن

�ي	  �ي�ن ا�بع الوطن �ة ط�يط ال�ة �ةطو�ير المواه�ب و�ة�ن

ل� ال�إدار�ة	  رارا�ة م�ج �يدن �ة �ن �ة�ن

ل�ت �ت �ي�ت مس�ت ه�ت مه�ن َل �ج �ب �ي�يم م�ن �تِ �ت ال�ت
�ي�ة  ه�ة مه�ن ، �ب�ج ل ممار�ا�ة ال�وكم�ة صن اً ل�ئ�ن �ة ، و�ن ل� ال�إدار�ة �يس�ةع�ي�ن م�ج

ل�  اء م�ج رك�ة �ئو �ئعصن �ة مع السش ، ل� �ةر�بطها �ئىي مصل��ة �ئو علا�ة ل�ة �ة مس�ة
ا�ن�، مر�ة  ا�ئ� ول�ج ل� و�ئعصن �ي�يم �ئداء الم�ج �ة ، ل�ة �ي�ة �يدن �ن �ن �إدار�ةها �ئو �إدار�ةها ال�ة

. وا�ة ل كل �شلا�ش ��ن وا�د�ة عل� ال�ئ�ة
�ي 2024 ها �ن الاؤر�باح ال�ت�ي �تم صر�ن

ر 2024  �ةم�ب �ي ��ب [ �ن �ة �ر�ة ط�ة رك�ة م�ن رك�ة �ة�ئ�س�ة ]كسش اءً عل� �ئ�ن السش �ن �ب
ر 2024، لم �ي�ةم  �ي �و�ة د�ب�ي المال�ي �يوم 10 د�يسم�ب اً �ن َ�ة ل���ة و�ئدُرِ�ج

�ة المال�ي�ة 2024.  لال الس�ن ها �ن ال�إعلا�ن ع�ن �ئىي �ئر�باح �ئو صر�ن

يك�ي  ل ع�ن 110 ملا�ي�ي�ن دول�ر �ئمر� ل� ال�إدار�ة صر�ن �ئر�باح ل� �ة�ة �ةرح م�ج ا�ة
�ة  �ة ها عل� المساهم�ي�ن للموا�ن ( لعرصن )�وال�ي 405 ملا�ي�ي�ن درهم �إمارا�ة�ي

ل�ك  يل 2025، ودن �ي �ئ�بر� وىي �ن مع�ي�ة العموم�ي�ة الس�ن �ةماع ال�ج �ي ا�ج عل�يها �ن
راح  �ة ا ال��ة ا�ئحج المال�ي�ة للر�بع الرا�بع م�ن عام 2024. و�يعك� هدن �ة �ب�نصو� ال�ن

ال�ي  ال�ة �ة للمساهم�ي�ن و�ب ا�ن �يم�ة مصن �ي�ة �ة ل� ال�إدار�ة عل� �ة��ة �ر� م�ج
. ل�ي�ة �ب �ة ها المس�ة ا�ة رك�ة ودعم �آ�ن �ي ال�ئداء المال�ي للسش �ةهم �ن �يرن �ش�ة �ةعرن

دار�ت لس الاإ �ي�يم م�ج �ت�ت
لس �ي�يم �ئداء المحج �ت�ت

اً  �ة ا�ن�، و�ن ا�ئ� ول�ج وىي ل�ئدا�ئ� و�ئداء �ئعصن �ي�يم ��ن �ة ل� ال�إدار�ة ل�ة ع م�ج صن �ي�ن
�ي دل�يل  ود المعمول �بها �ن �ن " وال�ب ا�ة رك�ة "طل�ب �س�ي�ة لسش ل�إطار ال�وكم�ة الموئ

�ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع. ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي �وكم�ة السش

ك�يل  راً ل�ئ�ن� �ةم �ةسش ط�ي عام 2024 �بالكامل �نطن امل �يعن �ي�يم �ش راء �ة�ة ر �إ�ج �ةعدن
(. ومع  يحن الطرح العام ال�ئول�ي ر 2024 )�ةار� ل� ال�ال�ي �يوم 10 د�يسم�ب الم�ج
�ي�يما�ة  �ة راء ال�ة ماً ل�إ�ج ّ طن �آ�ة �إطار م�ن �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن ل�ك، �ئعدّ�ة ل�ج دن

ل�ي�ة �بدءاً م�ن عام 2025. �ب �ة المس�ة
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دار�ت �ة�ةم�ة لس ال�إ محج

لس  اء م�ج و�ي�ت والطار�ؤ�ت لاؤع�ن �احا�ت الر�بع س�ن �ن الاإ
دار�ت الاإ

ال�ً  �ش ، ام�ة ل� ال�إدار�ة اء م�ج صاح �ئعصن و�ي�ة ل�إ�ن راءا�ة �ة رك�ة �إ�ج �ة السش �ةط�ب
�ة ما  �ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع وو�ن ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي لدل�يل �وكم�ة السش

: ال�ي �و ال�ة ا، عل� ال�ن �ن رك�ة ام ال�ئ�ا��ي لسش طن �� ال�ن �يوصن

ل� ال�إدار�ة ملء  �ي م�ج و �ن وىي �يطُل�ب م�ن كل عصن �اح ر�بع ال��ن �ن الاإ  .1
راء �ئم�ي�ن  ا ال�إ�ج هر، و�ي�ةول� �إدار�ة هدن امل�ة كل �شلا�ش�ة �ئ�ش صاح �ش ا��ةمار�ة �إ�ن

مل: ل�، و�يسش �ر الم�ج

�ة	  لال�ي �ة �ة م�ن ال���ة ال�ة��ة

عل�ي	  ار�ب المصالح، �واءً الم��ةمل �ئو ال�ن �ةصن

ا�ة الصل�ة 	  �ي�يرا�ة ال�ة�ي �ةطر�ئ عل� ملك�ي�ة �ئ�هم ال�ئطرا�ن دن عن ال�ة
ومعاملا�ةهم

ل 	  عن �شر عل� ال�ئهل�ي�ة �ئو الملاءم�ة لسش د �ةوئ رى ال�ة�ي �ة ال�ئمور ال�ئ�ن
ل� �إدار�ة و م�ج م�نص�ب عصن

�اح الطار�ؤ�ت �ن ا�ت الاإ م�تطل�ب  .2

وراً ل�ئم�ي�ن �ر 	  صاح �ن ل� ال�إدار�ة ال�إ�ن اء م�ج �ب عل� �ئعصن �ي�ج
د  رو�ن �ة �ي الطن �ي�يرا�ة �ن ل� ع�ن �ئىي معلوما�ة مهم�ة �ئو �ئىي �ةعن الم�ج
�شر  �ي المصالح �ئو �ةوئ ار�ب �ن ر ع�ن �ةصن لال�ي�ةهم �ئو �ةس�ن �ة �شر عل� ا��ة �ةوئ

. ل� �إدار�ة و �بم�ج ل م�نص�ب عصن عن عل� �ئهل�ي�ةهم لسش

ا� 	  صا�ا�ة ال�ن ل ال�إ�ن �ي ��ج صا�ا�ة �ن � ال�إ�ن �يل هدن �ي�ةم �ةس�ج
اً للماد�ة  �ة ل� ال�إدار�ة و�ن طن �ب� �ئم�ي�ن �ر م�ج �ن ىي �ي��ة ل� والدن �بالم�ج

. ركا�ة 75 م�ن دل�يل �وكم�ة السش

صا�ا�ة عل� 	  � ال�إ�ن ل� ال�إدار�ة م�ن �ةو�ش�ي�ة هدن �ة �ئم�ي�ن �ر م�ج �ي�ة��ة
ل�ك. �ة دن �ي ال�ا�ج �ةصن دما �ة�ة ل� ع�ن د�يمها للم�ج � الص��يح، و�ة�ة الو�ج

دار�ت و�تطو�ير �ؤدا�ؤهم لس الاإ اء م�ج �تدر�ي�ب �ؤع�ن
ر  رك�ة و�ة�ة الطرح العام ال�ئول�ي �يوم 10 د�يسم�ب ل� �إدار�ة السش ك�يل م�ج �ةم �ةسش

: د �ةم ما �يل�ي �ة اً، �ن ل� �د�ي�ش ك�يل الم�ج راً ل�ئ�ن� �ةم �ةسش 2024. و�نطن

عمل�يا�ت ال�تدر�ي�ب وال�تطو�ير  .1

�ي�ة 	  ي�ن موع�ة �برامحج �ةعر� ل� ال�إدار�ة م�ج اء م�ج م�يع �ئعصن � �ج �ةل�ة
امها  ها �نطن ، وم�ن رك�ة �ة معلوما�ة �ئ�ا��ي�ة ع�ن السش م�ن �ئول�ي�ة �ةصن

ا�ةها  ، وم�ةطل�ب ، و��يا�ا�ةها الر�ئ�يس�ي�ة �يم�ي طن �ن ، وه�يكلها ال�ة ال�ئ�ا��ي
�يم�ي�ة طن �ن ال�ة

اء 	  اما�ة �ئعصن رن ح ال�ة �ي�ة �ةوصن ي�ن ل� مواد �ةعر� دم �ئم�ي�ن �ر الم�ج �ة
�ئ�ة  ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي �ة دل�يل �وكم�ة السش ل� ال�إدار�ة و�ن م�ج

�ي العالم�ي �ب ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع ولوا�ئح �و�ة �ئ�بوطن

�ي�ت لعام 2025 ال�نط�ت ال�تدر�ي�ب  .2

م �ئ�ن� لم �ي�ةم 	  امل لعام 2025 رعن �ي �ش ي�ب ر�نامحج �ةدر� دول ل�ب ع �ج �ةم وصن
يحن  ر�ة الم�دود�ة م�ن �ةار� �ة لال ال�ن �ي�ة ر�م�ي�ة �ن ي�ب لسا�ة �ةدر� د �ئىي �ج ع�ة

ل� و��ة� �نها�ي�ة عام 2025 ك�يل الم�ج �ةسش

�ي لعام 	  ي�ب و�يم �ةدر� �إعداد �ة�ة �آ�ة �ب �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن ام�ة ل�ج �ة
: م�ن 2025 �ي�ةصن

�ي 	  �ب ركا�ة �و�ة �ئ�بوطن �س�ي�ة لسش ا�ة ال�وكم�ة الموئ م�ةطل�ب
�ي �و�ة د�ب�ي المال�ي �ة �ن العالم�ي المدر�ج

ا�نو�ن �و�ة 	  �ة �ة ا�ةهم و�ن ول�ي ل� ال�إدار�ة ومسوئ اء م�ج مهام �ئعصن
�ي العالم�ي �ب �ئ�بوطن

رك�ة	  ال عمل السش اص�ة �بم�ج �ي�ة ال�ن را�ة المعر�ن �ب لسا�ة ال�ن �ج

�ة	  ل�ي ا�ب�ة الدا�ن اطر والر�ة �إطار عمل �إدار�ة الم�ن

ل�ي �ب �إ�ار ال�تدر�ي�ب الم��ت�ت  .3

�ي�ة 	  ي�ب ا�ة ال�ةدر� �يا�ج ل� ال�إدار�ة ال���ة �بدءاً م�ن عام 2025، ��ي�دد م�ج
ا�ئ� �ي�يم �ئعصن ا�ئحج �ة�ة �ة اءً عل� �ن �ن المطلو�ب�ة كل عام �ب

رك�ة 	  �ة �بمصالح السش ي�ب عل� ال�ئمور الم�ةعل�ة �ير ال�ةدر� ��ي�ةم �ةو�ن
ا��ة �ي�ة الم�ة ا�ن رن ا للم�ي ً �ة ، و�ن ر�ة ا�ش �بصور�ة م�ب

�ي�يم 	  �ة ء م�ن عمل�ي�ة ال�ة رن ي�ب ك�ج اعل�ي�ة �برامحج ال�ةدر� �ي�يم �ن ��ي�ةم �ة�ة
ل� ال�إدار�ة وىي لم�ج الس�ن

ا[ ً ارعن ا ال�ةسم �ن ]�ةم �ةر�ك هدن
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دار�ت لس ال�إ ا�ن محج لحج

دار�ت لس الاإ ا�ن م�ج ل�ج
: �ي �ئداء مهام�، وه�ي ا�ن دا�ئم�ة لدعم� �ن ل� �شلا�ش ل�ج كلّ الم�ج �ش

�ي�ة	  �ة ال�ةد�ة �ن ل�ج

�آ�ة	  �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن ل�ج

�ي�ة	  �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن الل�ج

دالل� الهارو�ن ع�ب
�ي �يدن �ن �ير �ت�ن ل عن لس �إدار�ت مس�ت�ت و محج عصن

�ي�ت �ت ال�تد�ت �ن ل�ج
ك�يلها �ت�ش

�ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع عل�  ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي �ي�ن� دل�يل �وكم�ة السش
ل  �ي�ي�ن ل� �ي�ة �يدن �ن �ير �ة�ن ل� �إدار�ة عن اء م�ج �ي�ة م�ن �ئعصن �ة ال�ةد�ة �ن �ئل�ن ل�ج �ئ�ن �ة�ة

ا�ن عل� ال�ئ�ةل م�ن  ، عل� �ئ�ن �يكو�ن ا�ش�ن مس�ة �يد ع�ن �ن عددهم ع�ن �شلا�ش�ة ول� �يرن
اء  �ة �ئ�د ال�ئعصن �ن ر�ئس الل�ج ، و�ئ�ن �ي�ة ل�ي�ن �ة اء المس�ة �ة م�ن ال�ئعصن �ن اء الل�ج �ئعصن

�يد�ة  �ي�ة عل� درا�ي�ة �ج �ة ال�ةد�ة �ن اء ل�ج م�يع �ئعصن �ب �ئ�ن �يكو�ن �ج . و�ي�ج ل�ي�ن �ة المس�ة
ل  اء عل� ال�ئ�ة �ب �ئ�ن �يكو�ن لدى �ئ�د ال�ئعصن ، و�ي�ج �ي�ة �بال�ئمور المال�ي�ة والم�ا��ب
ال��ة  و�ن المال�ي�ة �ئو الم�ج وئ �ة �ئو السش �ي الم�ا��ب هادا�ة �ن �ة و/�ئو �ش ر�ة �ا�ب�ة �ب �ن

. ا�ة الصل�ة دن

�ي�ي�ن م�ن  �يدن �ن �ير �ة�ن ل�ي�ن عن �ة و�ي�ن مس�ة �ي�ة �ة�ةكو�ن م�ن عصن �ة ال�ةد�ة �ن كا�ن�ة ل�ج
اء  �ير �ئعصن و�ي�ن م�ن عن ( وعصن �ة �ن ل� ال�إدار�ة )�ئ�دهما ر�ئ�ي� الل�ج اء م�ج �ئعصن

: ال�ي �و ال�ة ر 2024، عل� ال�ن ل�ك ��ة� 31 د�يسم�ب ، ودن ل� ال�إدار�ة م�ج

�ير 	  ل وعن �ة ل� �إدار�ة مس�ة و م�ج ، وعصن �ة �ن دالل� الهارو�ن )ر�ئ�ي� الل�ج ع�ب
) ىي �يدن �ن �ة�ن

ل� �إدار�ة 	  و م�ج ، وعصن �ة �ن و الل�ج ورىي )عصن �ب اط�ي ال�ج م�مد �س�ي�ن عن
) ىي �يدن �ن �ير �ة�ن ل وعن �ة مس�ة

 	) ىي �يدن �ن �ير �ة�ن ل� �إدار�ة عن و م�ج ، وعصن �ة �ن و الل�ج -�آ�ن �بو�ب )عصن مارىي

 	) �ة �ن ىي �بالل�ج �يدن �ن �ير �ة�ن و عن ا�ي�ن م�يرك� )عصن ��ة

 	) �ة �ن ىي �بالل�ج �يدن �ن �ير �ة�ن و عن �ةوماس هاس )عصن

ول�ي�ة  ، مسوئ �ة �ن � ر�ئ�يساً لل�ج ص�ب م�ن مهام م�ن ، صن دالل� الهارو�ن �ي�ة�مل ع�ب
ها  م�يع �ئهدا�ن م �ب�ج رن �ة م�ن �ئ�نها �ةل�ة كل عام، وال�ة��ة �ة �بسش �ن اعل�ي�ة الل�ج ما�ن �ن صن

� الص��يح. �ة عل� الو�ج المعل�ن

�ت�اصا�تها �ت واحن �ن رصن م�ن الل�ج العن
ع�ة  �ي مرا�ج ل� ال�إدار�ة �ن �ي�ة مساعد�ة م�ج �ة ال�ةد�ة �ن ا�ة ل�ج �ب م�ن وا�ج �ة�ةصن

ع�ة  �ة ومرا�ج �ب ؛ ومرا�ة موع�ة �ي�ة للم�ج راءا�ة المال�ي�ة والم�ا��ب الس�يا�ا�ة وال�إ�ج
را�ن  وا�بطها؛ وال�إ�ش موع�ة وصن اص�ة �بالم�ج ير ال�ن ار� �ة ا�نا�ة المال�ي�ة وال�ة �ي اه�ة ال�ب رن �ن
را�ن  ؛ وال�إ�ش موع�ة �ي للم�ج ار�ج �ة ال�سا�با�ة ال�ن �ة �بمد�ة عل� المسا�ئل الم�ةعل�ة
ع�ة معاملا�ة  ؛ ومرا�ج موع�ة ل�ي للم�ج �ي�ة الدا�ن �ة �بال�ةد�ة عل� المسا�ئل الم�ةعل�ة
�يما  ل� ال�إدار�ة �ن �ة لم�ج ا��ب د�يم ال�ةوص�يا�ة الم�ن ، و�ة�ة �ة ا�ة العلا�ة ال�ئطرا�ن دن

�ي  اطر �ن را�ن عل� �إدار�ة الم�ن � المسا�ئل، علاو�ة عل� ال�إ�ش �ئىي م�ن هدن �ي�ةعل�ة �ب
ا�نا�ة  �ي وىي وال�ب ير الس�ن ر� �ة ع�ة ال�ة ها�ئ�ي�ة لمرا�ج ول�ي�ة ال�ن ل المسوئ . و�ةطن موع�ة الم�ج
�ب  . و�ي�ج ل� ال�إدار�ة �ة عل�يها م�ن صلا��يا�ة م�ج �ة موع�ة والموا�ن المال�ي�ة للم�ج
�ي  �ة لال�ي�ة مد�ة �ة ما�ن ا��ة �ة لصن ا��ب طوا�ة الم�ن ادن ال�ن �ي�ة ا�ة�ن �ة ال�ةد�ة �ن عل� ل�ج

. موع�ة �ي�ي�ن ع�ن الم�ج ار�ج ال�سا�با�ة ال�ن

ر  ، �ئو �ئك�ش �ة �ي الس�ن ل �ئر�بع مرا�ة �ن �ي�ة عل� ال�ئ�ة �ة ال�ةد�ة �ن �ةمع ل�ج �ب �ئ�ن �ة�ج �ي�ج
 . �ة ل�ك �س�ب ال�ا�ج م�ن دن

�ي عام 2024 دَ�ت �ن �تماعا�ت ال�ت�ي عُ�تِ الاحج
اراً  �ب ىي اع�ة �يدن �ن �ن رن ال�ة ولها ��ي ر 2024 )ود�ن ك�يلها �يوم 9 د�يسم�ب �بعد �ةسش

�ي�ة �ئىي  �ة ال�ةد�ة �ن د ل�ج ر 2024(، لم �ةع�ة يحن ال�إدراحج �يوم 10 د�يسم�ب م�ن �ةار�
ك�يلها ��ة� �نها�ي�ة  يحن �ةسش ص�ير�ة المم�ةد�ة م�ن �ةار� ر�ة ال�ة �ة لال ال�ن �ةماعا�ة �ن ا�ج

�ةماعا�ةها  دول ا�ج �ة �ج �ن د�ئ الل�ج رر �ئ�ن �ة�ب �ة المال�ي�ة 2024. وم�ن الم�ة الس�ن
�ةر�  �ةصاصا�ةها ال�ة�ي �ةسش اً ل��ن �ة �ي الر�بع ال�ئول م�ن عام 2025، و�ن م�ة �ن �ةطن الم�ن

هر. ل كل �شلا�ش�ة �ئ�ش �ةماعا�ةها مر�ة وا�د�ة عل� ال�ئ�ة د ا�ج ع�ة

ورىي  �ب ا��ي ال�ج م�مد ح��ي�ن عن
�ي �يدن �ن �ير �ت�ن ل عن لس �إدار�ت مس�ت�ت و محج عصن

�آ�ت �ي�ا�ت والمكا�ن �ت ال�ترسش �ن ل�ج
ك�يلها �ت�ش

�ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع  ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي �ي�ن� دل�يل �وكم�ة السش
�ير  ل� �إدار�ة عن اء م�ج �آ�ة م�ن �ئعصن �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن �ئل�ن ل�ج عل� �ئ�ن �ة�ة

، عل� �ئ�ن �يكو�ن  مس�ة �يد ع�ن �ن ل عددهم ع�ن �شلا�ش�ة ول� �يرن �ي�ي�ن ل� �ي�ة �يدن �ن �ة�ن
ر�ئس  ، و�ئ�ن �ي�ة ل�ي�ن �ة اء المس�ة �ة م�ن ال�ئعصن �ن اء الل�ج ا�ن عل� ال�ئ�ةل م�ن �ئعصن ا�ش�ن

 . ل�ي�ن �ة اء المس�ة �ة �ئ�د ال�ئعصن �ن الل�ج

ر 2024، م�ن  ، �يوم 31 د�يسم�ب �ة �آ�ة مكوّ�ن �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن كا�ن�ة ل�ج
و  ( وعصن �ة �ن �ي�ي�ن )كا�ن �ئ�دهما ر�ئ�ي� الل�ج �يدن �ن �ن �ير ال�ة ل�ي�ن م�ن عن �ة و�ي�ن مس�ة عصن

: ال�ي �و ال�ة ، عل� ال�ن ل� ال�إدار�ة اء م�ج �ير �ئعصن م�ن عن

ل� �إدار�ة 	  و م�ج ، وعصن �ة �ن ورىي )ر�ئ�ي� الل�ج �ب اط�ي ال�ج م�مد �س�ي�ن عن
) ىي �يدن �ن �ير �ة�ن ل وعن �ة مس�ة

 	) ىي �يدن �ن �ير �ة�ن ل� �إدار�ة عن و م�ج ، وعصن �ة �ن و الل�ج ياس كراوس )عصن �ئ�ندر�

 	) ىي �يدن �ن �ير �ة�ن ل� �إدار�ة عن و م�ج ، وعصن �ة �ن و الل�ج -�آ�ن �بو�ب )عصن مارىي

�ير 	  ل وعن �ة ل� �إدار�ة مس�ة و م�ج ، وعصن �ة �ن و الل�ج دالل� الهارو�ن )عصن ع�ب
) ىي �يدن �ن �ة�ن

 	) �ة �ن ىي �بالل�ج �يدن �ن �ير �ة�ن و عن �ي�ة�ش )عصن را��ي�ن �ة ا م�ي آ�ن �

 ، �ة �ن � ر�ئ�يساً لل�ج ص�ب م�ن مهام م�ن ، صن ورىي �ب اط�ي ال�ج �ي�ة�مل م�مد �س�ي�ن عن
ها  م�يع �ئهدا�ن م �ب�ج رن كل عام، و�ئ�نها �ةل�ة �ة �بسش �ن اعل�ي�ة الل�ج ما�ن �ن ول�ي�ة صن مسوئ

� الص��يح. �ة عل� الو�ج المعل�ن
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت ر�ير الحوكم�ةال�ت �ة�ة



دار�ت �ة�ةم�ة لس ال�إ ا�ن محج لحج

�ت�اصا�تها �ت واحن �ن رصن م�ن الل�ج العن
ل� ال�إدار�ة  �آ�ة مساعد�ة م�ج �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن ا�ة ل�ج �ب مل وا�ج �ةسش

وع  �ن ل� وال�إدار�ة العل�يا، مع مراعا�ة ال�ة و�ي�ة الم�ج دم لعصن �ة ام ال�ة �ي �إعداد �نطن �ن
لال؛  �ة ا�ة الصل�ة ومعا�ي�ير ال���ة �يم�ي�ة دن طن �ن س�ي�ن والمعا�ي�ير ال�ة �ن �ب�ي�ن ال�ج

را�ن  ع�ة وال�إ�ش ؛ ومرا�ج ل�ي�ن �ة ل� ال�إدار�ة المس�ة اء م�ج لال�ي�ة �ئعصن �ة ما�ن ا��ة وصن
ع�ة  ؛ ومرا�ج �ي�ن �ن دار�ة العل�يا والموطن ا�يا الم�نصص�ة للاإ �آ�ة والمرن عل� المكا�ن

ل�  د�يم �ةوص�يا�ة لم�ج ؛ و�ة�ة موع�ة �ي الم�ج ي�ة �ن ر� سش ��يا�ا�ة الموارد ال�ب
ل�ك،  وم. وعلاو�ة عل� دن د اللرن ا�ة الصل�ة ع�ن �ئ�ن �ئىي م�ن المسا�ئل دن ال�إدار�ة �بسش

 ، را�ة �ب �ن المهارا�ة والمعار�ن وال�ن �ي�يم �ةوارن ول�ي�ة �ة�ة �ة مسوئ �ن �ة�ة�مل الل�ج
ا�ن�. ك�يل� ول�ج ل� ال�إدار�ة وه�يكل� و�ةسش اء م�ج وعدد �ئعصن

ل  �ةماع مر�ة وا�د�ة عل� ال�ئ�ة �آ�ة ال��ج �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن �ب عل� ل�ج �ي�ج
. �ة �ةماعا�ة �س�ب ال�ا�ج د ا�ج ، مع ع�ة �ة �ي الس�ن �ن

�ي عام 2024 دَ�ت �ن �تماعا�ت ال�ت�ي عُ�تِ الاحج
يحن  اراً م�ن �ةار� �ب �يدن اع�ة �ن �ن رن ال�ة ولها ��ي ر 2024 )ود�ن ك�يلها �يوم 9 د�يسم�ب �بعد �ةسش

�آ�ة  �ي�ا�ة والمكا�ن �ة ال�ةر�ش �ن د ل�ج ر 2024(، لم �ةع�ة ال�إدراحج �يوم 10 د�يسم�ب
ك�يلها ��ة�  يحن �ةسش ص�ير�ة المم�ةد�ة م�ن �ةار� ر�ة ال�ة �ة لال ال�ن �ةماعا�ة �ن �ئىي ا�ج

�ةماعا�ةها  دول ا�ج �ة �ج �ن د�ئ الل�ج رر �ئ�ن �ة�ب �ة المال�ي�ة 2024. وم�ن الم�ة �نها�ي�ة الس�ن
�ةصاصا�ةها. ا ل��ن ً �ة �ي الر�بع ال�ئول م�ن عام 2025، و�ن م�ة �ن �ةطن الم�ن

ا�ي�ن سوس�يم حج
�ي �يدن �ن �ير �ت�ن و عن عصن

�ي�ت �يدن �ن �ن �ت ال�ت �ن الل�ج
ك�يلها �ت�ش

اء. كلّ م�ن �شلا�ش�ة �ئعصن �ي�ة عل� �ئ�نها �ة�ةسش �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن �ةصاصا�ة الل�ج �ة�ن� ا�ن

�ير  و�ي�ن عن ر 2024، مكو�ن�ة م�ن عصن ، �يوم 31 د�يسم�ب �ي�ة �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن كا�ن�ة الل�ج
�و  ىي وا�د، عل� ال�ن �يدن �ن و �ة�ن وم �بدور الر�ئ�ي�( وعصن �ي�ي�ن )�ئ�دهما �ي�ة �يدن �ن �ة�ن

: ال�ي ال�ة

 	) ىي �يدن �ن �ير �ة�ن و عن ا�ي�ن )عصن �و��يم �ج

 	) ىي �يدن �ن �ير �ة�ن و عن م�يد�ةما�ن )عصن �يول�يا �ش

 	) ىي �يدن �ن و �ة�ن �ة�ش )عصن الد ال�ن �ن

 ،� ص�ب م�ن مهام م�ن ، صن ا�ي�ن �ي�ة �و��يم �ج �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن �ي�ة�مل ر�ئ�ي� الل�ج
م�يع  م �ب�ج رن �ة م�ن �ئ�نها �ةل�ة كل عام، وال�ة��ة �ة �بسش �ن اعل�ي�ة الل�ج ما�ن �ن ول�ي�ة صن مسوئ

� الص��يح. �ة عل� الو�ج ها المعل�ن �ئهدا�ن

�ت�اصا�تها �ت واحن �ن رصن م�ن الل�ج العن
�ي  ا�ة�، �بما �ن ول�ي �ي �ئداء مسوئ ل� ال�إدار�ة �ن �ي�ة م�ج �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن �ةساعد الل�ج

، ومهامها  رك�ة �يل�ي للسش عن ارىي والمال�ي وال�ةسش ال�ئداء ال�ة�ج ل�ك ما �ي�ةعل�ة �ب دن
�ة عل� �ئىي  �ة و/�ئو المصاد�ة �ة �ي�ة الموا�ن �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن مل دور الل�ج �يطها. و�يسش و�ن

و�ي�ن  �ة �ة�ن و�ن �ة مص�ن �ة و�ن �ة و/�ئو المصاد�ة �ة ها لها للموا�ن و�يصن �ئمور �ةم �ة�ن
ير �ة�ةعل�ة  ار� �ة معلوما�ة و�ة�ة �ن � الل�ج ل�ة . كما �ة�ة رك�ة اص�ة �بالسش الصلا��يا�ة ال�ن
�ي�ة  �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن اء الل�ج م�يع �ئعصن �ب عل� �ج . و�ي�ج موع�ة �ئعمال وعمل�يا�ة الم�ج �ب

رك�ة ال�ة�ي �ة�دد  اص�ة �بالسش ا� المطّلع�ي�ن ال�ن �ن ال لس�يا��ة �ةداول ال�ئ�ش �ش ال�م�ة
، و�ةداول  �ي�ة �ير العل�ن ي�ة عن وهر� ارك�ة المعلوما�ة ال�ج �ة �بمسش ادا�ة الم�ةعل�ة ال�إر�ش

. ا� المطّلع�ي�ن �ن ال�ئ�ش

. وع�ي�ن ل كل �ئ��ب �ي�ة مر�ة وا�د�ة عل� ال�ئ�ة �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن �ةمع الل�ج �ة�ج

�ي عام 2024 دَ�ت �ن �تماعا�ت ال�ت�ي عُ�تِ الاحج
�ة المال�ي�ة  لال الس�ن �ةماعًا وا�دًا �ن �ي�ة ا�ج �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن د�ة الل�ج �بعد �ة�ئ��يسها، ع�ة

: ال�ي�ة �ةماعها ال�ئول ال�ئمور ال�ئ�ا��ي�ة ال�ة �ي ا�ج �ة �ن 2024؛ و�نا�ةسش
�ة �ن ا�ب ر�ئ�ي� الل�ج �ة�ن ا�ن  .1

�ة عل�يها �ة ، والموا�ن ارىي ل�ةو��يع العمل�يا�ة ار �ة�ج �ي�ة �إ�ي�ج ا�ة ع�ة ا�ة�ن مرا�ج  .2

�ة عل� المر�ل�ة  �ة س�ة�ي والموا�ن �يل اللو�ج عن حج ال�ةسش �ة �نمودن سش ا�ة م�ن  .3
�ي�ن واللوا�ئح وا�ن ال لل�ة �ش ر� ال�م�ة �ي�ة �بسش ي�ب ر� �ج ال�ة

ا  ً �ة �ة و�ن �ن ل�ي�ة لل�ج �ب �ة ا�ة المس�ة �ة ع �برو�ةوكول��ة ال�وكم�ة للموا�ن وصن  .4
رك�ة اص�ة �بالسش و�ي�ن الصلا��يا�ة ال�ن �ة �ة�ن و�ن لمص�ن

�ة �ن و الل�ج ا�م عصن
يحن  ار� �ة �ي�ة �ب �يدن �ن �ن �ة ال�ة �ن �ةماع الل�ج  ا�ج

ر 2024 23 د�يسم�ب

ا�ي�ن )الر�ئ�ي�( ✔�و��يم �ج

م�يد�ةما�ن ✔�يول�يا �ش

�ش �ة الد ال�ن ✔�ن
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لس ا�ٕ�دارە� مح�

ى� ��د� �� �� الر�ٔ��س ال��

لس ا�ٕ�دارە� �����مٔ��ں� سر مح� ه� ال��د�� �� لح�

لی� ���� الداح� ال��د��

��ه� ��د� �� �� ه� ال�� �� اللح� ��حاٮ�  ه� ال��رس� �� لح�
�ٮٓ� والمكا��

ى�  ��د� �� �� الر�ٔ��س ال��
للعمل��اٮ�

ى�  ��د� �� �� الر�ٔ��س ال��
ل�ٔ�عمال

ى�  ��د� �� �� الر�ٔ��س ال��
ؤوں� المال��ه� للس�

ى�  ��د� �� �� الر�ٔ��س ال��
���� ا ال��ط�� �� ولوح� ل��ك��

��ا�ٔ�� الر�ٔ��س 
ؤوں�  ، لس� ى� ��د� �� �� ال��

��ه� راد وا��س��را����ح� ا��ٔ��

��ا�ٔ�� الر�ٔ��س ا��ؤل 
ارە� السر��عه� لل��ح�

ال الطعام مح�
–

اصه�  ار��ع الح� المس�
وا��دٔاء

–
الحسا��اٮ� 

��ه�  را����ح� ا��س��
راكاٮ� والس�

��ه�  ا��و�� ؤوں� ال�� الس�
والحوكمه� وٕ�دارە� 
ال �� اطر وا��م�� المح�

–
��مر��ں� اٮ� المس�� ع����

–
ه� ؤوں� المال�� الس�

–
��ا المال��ه�  ولوح� ال��ك��

–
���� الروا���� وال��وط�

–
را�ٔ�� الص�

–
ال��ح�ط��ط المالی�

–
ه� مه� المال�� ا��ٔ��ط�

��ا ولوح� ال��ك��
–

ار��ه� الع��مه� ال��ح�
–

ا��اٮ� �� عالمِ ال��
–

اٮ� ��ح� ٕ�دارە� الم��
–

عمل��اٮ� 
اٮ� ��ح� الم��

د��دە� ار��ع الح� المس�
–

ار��ع والرؤى المس�
–

راكه� الموارد  س�
ر��ه� س� ال��

–
عمل��اٮ� الموارد 

ر��ه� س� ال��
–

ه� ا�� �� المواه�� وال��
–

عمل��اٮ� الموارد 
ر��ه� س� ال��

–
�ٮٓ� مالی� المكا�� ٕ�ح�

–
ا����صا��ٮ� 

ؤوں�  المؤسس��ه� والس�
العامه� وا��س��دامه�

–
طاٮ� المواه�� اس����

ر المحل��ه� اح� الم��
–

اٮ� مارٮ� طل��
–

اصه�  ار��ع الح� المس�
وا��دٔاء

–
راكاٮ� وحلول  الس�

ا�ٕ�ع��م

ركاء ��مو الس�
–

دماٮ� الطعام  ح�
( العالم��ه� (المطا��ح�

–
ال��سو����

–
��اٮ� س�� اللوح�

–
العمل��اٮ�

–
ارٮ� العم��ء  ��ح�
��لی� ع� ُر� ال��س� وال��م��ّ

ا دار�ت العل�ي الاإ
 ." ا�ة رك�ة "طل�ب ا �إدار�ة العمل�يا�ة ال�يوم�ي�ة لسش ي�ة ال�إدار�ة العل�ي ر� �ي�ةول� �ن

ك�يلها �ت�ش

الم�نص�بال��م
 � ص�ب �ي م�ن � �ن �ن �ي عام �ةع�ي

ال�ال�ي

رن ي�ج ىي�ةوما�و رودر� �يدن �ن �ن 2019الر�ئ�ي� ال�ة

�ش �ة الد ال�ن ىي �ن �يدن �ن �ن الر�ئ�ي� ال�ة
و�ن المال�ي�ة وئ للسش

2016

�يرم�ي دو�ة ىي �ج �يدن �ن �ن الر�ئ�ي� ال�ة
للائعمال

2021

ىي �ي�ي وىي �ئ�نحج �يدن �ن �ن الر�ئ�ي� ال�ة
�ي�ة ا ال�ةط�ب �ي ولو�ج ك�ن ل�ة

2020

ىي �بدرام �ئ�عدىي �يدن �ن �ن الر�ئ�ي� ال�ة
للعمل�يا�ة

2024

�يك�يو ا�نو �ن �ي�ن ا�ئ�ب الر�ئ�ي� ��ة �ن
و�ن  وئ ، لسش ىي �يدن �ن �ن ال�ة

�ي�ة را�ة�ي�ج راد وال���ة ال�ئ�ن

2020

ا�ئ�ب الر�ئ�ي� و��يم مكارم �ن
ىي ال�ئول للسلع  �يدن �ن �ن ال�ة

�ئ�ة رن �ج هلاك�ي�ة وال�ة ال���ة

2022

دار�ت العل�يا ال�إ

�يم�ي طن �ن دار�ت العل�يااله�يكل ال�ت �آ�ت الاإ مكا�ن
رك�ة ع�ن  دار�ة العل�يا للسش � للاإ ىي �ةم صر�ن وىي الدن لعن الس�ن مال�ي الم�ب وصل �إ�ج

ر 2024 �إل� 7.281 مل�يو�ن دول�ر  �ي 31 د�يسم�ب ه�ي�ة �ن �ة �ة المال�ي�ة الم�ن الس�ن
. يك�ي �ئمر�

مال�ي الروا�ة�ب  يك�ي �إ�ج �ةسم �إل� 3.455 ملا�ي�ي�ن دول�ر �ئمر� م )�ئول�ً( �ي�ن ا الر�ة هدن
يك�ي  اً( و3.826 ملا�ي�ي�ن دول�ر �ئمر� عل�ي � �ن �ة )عل� �ئ�اس ما �ةم صر�ن �ة ا�ب ال�ش

�ي عام  �ة �ن ل عل� �ئ�اس ال�ئ�هم )مس�ة��ة رن طو�يل�ة ال�ئ�ج ا�ة و�وا�ن مس�ة��ة
م�يع  مل �ج اً( �يسش ��ة �ئعلا�، و)�شال�ش مل ال�إدار�ة العل�يا الموصن اً( �يسش �ي 2024(؛ و)�شا�ن
�آ�ة �نها�ي�ة  ال ل� ال�صر مكا�ن �يل الم�ش ها عل� ��ب رى، وم�ن ا�ة ال�ئ�ن ا�ة ال���ة��ة

ر. اكر الس�ن ، و�ةدن ا�ة �ئم�ي�ن عل� ال��ي ، وال�ة �ئم�ي�ن الص��ي ، وال�ة دم�ة ال�ن

صاح  �ئ�ن ال�إ�ن �ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع �بسش رك�ة لمعا�ي�ير ه�ي �شل�ة السش ام�ة
رك�ة  �ن السش ل�ك، لم �ةكسش ور ال�إدار�ة العل�يا. ومع دن مال�ي �ئ�ج ع�ن مكو�نا�ة �إ�ج

ور ل�ما�ي�ة مصال�ها ومساهم�يها  � ال�ئ�ج ود هدن د م�ن �ب�ن اص�يل كل �ب�ن ع�ن �ة�ن
�يها. �ن وموطن
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و�ن  عن ر�ي�ت �إدار�ت �ش  �ن
را�ت عال�ي�ت  �ب و �ن  ودن

ىي  �يدن �ن ل �ت�ن ول� �حج
ل �ا�ن
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دن عام  ا م�ن �ن رك�ة ىي لسش �يدن �ن �ن ل الس�يد/ �ةوما�و م�نص�ب الر�ئ�ي� ال�ة عن �ش
دن �ة�ئ��ي�  « م�ن ا�ة ل� �إدار�ة »طل�ب �ي م�ج � �ن �ن �ي د �ةم �ةع�ي 2019، وكا�ن �ة

رك�ة  �ئ��ي� �ش �ة �ي عام 2008 �ب �ي�ة �ن د �بد�ئ مس�ير�ة� المه�ن . و�ة رك�ة السش
ل  �ب ا م�ن �ة ً "AgencyManagement"، ال�ة�ي �ةم ال���ة�وادن عل�يها ل���ة

رك�ة "�ئو�بر  �ي �ش . و�ن هلاك�ي�ة طاع السلع ال���ة �ي �ة رى �ن ركا�ة الك�ب �إ�دى السش
�ة �آ��يا والم��يط الهادىئ و�ئدار  ط�ة �ي م�ن ل�يم�ي�ة �ن �ة اد العمل�يا�ة ال�إ �إ�ي�ة�"، �ة

ل م�نص�ب  عن �ي عام 2018، �ش . و�ن �ي �إ�يطال�يا وال�يو�نا�ن عمل�يا�ة "�ئو�بر" �ن
ود"، ��ي�ش وّ�ع �نطا�ة �ئعمال �ةوص�يل الطعام م�ن 1 �إل�  را�ب �ن ر�ئ�ي� "�ج

هراً. لال 18 �ش �ة �ن 250 مد�ي�ن

�ي  �ير �ن س�ة �ة الما�ج �ي �إ�يطال�يا، و�ي�مل در�ج ا« �ن امع�ة »�بادو�ن يحج �ج ر� و�ةوما�و �ن
ي�. �ي �بار� د��ي�ن �ن �إدار�ة ال�ئعمال م�ن كل�ي�ة المه�ن

ي�ة  ر� �ياد�ة �ن . و�ي�ةول� �ة �ي عام 2016 كر�ئ�ي� مال�ي " �ن ا�ة الد �إل� "طل�ب م �ن ا�نصن
 ، �ي�ة ا�نو�ن ، وال�ة ر�ن عل� ال�ئ�ةسام المال�ي�ة ، و�يسش ر م�ن 200 م��ةر�ن م �ئك�ش �يصن

الد  دىي �ن . و�يوئ رك�ة �ي السش �ة ر�ئس المال �ن �ب ، ومرا�ة را�ئ�ب اطر، والصن و�إدار�ة الم�ن
�ي  ار�ب 20 عامًا �ن ر�ة �ة�ة �ب دًا م�ن �ن �ي �ن " مس�ة ا�ة �يرن �نمو "طل�ب �ي �ةعرن دوراً ��يو�ياً �ن

ها.  ركا�ة و�وكم�ة ال ال�إدار�ة المال�ي�ة للسش م�ج

"، م�نص�ب المرا�ة�ب المال�ي  ا�ة مام� �إل� "طل�ب ل ا�نصن �ب الد، �ة ل �ن عن �ش
�ة  الد در�ج . و�ي�مل �ن وا�ة " لمد�ة 10 ��ن �ي "مركرن �لطا�ن موع�ة �ن للم�ج

كار،  �ن �ن�و ال��ب�ة عن ع �بسش . و�ي�ةم�ة �ة امع�ة دمسش ار�ة م�ن �ج �ج �ي ال�ة يوس �ن كالور� ال�ب
. وع�ة �ن ر�ة الم�ة �ياد�ة ال�ن مو، و�ة رن ال�ن �ي و�ة��ن

ر 2020 كر�ئ�ي� للائعمال.  �ةم�ب �ي ��ب " �ن ا�ة �يرم�ي دو�ة �إل� "طل�ب م �ج ا�نصن
ي�ي�ن  ، و�ي�ةعاو�ن مع المدراء ال�إدار� �ي�ة " ال�شما�ن ا�ة و�ي�ةول� �إدار�ة �ئ�وا�ة "طل�ب

 ،" ا�ة مام� �إل� "طل�ب ل ا�نصن �ب . و�ة �ة ط�ة م�يع �ئ�ن�اء الم�ن �ي �ج �يرن ال�ئعمال �ن عرن ل�ة
اد العمل�يا�ة  "، ��ي�ش �ة ا�ة ال�إمارا�ة ا�ئ�ب ر�ئ�ي� "طل�ب ل م�نص�ب �ن عن �ش

صًا. �ن ر م�ن 250 �ش م �ئك�ش ي�ة �يصن ر� مو �ب�ن وال�ن

�ةه� �ب�  �يا، ��ي�ش ا�ن ي�ة ر� وم�يا" �با�ن �ي "�ج وا�ة �ن �يرم�ي �شما�ن�ي ��ن � �ج �ةصن
رك�ة  �ي �ش ياً �ن اراً �إدار� ، كما عمل مس�ةسش ىي �يدن �ن �ن ا�ئ�ب الر�ئ�ي� ال�ة المطا�ن ك�ن
�ي  يوس �ن كالور� �ة ال�ب �يرم�ي عل� در�ج د �صل �ج ". و�ة ا�ن�ي آ�ند كوم�ب ىي � رن "ماك�ن
�ير �إدار�ة ال�ئعمال م�ن  س�ة ال�ئعمال م�ن كل�ي�ة �إدار�ة ال�ئعمال "ESSEC" وما�ج

ارد للائعمال. كل�ي�ة هار�ن

رن  ال��يد �توماسو رودر�ي�ج
ىي �يدن �ن �ن الر�ئ�ي� ال�ة

�تسش الد ال�ن ال��يد حن
�ت و�ن المال�ي وأ �ي للسش �يدن �ن �ن الر�أ�يس ال�ت

�يرم�ي دو�ت ال��يد حج
�ي للاأعمال �يدن �ن �ن الر�أ�يس ال�ت
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، ��ي�ش  �ي عام 2024 كر�ئ�ي� للعمل�يا�ة " �ن ا�ة م �بدرام �ئ�عدىي �إل� "طل�ب ا�نصن
ر�ب�ة العملاء عل�  ، و�ة�ج ، وال�ةسو�ي�ة ي�ة ار� �ج و�ن ال�ة وئ ، والسش �ياد�ة العمل�يا�ة �ي�ةول� �ة
د م�ن الرنما�ن  ر م�ن ع�ة د ل�ئك�ش را�ة �ةم�ة �ب ع �بدرام �ب�ن . و�ي�ةم�ة ل�يم�ي �ة المس�ةوى ال�إ
مو  و�يا�ة ال�ن ا�ة مس�ة ال�ة دن �ة �ي�ة وال�ب دن ركا�ة �ةوص�يل ال�ئعن �ي �ةو��يع �نطا�ة �ش �ن

ىي  �يدن �ن �ن ا م�نص�ب الر�ئ�ي� ال�ة ً ل �ا�ب�ة عن د �ش . و�ة اط�ة �ي �شلا�ش م�ن العال�ي�ة �ن
اد �ئعمال  رىي ه�يرو"، ��ي�ش �ة �ي "دل�ي�ن " �ن �ة�ي �ب ودورا" و"�يمكس�ي رك�ة "�ن لسش

ل�ك  ل دن �ب . وكا�ن �ة �ي�ة �ي�ة �ئ�وا�ة �ئورو�ب �ي �شما�ن يع�ة وال�ةوص�يل �ن ار�ة السر� �ج ال�ة
كل  ام �ب�ةو��يع العمل�يا�ة �بسش ا�ندا"، ��ي�ش �ة ود�ب رك�ة "�ن �ي �ش ر�ئ�يساً للعمل�يا�ة �ن

. �ة الم��يط الهادىئ ال�ئ��يو�ي�ة ط�ة �ي م�ن م�ي�ة ال�ئعمال �ن �ير و�ة�ن ك�ب

�ئ�ة  رك�ة �نا�ش ا، �ئ�� �بدرام �ش �ي ي�ة ر� مال ا�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة �ي م�ن و�ن
�ي د�ب�ي و�ئطل�ة و�ئدار عمل�يا�ة "�ئو�بر �إ�ي�ة�" ك�ئ�د  ا�ئ�ي�ة �ن دن ل�ةوص�يل المواد العن

ركا�ة  �ي �ش اص�ب �ن ل م�ن عن وع�ة �ش �ن � الم�ة �ة �ي ل�ن مل �ن �يها. و�ةسش �ن �ئول موطن
د �صل �بدرام  . و�ة ر�ن�ة �ة ، و�آىي �ب�ي �إم، وروك�ي�ة �إ�ن و�ن �ي�ة را�ئد�ة م�شل �ئمارن �ن �ة�ة

امع�ة  ، �ج دار�ة �ي �إدار�ة ال�ئعمال الدول�ي�ة م�ن كل�ي�ة رو�ةردام للاإ �ة �ن عل� در�ج
�إ�يرا�موس.

ال��يد �بدرام �ؤسعدىي
�ي لل�مل�يا�ت  �يدن �ن �ن الر�أ�يس ال�ت

�يك�يو  ا�نو �ن �ي�ن ال��يد س�ت
�ت �ي را�ت�يحج راد وال�س�ت و�ن ال�أ�ن وأ ، لسش �ي �يدن �ن �ن ا�أ�ب الر�أ�يس ال�ت �ن

�ي�ة  را�ة�ي�ج راد وال���ة و�ن ال�ئ�ن وئ ا�ئ�ب الر�ئ�ي� لسش ا�نو م�نص�ب �ن �ي�ن ل ��ة عن �يسش
ادرا�ة  �ياد�ة الم�ب ر�ة� العالم�ي�ة ل�ة �ب �يد م�ن �ن �ن "، ��ي�ش �يس�ة ا�ة �ي "طل�ب �ن
 ، ا�ئحج الر�ئ�يس�ي�ة �ة �يم�ي�ة وال�ن طن �ن ر�ن عل� ال�ئهدا�ن ال�ة . و�يسش �ي�ة را�ة�ي�ج ال���ة

يع ر�ئ�يس�ي�ة  ار� ا عل� مسش ً ر�ن "، مسش د�يد�ة يع ال�ج ار� ود �ةسم "المسش ، و�ي�ة وال�وكم�ة
". وعلاو�ة  ا�ة �ي "طل�ب ا�ة DineOut" و�برامحج الول�ء �ن م�شل "عرو�ن طل�ب

و�ن  وئ ر�ن عل� ال��ةصال��ة والسش �ة و�يسش ا�ن �ة راد وال�ش ود �ةسم ال�ئ�ن ل�ك، �ي�ة عل� دن
. العام�ة وال���ةدام�ة

مل  وع�ة �ةسش �ن طاعا�ة م�ة �ي �ة ار�ب 20 عامًا �ن ر�ة �ة�ة �ب ا�نو �ب�ن �ي�ن �ي�ةم�ةع ��ة
ركا�ة  �ي �ش اص�ب �ن ا م�ن ً ل �ا�ب�ة عن ، و�ش هلاك�ي�ة ا�ئع ال���ة صن ل وال�ب �ة دما�ة ال�ن �ن

 ،" آ�ند �يو�نعن ا�ةا"، "و�إر�نس�ة � "، و"�ئكس�ي ا�ن�ي آ�ند كوم�ب ا�ي�ن � "، و"�ب �يا�ة م�شل "�ن
ل�ب  امع�ة ال�ة ا�نو�ن ال�ئعمال م�ن �ج �ةصاد و�ة �ي ال��ة �ة �ن ". و�ي�مل در�ج را�ب و"�ج

م�ن �بر�نامحج �إ�يرا�موس  �ي �ئمس�ةردام صن ، ودرس �ن الم�ةدس الكا�شول�يك�ي�ة
. ادل ال�ئكاد�يم�ي �ب لل�ة

ال��يد وس�يم مكارم 
�أ�ت  رن ا�أ�ي�ت وال�تحج دن �ي ال�أول للسلع ال�ن �يدن �ن �ن ا�أ�ب الر�أ�يس ال�ت �ن

ا�ئ�ي�ة  دن ا�ئ�ب الر�ئ�ي� ال�ئول للسلع العن � ك�ن ص�ب �ي م�ن وم و��يم مكارم – �ن �ي�ة
ل�يم�ي�ة لـ  �ة يع�ة ال�إ ار�ة السر� �ج ادرا�ة ال�ة �ياد�ة م�ب " – �ب�ة ا�ة �ي "طل�ب �ئ�ة �ن رن �ج وال�ة

�ة  ط�ة �ي م�ن �ئ�ة �ن رن �ج ا�ئ�ي�ة وال�ة دن طاع ال�ئعمال للسلع العن ر�ن عل� �ة "، و�يسش ا�ة "طل�ب
اء و�ةو��يع ال�ئعمال،  �ن ا. و�يركرن و��يم عل� �ب �ي ي�ة ر� مال ا�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش السش
. �ة ل�ن �ة ر ال�ئ�وا�ة الم�ن كار وال�ةك�ي�ن ع�ب �ي وال��ب�ة را�ة�ي�ج ك�ير ال���ة �ن ع ال�ة �ج و�يسش

�ئ�ة ، ��ي�ش  رن �ج ا�ئ�ي�ة وال�ة دن ا�ئ�ب الر�ئ�ي� للسلع العن ا م�نص�ب �ن ً ل �ا�ب�ة عن د �ش ل�ة
مو  �يرن ال�ن �ي �ةعرن �ة ال�ئداء �اهم�ة �ن رن ر�ة م�ةم�ي اء �ن �ن �ي �ب ياً �ن �ئدى دوراً م�ور�
 � �ة �ي را�ة�ي�ج �ة ا��ة �ير. و�بررن كل ك�ب ر�ب�ة العملاء �بسش ، و�ة�ج المس�ةدام، والر�ب��ي�ة

مو.  يع ال�ن �ي �ةسر� " ��ي�ش �اهم �ن ا�ة الكو�ي�ة �ياد�ة� لـ "طل�ب ر�ة �ة �ة لال �ن ا �ن ً �ئ�يصن
امع�ة  �يو�ةر م�ن ال�ج �ي علوم الكم�ب يوس �ن كالور� �ة ال�ب د �صل و��يم عل� در�ج و�ة

. �ة ي�ن ر� امع�ة ما��ة �ير �إدار�ة ال�ئعمال م�ن �ج س�ة �ي �ب�يرو�ة وما�ج يك�ي�ة �ن ال�ئمر�

 ، �ي�ة ا ال�ةط�ب �ي ولو�ج �ي عام 2020 كر�ئ�ي� �ةك�ن " �ن ا�ة م �ي�ي وىي �إل� "طل�ب ا�نصن
اهر�ة  �ي ال�ة ، وال�ةصم�يم �ن ا�ة �ة�ج ، والم�ن �ي�ة �ن �ة ر�ة ال�ة ر�ن عل� �ةطو�ير �ن و�يسش

مام� �إل�  ل ا�نصن �ب . و�ة ي�ة ار� �ج ر�ن عل� �ةسم العلاما�ة ال�ة . كما �يسش ود�ب�ي
رك�ة  �ي �ش ا�ة �ن �ة�ج ا�ئ�ب ر�ئ�ي� الم�ن ل �ي�ي وىي م�نص�ب �ن عن "، �ش ا�ة "طل�ب

�ة  �ي "TradeGecko"، ال�ة�ي ا��ة�ودن ا�ة �ن �ة�ج در" ومد�ير الم�ن ا�ي�ن "�برو�بر�ة�ي �ن
 " �ة رك�ة "ما�يكرو�و�ن �ي �ش اص�ب �ن ل م�ن عن رك�ة "Intuit". كما �ش عل�يها �ش

و"�آىي �ب�ي �إم".

ا�ةل،  ، و��ي ور�ة ا�ن عن �ي ��ن ، ��ي�ش عاسش �ن ر�ة عالم�ي�ة وا�ع�ة �ب ع �ي�ي وىي �ب�ن �ي�ةم�ة
ص�ي�ة  �ن عل� �ش ور، مما �ج ، وكوال�لم�ب ، وهو�نعن كو�نعن و، و�بك�ي�ن �ة ر، و�ةورو�ن ا�نكو�ن و�ن

�ي عام  و �ن �ة امع�ة �ةورو�ن رحج �ي�ي وىي م�ن �ج . و�ة�ن ا�ة �ة�ج �ي �إدار�ة الم�ن �ة �ن �باررن
. اع�ي�ة د��ة الص�ن �ي اله�ن �ي�ة �ن �ي�ة يوس العلوم ال�ةط�ب �ة �بكالور� 2013 و�ي�مل در�ج

ال��يد �ي�ي وىي �ؤ�نحج
�ي�ت �يا ال�تط�ب ولو�ج �ي ل�تك�ن �يدن �ن �ن الر�أ�يس ال�ت
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�ناص المطّلع�ي�ن �تداولا�ت الاؤسش
ما�ن  ا� المطّلع�ي�ن وصن �ن �ة �ةداول ال�ئ�ش �ب و�ي�ة لمرا�ة رك�ة �ةدا�ب�ير �ة �ة السش �ةط�ب

�يم�ي�ة عل� علم  طن �ن ها�ة ال�ة اء السو�ة وال�ج م �إ�ب�ة رن � عام، كما �ةع�ة ال �بو�ج �ش ال�م�ة
ص�يا�ة المطّلع�ة لد�يها. �ن ا�ئم�ة السش م�ي�ن �إل� �ة صن �ب�ئ�د�ش الم�ن

ال،  �ش �ي�ة وال�م�ة ا�نو�ن و�ن ال�ة وئ ، �بال�ةعاو�ن مع �ةسم السش رك�ة طن �ئم�ي�ن �ر السش �ن �ي��ة
لاعن ال�ئطرا�ن  �إ�ب اً �ب سم �ئ�يصن ا ال�ة م هدن رن ، كما �يل�ة ا� المطّلع�ي�ن �ن ا�ئم�ة ال�ئ�ش �ب�ة

اصاً  �ن �ةهم �ئ�ش �ة عل�يهم �بص�ن ر�ة�ب اما�ة الم�ة رن هم عل� ال�ل�ة ي�ب �ي�ة و�ةدر� المع�ن
�ةرا�ة ال�ةعامل  لال �ن رهم م�ن ال�ةداول �ن ل�ك �طن �ي دن ، �بما �ن مطّلع�ي�ن

. ور�ة الم�طن

اً  �ة ، ال�ة�ي �ةم �إعدادها و�ن رك�ة ا� المطّلع�ي�ن �بالسش �ن �ة�دد ��يا��ة �ةداول ال�ئ�ش
�ي�ن  " الدن ا� المطّلع�ي�ن �ن اص�ة �بـ"ال�ئ�ش ادا�ة ال�ن �ي�ن المعمول �بها، ال�إر�ش وا�ن لل�ة

�ي ال�ئورا�ة  اص�ة �بالمعاملا�ة �ن " ال�ن ل�ي�ة �يطّلعو�ن عل� "المعلوما�ة الدا�ن
م�يع ال�ئمور  �ي �ج رك�ة �ن عها السش �ب راءا�ة ال�ة�ي �ة�ة ؛ كما �ة�دد ال�إ�ج رك�ة المال�ي�ة �بالسش

� الس�يا��ة  . و�ةهد�ن هدن ا� المطّلع�ي�ن �ن �ة �ب�ةداول ال�ئ�ش المهم�ة الم�ةعل�ة
ا�  �ن �ة �إل� �مع�ة ال�ئ�ش ا�ن ها �بال�إصن اه�ة رن رك�ة و�ن ا�ن عل� �مع�ة السش �إل� ال��ن

ال ل� ال�صر  �يل الم�ش � الس�يا��ة عل� ��ب مل هدن ط�ي�ن �بها. و�ةسش المر�ة�ب
ا�  �ن ر �ةداول ال�ئ�ش ، و�طن ي�ن ر� �ب �ي�ن والمع�ة �ة ّ �ة ا� المطّلع�ي�ن الموئ �ن ال�ئ�ش

 ، و�با�ة عارا�ة ال�ةداول، والع�ة ، و�إ�ش ر المعاملا�ة �ةرا�ة �طن ، و�ن المطّلع�ي�ن
�يرها م�ن ال�ئ�كام. ، وعن ا� المطّلع�ي�ن �ن ا�ئم�ة ال�ئ�ش و�ة

رك�ة )و�ة�د�يداً ��يا��ة  �ة لدى السش �س�ي�ة المط�ب ا ل�إطار ال�وكم�ة الموئ �ة و�ن
�ةرا�ة  رك�ة �ن �ي�ن المعمول �بها، �ةعل�ن السش وا�ن ( وال�ة ا� المطّلع�ي�ن �ن �ةداول ال�ئ�ش

هر  ّها كل �شلا�ش�ة �ئ�ش دن �ن ر"( و�ة�ن �ةرا�ة ال�طن رك�ة )"�ن ر �ةداول �ئ�هم السش �طن
ل�ك(.  ، وما �إل� دن ي�ة وهر� �ة )م�شل ال�ةطورا�ة ال�ج �ن وع �ئ�دا�ش مع�ي د و�ة ل�ك ع�ن وكدن

�يع عل�  و�ة " ال�ة ا� المطّلع�ي�ن �ن ل�ك، �يطُل�ب م�ن "ال�ئ�ش �ة �إل� دن ا�ن و�بال�إصن
�ي�ة  �ير عل�ن ي�ة عن وهر� لال� �باطّلاعهم عل� معلوما�ة �ج رّو�ن م�ن �ن حج �ةعهد، �ي�ة �نمودن
ال  �ش و�ن عل� ال�م�ة �ة ل�ك، كما �يوا�ن �ة �بدن ول�يا�ة الم�ةعل�ة �ئ�نهم �ي�ة�ملو�ن المسوئ و�ب
ا�  �ن �يما �ي�ةعل�ة �ب�ةداول ال�ئ�ش �ي�ن المعمول �بها �ن وا�ن رك�ة وال�ة لس�يا�ا�ة السش

. المطّلع�ي�ن

اء ال�إدار�ة  ا�ئهم �ئو �ئعصن �ن هم �ئو �ئ�ب وا�ج رك�ة �ئو �ئرن ل� �إدار�ة السش اء م�ج م �ئعصن لم �ي�ة
�ي عام  ا �ن �ن رك�ة راء �ئو �ب�يع ل�ئ�هم �ش راء �ئىي عمل�يا�ة �ش �إ�ج ا �ب �ي�ة العل�ي �يدن �ن �ن ال�ة

اء  " ال�ة�ي �يملكها �ئعصن ا�ة اً( �ئ�هم "طل�ب وع �إل� )�شام�ن � الر�ج 2024. �ير�ج
اموا �بها  �ة ال�ئول�، والمعاملا�ة ال�ة�ي �ة ا�ئهم م�ن الدر�ج ر�ب ل� ال�إدار�ة و�ئ�ة م�ج

لال 2024. رك�ة �ن �ي السش �ن

ال  �ش اطر وال�م�ة �ي�ة وال�وكم�ة و�إدار�ة الم�ن ا�نو�ن و�ن ال�ة وئ ا�ئ�ب الر�ئ�ي� للسش رّ �ن �ي�ة
رك�ة  �ي السش ا� المطّلع�ي�ن �ن �ن ام معاملا�ة ال�ئ�ش ا�بع�ة �نطن ول�ي�ة� ع�ن م�ة �بمسوئ

.� �ة اعل�ي ما�ن �ن آل�ي�ة عمل� وصن ع�ة � را�ن عل�ي�، ومرا�ج وال�إ�ش

حناص المّ�لع�ي�ن �ت�اول��ت ال�ئسث

ا[ ً ارعن ا ال�ةسم �ن ]�ةم �ةر�ك هدن
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت ر�ير الحوكم�ةال�ت �ة�ة



�ي�ت ل�ي�ت وال�تد�ت ا�ب�ت الداحن الر�ت
ا�ب�ة  ام الر�ة اعل�ي�ة �نطن ما�ن �ن ول�ي�ة العام�ة لصن ل� ال�إدار�ة المسوئ �ي�ة�مل م�ج

ح  ع �إطار واصن ول�ً ع�ن وصن ل� مسوئ ؛ و�يعّد الم�ج رك�ة �ي السش ل�ي�ة �ن الدا�ن
�يدن  �ن �ي�ة �ة�ن ام �إمكا�ن طن ا ال�ن ر هدن . و�يو�ن ل�ي�ة ا�ب�ة الدا�ن ام الر�ة اعل�ي�ة �نطن ما�ن �ن لصن

ال  �ش ، وال�م�ة ير المال�ي�ة ار� �ة �ة ال�ة ما�ن د�ة ، وصن اعل�ي�ة اء�ة و�ن العمل�يا�ة �بك�ن
�ي�ن المعمول �بها. وا�ن لل�ة

 ، رك�ة �ي السش ل�ي�ة �ن ا�ب�ة الدا�ن ام الر�ة ول�ي�ة� ع�ن �نطن ل� ال�إدار�ة �بمسوئ ر م�ج �ي�ة
.� �ة اعل�ي ما�ن �ن آل�ي�ة عمل� وصن ع�ة � ومرا�ج

�ت ل�ي ا�ب�ت الداحن ا�ر والر�ت �إدار�ت الم�ن
دار�ت وم�اءل�ت� لس الاإ را�ن م�ج �إسش  .1

�ي  ل�ي�ة �ن ا�ب�ة الدا�ن ام الر�ة � الكامل�ة ع�ن �نطن �ة ول�ي ل� ال�إدار�ة �بمسوئ رّ م�ج �ي�ة
ا  �ن �ي�ة �ئهدا�ن ي�ة ل�ة��ة رور� عّال�ة صن ل�ي�ة ال�ن ا�ب�ة الدا�ن كداً عل� �ئ�ن الر�ة ، موئ رك�ة السش

. �ي�ة و�ما�ي�ة مصالح المساهم�ي�ن را�ة�ي�ج ال���ة

ا�ت� ما�ن دار�ت و�ن لس ال�إ ع�ت محج مرا�ج �ئ. 
ع�ة  ل� ال�إدار�ة �بمرا�ج رنم م�ج ا، �يل�ة �ة لد�ي�ن ء م�ن �إطار ال�وكم�ة المط�ب رن ك�ج  

كل  ا �بسش ل�ي�ة لد�ي�ن ا�ب�ة الدا�ن ام الر�ة �يل �نطن عن اعل�ي�ة �ةسش �ي�يم �ةصم�يم و�ن و�ة�ة
ل�ك: مل دن . و�يسش دورىي

ل�ي�ة 	  ا�ب�ة الدا�ن اطر والر�ة اعل�ي�ة العام�ة لعمل�يا�ة �إدار�ة الم�ن �ي�يم ال�ن �ة�ة
ا �ة لد�ي�ن �ة المط�ب

اطر 	  �ي�ن م�ن الم�ن �ن �ي ال�ة�ن �ة �ن �ة وا�بط المط�ب اء�ة الصن �ي�يم ك�ن �ة�ة
المرصود�ة

�ة	  راءا�ة ال�ةص��ي��ي �ة ال�إ�ج �ب �يدن ومرا�ة �ن ع�ة عمل�يا�ة �ة�ن مرا�ج

دار�ت لس ال�إ . مساءل�ت محج �ب
ل�ي�ة  ا�ب�ة الدا�ن ام الر�ة و�ة �نطن ما�ن �ة ول�ً ع�ن صن ل� ال�إدار�ة مسوئ �يعُدّ م�ج  

�ة ما هو م�نطط  �ة م�ن �ئ�ن� �يعمل و�ن �، وال�ة��ة �ة اعل�ي ا و�ن �ة لد�ي�ن المط�ب
: ل�ك ما �يل�ي مل دن ل�. و�يسش

ا�ن عل� معدل��ة 	  �ي لل��ن لا�ك ال�إدار�ة للموارد ال�ة�ي �ةك�ن ما�ن ام�ة صن
اطر �ي �إدار�ة الم�ن �ي�ة �ن �ي�ن وا�ن �ة �ة�ش

وا�بط، 	  ، والصن اطر ال�ئ�ا��ي�ة ي�ة ع�ن الم�ن ير دور� ار� طل�ب �ة�ة
اطر �ي�ن الم�ن �ن �يا�ة �ة�ن را�ة�ي�ج وا��ة

ل�ي�ة 	  ا�ب�ة الدا�ن ام الر�ة اعل�ي�ة �نطن ما�ن �ن �ي� لصن را�ن وال�ةو�ج ممار��ة ال�إ�ش
ا �با��ةمرار �ة لد�ي�ن المط�ب

ا�ب�ت ا�ر والر�ت �نهحج �إدار�ت الم�ن  .2
�ت ل�ي ا�ب�ت ال�ا�ن الر�ت �ئ. 

�ئ�ن  ول�ة �بسش ما�نا�ة مع�ة �ير صن و�ن ل�ي�ة ل�ة ا�ب�ة الدا�ن " عمل�ي�ة الر�ة ا�ة دن "طل�ب ّ �ن �ة�ن  
مل  ال. و�يسش �ش �بلاعن وال�م�ة �يل وال�إ عن �يما �ي�ةعل�ة �بال�ةسش �ي�ة ال�ئهدا�ن �ن �ة��ة
راءا�ة والممار�ا�ة ال�ة�ي �ةهد�ن ل�إدار�ة  ع الس�يا�ا�ة وال�إ�ج ل�ك وصن دن

ال  �ش ء، مع ال�م�ة عّال وك�ن كل �ن �يدن العمل�يا�ة �بسش �ن ما�ن �ة�ن اطر وصن الم�ن
�ي�ن واللوا�ئح المعمول �بها. وا�ن لل�ة

، ما  ل�ي�ة ا�ب�ة الدا�ن " مع �إطار COSO الم�ةكامل للر�ة ا�ة � "طل�ب �ة�ةما�ش  
اء  �ب�ة � وال�إ �يدن �ن عّال و�ة�ن ل�ي�ة �ن ا�ب�ة دا�ن ام ر�ة ماً ل�إعداد �نطن ّ طن اً م�ن ر �نه�ج �يو�ن
ا�ب�ة  �ئ�ة الر�ة �ي �ي �ب مس�ة مكو�نا�ة �ئ�ا��ي�ة �ن ا ال�إطار �ن م هدن عل�ي�. و�يصن

: ال�ي �و ال�ة "، عل� ال�ن ا�ة ل "طل�ب دا�ن

اه�ة 	  رن ا�ئم�ة عل� ال�ن �ة �ة ا�ن « �ش�ة ا�ة : �ئر��ة »طل�ب ا�ب�ي�ت �ت الر�ت �ؤ �ي ال�ب
 ، م�ة ر�ة م�ن ال�ة �ب ا ال�ن ، ��ي�ش �ةر�حن ال�إدار�ة العل�ي �ي�ة ا�ن �ن والمساءل�ة والسش

رك�ة ككل �ي عل� مس�ةوى السش لا�ة رن السلو�ك ال�ئ�ن و�ةعرن

د 	  اطر ال�ة�ي �ة �يِّم الم�ن رك�ة و�ة�لل و�ة�ة ا�ر: �ة�دد السش �ي�يم الم�ن �ت�ت
�ة  ا��ب راءا�ة الم�ن ها، و�ة�دد ال�إ�ج �ي�ة �ئهدا�ن �ي �ة��ة در�ةها �ن �شر عل� �ة �ةوئ

اطر �ي�ن �ةل�ك الم�ن �ن �ن ل�ة

راءا�ة وممار�ا�ة 	  �يدن ��يا�ا�ة و�إ�ج �ن : �ي�ةم �ة�ن ا�ب�ي�ت ط�ت الر�ت الاؤ�ن�ش
عّال والس�يطر�ة عل�  كل �ن �يها�ة ال�إدار�ة �بسش �يدن �ةو�ج �ن ما�ن �ة�ن لصن

اء�ة اطر �بك�ن الم�ن

ا�ة الصل�ة 	  �ير المعلوما�ة دن : �ي�ةم �ةو�ن المعلوما�ت والا�ت�الا�ت
ادن  �س�ة لدعم ا�ة�ن لها عل� ام�ةداد الموئ ا��ب و�ن�ة �ي الو�ة�ة الم�ن �ن

�يم�ي طن �ن ال ال�ة �ش اً للام�ة �ي�ة رارا�ة السل�يم�ة و�ة��ة ال�ة

كل مس�ةمر 	  ل�ي�ة �بسش ا�ب�ة الدا�ن ام الر�ة اعل�ي�ة �نطن �ي�يم �ن : �ي�ةم �ة�ة �ت �ب المرا�ت
، مع  صل�ة �ن �ي�يما�ة الم�ن �ة �ي�ة المس�ةمر�ة وال�ة ا�ب ط�ة الر�ة لال ال�ئ�نسش م�ن �ن

�ةها � ال�ةصور ومعال�ج رك�يرن عل� �ة�د�يد �ئو�ج ال�ة

ا�ب�ة  �إطار COSO الم�ةكامل للر�ة امها �ب رن لال ال�ة "، م�ن �ن ا�ة م�ن "طل�ب �ةصن  
�ي�ة  ل�ي�ة مر�ن ومس�ةدام �يدعم �ة��ة ا�ب�ة دا�ن ام ر�ة �ي�ة �نطن ، �ةط�ب ل�ي�ة الدا�ن

ل  صن �يم�ي و�ئ�ن طن �ن ال ال�ة �ش ا�ن عل� ال�م�ة �ي�ة مع ال��ن را�ة�ي�ج ها ال���ة �ئهدا�ن
. الممار�ا�ة

اطر �ي�يم المحن . �ت�ت �ب
�ة ال�ة�ي  رن كلّ الرك�ي " عمل�ي�ة �ئ�ا��ي�ة �ةسش ا�ة �ي "طل�ب اطر �ن �ي�يم الم�ن �يعُدّ �ة�ة  

اطر  ا. و�ن��ن �ندر�ك �ئ�ن الم�ن ل�ي�ة لد�ي�ن ا�ب�ة الدا�ن ام الر�ة وم عل�يها �نطن �ي�ة
ل�ي�ة م�شل  ل�ك العوامل الدا�ن �ي دن ، �بما �ن �ة ل�ن �ة �ئ م�ن مصادر م�ن سش د �ة�ن �ة

لا�ن  ، �ب�ن ي�ة ر� سش �ي�ة وال�إدار�ة المال�ي�ة والموارد ال�ب را�ة�ي�ج رارا�ة ال���ة ال�ة
�ةصاد�ي�ة  رو�ن ال��ة �يم�ي�ة والطن طن �ن �ي�يرا�ة ال�ة عن �ي�ة م�شل ال�ة ار�ج العوامل ال�ن

اطر  �ي �ة�د�يد الم�ن ماً �ن طن اً م�ن ع �نه�ج �ب �ة . و�ن��ن �ن �ي السو�ة س�ة �ن ا�ن والم�ن
ها  اطر، وم�ن �ئا�ة الم�ن �ةل�ن �ن ار م�ن �ب �ي ال�ع�ة دن �ن �ئ�ن �ي�يمها، ��ي�ش �ن و�ة�ة

�ة  اطر الم�ةعل�ة �ي�ة والم�ن را�ة�ي�ج ل�ي�ة وال���ة �ي عن اطر المال�ي�ة وال�ةسش الم�ن
، م�شل  اً م�ن ال�ئ�ال�ي�ب �ي�ج دم مرن �يرها. و�نس�ة�ن ال والسمع�ة وعن �ش �بال�م�ة

 ، �ي�ة ي�ن ار� ا�نا�ة ال�ة �ي ا�نا�ة و�ة�ل�يل ال�ب �ي كار و�ة�ل�يل ال�ب لسا�ة �ةول�يد ال�ئ�ن �ج
رك�يرن  ال�ة �ي�يم ا��ةمال��ةها و�ة�ئ�ش�يرها. و�ب اطر الم��ةمل�ة و�ة�ة ل�ة�د�يد الم�ن

�يا�ة لل�ةعامل مع  را�ة�ي�ج اطر، �نطور ا��ة �ي�ة للم�ن ا�ة �ب عل� ال�إدار�ة ال���ة
وع  �ب و�ة �ن �يارا�ة م�شل �ة�ج �ي �ن ر �ن طن اطر ال�ة�ي �ي�ةم رصدها، مع ال�ن الم�ن

م�ي�ن ردود  ولها، و�ةصن �ب ها �ئو �ة ارك�ة ها �ئو مسش �ي�ن م�ن �ن اطر �ئو ال�ة�ن �ةل�ك الم�ن
�ي�يم  م�ن عمل�ي�ة �ة�ة ا. و�ةصن ل�ي�ة لد�ي�ن ا�ب�ة الدا�ن ط�ة الر�ة � مع �ئ�نسش عل هدن ال�ن

�ئ�ة وال�ةعامل  ا�ش اطر ال�ن ا �ة�د�يد الم�ن �ة لد�ي�ن �ة اطر المس�ةمر�ة المط�ب الم�ن
اطر  �ي�يم الم�ن �ة ي�ة ل�ة عا�ة و�ة�د�ي�شا�ة دور� راء مرا�ج معها �با��ةمرار، مع �إ�ج

ا  ام�ن رن هحج ال�ة ا ال�ن �ئ�ة العمل. و�يعك� هدن �ي �ي �ب �يرا�ة �ن عن اداً �إل� ال�ة �ن ا��ة
، ��ي�ش �نعط�ي ال�ئولو�ي�ة  �ي�ة ا�ة �ب اطر وال�إدار�ة ال���ة �ة الوع�ي �بالم�ن ا�ن �ة �ش �ب

. عّال�ة رارا�ة ال�ن ادن ال�ة �ي�ة والمساءل�ة وا�ة�ن ا�ن �ن للسش

لا�ث�ت اع ال�ث �ن�وط ال��ن  . �ج
ط�ة �إدار�ة  �يم �ئ�نسش طن �ن اً ل�ة �ن �ة لا�ش�ة �إطاراً م�ة اع ال�ش طو� الد�ن حج �ن ر �نمودن �يو�ن  

ول�يا�ة  "؛ كما �ي�دد المسوئ ا�ة ا�ب�ة عل� ام�ةداد "طل�ب اطر والر�ة الم�ن
. ل�ي�ة ا�ب�ة الدا�ن ام الر�ة اعل�ي�ة �نطن رن م�ن �ن وح، ما �يعرن �بوصن

ا�ب�ة 	  �يدن الر�ة �ن ول�ة ع�ن �ة�ن اع الاؤول: �إدار�ة العمل�يا�ة مسوئ حنط الد�ن
مل  . و�يسش �ي�ة �ن ط�ة الرو�ة�ي ء م�ن ال�ئ�نسش رن اطر ك�ج ال�يوم�ي�ة و�إدار�ة الم�ن
ال  �ش ما�ن ال�م�ة اكل وصن ا�ب�ة و�ة�د�يد المسش ط�ة الر�ة �يدن �ئ�نسش �ن ل�ك �ة�ن دن
�ي�ن ومد�يرىي  �ن ط ال�ئول الموطن مل ال�ن . و�يسش ل�ي�ة للس�يا�ا�ة الدا�ن

�ي �نطا�ة عملهم  ا�ب�ة عل�يها �ن اطر والر�ة ع الم�ن �ي�ن �ة�ة ال�ئ�ةسام الدن
و�ة��ة �إدار�ةهم.

اطر 	  ر�ن �ةسم ال�وكم�ة و�إدار�ة الم�ن : �يسش ا�ن�ي اع ال�ش حنط الد�ن
ل�ك؛  راء دن �ة �إ�ج اع ال�ئول، و�يرا�ة�ب د�ة ط الد�ن �يدن �ن �ن �شال عل� �ة�ن وال�م�ة
ام  رن م�ن ال�ل�ة اطر، و�يصن �ي�يم الم�ن اد ودعم �ة�ة د�يم ال�إر�ش كما �ي�ةول� �ة�ة

اً �بع�ن المهام  ا�ن�ي �ئ�يصن ط ال�ش مل ال�ن . و�يسش �يم�ي�ة طن �ن �بالمعا�ي�ير ال�ة
�ي  ، وال�ة�ي �ةساعد �ن ود�ة ما�ن ال�ج اطر وصن ال و�إدار�ة الم�ن �ش م�شل ال�م�ة

. ل�ي�ة ا�ب�ة الدا�ن ال ل�إطار الر�ة �ش �ة ال�م�ة �ب �ةطو�ير الس�يا�ا�ة ومرا�ة

 	 " ا�ة �ي "طل�ب ل�ي �ن �ي�ة الدا�ن ر �ةسم ال�ةد�ة : �يو�ن ال�ش اع ال�ش حنط الد�ن
ل�ي�ة  ا�ب�ة الدا�ن ام الر�ة اعل�ي�ة �نطن اء�ة و�ن اً لك�ن وع�ي لاً وموصن �ة اً مس�ة ما�ن صن
اع  ط�ي الد�ن ط�ة �ن �يم �ئ�نسش �ي اطر؛ كما �ي�ةول� �ة�ة وعمل�يا�ة �إدار�ة الم�ن

�ب  �و الوا�ج اطر عل� ال�ن م�ن �إدار�ة الم�ن ، ما �يصن ا�ن�ي ال�ئول وال�ش
ا�ب�ة كما هو م�نطط لها. �ي�ة الر�ة و�ةط�ب

�ي�ت ل�ي�ت وال�ت��ت ا�ب�ت ال�ا�ن الر�ت
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت ر�ير الحوكم�ةال�ت �ة�ة



ال ا�ر والام�ت�ش ال�وكم�ت و�إدار�ت الم�ن  .3
�ثال اطر وال�م�ت ر�ئ�يس �تسم الحوكم�ت و�إدار�ت المحن �ئ. 

�ي  د م�ن الرنما�ن �ن �يد ع�ن ع�ة را�ة� ال�ة�ي �ةرن �ب ، �ب�ن �ة م�مد �ئ�بو عمار�ة �ئ�ش�ب  
�ي �إدار�ة  ا�ئد مو�شو�ة �ن س� ك�ة ال، �ن�ن �ش اطر وال�م�ة ال�وكم�ة و�إدار�ة الم�ن

مام  دن ا�نصن . وم�ن �س�ي�ة �يم�ي وال�وكم�ة الموئ طن �ن ال ال�ة �ش اطر وال�م�ة الم�ن
ك�يل  �ي �ةسش يل 2020، لع�ب دوراً �ا�ماً �ن �ي �ئ�بر� " �ن ا�ة م�مد �إل� "طل�ب

اطر  ال ال�وكم�ة و�إدار�ة الم�ن �ي م�ج �ي�ة �ن را�ة�ي�ج ادرا�ة ال���ة �يدن الم�ب �ن و�ة�ن
�ة مع ال�ئهدا�ن  وا�ن م�ن ال�ة �شال عل� ام�ةداد �ةسع دول، ما �يصن وال�م�ة

. يع�ي�ة ر� �يم�ي�ة وال�ةسش طن �ن ال�ة

 ، م المعلوما�ة اطر و�نطن �ي �إدار�ة الم�ن هاد�ة مع�ةمد�ة �ن �ي�مل م�مد �ش  
ا المعلوما�ة وال�ئعمال.  �ي ولو�ج اطر �ةك�ن �ي �إدار�ة م�ن ر�ة� �ن �ب ما �يعك� �ن

امع�ة عمّا�ن  �ة م�ن �ج �ي الم�ا��ب يوس �ن كالور� �ة ال�ب وهو �اصل عل� در�ج
. ال�ئهل�يّ�ة

�ي�يم  ع �بها م�مد عمل�يا�ة �ة�ة �ي�ة ال�ة�ي �ي�ةم�ة �ن �ة مل المهارا�ة ال�ة �ةسش  
��ة  ال لمكا�ن �ش ي�ة ال�ئعمال، وال�م�ة ، وا��ةمرار� اطر، و�إدار�ة الس�يا�ا�ة الم�ن

�يرن  عرن اً �باه�ةمام� �ب�ة . وهو معرو�ن �ئ�يصن و�با�ة س�يل ال�ئموال والع�ة عن
اح  �ج ع ال�ن ادر�ة عل� د�ن و�ي�ة �ة ر�ة �ة اء �ن �ن �ي�ة و�ب لا�ة ي�ة ال�ئ�ن ار� �ج الممار�ا�ة ال�ة

. ا� وال��يو�ي�ة سش �ئا�ة ال�ئعمال ال�ة�ي �ة�ةسم �بال�ن �ي �ي �ب المس�ةدام �ن

�ثال اطر وال�م�ت . �تسم الحوكم�ت و�إدار�ت المحن �ب
" �بدور  ا�ة �ي "طل�ب ال �ن �ش اطر وال�م�ة �ي�ةم�ةع �ةسم ال�وكم�ة و�إدار�ة الم�ن  

ط  �ي �ن صر �ئ�ا��ي �ن ، ��ي�ش �يعمل كع�ن ل�ي�ة ا�ب�ة الدا�ن �ي �إطار الر�ة مم�يّرن �ن
: ا�ة� ما �يل�ي ول�ي مل مسوئ . و�ةسش ا�ن�ي اع ال�ش الد�ن

اد: �ي�ةول� �ةسم ال�وكم�ة و�إدار�ة 	  رسش �تطو�ير ال��ياسا�ت والاإ
ا�ب�ة  �ة �بالر�ة ع و�ة�د�ي�ش الس�يا�ا�ة الم�ةعل�ة �شال وصن اطر وال�م�ة الم�ن

�ئ�ة  ا�ش اطر ال�ن �يم�ي�ة والم�ن طن �ن �ي�يرا�ة ال�ة عن ل�ي�ة �بما �يعك� ال�ة الدا�ن
ل�ي�ة �ول  �ي عن دار�ة ال�ةسش اد للاإ دم ال�إر�ش ؛ كما �ي�ة ل الممار�ا�ة صن و�ئ�ن

. ا�ب�ة �ي�ة �ئهدا�ن الر�ة عّال ل�ة��ة كل �ن �يدن الس�يا�ا�ة �بسش �ن �ي�ة �ة�ن ك�ي�ن

اطر 	  : �يرا�ة�ب �ةسم ال�وكم�ة و�إدار�ة الم�ن را�ن سش �ت والاإ �ب المرا�ت
�ئ�ة  ، ومعا�ي�ير ه�ي ل�ي�ة ال للس�يا�ا�ة الدا�ن �ش ال �با��ةمرار ال�م�ة �ش وال�م�ة

م�ن  اطر. و�يصن ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع، و�برو�ةوكول��ة �إدار�ة الم�ن
عها م�ن  �ي�ن م�ن و�ة �ن اطر المرصود�ة وال�ة�ن ل�ك ال�ةعامل مع الم�ن دن

. ا�ب�ة الملا�ئم�ة ط�ة الر�ة لال �ئ�نسش �ن

ال 	  �ش اطر وال�م�ة ر �ةسم ال�وكم�ة و�إدار�ة الم�ن ا�ر: �ي�يسِّ �ي�يم الم�ن �ت�ت
�يا�ة  ه�ج �ير ال�ئدوا�ة والم�ن لال �ةو�ن اطر م�ن �ن �ي�يم الم�ن راءا�ة �ة�ة �إ�ج

ر�ة العمل  ل�ك. و�ي�ةعاو�ن ال�ةسم ع�ن �ةُر�ب مع �ن م�ة لدن را�ة اللارن �ب وال�ن
�ي�يم  ا�ئحج �ة�ة �ة ع�ة �ن �ي�يمها، ومرا�ج اطر و�ة�ة ل�ي�ة ل�ة�د�يد الم�ن �ي عن ال�ةسش

." ا�ة �ي "طل�ب اطر �ن �ة مع �إطار �إدار�ة الم�ن وا�ن ما�ن ال�ة اطر، وصن الم�ن

م�يع 	  " �ب�ج ا�ة ام "طل�ب رن ا ال�ةسم ال�ة م�ن هدن ال: �يصن �ش ما�ن الام�ت صن
�ئ�ة ال�ئورا�ة  ها ه�ي رصن ل�ك �ةل�ك ال�ة�ي �ة�ن �ي دن ، �بما �ن �يم�ي�ة طن �ن المعا�ي�ير ال�ة

ال،  �ش �يدن �برامحج ال�م�ة �ن ر�ن ال�ةسم عل� �ة�ن المال�ي�ة والسلع؛ و�يسش
ما�ن  ، وصن �يم�ي�ة طن �ن �ي�يرا�ة ال�ة�ي �ةطر�ئ عل� اللوا�ئح ال�ة عن ورصد ال�ة

. ا��ب �ي الو�ة�ة الم�ن �يم�ي�ة �ن طن �ن �ئا�ة ال�ة ير لله�ي ار� �ة د�يم ال�ة �ة�ة

اطر 	  : �ي�ة�مل �ةسم ال�وكم�ة و�إدار�ة الم�ن ال�تدر�ي�ب وال�توع�ي�ت
ل�ي�ة  ا�ب�ة الدا�ن �ي�ة �ة�ةعل�ة �بالر�ة ي�ب �يدن �برامحج �ةدر� �ن ول�ي�ة �ة�ن �شال مسوئ وال�م�ة

دا�ب�ير  �ياد�ة الوع�ي �ب�ة ل�ك رن مل دن اطر. و�يسش ال و�إدار�ة الم�ن �ش وال�م�ة
د�يها  ، وال�ئدوار ال�ة�ي �يوئ �ي�ة لا�ة �يال، والمعا�ي�ير ال�ئ�ن ��ة ال���ة مكا�ن

. ل�ي�ة ا�ب�ة الدا�ن �ئ�ة الر�ة �ي اعل�ي�ة �ب ا�ن عل� �ن �ي ال��ن و�ن �ن �ن الموطن

ل�ي �ي�ت الداحن ال�تد�ت
ل�ي �ي�ت الداحن ر�ؤ�يس �ت�م ال�تد�ت

�ي م�نص�ب المد�ير  ر 2024 �ن م�ب �ي �نو�ن " �ن ا�ة ادرىي �إل� "طل�ب م �ئ�ام�ة ال�ة ا�نصن
ر�ة الوا�ع�ة  �ب ر م�ن 17 عاماً م�ن ال�ن �ئك�ش ع �ب ، وهو �ي�ةم�ة ل�ي �ي�ة الدا�ن ال�ئول لل�ةد�ة
�يع،  ، وال�ةص�ن �ئ�ة رن �ج ها ال�ة ، م�ن وع�ة �ن ال��ة م�ة �ي م�ج ل�ي �ن �ي�ة الدا�ن ال ال�ةد�ة �ي م�ج �ن

. �ة �يا�ن اء، والصن �ن وال�ب

�ي �إدار�ة ال�ئعمال م�ن كل�ي�ة �إدار�ة ال�ئعمال  �ير �ن س�ة و�ئ�ام�ة �اصل عل� ما�ج
�ي  �ة مع�ةمد �ن ل�ي مع�ةمد، وم��ة �ة دا�ن را�شكلا�يد؛ وهو مد�ة امع�ة ��ة �ب�ج

ال. �ش اطر وال�م�ة �ي ال�وكم�ة و�إدار�ة الم�ن �يال، وم��ةر�ن مع�ةمد �ن ال���ة

دما�ة  د�يم �ن �ة ل�ي ل�ة �ي�ة الدا�ن ود �ئ�ام�ة مهام ال�ةد�ة ، �ي�ة � ال�ال�ي ص�ب وم�ن م�ن
رن  ، و�ةعرن �يم�ة ي�ة ال�ة�ي �ةركرن عل� ال�ة ار� دما�ة ال���ةسش لال�ي�ة وال�ن �ة ما�ن ال���ة صن

؛  ل�ي�ة ا�ب�ة الدا�ن اطر، و�ة�س�ن الر�ة ، و�ة�س�ن ممار�ا�ة �إدار�ة الم�ن ال�وكم�ة
اً عل�  طن ، م�ا�ن ل� ال�إدار�ة �ي�ة �بم�ج �ة ال�ةد�ة �ن ً لل�ج ر�ة ا�ش ير� م�ب ار� ع �ة�ة و�ير�ن

.� �ة اعل�ي �ي�ة� و�ن لال�ي�ة مهام الم�نص�ب ومو�شو�ة �ة ا��ة

ل�ي �ي�ت الداحن �ت�م ال�تد�ت
وع�ي  ل والموصن �ة ما�ن المس�ة دما�ة الصن ل�ي �ن �ي�ة الدا�ن ر �ةسم ال�ةد�ة �يو�ن
�يم�ة و�ة�س�ي�ن عمل�يا�ة  �ة ال�ة ا�ن ي�ة ال�ة�ي �ةهد�ن ل�إصن ار� دما�ة ال���ةسش وال�ن

�ي�ة  �يِّم �ةسمُ ال�ةد�ة ط، �ي�ة �ب صن ام�ي وم�ن �ي�ة �نهحج �نطن لال �ةط�ب . وم�ن �ن �س�ة الموئ
 ، ل�ي�ة ا�ب�ة الدا�ن اطر وعمل�يا�ة الر�ة َ ال�وكم�ة و�إدار�ة الم�ن �ة اعل�ي ل�ي �ن الدا�ن

�ي�ة  ر�ة م�ن ال�ةد�ة �ةطن عا�ة الم�ن هحج �ةطور ال�ةو�ة ا ال�ن ل�ك. و�يعك� هدن ها كدن رن و�يعرن
. �ة �يم�ي والمرو�ن طن �ن اح ال�ة �ج �ياد�ة ال�ن �ي �ة �ي �ن ا�ة �ب ل�ي كعامل ا��ة الدا�ن

رك�ة  ل�ي�ة �بالسش �ي عن ل�ة ع�ن المهام ال�ةسش �ة ل�ي �بصور�ة مس�ة �ي�ة الدا�ن �يدُار �ةسم ال�ةد�ة
ع  �. و�ير�ن �ة لال�ي �ة وع�ي�ة� وا��ة ا�ن عل� موصن ل ال��ن ل�ك م�ن �ئ�ج و�إدار�ةها، ودن
�ة  �ن ً مع( ل�ج ر�ة ا�ش ير� �إل� )و�ي�ةعامل م�ب ار� ل�ي �ة�ة �ي�ة الدا�ن ر�ئ�ي� �ةسم ال�ةد�ة

�ة مع  وا�ن وع�ي�ة وال��ياد�ي�ة وال�ة م�ن الموصن ، ما �يصن ل� ال�إدار�ة �ي�ة �بم�ج ال�ةد�ة
�ي�ة  ل�ك، �ي�ةم�ةع �ةسم ال�ةد�ة . وعلاو�ة عل� دن �س�ة �ي الموئ ه�يكل ال�وكم�ة �ن

راد  لا�ة وال�ئ�ن م�يع الس�ج �يّد عل� �ج �ير الم�ة ل�ي �بصلا��ي�ة ال�طلاع عن الدا�ن
.� ط�ة �ئ�نسش ا�ة الصل�ة �ب لكا�ة الماد�ي�ة دن والمم�ة

ام�ي�ة ل�إطار  لرن اصر ال�إ ام �بالع�ن رن ل�ي للال�ة �ي�ة الدا�ن و�يسع� �ةسم ال�ةد�ة
 ، ل�ي�ي�ن �ي�ن الدا�ن �ة �ي�ة الدول�ي�ة الصادر ع�ن معهد المد�ة الممار�ا�ة المه�ن

، والمعا�ي�ير الدول�ي�ة  �ي لا�ة ا�ة ال�ئ�ن �ش ، والم�ي ادىئ ال�ئ�ا��ي�ة ل�ك الم�ب �ي دن �بما �ن
 � . و�يركرن ال�ةسم اه�ةمام�، �بما �ي�ةما�ش ل�ي �ي�ة الدا�ن �ي�ة لل�ةد�ة للممار��ة المه�ن

�ي عل�  �ن ما�ن م�ب د�يم صن ل�ي لعام 2025، عل� �ة�ة �ي�ة الدا�ن مع معا�ي�ير ال�ةد�ة
ا�ة  �يا�ج �ي�ة ال���ة ل�ب كار ل�ة ، وال��ب�ة ، وال�ةعاو�ن مع �ئص�ا�ب المصل��ة �يم�ة ال�ة

. �س�ة ال��يو�ي�ة للموئ

ا�ئم�ة  و�ي�ة �ة �ي�ة ��ن ط�ة �ةد�ة �يدن �ن �ن ل�ي �ب�ةطو�ير و�ة�ن �ي�ة الدا�ن وم �ةسم ال�ةد�ة �ي�ة
ط�ة  � ال�ن . و�ي�ةم �إعداد هدن �ي�ة �ة ال�ةد�ة �ن اطر �بعد اع�ةمادها م�ن ل�ج عل� الم�ن

�ي�ة �ئهدا�ن  د�يد�ة ال�ئهم�ي�ة ل�ة��ة ال��ة �ش �ي الم�ج ل�ة�د�يد ال�ئولو�يا�ة �ن
�ة  �ن لا�ة ال�إدار�ة العل�يا ول�ج �ة �بمد�ن عا�ن اطر، مع ال���ة �س�ة ومل�ن الم�ن الموئ

�يدن عمل�يا�ة  �ن ل�ي �ة�ن �ي�ة الدا�ن . وعل� مدار العام، �ي�ةول� �ةسم ال�ةد�ة �ي�ة ال�ةد�ة
اعل�ي�ة ال�وكم�ة  اء�ة و�ن �ي�يم ك�ن �ة ا�ة ل�ة �ي�ة راء ال�ة��ة ، و�إ�ج عا�ة �ي�ة والمرا�ج ال�ةد�ة

�ي�ة  ط�ة ال�ةد�ة . كما �ي�ةول� ال�ةسم �ةك�ي�ي�ن �ن ا�ب�ة اطر وعمل�يا�ة الر�ة و�إدار�ة الم�ن
ما�ن  �ئ�ة وصن ا�ش اطر ال�ن ، لل�ةعامل مع الم�ن �ة ها �س�ب ال�ا�ج ل�ي و�نطا�ة الدا�ن

�ئ�ة ال�ئعمال. �ي �يّر �ب عن �ة ا� ال�ةسم دا�ئماً �ب ار�ة�ب

�ي  ، �بما �ن �ي�ة �ة ال�ةد�ة �ن � �إل� ل�ج ط�ة ا�ئحج �ئ�نسش �ة ل�ي �ن �ي�ة الدا�ن ل �ةسم ال�ةد�ة �ة �ي�ن
راءا�ة  ، و�ال�ة ال�إ�ج ل�ي�ة ال�ة�ي �ةوصل �إل�يها، وردود ال�إدار�ة ص�ي ا�ئحج ال�ة�ن �ة ل�ك ال�ن دن

ام كل �شلا�ش�ة  �ةطن ا�ن �ة عل�يها. و�ي�ةم �ة�د�ي�ش المعلوما�ة �ب �ن ال�ةص��ي��ي�ة الم�ة
�ي�ة  �ة ال�ةد�ة �ن ا ال�ةسم لل�ج دم هدن دم. كما �ي�ة �ة ع ال�ة �ب �ي�ة و�ة�ة ا�ن �ن ما�ن السش هر لصن �ئ�ش

. رك�ة ل�ي�ة عل� ام�ةداد السش ا�ب�ة الدا�ن �ئ�ة الر�ة �ي �ي�يماً ل�ب م�ن �ة�ة و�ياً �ي�ةصن يراً ��ن ر� �ة�ة

�ي�ت �ة�ةم�ة ل�ي�ت وال�ت��ت ا�ب�ت ال�ا�ن الر�ت

82 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت ر�ير الحوكم�ةال�ت �ة�ة



�ي ارحج �ي�ت ال�ن ال�تد�ت
" ا�ت �ي لـ"�ل�ب ارحج �ت ال�ن المد�ت

�ي  " �ن ل�ن الم�دود�ة �ي لوار �ج �ة المال�ي�ة 2024. و�ةعمل "ك�ي �ب�ي �إم �ج " للس�ن ا�ة اً لـ"طل�ب �ي ار�ج عاً �ن " مرا�ج ل�ن الم�دود�ة �ي لوار �ج رك�ة "ك�ي �ب�ي �إم �ج �ةم �ةع�ي�ي�ن �ش
ر م�ن 2160  يكاً ومد�يراً، و�ئك�ش ر� ر م�ن 190 �ش ها �ئك�ش ي�ة ر� م �ن ، و�يصن �ة ار�ة �ي والسش �ب �ي كلٍ م�ن د�ب�ي و�ئ�بوطن ها �ن لال مكا�ة�ب ر م�ن 50 عامًا م�ن �ن دول�ة ال�إمارا�ة ل�ئك�ش

اً. �ن موطن

را�ئ�ب  �ي�ة والصن دما�ة ال�ةد�ة دم �ن ل�ة ال�ة�ي �ة�ة �ة ركا�ة المس�ة ك�ة عالم�ي�ة م�ن السش �ب "، وه�ي �ش �ي الدول�ي�ة ءًا م�ن "ك�ي �ب�ي �إم �ج رن " �ج �ي و�ةعدّ "ك�ي �ب�ي �إم �ج
مال�ً  ، و�يعمل �بها �إ�ج ر م�ن 143 دول�ة �ي �ئك�ش ا�ةها �ن " عمل�ي �ي الدول�ي�ة ركا�ة "ك�ي �ب�ي �إم �ج . و�ةد�ير �ش �ي�ة �سا�ة م�ا��ب ر �ئر�بع موئ ، و�ةعدّ وا�د�ة م�ن �ئك�ب ارا�ة وال���ةسش

. �ن ر م�ن 265 �ئل�ن موطن �ئك�ش

�ةعاو�ن  �ي�ة ال�ة�ي �ن ار�ج ع�ة ال�ن رك�ة المرا�ج ا �ش دمها ل�ن رى ال�ة�ي �ة�ة دما�ة ال�ئ�ن �ي�ة وال�ن �ة �بال�ةد�ة كال�ي�ن الم�ةعل�ة �يم�ة ال�ئ�ةعا�ب وال�ة مال�ي �ة ال�ي �إ�ج دول ال�ة ح ال�ج �يوصن
." �ي معها، "ك�ي �ب�ي �إم �ج

ي�ك ر� �ة السش �ي�ة والمد�ة رك�ة ال�ةد�ة اىيا�م �ش �ب ، �ئ�نوراحج �با�ج �ي ك�ي �ب�ي �إم �ج

�ي  ار�ج �ة ال�ن �ي�ة �بدور المد�ة رك�ة ال�ةد�ة �يها �ش ام�ة �ن وا�ة ال�ة�ي �ة عدد الس�ن
ا �ن رك�ة لسش

�ة ال�ئول� الس�ن

�ي ار�ج �ي�ة ال�ن ي�ك ال�ةد�ة ر� �يها �بدور �ش ام�ة �ن وا�ة ال�ة�ي �ة �ة ال�ئول�عدد الس�ن الس�ن

�ي�ة لعام 2024 مال�ي �ئ�ةعا�ب ال�ةد�ة يك�ي�إ�ج 881,000 دول�ر �ئمر�

ا�بل�ة  ي�ة ال�ة ار� �ج ير ال�ة ار� �ة دما�ة �إعداد ال�ة �ة �ب�ن كال�ي�ن الم�ةعل�ة  ال�ئ�ةعا�ب وال�ة
ا�نا�ة المال�ي�ة لعام  �ي �ي�ة ال�ب لا�ن �ةد�ة رى، �ب�ن اص�ة ال�ئ�ن دما�ة ال�ن لل�ةو��يع وال�ن

2024

يك�ي 10,000 �آل��ن دول�ر �ئمر�

ها �يع�ة رى وط�ب دم�ة ال�ئ�ن دما�ة الم�ة اص�يل ال�ن . �ة�ن موع�ة ا�نا�ة الم�ج �ي�ة لك�ي ار�ج ع�ة لل�سا�با�ة ال�ن �ي�ة والمرا�ج دما�ة ال�ةد�ة �ن
�ة �ئ�ا��ي�ة عل� ال�ئعمال  �ي�ة �بص�ن لا�ن ال�ةد�ة رى �ب�ن دما�ة ال�ئ�ن �ةمل ال�ن و�ةسش

ا  ير�ن ر� ع�ة �ة�ة ، ومرا�ج ركا�ة را�ئ�ب السش �ي�يم �ة�ئ�ش�ير صن �ة �ة �ي�ة ال�ة�ي �ة�ةعل�ة �ب ا�ن ال�إصن
رى ي�ة ال�ئ�ن ار� دما�ة ال���ةسش وىي الم�ةكامل، وال�ن الس�ن

�ة  لا�ن مد�ة �يو�ن �ب�ن ار�ج و�ن �ن �ة دمها مد�ة رى ال�ة�ي �ة دما�ة ال�ئ�ن �يا�ن �بال�ن �ب
لال عام 2024 رك�ة �ن �سا�با�ة السش

اً يك�ي 490,166 دول�راً �ئمر�

و�ي�ة لعام 2024. ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة �ئو الس�ن �ي �ئ�ن ال�ب ا�ة �بسش طن �ة ال�سا�با�ة �ئىي �ة��ن ير مد�ة ر� م�ن �ة�ة لم �ي�ةصن

�ي�ت �ة�ةم�ة ل�ي�ت وال�ت��ت ا�ب�ت ال�ا�ن الر�ت

�ي عام 2024  رك�ت �ن �ي لل�ش ارحج �ت ال�ن لا�ن المد�ت �يو�ن �ب�ن ارحج و�ن حن �ت ال�ندما�ت الاؤحنرى ال�ت�ي �تدمها مد�ت

�ي�ة رك�ة ال�ةد�ة دم�ةا�م �ش �نوع ال�ن
 2024 

) يك�ي )�بالدول�ر ال�ئمر�

عن ي�ة �إر�نس�ة و�يو�ن ار� دما�ة ال���ةسش �ي�يم وال�ن �ة �ي�ة وال�ة ي�ب ر� ارا�ة الصن دما�ة ال���ةسش �ي�ة و�ن دما�ة ال�ةد�ة �ن
ا�بع�ة ركا�ة ال�ة �ةل�ن السش رى لم�ن ال�ئ�ن

103,476

�ئ�نواعهاد�يلو�ي�ة ي�ة �ب ار� دما�ة ال���ةسش 86,000ال�ن

رى �ي�ة م�ل�ي�ة �ئ�ن ركا�ة �ةد�ة ي�ة �ش ار� دما�ة ال���ةسش �ي�يم وال�ن �ة �ي�ة وال�ة ي�ب ر� ارا�ة الصن دما�ة ال���ةسش �ي�ة و�ن دما�ة ال�ةد�ة �ن
ا�بع�ة ركا�ة ال�ة �ةل�ن السش رى لم�ن ال�ئ�ن

300,690

490,166الم�جموع
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�ت ا�ت العلا�ت معاملا�ت الاؤ�را�ن دن
ر�ة  �ة لال ال�ن �ة �ن ا�ة العلا�ة د�يد�ة مع ال�ئطرا�ن دن �يا�ة �ج ا�ة رك�ة �ئىي ا�ة�ن رم السش لم �ة�ب
�ة المال�ي�ة )31  ر 2024( �إل� �نها�ي�ة الس�ن م�ن الطرح العام ال�ئول�ي )10 د�يسم�ب
��ة  راءا�ة واصن رك�ة ��يا�ا�ة و�إ�ج ع�ة السش ل�ك، وصن ر 2024(. ومع دن د�يسم�ب

�ي �ئىي  اعها �ن ، وال�ة�ي ��ي�ةم ا�ة�ب �ة ا�ة العلا�ة �ئ�ن المعاملا�ة مع ال�ئطرا�ن دن �بسش
�ة مع دل�يل �وكم�ة  وا�ن ل، �بما �ي�ة �ب �ة �ي المس�ة �يل �ن �ب ا ال�ة معاملا�ة م�ن هدن

رى  �ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع والمعا�ي�ير ال�ئ�ن ركا�ة الصادر ع�ن ه�ي السش
المعمول �بها.

مر�ي�ن  �ش ا�ت الم��ت علا�ت
ا�ة  ��ة �إدار�ة علا�ة ر 2024، �ئص�ب " �يوم 10 د�يسم�ب ا�ة دن �إدراحج �ئ�هم "طل�ب م�ن

�ي �ئ�وا�ة ر�ئس  ارك�ي�ن �ن ط�ة ال��ةصال ال�ئول� للمسش ي�ن ه�ي �ن�ة �شمر� المس�ة
ا�ن�ب  ي�ن والم�لل�ي�ن م�ن �ج �شمر� ي�ة العمل مع المس�ة ر� المال. و�ي�ةواصل �ن

رك�ة  ط�ة السش دا�ة �ئ�نسش ا�ئع�ي�ن ل�طلاع �ئص�ا�ب المصل��ة عل� مس�ة�ج ال�ب
. ها و�ئدا�ئها المال�ي �ة �ي را�ة�ي�ج وا��ة

ل مع �ئص�ا�ب المصالح المال�ي�ة  ا�ة طو�يل�ة ال�ئ�ج ام�ة علا�ة �إ�ة " �ب ا�ة م "طل�ب رن �ةل�ة
ي�ن ال�ال�ي�ي�ن والم��ةمل�ي�ن والم�لل�ي�ن  �شمر� لال ال�ة�د�ش �إل� المس�ة م�ن �ن

ل�ك  �ة دن ل�ك. و�ي�ة��ة ، وال���ةماع �إل�يهم كدن ي�ن ر� �ةمع المال�ي ال�آ�ن اء الم�ج و�ئعصن
�ةماعا�ة  ها: ال��ج وا�ة ال�ةواصل والو�ا�ئط، وم�ن �ن موع�ة م�ن �ة لال م�ج م�ن �ن

�ةمرا�ة  �ي الموئ ارك�ة �ن ؛ والمسش ماع�ي�ة ماع�ي�ة والمكالما�ة ال�ج رد�ي�ة وال�ج ال�ن
ط�ة  �ير مر�ة�ب �ي�ة عن ي�ن ول��ة �ةعر� �يم �ج طن ؛ و�ة�ن ي�ن �شمر� ل�يم�ي�ة والدول�ي�ة للمس�ة �ة ال�إ

ي�ة  ا�ة ال�إدار� ا�ش �ة هر، وال�ن ا�ئحج المال�ي�ة كل �شلا�ش�ة �ئ�ش �ة ر ال�ن ؛ و�نسش ا�ة �ة �بالص�ن
ا؛  ً �ة �ي معل�ن مس�ب م�ن دول رن اً ل�ج �ة ير ال�ة�ل�يلا�ة وعرو�ن ال�ئر�باح و�ن ار� و�ة�ة
اهد�ةها  �ي�ة �إعاد�ة مسش ر�ن�ة �ول ال�ئر�باح مع �إمكا�ن �ة �ن ر ال�إ ام�ة �ندوا�ة ع�ب و�إ�ة
ي�ن عل�  �شمر� ا�ة المس�ة �ي �ةسم علا�ة اً �ن ��ي�ش �يمك�ن ال�طلاع عل�يها ل���ة

ي�ن  �شمر� د�يم�ي�ة للمس�ة �ة ر العرو�ن ال�ة ؛ و�نسش رك�ة رو�ن�ي للسش لك�ة ع ال�إ المو�ة
�ة �بال�وكم�ة وال���ةدام�ة  ير الم�ةعل�ة ار� �ة و�ي�ة وال�ة ير الس�ن ار� �ة ر ال�ة ام؛ و�نسش �ةطن ا�ن �ب

لال العام. رى �ن ر �ئىي �إعلا�نا�ة طار�ئ�ة مهم�ة �ئ�ن ؛ و�نسش رك�ة اص�ة �بالسش ال�ن

�ةمع  ا�ة الصل�ة لمساهم�يها وم�ج ر المعلوما�ة دن " �إل� �نسش ا�ة �ةسع� "طل�ب
اما�ةها  رن � مع ال�ة ، �بما �ي�ةما�ش ا��ب �ي الو�ة�ة الم�ن اه�ة و�ن رن �ة و�ن �شمار �بد�ة ال���ة

ال. ا الم�ج �ي هدن ل الممار�ا�ة �ن صن �يم�ي�ة و�ئ�ن طن �ن ال�ة

اص�ة  ا�نا�ة والمعلوما�ة ال�ن �ي د�يم�ي�ة وال�ب �ة ير والعرو�ن ال�ة ار� �ة م�يع ال�ة �ج
 ." ا�ة ا� �بـ"طل�ب ي�ن ال�ن �شمر� ا�ة المس�ة ع علا�ة ا��ة عل� مو�ة ي�ن م�ة �شمر� �بالمس�ة

ا الرا�بط:  لال هدن ع م�ن �ن  و�يمك�ن الوصول �إل� المو�ة
�ي  �يم�ي�ة �ن طن �ن صا�ا�ة ال�ة م�يع ال�إ�ن ر �ج https://ir.talabat.com. �ي�ةم �نسش

. ع �و�ة د�ب�ي المال�ي ام ال�ئول عل� مو�ة الم�ة

ادىي �لما�ن  " الس�يد �ش ا�ة �ي "طل�ب ي�ن �ن �شمر� ا�ة المس�ة �ياد�ة �إدار�ة علا�ة �ي�ةول� �ة
ر م�ن 15 عاماً م�ن  �ئك�ش ع �ب ىي �ي�ةم�ة ، والدن ي�ن �شمر� ا�ة المس�ة ر�ئ�ي� �ةسم علا�ة

. ي�ن �شمر� ا�ة المس�ة �ي �ئ�وا�ة ر�ئس المال وعلا�ة ر�ة �ن �ب ال�ن

: مر�ي�ن �ش ا�ت الم��ت ول ال�تواصل لعلا�ت م�وؤ

�ي  ي�ن �ن �شمر� ا�ة المس�ة ، م�لل مال�ي مع�ةمد، �ةسم علا�ة ادىي �لما�ن �ش
 ،" عن �ب�ي �إل ��ي ا�ة هولد�ي�ن  "طل�ب

 ،" ا�ة ر الر�ئ�يس�ي لـ"طل�ب  الم�ة
 ،B06 م  مك�ة�ب ر�ة

ا،  ارع الص�ن  ��ي�ة�ي وو�ك �ش
م 36728،  يد ر�ة دو�ة �بر�  ص�ن

 . �ي�ة الم�ة�د�ة ، ال�إمارا�ة العر�ب  د�ب�ي
ir@talabat.com : رو�ن�ي يد �إلك�ة �بر�

�ت ا�ت العلا�ت معاملا�ت ال�ئطرا�ن دن

84 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت ر�ير الحوكم�ةال�ت �ة�ة

https://ir.talabat.com
mailto:ir%40talabat.com?subject=


ر 2024 ا��ر 2025د��سم�� را��ر 2025���� �� مارس 2025��
85

90

95

100

105

110

115

" ا�ت معلوما�ت عام�ت ع�ن �ؤسهم "�ل�ب
د �ئصدر�ة ر�ئس  " �ة ا�ة ر 2024، كا�ن�ة "طل�ب �ي �يوم 31 د�يسم�ب كما �ن
سّم�ة �إل�  �يم�ة 931,529,625 درهم �إمارا�ة�ي م�ة مال مساهم �ب� �ب�ة
�يم�ة 0.04 درهم للسهم الوا�د. و�ةم  23,288,240,625 �هماً، �ب�ة

دن 10  �ي �و�ة د�ب�ي المال�ي م�ن � ال�ئ�هم لل�ةداول �ن م�يع هدن طرح �ج
ر 2024 �برمرن السهم “TALABAT” والكود الدول�ي للائورا�ة المال�ي�ة  د�يسم�ب

.AEE01569T248

و�ةس�ي را�ل" �بعد  ر "�ن �ش يع لموئ ول السر� " معا�ي�ير الد�ن ا�ة �ة "طل�ب ا��ةو�ن
ل�ك �إل� �لسل�ة  �ة �بدن �ي�ن ر 2024، و�ئصن �ي د�يسم�ب طر�ها العام ال�ئول�ي �ن

ر 2024 )ال�ة�ي  ع�ة د�يسم�ب �ي مرا�ج " �ن و�ةس�ي را�ة ال�ئ�هم العالم�ي�ة "�ن �ش موئ
ر 2024(.  �ي 23 د�يسم�ب اح السو�ة �ن �ة �ة اراً م�ن ا�ن �ب �يدن اع�ة �ن �ن رن ال�ة ل�ة ��ي د�ن

" الر�ئ�يس�ي�ة  و�ةس�ي را�ة "�ن �ش ءًا م�ن موئ رن ��ة �ج " �ئص�ب ا�ة �ي �ئ�ن "طل�ب ا �يع�ن وهدن
هر  " العالم�ي World Index-FTSE All )��ي�ش �ةطن و�ةس�ي ر "�ن �ش م�شل موئ
ر  �ش (، وموئ �ي�ة الم�ة�د�ة ا�ئم�ة المكو�نا�ة ك�ئ�هم م�ن ال�إمارا�ة العر�ب م�ن �ة صن

راً  �ئ�ة FTSE Emerging Markets Index )�نطن ا�ش " للائ�وا�ة ال�ن و�ةس�ي "�ن
�ير  " العالم�ي الك�ب و�ةس�ي ر "�ن �ش (، وموئ �ئ�ة �ي�ن ال�إمارا�ة كسو�ة �نا�ش  ل�ةص�ن

.FTSE Global Large Cap Index

 " ا�ة اً �إدراحج "طل�ب ، �ةم �ئ�يصن " العالم�ي�ة و�ةس�ي را�ة "�ن �ش �ة �إل� موئ ا�ن �بال�إصن
يحن )23  ار� � ال�ة اراً م�ن �ن�ن �ب ، اع�ة �ي �و�ة د�ب�ي المال�ي را�ة �ن �ش �ي عد�ة موئ �ن
�ي �و�ة د�ب�ي  را�ة �ن �ش ي�ة للموئ ع�ة الدور� ء م�ن المرا�ج رن ر 2024( ك�ج د�يسم�ب

 DFM General ر �و�ة د�ب�ي المال�ي العام �ش : موئ ال�ي �و ال�ة ، عل� ال�ن المال�ي
�ي  ر ال�إ�لام�ي �بسو�ة د�ب�ي المال�ي Shari’a Index )ما �يع�ن �ش Index، والموئ

 ،) يع�ة ال�إ�لام�ي�ة ر� �ة مع السش وا�ن ر السو�ة الم�ة �ش ء م�ن موئ رن " �ج ا�ة �ئ�ن "طل�ب
ي�ة �بسو�ة د�ب�ي المال�ي  د�ير� �ة هلاك�ي�ة ال�ة ر السلع ال���ة �ش  وموئ

DFM Consumer Discretionary Sector Index )ما �يعك� �إدراحج 
.) ىي الصل�ة �بسو�ة د�ب�ي المال�ي طاع دن رع�ي لل�ة ر ال�ن �ش �ي الموئ " �ن ا�ة "طل�ب

�ي �ئىيٍ م�ن  " �ن ا�ة ير، لم �ي�ةم �بعد �إدراحج "طل�ب ر� �ة ا ال�ة ا�ب�ة هدن ��ة� و�ة�ة ك�ة
مام  �اً م��ةملاً للا�نصن ع �ئ�ن �ةكو�ن مر�ش را�ة MSCI، ولك�ن م�ن الم�ةو�ة �ش موئ
رد �ئ�ن  ل، �بم�ج �ب �ة �ي المس�ة �يا��ي �ن �ئ�ة ال�ة ا�ش ر MSCI للائ�وا�ة ال�ن �ش �إل� موئ
ا�ة ال�د  ل�ك ال�د ال�ئد�ن� م�ن م�ةطل�ب �ي دن ، �بما �ن م�ة �ي المعا�ي�ير اللارن �ةس�ةو�ن

ا��ة لل�ةداول. �ي�ة للائ�هم الم�ة ال�ئد�ن� م�ن الر�مل�ة السو�ة

لال عام 2024 �تطور سعر ال�هم حن
لال عام  هرىي �ن ال�ي �ةطور �عر السهم عل� �ئ�اس �ش دول ال�ة ح ال�ج �يوصن
�ي �عر �هم  �ي�يرا�ة �ن عن �ئ ال�ة سش 2024 )�بالدرهم ال�إمارا�ة�ي لكل �هم(. و�ة�ن

 " ا�ة ر�ة �بـ"طل�ب ا�ش ط م�ب ها مر�ة�ب موع�ة م�ن العوامل، �بعصن " ع�ن م�ج ا�ة "طل�ب
: رك�ة ط�ة �بالسش �ير مر�ة�ب �ي�ة عن ار�ج ط �بعوامل �ن ر مر�ة�ب ع�ن ال�آ�ن سها وال�ب �ن�ن

هر )2024( لا�ةالسش لا�ة�ئعل� �عر �إعن لا�ة�ئ�ةل �عر �إعن �عر ال�إعن

ر 1.6011.401.40 د�يسم�ب

�ة 1.601.401.40الس�ن

العن 1.60 درهم �إمارا�ة�ي للسهم. �يم�شل �عر الطرح العام ال�ئول�ي ال�ب  1

رك�ة  دن �إدراحج السش ر �و�ة د�ب�ي المال�ي ال�إ�لام�ي م�ن �ش ر �و�ة د�ب�ي المال�ي العام وموئ �ش ار�ن�ة مع موئ " م�ة ا�ة ال�ي �ئداء �هم "طل�ب ا�ن�ي ال�ة �ي هر الر�م ال�ب  �يطن
ر 2024. �يوم 10 د�يسم�ب

" ا�ت معلوما�ت عام�ت ع�ن �ئسهم "طل�ب

ا�ة ر طل�ب �ش ر العام لسو�ة د�ب�ي المال�ي  موئ �ش ر ال�إ�لام�ي لسو�ة د�ب�ي المال�ي  الموئ �ش  الموئ
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ر 2024 �يع ملك�ي�ت الاؤسهم ح�ت� 31 د�ي�م�ب �تورن
ر 2024: ، ��ة� 31 د�يسم�ب �ئا�ة المساهم�ي�ن �ةل�ن �ن " �ب�ي�ن م�ن ا�ة �يع �ئ�هم "طل�ب ال�ي �ةورن دول ال�ة ح ال�ج �يوصن

�ة ال�ئ�هم المملوك�ة  �نس�ب
�ئ�ة المساهم�ي�ن راد�ن ركا�ة�ئ�ن الم�جموع�كوم�ي�ش

4.0%0.2%2.9%0.9%دول�ة ال�إمارا�ة

) اء ال�إمارا�ة �ن �ش �ي )�با��ة ل�ي�ج ل� ال�ةعاو�ن ال�ن 2.0%–1.7%0.3%دول م�ج

) �ي ل�ي�ج ل� ال�ةعاو�ن ال�ن اء دول م�ج �ن �ش 0.2%–0.0%0.2%العر�ب )�با��ة

) اء العر�ب �ن �ش ا�ن�ب )�با��ة 93.7%0.0%93.4%0.3%ال�ئ�ج

100.0%0.2%98.1%1.7%الم�جموع

�يع  � ل� �يعك� �ةورن «، ولك�ن ا�ة ل مساهم�ي »طل�ب �ي ��ج هر �ن ي�ن كما �يطن �شمر� س�يا�ة و�نوع المس�ة �ن اً لل�ج �ة �يع ملك�ي�ة ال�ئ�هم و�ن دول السا�ب�ة �ةورن :  �يعك� ال�ج �ة ملا�طن
ادل��ة الكل�ي�ة للعوا�ئد. �ب ، م�شل ال�ة �ة �ة �ة لال ال�ئدوا�ة المسش « م�ن �ن ا�ة د �يكو�ن لد�يهم �ةعر�ن ل�ئداء �عر �هم »طل�ب �ي�ن �ة ي�ن الدن �شمر� ها�ئ�ي�ي�ن �ئو المس�ة �يد�ي�ن ال�ن �ن المس�ة

ر 2024  �ي 31 د�ي�م�ب " �ن ا�ت ر م�ن �ؤسهم "�ل�ب �ي�ن �يملكو�ن 5% �ؤو �ؤك�ش الم�اهمو�ن الدن
�ي عام 2024: �ة الم�ئو�ي�ة ل�صصهم �ن س�ب " وال�ن ا�ة ر م�ن �ئ�هم "طل�ب �ي�ن �يملكو�ن 5% �ئو �ئك�ش ال�ي المساهم�ي�ن الدن دول ال�ة ح ال�ج �يوصن

عدد ال�ئ�هم المملوك�ةال��م

�ة ال�ئ�هم المملوك�ة  �نس�ب
م�ن ر�ئس مال 

" ا�ة "طل�ب

رع�ي�ة مملوك�ة  رك�ة �ن ول�ي�ة الم�دود�ة )�ش ا�ة المسوئ عن دن �يا هولد�ي�ن ي�ة ر� مال �إ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش رىي ه�يرو السش دل�ي�ن
)" رىي ه�يرو �إس �إىي �بالكامل لـ"دل�ي�ن

18,630,592,500%80.0

ر 2024 �ي 31 د�ي�م�ب م الملك�ي�ت �ن �يع �ؤسهم ر�ؤس المال ح��ب ح�ج �تورن
: ا لعدد ال�ئ�هم المملوك�ة ً �ة �يع �ص� المساهم�ي�ن و�ن ال�ي �ةورن دول ال�ة ح ال�ج �يوصن

عدد المساهم�ي�ن ملك�ي�ة ال�ئ�هم
مال�ي عدد ال�ئ�هم  �إ�ج

�ة عدد ال�ئ�همالمملوك�ة �نس�ب

0.5%41,436112,825,585�ئ�ةل م�ن 50,000

اورن 500,000 �ج 0.5%795117,005,753�بدءاً م�ن 50,000 �بما ل� �ي�ة

اورن 5,000,000 �ج 2.1%280481,146,996�بدءاً م�ن 500,001 �بما ل� �ي�ة

96.9%5,000,00111422,577,262,291 �ئو �ئك�شر

100.0%42,62523,288,240,625الم�جموع

�ت�ي� �ي ا�ند�ي�ب ا�ن �ن �تر-حج �ب�ي
لس �إدار�ت  ر�أ�يس محج

" ا�ت "طل�ب

مارس 2025

دالل� الهارو�ن ع�ب
�ي�ت �ت ال�تد�ت �ن ر�أ�يس لحج

ا��ي  م�مد ح��ي�ن عن
ورىي  �ب ال�ج

�يحا�ت  �ت ال�ترسش �ن ر�أ�يس لحج
�آ�ت والمكا�ن

ادرىي  �ؤسام�ت ال�ت
�ي�ت  ر�أ�يس �تسم ال�تد�ت

ل�ي الدا�ن

" �ة�ةم�ة ا�ت معلوما�ت عام�ت ع�ن �ئسهم "طل�ب
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�ت  �ت �ير الم��ت ��ئ�ي�ت المو���ت عن المعلوما�ت المال�ي�ت الم�ب
ر 2024 31 د�يسم�ب

عداد: �ؤساس الاإ
�ي  �س�ي�ة ال�ة�ي �ةم�ة �ن �ي للم�جموع�ة كما لو �ئ�ن �إعاد�ة اله�يكل�ة الموئ ي�ن ار� �يح ال�ئداء ال�ة ا �ةهد�ن �إل� �ةوصن دم�ة ه�ن �ة الم�ة �ة �ير المد�ة د�ئ�ي�ة عن المعلوما�ة المال�ي�ة الم�ب

ادًا �إل�  �ن د�ئ�ي�ة ا��ة ا�ير 2023. �ةم �إعداد ال�ةعد�يلا�ة الم�ب �ي 1 �ي�ن ها �ن �يدن �ن د �ةم �ة�ن ر 2024، �ة �ي 10 د�يسم�ب �ةا�ب العام ال�ئول�ي �ن ر 2024، ا��ةعدادًا للاك�ة �ةم�ب ��ب
. رو�ن ال�ال�ي�ة �ي الطن ول�ة �ن �ي�ة مع�ة �يدن �ن �ن رها ال�إدار�ة ال�ة �ب ا�ة ال�ة�ي �ةع�ة �ةراصن ا��ة وال��ن المعلوما�ة الم�ة

سار�ة  ر 2024 و2023، و�ب�يا�ن الر�بح �ئو ال�ن �ي 31 د�يسم�ب �ة �ب�يا�ن المركرن المال�ي المو�د للم�جموع�ة كما �ن �ة �ير المد�ة د�ئ�ي�ة عن مل المعلوما�ة المال�ي�ة الم�ب �ةسش
�ي 31  ه�ي�ة �ن �ة ر�ة الم�ن �ة �ة لل�ن �ير المد�ة و�ة الملك�ي�ة المو�د عن �ي ��ة �يرا�ة �ن عن ر 2024 و2023، و�ب�يا�ن ال�ة �ي 31 د�يسم�ب ه�ي�ة �ن �ة ر�ة الم�ن �ة �ة لل�ن �ير المد�ة المو�د عن

ر 2024 و2023. �ي 31 د�يسم�ب ه�ي�ة �ن �ة ر�ة الم�ن �ة �ة لل�ن �ير المد�ة د�ي�ة المو�د عن �ة ا�ة ال�ن �ة ر 2024 و2023، و�ب�يا�ن ال�ةد�ن د�يسم�ب

�يا�ن المركرن المالىي  ��ئ�ي�ت المو���ت ل�ب المعلوما�ت المال�ي�ت الم�ب
) �ت �ت �ير م��ت ر 2024 و2023 )عن ىي 31 د�يسم�ب كما �ن

 2024 
دولار �ؤمر�يك�ي

 2023 
يك�ي دول�ر �ئمر�

الموحجودا�ت
�ير الم�تداول�ت الموحجودا�ت عن

لكا�ة والمعدا�ة 154,641,711137,265,872المم�ة
ي�ة �جار� هر�ة ال�ة �ير الملمو��ة والسش 318,357,202314,005,173المو�جودا�ة عن

�ة ا�ة علا�ة رو�ن ل�ئطرا�ن دن 68,831,978–�ة
�جل�ة �ي�ة موئ ي�ب ر� –12,003,159مو�جودا�ة صن

رى �ة ال�ئ�ن مم المد�ي�ن �ة والدن ي�ة المد�ي�ن �جار� مم ال�ة 6,090,9504,414,331الدن
�ير الم�تداول�ت 491,093,022524,517,354�إحجمال�ي الموحجودا�ت عن

الموحجودا�ت الم�تداول�ت
و�ن رن 42,632,01834,178,235الم�ن

رى �ة ال�ئ�ن مم المد�ي�ن �ة والدن ي�ة المد�ي�ن �جار� مم ال�ة 133,082,169101,038,860الدن
�ة ا�ة علا�ة 21,422,45320,600,074المس�ة��ة م�ن �ئطرا�ن دن

د وما �يعادل� �ة 418,637,477348,223,025ال�ن
615,774,117504,040,194�إحجمال�ي الموحجودا�ت الم�تداول�ت

1,106,867,1391,028,557,548�إحجمال�ي الموحجودا�ت

و�ت الملك�ي�ت والمطلو�با�ت ح�ت
و�ت الملك�ي�ت ح�ت

�ي رك�ة ال�ئم �بالصا�ن �شمار السش 550,136,361180,084,754ا��ة

و�ت الملك�ي�ت  550,136,361180,084,754�إحجمال�ي ح�ت

 2024 
دولار �ؤمر�يك�ي

 2023 
يك�ي دول�ر �ئمر�

�ير الم�تداول�ت المطلو�با�ت عن
�ة ا�ة علا�ة رو�ن م�ن �ئطرا�ن دن 382,246,749–�ة

رى �ة ال�ئ�ن مم الدا�ئ�ن �ة والدن ي�ة الدا�ئ�ن �جار� مم ال�ة 966,6221,041,599الدن
ي�ة �ي�جار� 76,131,39260,000,609المطلو�با�ة ال�إ

�ي�ن �ن دم�ة للموطن �ئ�ة �نها�ي�ة ال�ن 18,929,58214,243,392مكا�ن
�ير الم�تداول�ت 96,027,596457,532,349�إحجمال�ي المطلو�با�ت عن

المطلو�با�ت الم�تداول�ت
�ة ا�ة علا�ة 24,773,27438,579,725المس�ة��ة ل�ئطرا�ن دن

رى �ة ال�ئ�ن مم الدا�ئ�ن �ة والدن ي�ة الدا�ئ�ن �جار� مم ال�ة 390,037,452331,183,734الدن
ي�ة �ي�جار� 20,398,14816,676,077المطلو�با�ة ال�إ

�ة الد�نل ي�ب ر� 25,494,3084,500,909مطلو�با�ة صن
460,703,182390,940,445�إحجمال�ي المطلو�با�ت الم�تداول�ت

556,730,778848,472,794�إحجمال�ي المطلو�با�ت

و�ت الملك�ي�ت والمطلو�با�ت 1,106,867,1391,028,557,548�إحجمال�ي ح�ت
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�يا�ن الر�بح �ئو الحنسار�ت ��ئ�ي�ت المو���ت ل�ب المعلوما�ت المال�ي�ت الم�ب
) �ت �ت �ير م��ت ر 2024 و2023 )عن ىي 31 د�يسم�ب �ته�ي�ت �ن ر�ت المال�ي�ت الم�ن �ت لل�ن

ا�ا�ة �إ�يصن
 2024 

دولار �ؤمر�يك�ي
 2023 

يك�ي دول�ر �ئمر�

�يرادا�ة 12,871,862,2702,175,013,998ال�إ
�يعا�ة �ة الم�ب )1,483,572,968()1,956,499,680(2�ةكل�ن

حجمال�ي 915,362,590691,441,030الر�بح الاإ
ي�ن ال�ةسو�ي�ة )132,236,992()142,936,314(3مصار�

ا المعلوما�ة ولو�ج�ي ي�ن �ةك�ن )55,835,761()62,014,105(مصار�
ي�ة العام�ة ي�ن ال�إدار� )146,515,349()172,712,868(المصار�

ر ل ال�ئ�ن 16,441,48726,067,371الد�ن
�يم�ة �ي ال�ة ا�ن �ن �ن رى وال��ن�ن ي�ن ال�ئ�ن )114,581,063()122,556,647(4المصار�

�يل�ي عن 431,584,143268,339,236الر�بح ال�ت�ش
ي�ن ال�ةمو�يل �ي مصار� )23,941,468()8,096,107(صا�ن

�ي ، صا�ن �ي �ب سا�ئر �عر الصر�ن ال�ئ�ج�ن )24,795,508()57,194,201(�ن

�ت الدحنل ر�ي�ب �بل صن 366,293,835219,602,260الر�بح �ت
�ة الد�نل ي�ب ر� )7,945,916()20,121,801(مصرو�ن صن

�ي الر�بح 346,172,034211,656,344صا�ن

ر امل ال�آ�ن ل السش الد�ن
: سار�ة ا �إل� الر�بح �ئو ال�ن ً ها ل���ة �ي�ن ود ال�ة�ي ��ي�ةم �إعاد�ة �ةص�ن �ن ال�ب

�ي�ة �ب �ياط�ي �ة�و�يل العمل�ة ال�ئ�ج�ن 48,786,50218,166,273ا��ة
�ت ر�ي�ب �ي م�ن ال�ن ر، صا�ن امل الاؤحن 48,786,50218,166,273الدحنل ال�ش

امل 394,958,536229,822,617�إحجمال�ي الدحنل ال�ش
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�ت و�ت الملك�ي ىي ��ت �يرا�ت �ن عن �يا�ن ال�ت ��ئ�ي�ت المو���ت ل�ب المعلوما�ت المال�ي�ت الم�ب
) �ت �ت �ير م��ت ر 2024 و2023 )عن ىي 31 د�يسم�ب �ته�ي�ت �ن ر�ت المال�ي�ت الم�ن �ت لل�ن

رك�ت الاؤم  مار ال�ش �ش اس�ت
�ي �بال�ا�ن

2024
دولار �ؤمر�يك�ي

ا�ير 2023 �ي 1 �ي�ن 223,111,088الرص�يد �ن
: ر�ة �ة امل لل�ن ل السش �إ�جمال�ي الد�ن

�ي الر�بح 211,656,344صا�ن
ر امل ال�آ�ن ل السش 18,166,273الد�ن

229,822,617

: المعاملا�ة مع مالك�ي الم�جموع�ة
4,085,805ر�ئس المال المصدر
�ي�ن ر�ئس المال �ن )933,124(�ة�ن

ها �بال�ئ�هم و�ة الملك�ي�ة ال�ة�ي �ة�ةم �ةسو�ي�ة 14,238,274معاملا�ة ��ة
وع�ة �يعا�ة ال�ئر�باح المد�ن )290,239,906(�ةورن

ر 2023 �ي 31 د�ي�م�ب 180,084,754الرص�يد �ن

ا�ير 2024 �ي 1 �ي�ن 180,084,754الرص�يد �ن
: ر�ة �ة امل لل�ن ل السش �إ�جمال�ي الد�ن

�ي الر�بح 346,172,034صا�ن
ر امل ال�آ�ن ل السش 48,786,502الد�ن

394,958,536

: المعاملا�ة مع مالك�ي الم�جموع�ة
57,615,315ر�ئس المال المصدر

ها �بال�ئ�هم و�ة الملك�ي�ة ال�ة�ي �ة�ةم �ةسو�ي�ة 17,224,200معاملا�ة ��ة
وع�ة �يعا�ة ال�ئر�باح المد�ن )99,746,444(�ةورن

ر 2024 �ي 31 د�ي�م�ب 550,136,361الرص�يد �ن
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2024 
دولار �ؤمر�يك�ي

2023 
يك�ي دول�ر �ئمر�

�ت ل�ي �ي عن ط�ت ال�ت�ش د�ي�ت م�ن الاؤ�ن�ش �ت ا�ت ال�ن �ت ال�تد�ن
�ي الر�بح 346,172,034211,656,344صا�ن

ال�ةعد�يلا�ة عل�:
لكا�ة والمعدا�ة 43,197,90939,851,795�إهلا�ك المم�ة

�ير الملمو��ة اء المو�جودا�ة عن 6,359,1044,267,810�إط�ن
�ي�ن �ن دم�ة للموطن �آ�ة �نها�ي�ة ال�ن 6,868,0776,509,815مكا�ن

لكا�ة والمعدا�ة عاد المم�ة �ب )940,515()1,324,225(الر�بح م�ن ا��ة
ع�ة �ي�ة الم�ةو�ة سا�ئر ال��ئ�ةما�ن 5,585,4755,210,963م�نص� ال�ن

ي�ة �ي�جار� ا�ئد�ة عل� المطلو�با�ة ال�إ 5,477,8113,343,457مصرو�ن ال�ن
�ي�جار ود ال�إ سار�ة م�ن �إ�نهاء ع�ة 1,743,292–ال�ن

�ة ا�ة العلا�ة رو�ن م�ن ال�ئطرا�ن دن ا�ئد�ة عل� ال�ة 18,697,89030,582,739مصرو�ن ال�ن
ها �بال�ئ�هم و�ة الملك�ي�ة ال�ة�ي �ة�ةم �ةسو�ي�ة 17,224,20014,238,274معاملا�ة ��ة

�ة �ة �ير الم��ة �ي عن �ب سا�ئر �عر الصر�ن ال�ئ�ج�ن 50,874,58522,755,120�ن
ا�ئد�ة )9,984,728()16,079,594(�إ�يرادا�ة ال�ن

ل �ة الد�ن ي�ب ر� 20,121,8017,945,916مصرو�ن صن

�ي ر�ؤس المال العامل �يرا�ت �ن �ي ل ال�تعن �ب ل�ي�ت �ت �ي عن د�ي�ت ال�ت�ش �ت ا�ت ال�ن �ت 503,175,067337,180,282ال�تد�ن

�ي ر�ؤس المال العامل: �يرا�ت �ن ال�تعن
و�ن رن )5,418,502()8,453,783(الم�ن

رى �ة ال�ئ�ن مم المد�ي�ن �ة والدن ي�ة المد�ي�ن �جار� مم ال�ة )11,377,980()39,305,405(الدن
�ة ا�ة العلا�ة )19,092,315()822,379(المس�ة��ة م�ن ال�ئطرا�ن دن

�ة ا�ة علا�ة 9,569,805)13,806,452(المس�ة��ة �إل� �ئطرا�ن دن
رى �ة ال�ئ�ن مم الدا�ئ�ن �ة والدن ي�ة الدا�ئ�ن �جار� مم ال�ة 58,792,07263,630,423الدن

�ت ل�ي �ي عن ط�ت ال�ت�ش ا�تحج م�ن الاؤ�ن�ش د ال�ن �ت 499,579,120374,491,713ال�ن
�ي�ن �ن وع�ة للموطن دم�ة المد�ن �ئ�ة �نها�ي�ة ال�ن )1,895,278()2,185,514(مكا�ن

لم�ة ا�ئد�ة المس�ة 16,079,5949,984,728ال�ن
وع�ة ل المد�ن �ة الد�ن ي�ب ر� )7,932,290()12,353,100(صن

�ت ل�ي �ي عن ط�ت ال�ت�ش ا�تحج م�ن الاؤ�ن�ش د ال�ن �ت �ي ال�ن 501,120,100374,648,873صا�ن

2024 
دولار �ؤمر�يك�ي

2023 
يك�ي دول�ر �ئمر�

مار�ي�ت �ش ط�ت الاس�ت د�ي�ت م�ن الاؤ�ن�ش �ت ا�ت ال�ن �ت ال�تد�ن
لكا�ة والمعدا�ة راء المم�ة )30,670,025()22,771,234(�ش

لكا�ة والمعدا�ة عاد المم�ة �ب 2,387,6402,203,314العا�ئد م�ن ا��ة
�ير ملمو��ة �ة مو�جودا�ة عن ا�ن )9,980,238()10,749,421(�إصن

�ة ا�ة العلا�ة دم�ة للائطرا�ن دن رو�ن الم�ة )11,927,946()271,725,558(ال�ة
مار�ي�ت �ش ط�ت الاس�ت �ي الاؤ�ن�ش د الم��ت�ندم �ن �ت �ي ال�ن )50,374,895()302,858,573(صا�ن

ط�ت ال�تمو�يل�ي�ت د�ي�ت م�ن الاؤ�ن�ش �ت ا�ت ال�ن �ت ال�تد�ن
4,085,804–عا�ئدا�ة �إصدار ال�ئ�هم

�ي�ن ر�ئس المال �ن وعا�ة �ة�ن )933,124(–مد�ن
ي�ة �ي�جار� ء ال�ئصل�ي م�ن المطلو�با�ة ال�إ وعا�ة ال�جرن )19,805,166()20,831,775(مد�ن

ي�ة  �ي�جار� وعا�ة ر�وم ال�ةمو�يل عل� المطلو�با�ة ال�إ )3,343,457()5,477,811(مد�ن
�ة ا�ة علا�ة رو�ن م�ن �ئطرا�ن دن 16,500,86243,407,861عا�ئدا�ة ال�ة

�ة ا�ة علا�ة رو�ن م�ن �ئطرا�ن دن وعا�ة ال�ة )120,108,463()24,520,073(مد�ن
وع�ة �يعا�ة ال�ئر�باح المد�ن )290,239,906()99,746,444(�ةورن

�ت ط�ت ال�تمو�يل�ي �ي الاؤ�ن�ش د الم��ت�ندم �ن �ت �ي ال�ن )386,936,451()134,075,241(صا�ن

د وما �يعادل� �ت �ي ال�ن ( �ن �ياد�ت )الع�جرن �ي الرن )62,662,473(64,186,286صا�ن
ا�ة�ج�ة م�ن �عر الصر�ن رو�ة ال�ن 6,228,166351,840ال�ن
�ي �بدا�ي�ة العام د وما �يعادل� �ن �ة 348,223,025410,533,658ال�ن

�ي �نها�ي�ت العام د وما �يعادل� �ن �ت 418,637,477348,223,025ال�ن

��ي�ت  �ت ا�ت ال�ن �ت �يا�ن ال�ت��ن ��ئ�ي�ت المو���ت ل�ب المعلوما�ت المال�ي�ت الم�ب
) �ت �ت �ير م��ت ر 2024 و2023 )عن ىي 31 د�يسم�ب �ته�ي�ت �ن ر�ت المال�ي�ت الم�ن �ت لل�ن
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��ئ�ي�ت المو���ت ا�ا�ت �ول المعلوما�ت المال�ي�ت الم�ب �إ�ي�ن
) �ت �ت �ير م��ت ر 2024 و2023 )عن ىي 31 د�يسم�ب �ته�ي�ت �ن ر�ت المال�ي�ت الم�ن �ت لل�ن

�يرادا�ت 1. الاإ
 2024 

دولار �ؤمر�يك�ي
 2023 

يك�ي دول�ر �ئمر�

1,064,025,369849,760,376ر�وم العمول��ة
593,782,370474,295,829ر�وم ال�ةوص�يل

245,342,477190,212,581ر�وم ال�إعلا�ن وال�إدراحج
دما�ة 101,810,51763,075,109ر�وم ال�ن

را�ك �ة 30,111,39415,637,302ر�وم ال��ش
ر ر ال�آ�ن ا�ش ل الم�ب 923,430,562655,574,951الد�ن

�ي�نصم:
سا�ئم ال�نصم )49,177,694()59,415,782(�ة

رى �يرادا�ة ال�ئ�ن ا�ة ال�إ �يصن �ن )24,364,456()27,224,637(�ة�ن

2,871,862,2702,175,013,998الم�جموع

2024

�إ�يرادا�ت المعا�ي�ير 
�ي�ت الدول�ي�ت الم�اس�ب

دولار �ؤمر�يك�ي

�ت�ا�ؤم ال�ن�م 
ا�ت  �ي�ن �ن و�ت�ن

�يرادا�ت الاؤحنرى الاإ
دولار �ؤمر�يك�ي

�ؤ�ش�ير ال�ت
دولار �ؤمر�يك�ي

دار�ي�ت �يرادا�ت الاإ الاإ
دولار �ؤمر�يك�ي

�ت ط�ت الم�ن
ل�ي�ج�ي 2,469,732,028)1,893,605(2,411,509,38460,116,249دول م�جل� ال�ةعاو�ن ال�ن

�ة ل�ي�ج�ي �ير ال�ن 486,283,544)593,512(460,352,88626,524,170ال�ئ�وا�ة عن

2,956,015,572)2,487,117(2,871,862,27086,640,419الم�جموع

2023

�إ�يرادا�ة المعا�ي�ير 
�ي�ة الدول�ي�ة الم�ا��ب

يك�ي دول�ر �ئمر�

سا�ئم ال�نصم  �ة
�يرادا�ة  ا�ة ال�إ �يصن �ن و�ة�ن

رى ال�ئ�ن
يك�ي دول�ر �ئمر�

�ئ�ش�ير ال�ة
يك�ي دول�ر �ئمر�

ي�ة �يرادا�ة ال�إدار� ال�إ
يك�ي دول�ر �ئمر�

�ة ط�ة الم�ن
ل�ي�ج�ي 1,934,113,900)6,012,810(1,891,009,84649,116,864دول م�جل� ال�ةعاو�ن ال�ن

�ة ل�ي�ج�ي �ير ال�ن 307,537,220)892,218(284,004,15224,425,286ال�ئ�وا�ة عن

2,241,651,120)6,905,028(2,175,013,99873,542,150الم�جموع

 

�يعا�ت �ت الم�ب 2. �تكل�ن
 2024 

دولار �ؤمر�يك�ي
 2023 

يك�ي دول�ر �ئمر�

ي�ن ال�ةسل�يم )898,898,823()1,139,783,785(مصار�
ا�ة رن الطل�ب �ة �ة�جه�ي )115,346,955()138,903,300(�ةكل�ن

رى )�ئ( ر�ة �ئ�ن ا�ش )469,327,190()677,812,595(�ةكال�ي�ن م�ب

)1,483,572,968()1,956,499,680(الم�جموع

كل  ط�ة �بسش �ي�ن المر�ة�ب �ن رى للموطن ا�يا ال�ئ�ن رى والروا�ة�ب والمرن ا�ة العام�ة ال�ئ�ن �ة �ن ع وال�ن دما�ة الد�ن دم�ي �ن ال�ة وم�ة �ة رى �ةكال�ي�ن ال�ب ر�ة ال�ئ�ن ا�ش كال�ي�ن الم�ب مل ال�ة �ةسش )�ئ ( 
. �يرادا�ة ال�إ ر �ب ا�ش م�ب

3. م�ار�ي�ن ال�ت�و�ي�ت
 2024 

دولار �ؤمر�يك�ي
 2023 

يك�ي دول�ر �ئمر�

)72,586,059()73,444,447(ال���ة�وادن عل� المطاعم )�ئ(
) طا�ب العملاء )�ب �ة )40,292,175()43,867,349(ا��ة

) رى )حج �ي�ة �ئ�ن ا�ة �ةسو�ي�ة �ة )19,358,758()25,624,518(�ن�ن

)132,236,992()142,936,314(الم�جموع

�يعا�ة المطاعم. طا�ب المطاعم �بالدعم العام لم�ب �ة �ة�ةعل�ة �ةكال�ي�ن ا��ة ) �ئ( 
كال�ي�ن  �يرها م�ن ال�ة ��ش )SEM( وعن ر م�ركا�ة ال�ب ر�ن�ة وال�ةسو�ي�ة ع�ب �ة �ن ال�إ �ير الم�ةصل �ب �يو�ن والراد�يو وال�ةسو�ي�ة عن رن ل�ن طا�ب العملاء �ةكال�ي�ن ال�ة �ة مل �ةكال�ي�ن ا��ة �ةسش  ) ) �ب

ر الها�ة�ن الم�مول. �ة �بو�ا�ئل ال�ةواصل ال��ج�ةماع�ي والعر�ن وال�ةسو�ي�ة ع�ب الم�ةعل�ة
 ، ، و�ئدوا�ة ال�ةسو�ي�ة ي�ة �جار� ا�ئع�ي�ن ال�ة ، وعلام�ة ال�ب ي�ن �شر� ا�ة الموئ �ة �ي�ن للروا�ة�ب وال�ئ�جور، و�ن�ن �ن كل ر�ئ�يس�ي �ةكال�ي�ن الموطن رى �بسش ا�ة ال�ةسو�ي�ة ال�ئ�ن �ة مل �ن�ن (  �ةسش ) حج

. ��ش والرعا�ي�ة و�ةكال�ي�ن ال�ب
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�يا�نا�ت المال�ي�ت  ال�ب
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دار�ت لس ال�إ اء محج ير �ئع�ن ر� �ت�ت

دموا  ( �ئ�ن �ي�ة رك�ة حج �ب�ي �إل ��ي )السش ا�ة هولد�ي�ن رك�ة طل�ب ل� �إدار�ة �ش �يسر م�ج
 ) موع�ة ا�بع�ة )الم�ج ركا�ةها ال�ة رك�ة و�ش �ب�يا�ن المركرن المال�ي المر�ل�ي المو�د للسش
ر  امل ال�آ�ن ل السش سار�ة والد�ن ر 2024 و�ب�يا�ن الر�بح �ئو ال�ن �ي 31 د�يسم�ب كما �ن

 ، و�ة الملك�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة �ي ��ة �يرا�ة �ن عن المر�ل�ي المو�د، �ب�يا�ن ال�ة
�ي 3  �ئ��ي� �ن دن ال�ة ر�ة م�ن �ة د�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة لل�ن �ة ا�ة ال�ن �ة و�ب�يا�ن ال�ةد�ن

ر 2024. ر 2024 ��ة� 31 د�يسم�ب �ةم�ب ��ب

�ت ط�ت الر�ؤ�ي��ي الاؤ�ن�ش
�ي 31  ه�ي�ة �ن �ة ر�ة الم�ن �ة لال ال�ن موع�ة �ن ط�ة الر�ئ�يس�ي�ة للم�ج �ة�ةم�شل ال�ئ�نسش

ا�ئ�ي�ة  دن ر�ن�ة لطل�ب المواد العن �ة �ن ر ال�إ ص�ة ع�ب �ير م�ن �ي �ةو�ن ر 2024 �ن د�يسم�ب
دما�ة ال�ةوص�يل للعملاء و�لول  ا�ن�ب �ن ، �إل� �ج �ئ�ة رن �ج ال�ة وال�ة �ة وال�ب

ركاء. �ي�ة للسش ا ال�إعلا�ن �ي ولو�ج ك�ن ال�ة

را�ت المال�ي�ت والاؤداء سش �ؤ�بررن الموؤ
ا  �ة �ة المال�ي�ة 2024. و�ن لال الس�ن اً هامًا �ن ارن موع�ة �إ�ن�ج �ة الم�ج �ة ��ة

�ة %23  س�ب �ياد�ة �ب�ن موع�ة رن �ة الم�ج �ة د ��ة �ة د�ئ�ي�ة �ن للمعلوما�ة المال�ي�ة الم�ب
، ل�ةصل �إل� مس�ةوى  �ة �بالعام السا�ب�ة ار�ن ا�ئع م�ة صن مال�ي�ة لل�ب �يم�ة ال�إ�ج �ي ال�ة �ن
�يها�ة المال�ي�ة  � مع ال�ةو�ج يك�ي �بما �ي�ةما�ش �يا��ي �بلعن 7.4 مل�يار دول�ر �ئمر� �ة

ل�ك ال�د ال�ئعل�  �ة �بدن اورن �ج �ة 32%، م�ة س�ب �يرادا�ة �ب�ن ع�ة ال�إ . كما ار�ة�ن رك�ة للسش
ل  �ب ع�ة ال�ئر�باح �ة . وار�ة�ن يك�ي ، ل�ةصل �إل� 3.0 مل�يار دول�ر �ئمر� �يها�ة لل�ةو�ج
�ة 55%، ل�ةصل  س�ب اء وال���ةهلا�ك المعدل�ة �ب�ن را�ئ�ب وال�ط�ن وا�ئد والصن ال�ن
يك�ي – �ئىي ما �يعادل 6.7% م�ن  ر�ب م�ن 500 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� �إل� ما �ي�ة
 . �يها�ة ا ال�ةو�ج ً �ة �ئ�يصن اورن ا�ئع – وال�ة�ي �ة�ج صن مال�ي�ة لل�ب �يم�ة ال�إ�ج مال�ي ال�ة �إ�ج

يك�ي  �ة 64% ل�يصل �إل� 346 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� س�ب �ي الر�بح �ب�ن ع صا�ن وار�ة�ن
 . �يها�ة �يا مع ال�ةو�ج ا�ئع(، �ةما�ش صن مال�ي�ة لل�ب �يم�ة ال�إ�ج )�يم�شل 4.7% م�ن ال�ة

ع  ، ار�ة�ن �ة المما�شل�ة ار�ن �ير الم�ةكرر�ة الماد�ي�ة ل�ةسه�يل الم�ة ود عن �ن د �ةعد�يل ال�ب وع�ن
يك�ي �ئو %5.3  �ة 53% ل�يصل �إل� 393 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� س�ب �ي الر�بح �ب�ن صا�ن

ا�ئع. صن مال�ي�ة لل�ب �يم�ة ال�إ�ج م�ن ال�ة

�ت ا�ؤحج المال�ي �ت ال�ن
يك�ي  �ة 801 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� �ي�ة �إ�يرادا�ة �بلعن موع�ة ع�ن �ة��ة �ة الم�ج �ئعل�ن
ر 2024.  ر 2024 و��ة� 31 د�يسم�ب �ةم�ب �ي 3 ��ب �ئ��ي� �ن دن ال�ة ر�ة م�ن �ة لل�ن

. يك�ي ر�ة 138 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� �ة � ال�ن �ن موع�ة ل�ن �ة �ئر�باح الم�ج و�بلعن

�يعا�ت الار�باح �تورن
�يم�ةها �وال�ي 110 مل�يو�ن  لعن �ة د�ي�ة �ة�ب �يع �ئر�باح �ن�ة ل� ال�إدار�ة �ةورن �ةرح م�ج �إ�ة

ا�ئحج المال�ي�ة للر�بع الرا�بع م�ن عام 2024،  �ة ال�ن �يما �ي�ةعل�ة �ب يك�ي �ن دول�ر �ئمر�
وىي  مع�ي�ة العام�ة الس�ن �ةماع ال�ج لال ا�ج �ة المساهم�ي�ن �ن �ة ع لموا�ن صن وال�ة�ي �ة�ن

ل. �ب الم�ة

�ي�ت لعام 2025 عا�ت والاس�ترا�ت�ي�ج ال�تو�ت
كد  لال عام 2025. و�ةوئ وىي �ن موع�ة ا��ةمرار مسار �نموها ال�ة �ةواصل الم�ج

، كما هو  مو لعام 2025 و�ئهدا�ن �ةو��يع الهام�ش عا�ة ال�ن ا �ةو�ة �ب هدن �بمو�ج
. لال الطرح العام ال�ئول�ي دم�ة �ن �يها�ة المال�ي�ة الم�ة �ي ال�ةو�ج ح �ن موصن

�ت ا�ت العلا�ت المعاملا�ت مع الاؤ�را�ن دن
�ي  �ة �ن ا�ة العلا�ة صاح �بالكامل ع�ن معاملا�ة و�ئرصد�ة ال�ئطرا�ن دن �ةم ال�إ�ن

�يدن  �ن . �ي�ةم �ة�ن ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة �ي م 9 م�ن ال�ب اح ر�ة ال��يصن
م�يع  ا ل�ج ً �ة ، وو�ن رك�ة �يادىي للسش م�ن ��يا�ة العمل ال�ع�ة م�يع المعاملا�ة صن �ج

�ي�ن واللوا�ئح المعمول �بها. وا�ن ال�ة

و ال��ا�با�ت �ت مد�ت
موع�ة  �ي�ن للم�ج ار�ج �ي�ن �ن �ة ل�ن مد�ة �ي لوار �ج �ةم �ةع�ي�ي�ن الساد�ة ك�ي �ب�ي �ئم �ج

ر 2024. �ئ�بدى الساد�ة ك�ي �ب�ي  �ي 31 د�يسم�ب ه�ي�ة �ن �ة �ة المال�ي�ة الم�ن للس�ن
�ي�ن  ار�ج �ي�ن �ن �ة �ي عملهم مد�ة �ي ال���ةمرار �ن �ةهم �ن �ب ل�ن رعن �ي لوار �ج �ئم �ج
�إعاد�ة �ةع�ي�ي�ن  د�يم �ةوص�ي�ة �ب موع�ة لعام 2025. ��ي�ةم �ة�ة ل�سا�با�ة الم�ج
ال�ي�ة لل�صول عل�  �ة المال�ي�ة ال�ة ل�ن للس�ن �ي لوار �ج الساد�ة ك�ي �ب�ي �ئم �ج

ل. �ب وىي الم�ة مع�ي�ة العام�ة الس�ن �ةماع ال�ج �ي ا�ج �ة المساهم�ي�ن �ن �ة موا�ن

�ي ال��ا�با�ت �ت �اح �إل� مد�ت �ن �ب�يا�ن الاإ
�ئ�ن�، عل�  ا�ة هولد�نحج �ب�ي �إل ��ي �ب رك�ة طل�ب ل� �إدار�ة �ش اء م�ج كد �ئعصن �يوئ

�ة  �ي�ة لم �ي�ةم �إطلاع مد�ة ا�ة صل�ة �بال�ةد�ة د معلوما�ة دن �د علمهم، ل� �ةو�ج
م�ة  طوا�ة اللارن م�يع ال�ن ادن �ج كدو�ن ا�ة�ن موع�ة عل�يها. و�يوئ �سا�با�ة الم�ج

�ي�ة  ا�ة صل�ة �بال�ةد�ة ل� �إدار�ة للوصول �إل� �ئ�ي� معلوما�ة دن اء م�ج ك�ئعصن
�ة ال�سا�با�ة عل�يها. �ئكد م�ن �إطلاع مد�ة وال�ة

لس الادار�ت اء م�ج �ؤع�ن

�ةال��م الص�ن

� �ة �ي ا�ند�ي�ب ا�ن �ن ر-�ج �ة �ي ل� ال�إدار�ة�ب ر�ئ�ي� م�ج
ياس كراوس ل� ال�إدار�ة�ئ�ندر� ا�ئ�ب ر�ئ�ي� م�ج �ن

رن ي�ج ىي�ةوما�و رودر� �يدن �ن ل� �إدار�ة – �ة�ن و م�ج عصن
-�آ�ن �بو�ب ىيمارىي �يدن �ن �ير �ة�ن ل� �إدار�ة – عن و م�ج عصن

دالل� الهارو�ن ىيع�ب �يدن �ن �ير �ة�ن ل عن �ة ل� �إدار�ة – مس�ة و م�ج عصن

ورىي �ب اط�ي ال�ج ىيم�مد �س�ي�ن عن �يدن �ن �ير �ة�ن ل عن �ة ل� �إدار�ة – مس�ة و م�ج عصن

رك�ت لس �إدار�ت ال�ش ا�ب�ت ع�ن م�ج �ي �ن

�ي�ة� ا�ند�ي�ب ا�ن �ن ر-�ج �ة �ي �ب
دار�ت لس الاإ  ر�ؤ�يس م�ج

، الامارا�ت العر�ب�ي�ت الم�ت�د�ت  د�ب�ي
26 مارس 2025

95 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت �ةال�ت ا�ئ�ج المال�ي �ة ال�ن



ل�ي�ن �ت ىي الحسا�با�ت المس�ت �ت ير م��ت ر� �ت�ت

حج �ب�ي �إل ��ي ا�ة هولد�ي�ن  طل�ب
ل�ي�ن �ة �ي ال�سا�با�ة المس�ة �ة ير مد�ة ر�  �ة�ة

ر 2024 �ي 31 د�يسم�ب  كما �ن

عن �ب�ي ال ��ي ا�ة هولد�ي�ن �إل� مساهم�ي طل�ب

الر�ؤىي
عن �ب�ي  ا�ة هولد�ي�ن ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة لطل�ب �ي �ي�ة ال�ب ا �ب�ةد�ة م�ن د �ة ل�ة
�ئل�ن م�ن �ب�يا�ن  "(، ال�ة�ي �ة�ة موع�ة ا�بع�ة )"الم�ج ركا�ةها ال�ة “( و�ش رك�ة ال ��ي )”السش

ا�نا�ة  �ي ر 2024، وال�ب �ي 31 د�يسم�ب رن كما �ن المركرن المال�ي المر�ل�ي المو�ج
�يرا�ة  عن ر، وال�ة امل ال�ئ�ن ل السش سا�ئر والد�ن المر�ل�ي�ة المو�د�ة للائر�باح �ئو ال�ن
�ي  ه�ي�ة �ن �ة ر�ة الـ 120 �يوم الم�ن �ة د�ي�ة ل�ن �ة ا�ة ال�ن �ة و�ة الملك�ي�ة وال�ةد�ن �ي ��ة �ن
�ي�ة  م�ن الس�يا�ا�ة الم�ا��ب ا�ا�ة �ة�ةصن �ة �إل� �إ�يصن ا�ن ، �بال�إصن يحن ار� ل�ك ال�ة دن

رى. ا��ي�ة �ئ�ن الماد�ي�ة ومعلوما�ة �إ�يصن

ر �بصور�ة  �ة �ةعُ�ب �ة ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة المر�ن �ي ا، �إ�ن ال�ب �ي ر�ئ�ي�ن �ن
، ع�ن المركرن المال�ي المر�ل�ي المو�د  وا��ي الماد�ي�ة �ة ال�ن ، م�ن كا�ن عادل�ة
ر 2024، وع�ن �ئدا�ئها المال�ي المر�ل�ي  �ي 31 د�يسم�ب موع�ة كما �ن للم�ج

ه�ي�ة  �ة ر�ة الـ 120 �يوم الم�ن �ة د�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة ل�ن �ة ا�ةها ال�ن �ة المو�د و�ةد�ن
ير المال�ي�ة  ار� �ة �ي�ة الدول�ي�ة ل�إعداد ال�ة اً للمعا�ي�ير الم�ا��ب �ة يحن و�ن ار� ل�ك ال�ة �ي دن �ن

�ي�ة  �ة الدول�ي�ة )المعا�ي�ير الم�ا��ب ل� معا�ي�ير الم�ا��ب الصادر�ة ع�ن م�ج
�ي  ا�ة المع�يار الم�ا��ب ل�ك م�ةطل�ب �ي دن (، �بما �ن ير المال�ي�ة ار� �ة الدول�ي�ة ل�إعداد ال�ة

." ير المال�ي�ة المر�ل�ي�ة ار� �ة م 34 "ال�ة الدول�ي ر�ة

�ؤساس �إ�بداء الر�ؤىي
�يح  ا �ب�ةوصن م�ن . �ة �ي�ة اً للمعا�ي�ير الدول�ي�ة لل�ةد�ة �ة ا و�ن �ن �ي�ة �يدن �ةد�ة �ن �ن �ة ا �ب م�ن د �ة ل�ة

�ي ال�سا�با�ة  �ة ول�ي�ة مد�ة ر�ة مسوئ �ة �ي �ن � المعا�ي�ير �ن �ب هدن ا �بمو�ج ا�ة�ن ول�ي مسوئ
ير. ر� �ة ا ال�ة ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة م�ن هدن �ي �ي�ة ال�ب ع�ن �ةد�ة

واعد الدول�ي�ة للسلو�ك  اً لل�ة �ة موع�ة و�ن لال�ي�ة ع�ن الم�ج �ة ع �با��ة �ةم�ة ا �ن �ن �إ�ن
�ي�ة  لا�ة ل� المعا�ي�ير ال�ئ�ن �ي�ي�ن الصادر�ة ع�ن م�ج ا�نو�ن �ي�ن ال�ة �ي للم�ا��ب المه�ن

واعد  ( )�ة لال�ي�ة الدول�ي�ة �ة ل�ك معا�ي�ير ال���ة �ي دن �ي�ن )�بما �ن الدول�ي�ة للم�ا��ب
ا�ة  �ة �إل� م�ةطل�ب ا�ن ( �بال�إصن �ي�ن �ي�ة الدول�ي�ة للم�ا��ب لا�ة ل� المعا�ي�ير ال�ئ�ن م�ج
ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة  �ي ا لل�ب �ن �ي�ة �ة �ب�ةد�ة �ة الم�ةعل�ة �يا�ة المه�ن لا�ة �ئ�ن
رى  �ي�ة ال�ئ�ن لا�ة ا ال�ئ�ن ا�ة�ن ول�ي ا مسوئ �ن �ي و�ن د ا��ة ، و�ة �ي العالم�ي �ب �ي �و�ة �ئ�بوطن �ن

�ي�ة الدول�ي�ة  لا�ة ل� المعا�ي�ير ال�ئ�ن واعد م�ج ا�ة و�ة � الم�ةطل�ب اً لهدن �ة و�ن
�ي�ة  ا عل�يها كا�ن �ي�ة ال�ة�ي �صل�ن د �ئ�ن �ئدل�ة ال�ةد�ة �ة ا و�نع�ة . هدن �ي�ن للم�ا��ب

ا. �بداء ر�ئ�ي�ن ا �ب�ئ�اس ل�إ و�يد�ن رن �ة ل�ة ا��ب وم�ن

�ت�ؤك�يد �ؤمر
ا�نا�ة المال�ي�ة  �ي �ي ال�ب م 3-2 )�ئ( �ن اح ر�ة �يصن ا� �إل� ال�إ �ب �ة �ة ال��ن �نود �ئ�ن �نل�ن
ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة  �ي � ال�ب ح �ئ�ن هدن ىي �يوصن ، والدن المر�ل�ي�ة المو�د�ة

ا�ة الماد�ة 766 م�ن  اً لم�ةطل�ب �ة اً �سا�با�ة �ئول�ي�ة و�ن ر �ئ�يصن �ب المو�د�ة �ةع�ة
�ة 2020 )و�ةعد�يلا�ةها(. لم  �ي العالم�ي لس�ن �ب �ي �و�ة �ئ�بوطن ركا�ة �ن لوا�ئح السش

. �ئ�ن ا السش �ي هدن ا �ن �ي�ةم �ةعد�يل ر�ئ�ي�ن

�ت �ي�ت الر�ؤ�ي��ي �ؤمور ال�تد�ت
ا  اً ل�ئ�كام�ن �ة �ي �ةل�ك ال�ئمور ال�ة�ي �نراها، و�ن �ي�ة الر�ئ�يس�ي�ة �ن �ة�ةم�شل �ئمور ال�ةد�ة

ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة  �ي ا لل�ب �ن �ي�ة �ي �ةد�ة ر ال�ئمور �ئهم�ي�ة �ن ، �ئك�ش �ي�ة المه�ن
ا�نا�ة  �ي ا لل�ب �ن �ي�ة �ي ��يا�ة �ةد�ة � ال�ئمور �ن اول هدن . �ةم �ة�ن ر�ة ال�ال�ي�ة �ة المو�د�ة لل�ن

ا �ولها، ول�  اء �ةكو�ن ر�ئ�ي�ن مل، و�ئ�ش�ن كل م�ج المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة �بسش
� ال�ئمور. صلاً �ول هدن �ن دىي ر�ئ�ياً م�ن �ب �ن

�يرادا�ت الاإ

ا�نا�ت المال�ي�ت المرحل�ي�ت الموحد�ت �ي م 15حول ال�ب اح ر�ت �ي�ن ع الاإ راحج

�ي�ت الر�ؤ�ي��ي �ي�ت الر�ؤ�ي��ي�ؤمر ال�تد�ت ا �ؤمر ال�تد�ت �ن �ي�ت اول �تد�ت ك�ي�ن �ت�ن

�يرادا�ة الم�ر�ك الر�ئ�يس�ي للائداء المال�ي المر�ل�ي المو�د  �ةعد ال�إ
ر  دما�ة السو�ة ع�ب لال �ن كل �ئ�ا��ي م�ن �ن ها �بسش �ي�ة ، و�ي�ةم �ة��ة موع�ة للم�ج
ا�ة  صل، والطل�ب �ن كل م�ن ، ور�وم ال�ةسل�يم ال�ة�ي �ي�ةم �ة�م�يلها �بسش ر�ن�ة �ة �ن ال�إ

دما�ة  ط، وال�ن �ة موع�ة �ن ا�بع�ة للم�ج ر ال�ةوص�يل ال�ة ا�ج �ي م�ة دم�ة �ن الم�ة
 ،)" ص�ة �ة �بالم�ن �يرادا�ة الم�ةعل�ة �ةمع�ة �بـ "ال�إ ار �إل�يها م�ج �ي�ة )�يسش ال�إعلا�ن

رى. را�ك والر�وم ال�ئ�ن �ة وال��ش

م�ة  ، و�ةع�ةمد عل� �ئ�نطن كل �آل�ي �ب��ة �يرادا�ة �بسش ال�إ �ة�ةم عمل�ي�ة ال�ع�ةرا�ن �ب
�ير م�ن المعاملا�ة  �ة كم ك�ب �يل ومعال�ج ا المعلوما�ة ل�ةس�ج �ي ولو�ج �ةك�ن

را�ة ال�ئداء الر�ئ�يس�ي�ة  �ش �يرادا�ة �ئ�د موئ ل�ك، �ةعد ال�إ �ة �إل� دن ا�ن . �بال�إصن ال�يوم�ي�ة
ا  �ي هدن رار. �ن اع�ة ال�ة �ياس ر�ئ�يس�ي لص�ن اً م�ة ، كما �ةعد �ئ�يصن موع�ة للم�ج

 . �يرادا�ة مو ال�إ �ي�ة �ب�ن ار�ج ل�ي�ة وال�ن رارا�ة الدا�ن �ئ�شر ال�ة ، �ة�ة الس�يا�ة

ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة  �ي �ة لل�ب س�ب �يرادا�ة �بال�ن راً ل�ئهم�ي�ة ال�إ �نطن
ال�ي�ة ال�ة�ي �يمك�ن  اطر الم�دد�ة ال�ة ا �ب�ة�د�يد الم�ن م�ن �يع�ة ال�ئعمال، �ة وط�ب

�ي  ط�ئ مادىي �ن ، �ن ماع�ي�ة رد�ي�ة �ئو ال�ج ها ال�ن �ي �ال�ة ر�ة�ب عل�يها، �واء �ن �ئ�ن �ي�ة
: �ة ال�سا�با�ة �يد م�ن �ةرك�يرن مد�ة ال�ي �ة�ةطل�ب المرن ال�ة ، و�ب �يرادا�ة ال�إ

د�يد�ة  	 ود المطاعم ال�ج �ة م�ن ع�ة �يرادا�ة المك�ةس�ب ال�إ �ة �ب اطر الم�ةعل�ة الم�ن
، و�ة�د�يداً المطاعم ال�ة�ي �ي��ةمل عدم  ر�ة �ة لال ال�ن ال�ة�ي �ةم �إ�برامها �ن

د�يد�ة وا��ةمال  د دمحج المطاعم ال�ج ل ال�يدوىي ع�ن راً لل�ةد�ن ودها �نطن و�ج
�يم�ةها. �يم�ة �ئعل� م�ن �ة �يرادا�ة �ب�ة �يل ال�إ رن ل�ةس�ج ود �ا�ن و�ج

�ة مع الس�يا�ا�ة  	 وا�ن �يرادا�ة عل� �ن�و ل� �ي�ة ال�إ اطر ال�ع�ةرا�ن �ب م�ن
م 15 م�ن المعا�ي�ير الدول�ي�ة ل�إعداد  موع�ة والمع�يار ر�ة �ي�ة للم�ج الم�ا��ب

ر�ة  ا�ش ر ال�يوم�ي�ة ال�ة�ي �ي�ةم �ةر��يلها م�ب �ة �يود د�ن لال �ة ير المال�ي�ة م�ن �ن ار� �ة ال�ة
ص�ة  �ي م�ن ا�بل�ة �ن ود معاملا�ة م�ة �يرادا�ة دو�ن و�ج �إل� �سا�با�ة ال�إ

د  ىي �ة . ال�ئمر الدن �ياد�ي�ة ا�ب�ة ال�ع�ة م الر�ة اورن �نطن ، و�ة�ج ر�ن�ة �ة �ن ر ال�إ السو�ة ع�ب
ها. �يم�ة �يم�ة �ئعل� م�ن �ة ر ع�ن ال�إعلا�ن ع�ن �إ�يرادا�ة �ب�ة �يس�ن

 � �ة هدن ال�ي�ة لمعال�ج راءا�ة ال�ة �يدن ال�إ�ج �ن �ن �ة رى، �ب راءا�ة �ئ�ن م�ن �إ�ج ا، صن م�ن �ة
اطر: الم�ن

ا�ة  	 �ي�ة ل�ك �ةط�ب �ي دن ، �بما �ن موع�ة �ئ�ن عمل�ي�ة �إ�يرادا�ة الم�ج هم �بسش �ةكو�ي�ن �ن
�ي�ن  �ن ا�ة الصل�ة المصمم�ة لل�ة�ن وا�بط دن ا المعلوما�ة والصن �ي ولو�ج �ةك�ن

. اطر الم�دد�ة م�ن الم�ن
�ة �بدمحج  	 �ي�ة الم�ةعل�ة ا�ب م الر�ة طن �يدن ال�ن �ن راءا�ة �ة�ن �ي�يم �ةصم�يم و�إ�ج �ة�ة

�ي  �ير مصرح �بها �ن �يود عن �يل �ة المطاعم، و�ةل�ك ال�ة�ي �ة�ول دو�ن �ةس�ج
. ر ال�يوم�ي�ة �ة د�ن

سارا�ة م�ن  	 �ن ل�ك ال���ة �ي دن اطر، �بما �ن �ي�يم الم�ن راءا�ة �ة�ة �يدن �إ�ج �ن �ة�ن
. �يرادا�ة اها�ة ال�إ ال�إدار�ة و�ة�ل�يل ا�ة�ج

	  ، د�يد�ة �ة م�ن المطاعم ال�ج �ن �ة لع�ي �يرادا�ة المك�ةس�ب ود ال�إ ار مدى و�ج �ب �ة ا�ن
. ا�ة الصل�ة �� الو�شا�ئ�ة ال�ئ�ا��ي�ة دن لال �ن م�ن �ن

ار  	 �ب �ة ا�نا�ة ل��ن �ي ل�ي�ة و�ة�ل�يل ال�ب ص�ي �ة ال�ة�ن ا�ة ال�ة��ة �ن ار ع�ي �ب �ة ا�ن
ر�ن�ة ور�وم ال�ةسل�يم وم�ن  �ة �ن ر ال�إ دما�ة السو�ة ع�ب موعا�ة م�ن �ن الم�ج
وع�ي�ة  ل�ي�ة موصن راءا�ة �ة�ل�ي �يدن �إ�ج �ن �ن �ة اً �ب ا �ئ�يصن م�ن ط. �ة �ة ر ال�ةسل�يم �ن ا�ج م�ة

. ر�ن�ة �ة �ن ر ال�إ �ةل�ن مكو�نا�ة �إ�يرادا�ة السو�ة ع�ب عل� م�ن
راكا�ة  	 �ة �ة م�ن ال�إعلا�نا�ة وال��ش �ن ل�ي�ة لع�ي ص�ي �ة ال�ة�ن ا�ة ال�ة��ة �ن ار ع�ي �ب �ة ا�ن

�� الو�شا�ئ�ة  لال �ن �ة م�ن المطاعم م�ن �ن رى المك�ةس�ب والر�وم ال�ئ�ن
. الداعم�ة

ادن العام مع المعاملا�ة  	 ر ال�ئ��ة �ة اً لد�ن �ة �يرادا�ة و�ن �ة �سا�با�ة ال�إ مطا�ب�ة
 . ر�ن�ة �ة �ن ر ال�إ ص�ة السو�ة ع�ب لال م�ن �ةها م�ن �ن مع�ة ال�ة�ي �ةم�ة معال�ج الم�ج

 �� لال �ن ، م�ن �ن �ة �ن ، عل� �ئ�اس الع�ي �ة ا�ي�ن �ب ود الم�ة �ن �� ال�ب ا �ب�ن م�ن �ة
ا كا�ن�ة �ةم�شل معاملا�ة �إ�يرادا�ة  ها ال�ئ�ا��ي�ة ل�ة�د�يد ما �إدن و�شا�ئ�ة
موع�ة  �ي�ة للم�ج اً للس�يا�ا�ة الم�ا��ب �ة �يلها و�ن ص��ي��ة و�ةم �ةس�ج

. ير المال�ي�ة ار� �ة م 15 م�ن المعا�ي�ير الدول�ي�ة ل�إعداد ال�ة والمع�يار ر�ة
	  ، �يرادا�ة ال�إ �ة �ب �ياد�ي�ة الم�ةعل�ة �ير ال�ع�ة ر ال�يوم�ي�ة عن �ة �يود د�ن �ة�د�يد �ة

. ا�بل الو�شا�ئ�ة ال�ئ�ا��ي�ة �ة م�ة ارها كا�ن �ب �ة وا�ن
ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة  	 �ي �ي ال�ب صا�ا�ة �ن ا�ي�ة ال�إ�ن �ي�يم مدى ك�ن �ة�ة

. ىي الصل�ة ير المال�ي�ة دن ار� �ة اً ل�إطار �إعداد ال�ة �ة المو�د�ة و�ن

�يو�نال ل�يم�ةد،  ر�نا�ش �ة �ي �إ�ن ا�بع�ة لـ ك�ي �ب�ي �إم �ج ل�ة ال�ة �ة اء المس�ة ركا�ة ال�ئعصن �ي العالم�ي�ة للسش م�ة ك�ي �ب�ي �إم �ج طن �ي م�ن و �ن �ي�ة الم�ة�د�ة وعصن �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب ص�ة �ن رك�ة مُر�ن ل�ن ل�يم�ةد، �ش �ي لوار �ج © 2025 ك�ي �ب�ي �إم �ج
. �ي العالم�ي �ب �ي�ن ولوا�ئح �و�ة �ئ�بوطن وا�ن �ب �ة ص�ة �بمو�ج ل�ة ومُر�ن ل�ن ل�يم�ةد مس�ج �ي لوار �ج . ك�ي �ب�ي �إم �ج �ة وطن و�ة م��ن م�يع ال��ة . �ج ما�ن اص�ة م�دود�ة �بالصن �ي�ة �ن رن ل�ي رك�ة �إ�ن�ج 96�ش و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت �ةال�ت ا�ئ�ج المال�ي �ة ال�ن



) ل�ي�ن )�ة�ةم�ة �ت ىي الحسا�با�ت المس�ت �ت ير م��ت ر� �ت�ت

المعلوما�ت الاؤحنرى
رى  م�ن المعلوما�ة ال�ئ�ن رى. �ة�ةصن ول�ة ع�ن المعلوما�ة ال�ئ�ن �إ�ن ال�إدار�ة مسوئ

ا�نا�ة المال�ي�ة  �ي مل ال�ب ها ل� �ةسش ، ولك�ن وىي ير الس�ن ر� �ة �ي ال�ة المعلوما�ة الوارد�ة �ن
ا عل�  د �صل�ن �ي ال�سا�با�ة �ولها. ل�ة �ة ير مد�ة ر� المر�ل�ي�ة المو�د�ة و�ة�ة
ا،  �ي ال�سا�با�ة هدن �ة ير مد�ة ر� يحن �ة�ة ل �ةار� �ب اء م�جل� ال�إدار�ة �ة ير �ئعصن ر� �ة�ة

ل�ك  اً لدن وىي ل���ة ير الس�ن ر� �ة �ي�ة م�ن ال�ة �ة �ب اء الم�ة ع ال�صول عل� ال�ئ�جرن �ةو�ة و�ن
. يحن ار� ال�ة

ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة المعلوما�ة  �ي ا �ول ال�ب مل ر�ئ�ي�ن ل� �يسش
 � �ئ�ن هدن �ي�ة  �بسش �ي�ة ا�جا�ة �ةد�ة �ة �ن ر ع�ن �ئىي ا��ة عُ�ب ا ل� ول�ن �ن �ن رى، كما �ئ�ن ال�ئ�ن

 . المعلوما�ة

�صر  ، �ة�ن ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة �ي ا لل�ب �ن �ي�ة �يما �ي�ةعل�ة �ب�ةد�ة �ن
�يام  د  ال�ة رى الم�دد�ة �ئعلا�، وع�ن راء�ة المعلوما�ة ال�ئ�ن �ي �ة ا �ن �ن �ة ول�ي مسوئ
�ة  �ير م�ةس�ة رى عن ا كا�ن�ة المعلوما�ة ال�ئ�ن ار ما �إدن �ب �ي ال�ع�ة ع �ن ل�ك �نصن �بدن

ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة  المو�د�ة �ئو مع المعلوما�ة  �ي �بصور�ة ماد�ي�ة مع ال�ب
و�بها  ا كا�ن�ة �ةسش ، �ئو ما �إدن �ي�ة اء عمل�ي�ة ال�ةد�ة ال�ة�ي �ةم ال�صول عل�يها �ئ�ش�ن

. طاء ماد�ي�ة �ئ�ن

رى ال�ة�ي  �ي المعلوما�ة ال�ئ�ن ط�ئ مادىي �ن ا �إل� و�جود �ن لصُ�ن �ي �ال �ن �ن
ا ملرنمو�ن  �ن �إ�ن ا، �ن �ي ال�سا�با�ة هدن �ة ير مد�ة ر� يحن �ة�ة ل �ةار� �ب ا عل�يها �ة �صل�ن

�ي  � �ن �بلاعن ع�ن ا �ئىي �ئمر �يس�ةدع�ي ال�إ اه�ن �ب �ة رع ا�ن ا  ال�ئمر.  لم �يس�ة �بلاعن ع�ن هدن ال�إ �ب
. �ئ�ن ا السش هدن

ول�ي ال�وكم�ت ع�ن  دار�ت وم�وؤ ول�ي�ت الاإ م�وؤ
ا�نا�ت المال�ي�ت المرحل�ي�ت الموحد�ت �ي ال�ب

ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة  �ي ول�ة ع�ن �إعداد وعر�ن ال�ب �ةكو�ن ال�إدار�ة مسوئ
ير  ار� �ة �ي�ة الدول�ي�ة ل�إعداد ال�ة اً للمعا�ي�ير الم�ا��ب �ة المو�د�ة �بصور�ة عادل�ة و�ن

ي�ة ل�إعداد  رور� ل�ي�ة ال�ة�ي �ةرى ال�إدار�ة �ئ�نها صن ا�ب�ة الدا�ن ، وع�ن الر�ة المال�ي�ة
طاء  ال�ي�ة م�ن ال�ئ�ن ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة �ب��ي�ش �ةكو�ن �ن �ي ال�ب

ط�ئ. �يال �ئو ال�ن �ة ع�ن ال���ة ا�ة�ج ، ال�ن الماد�ي�ة

ول�ة ع�ن  ، �ةكو�ن ال�إدار�ة مسوئ ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة �ي د �إعداد ال�ب ع�ن
 ، ي�ة د�ئ ال���ةمرار� اً لم�ب �ة موع�ة عل� مواصل�ة �ئعمالها و�ن در�ة الم�ج �ي�يم �ة �ة�ة

ي�ة  د�ئ ال���ةمرار� �ة �بم�ب اً، ع�ن ال�ئمور الم�ةعل�ة ا��ب صاح، ��ي�شما �يكو�ن م�ن وال�إ�ن
ا كا�ن�ة ال�إدار�ة  ، �إل� �إدن �ة ي�ة ك�ئ�اس للم�ا��ب د�ئ ال���ةمرار� دام م�ب وا��ة�ن

عل�ي  ا�ةها �ئو لم �يك�ن لد�يها �بد�يل �ن ا�ن عمل�ي موع�ة �ئو �إ�ي�ة �ي�ة الم�ج م �ةص�ن رن �ةع�ة
ل�ك. �ير دن عن

ير  ار� �ة را�ن عل� عمل�ي�ة �إعداد ال�ة ول�ي�ة ال�إ�ش ولو ال�وكم�ة مسوئ �ي�ة�مل مسوئ
. موع�ة المال�ي�ة للم�ج

�ي�ت  �ي ال��ا�با�ت ع�ن �تد�ت �ت ول�ي�ت مد�ت م�وؤ
ا�نا�ت المال�ي�ت المرحل�ي�ت الموحد�ت �ي ال�ب

ا كا�ن�ة  ول�ة �ول ما �إدن �ي ال�صول عل� �ة�ئك�يدا�ة مع�ة ا �ن �ن �ة�ةم�شل �ئهدا�ن
طاء  ال�ي�ة م�ن ال�ئ�ن مل، �ن كل م�ج ، �بسش ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة �ي ال�ب

�ي  �ة ير مد�ة ر� ط�ئ، و�إصدار �ة�ة �يال �ئو ال�ن �ةحج ع�ن ال���ة ، ال�ة�ي �ة�ن الماد�ي�ة
�ة  ار�ة ع�ن در�ج ول هو ع�ب �ئك�يد المع�ة ا. �إ�ن ال�ة م�ن ر�ئ�ي�ن ىي �ي�ةصن ال�سا�با�ة الدن
�يام  �ي�ة ال�ة�ي �ةم ال�ة �ئ�ن �ئعمال ال�ةد�ة اً �ب ما�ن � ل�ي� صن �ئك�يد، لك�ن عال�ي�ة م�ن ال�ة
د  ط�ئ مادىي ع�ن �ن دا�ئماً �ئىي �ن �ي�ة ��ةك�ةسش اً للمعا�ي�ير الدول�ي�ة لل�ةد�ة �ة �بها و�ن
طاء  � ال�ئ�ن ر هدن �ب ط�ئ و�ةعُ�ة �يال �ئو ال�ن �ة ال���ة �ي�ج �ة طاء �ن �ئ ال�ئ�ن سش د �ة�ن ود�. �ة و�ج

رد�ي�ة �ئو  �شر �بصور�ة �ن ول�ة �ئ�ن �ةوئ ع �بصور�ة مع�ة ا كا�ن م�ن الم�ةو�ة ماد�ي�ة �إدن
اءً عل�  �ن دمو�ن �ب ها المس�ة�ن دن �ةصاد�ي�ة ال�ة�ي �ي�ة�ن رارا�ة ال��ة ماع�ي�ة عل� ال�ة �ج

. ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة �ي � ال�ب هدن

اً للمعا�ي�ير الدول�ي�ة  �ة �يام �بها و�ن �ي�ة ال�ة�ي �ي�ةم ال�ة ء م�ن �ئعمال ال�ةد�ة رن ك�ج
لال  �ي �ن �ك المه�ن د�ئ السش اع م�ب �ي�ة مع ا�ة�ب ع �ئ�كام مه�ن وم �بوصن ، �ن�ة �ي�ة لل�ةد�ة

: اً �بما �يل�ي ا �ئ�يصن م�ن . �ة �ي�ة عمل�ي�ة ال�ةد�ة

ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة  	 �ي �ي ال�ب طاء الماد�ي�ة �ن اطر ال�ئ�ن �ي�يم م�ن �ة�د�يد و�ة�ة
�يدن  �ن ط�ئ، و�ةصم�يم و�ة�ن �يال �ئو ال�ن �ة ال���ة �ي�ج �ة ، �واء كا�ن�ة �ن المو�د�ة

اطر وال�صول عل� �ئدل�ة  �ة ل�ةل�ك الم�ن ا��ب �ي�ة الم�ن راءا�ة ال�ةد�ة �إ�ج
اطر عدم  ا. �إ�ن م�ن �بداء ر�ئ�ي�ن ا �ب�ئ�اس ل�إ و�يد�ن رن �ي�ة وملا�ئم�ة ل�ة �ي�ة كا�ن �ةد�ة
 ً �ة ار�ن �يال �ةكو�ن �ئعل� م�ة �ة ع�ن ال���ة ا�ة�ج طاء الماد�ي�ة ال�ن ا�ن ال�ئ�ن اك�ةسش
طوىي  د �ي�ن �يال �ة راً ل�ئ�ن ال���ة ط�ئ �نطن �ة ع�ن ال�ن ا�ة�ج طاء الماد�ي�ة ال�ن ال�ئ�ن �ب

ا�ب�ة  اورن الر�ة ي�ن �ئو �ة�ج �ن م�ةعمد �ئو �ة�ر� و�ير �ئو �دن عل� �ةواطوئ �ئو �ةرن
. ل�ي�ة الدا�ن

ر�ن  	 ل�ك �بعن �ي�ة ودن �ئعمال ال�ةد�ة ل�ي�ة الم�ةعل�ة �ب ا�ب�ة الدا�ن ام الر�ة هم �نطن �ن
ر�ن  ، ول�ي� �بعن �ة رو�ن الراه�ن �ة للطن ا��ب �ي�ة م�ن راءا�ة �ةد�ة �ةصم�يم �إ�ج

. موع�ة ل�ي�ة للم�ج ا�ب�ة الدا�ن عال�ي�ة الر�ة �إ�بداء الر�ئىي �ول �ن

ول�ي�ة  	 ع�ة ومدى مع�ة �ب �ي�ة الم�ة �ي�يم مدى ملاءم�ة الس�يا�ا�ة الم�ا��ب �ة�ة
وع�ة م�ن  ا�ة الصل�ة الموصن صا�ا�ة دن �ي�ة وال�إ�ن د�يرا�ة الم�ا��ب �ة ال�ة

. ل ال�إدار�ة �ب �ة

�ي�ة  	 دام ال�إدار�ة للائ�� الم�ا��ب �ة م�ن مدى ملاءم�ة ا��ة�ن ال�ة��ة
�ي�ن  ا�ك عدم �ي�ة ا كا�ن ه�ن ي�ة و�ة�د�يد ما �إدن د�ئ ال���ةمرار� �ة �بم�ب الم�ةعل�ة

�يما �ي�ةعل�ة  �ي�ة ال�ة�ي �ةم ال�صول عل�يها، �ن اءً عل� �ئدل�ة ال�ةد�ة �ن ، �ب مادىي
در�ة  ي�ة �ول �ة وهر� كو�ك �ج �ير �ش د �ةُ�ش رو�ن ال�ة�ي �ة �بال�ئ�دا�ش �ئو الطن

�ي �ال  . �ن ي�ة د�ئ ال���ةمرار� اً لم�ب �ة موع�ة عل� مواصل�ة �ئعمالها و�ن الم�ج
�ة  ا �ئ�ن �نل�ن �ن �إ�ن� �ي�ةع�ي�ن عل�ي ، �ن �ي�ن مادىي ود عدم �ي�ة ا �إل� و�ج لص�ن �ن

�ي  ا�ة الصل�ة �ن صا�ا�ة دن �ي ال�سا�با�ة �إل� ال�إ�ن �ة ير مد�ة ر� �ي �ة�ة ا� �ن �ب �ة ال��ن
ا كا�ن�ة  ا �إدن وم �ب�ةعد�يل ر�ئ�ي�ن ، �ئو �ن�ة ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة �ي ال�ب
�ي�ة  ا عل� �ئدل�ة ال�ةد�ة ا�ة�ن ا�ج �ة �ن . �ةع�ةمد ا��ة �ي�ة �ير كا�ن صا�ا�ة عن � ال�إ�ن هدن

 . �ي ال�سا�با�ة �ة ير مد�ة ر� يحن �إصدار �ة�ة ال�ة�ي �ةم ال�صول عل�يها ��ة� �ةار�
�ي �ةو�ة�ن  �ب �ن د �ة�ةس�ب ل�ي�ة �ة �ب �ة رو�ن المس�ة �إل� �ئ�ن ال�ئ�دا�ش �ئو الطن

. ي�ة د�ئ ال���ةمرار� اً لم�ب �ة موع�ة ع�ن مواصل�ة �ئعمالها و�ن الم�ج

ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة وه�يكلها وم��ةواها  	 �ي �ي�يم عر�ن ال�ب �ة�ة
ا�نا�ة المال�ي�ة  �ي ا كا�ن�ة ال�ب ، وما �إدن صا�ا�ة ل�ك ال�إ�ن �ي دن كل عام، �بما �ن �بسش

�ة  ي�ة ا�ة الصل�ة �بطر� المر�ل�ي�ة المو�د�ة �ةم�شل المعاملا�ة وال�ئ�دا�ش دن
. ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة �بصور�ة عادل�ة �ي م�ن عر�ن ال�ب �ةصن
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) ل�ي�ن )�ة�ةم�ة �ت ىي الحسا�با�ت المس�ت �ت ير م��ت ر� �ت�ت

�ي�ت  �ي ال��ا�با�ت ع�ن �تد�ت �ت ول�ي�ت مد�ت م�وؤ
) ا�نا�ت المال�ي�ت المرحل�ي�ت الموحد�ت )�ة�ةم�ة �ي ال�ب

ر�ن ال�صول عل�  	 موع�ة �بعن �ي�ة للم�ج �يدن �ئعمال ال�ةد�ة �ن ط�يط و�ة�ن �ة�ن
�آ�ة  سش �ئ�ن المعلوما�ة المال�ي�ة للم�ن �ي�ة وملا�ئم�ة �بسش �ي�ة كا�ن �ئدل�ة �ةد�ة

ك�يل ر�ئىي  موع�ة ك�ئ�اس ل�ةسش ل الم�ج ي�ة دا�ن ار� �ج وو�دا�ة ال�ئعمال ال�ة
ول�ي�ة  . �ن��ن �ن�ة�مل مسوئ موع�ة ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة للم�ج �ي �ول ال�ب

ها. �ن��ن  ع�ة را�ن عل�يها ومرا�ج موع�ة وال�إ�ش �ي�ة للم�ج �ي� �ئعمال ال�ةد�ة �ةو�ج
. �ي �ي�ة ا ال�ةد�ة ولو�ن و�د�نا ع�ن ر�ئ�ي�ن مسوئ

ها �نطا�ة  م�ن ول�ي ال�وكم�ة �ب�نصو� عد�ة �ئمور م�ن صن �ةواصل مع مسوئ �ن
ي�ة ل�ئعمال  وهر� ا�ئحج ال�ج �ة �ي الم�دد لها وال�ن م�ن �ي�ة وال�إطار الرن �ئعمال ال�ةد�ة

ا�ب�ة  ام الر�ة �ي �نطن � �ن ا�ن وهرىي �ي�ةم اك�ةسش ل�ك �ئىي �ةصور �ج �ي دن �ي�ة �بما �ن ال�ةد�ة
ا. �ن �ي�ة لال �ةد�ة ل�ي�ة �ن الدا�ن

ا�ة  ا �بالم�ةطل�ب ام�ن رن � ال�ة �ب كد �بمو�ج ول�ي ال�وكم�ة �نوئ راراً لمسوئ اً �إ�ة دم �ئ�يصن ُ�ة �ن
ا�ة وال�ئمور  �ة العلا�ة ، و�نطلعهم عل� كا�ن لال�ي�ة �ة �يما �ي�ةعل�ة �بال���ة �ي�ة �ن لا�ة ال�ئ�ن
ا، و��ي�شما  �ن �ة لال�ي �ة �شر عل� ا��ة ول�ة �ئ�نها �ةوئ د �بصور�ة مع�ة �ة د �يعُ�ة رى ال�ة�ي �ة ال�ئ�ن

اطر �ئو  � الم�ن اء عل� هدن صن ها لل�ة ادن راءا�ة ال�ة�ي �ةم ا�ة�ن اً، ال�إ�ج ا��ب كا�ن م�ن
. �ة �ة ا�ئ�ي�ة المط�ب راءا�ة الو�ة ال�إ�ج

، �ن�دد  ول�ي ال�وكم�ة �ئ�نها مع مسوئ وء ال�ئمور ال�ة�ي �ي�ةم ال�ةواصل �بسش �ي صن �ن
ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة  �ي �ي�ة ال�ب اء �ةد�ة ر �ئهم�ي�ة �ئ�ش�ن ال�ئمور ال�ئك�ش

وم  . �ن�ة �ي�ة الر�ئ�يس�ي�ة � ال�ئمور ه�ي �ئمور ال�ةد�ة ر هدن �ب ل�ك �ةعُ�ة ، و�بدن ر�ة ال�ال�ي�ة �ة لل�ن
صاح  �ي ال�سا�با�ة ما لم �يك�ن ال�إ�ن �ة ير مد�ة ر� �ي �ة�ة � ال�ئمور �ن �با��ةعرا�ن هدن
دما  يعا�ة �ئو ع�ن ر� �ي�ن �ئو ال�ةسش وا�ن �ب ال�ة وراً �بمو�ج ع�ن �ةل�ك ال�ئمور للعام�ة م�طن
ير�نا  ر� �ي �ة�ة صاح ع�ن �ئمر ما �ن �ب عدم ال�إ�ن ا�ي�ة �ئ�ن� �ي�ج �ي �ال��ة �نادر�ة للعن �نرى �ن

ر م�ن  ل�ك �ئك�ش �يام �بدن �ي�ة لل�ة ع �ئ�ن �ةكو�ن ال�ةداع�يا�ة السل�ب ا كا�ن م�ن الم�ةو�ة �إدن
صاح. ا ال�إ�ن �ة هدن �ي�ج �ة ع ال�ة�ي �ةعود عل� المصل��ة العام�ة �ن ا�ن الم�ن

ل�ن ل�يم�ةد �ي لوار �ج ك�ي �ب�ي �إم �ج

اى �ب ا�نوراحج �با�ج
مارا�ت العر�ب�ي�ت الم�ت�د�ت ، الاإ �ي �ب �ؤ�بو�ن

: 26 مارس 2025 يحن ار� ال�ة
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت �ةال�ت ا�ئ�ج المال�ي �ة ال�ن



�ب�يا�ن المركرن المالىي المر�لىي المو��
ر 2024 ىي 31 د�يسم�ب كما �ن

ا�ا�ة  �إ�يصن
2024

دولار �ؤمر�يك�ي

ودا�ت الموحج
�ير الم�تداول�ت ودا�ت عن الموحج

لكا�ة والمعدا�ة 5154,641,711المم�ة
ي�ة ار� �ج هر�ة ال�ة �ير الملمو��ة والسش ودا�ة عن 6318,357,202المو�ج

ل�ة �ج �ي�ة موئ ي�ب ر� ودا�ة صن 2312,003,159مو�ج
رى �ة ال�ئ�ن مم المد�ي�ن �ة والدن ي�ة المد�ي�ن ار� �ج مم ال�ة 76,090,950الدن

�ير الم�تداول�ت ودا�ت عن مال�ي الموحج 491,093,022�إحج
ودا�ت الم�تداول�ت الموحج

و�ن رن 842,632,018الم�ن
رى �ة ال�ئ�ن مم المد�ي�ن �ة والدن ي�ة المد�ي�ن ار� �ج مم ال�ة 7133,082,169الدن

�ة ا�ة علا�ة 921,422,453المس�ة��ة م�ن �ئطرا�ن دن
د وما �يعادل� �ة 10418,637,477ال�ن

ودا�ت الم�تداول�ت مال�ي الموحج 615,774,117�إحج

ودا�ت مال�ي الموحج 1,106,867,139�إحج

و�ت الملك�ي�ت والمطلو�با�ت ح�ت
و�ت الملك�ي�ت ح�ت

11253,650,000ر�ئس المال
�ة �ي �ب �ن �ياط�ي �ة�و�يل العملا�ة ال�ئ�ج )1,183,208(ا��ة

�ة رن �ج 285,932,222ال�ئر�باح الم��ة
رك�ت و�ت الملك�ي�ت العا�ؤد�ت �إل� م�اهم�ي ال�ش مال�ي ح�ت 538,399,014�إحج

�ير الم�تداول�ت المطلو�با�ت عن
رى �ة ال�ئ�ن مم الدا�ئ�ن �ة والدن ي�ة الدا�ئ�ن ار� �ج مم ال�ة 12966,622الدن

ي�ة ار� �ي�ج 1376,131,392المطلو�با�ة ال�إ
�ي�ن �ن دم�ة للموطن �ئ�ة �نها�ي�ة ال�ن 1418,929,582مكا�ن

�ير الم�تداول�ت مال�ي المطلو�با�ت عن 96,027,596�إحج

ا�ا�ة  �إ�يصن
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المطلو�با�ت الم�تداول�ت
�ة ا�ة علا�ة 936,510,621المس�ة��ة ل�ئطرا�ن دن

رى �ة ال�ئ�ن مم الدا�ئ�ن �ة والدن ي�ة الدا�ئ�ن ار� �ج مم ال�ة 12390,037,452الدن
ي�ة ار� �ي�ج 1320,398,148المطلو�با�ة ال�إ

�ة الد�نل ي�ب ر� 25,494,308مطلو�با�ة صن
مال�ي المطلو�با�ت الم�تداول�ت 472,440,529�إحج

مال�ي المطلو�با�ت 568,468,125�إحج

و�ت الملك�ي�ت والمطلو�با�ت مال�ي ح�ت 1,106,867,139�إحج

ا�ة  �ة ا�ئحج العمل�يا�ة وال�ةد�ن �ة ، المركرن المال�ي و�ن ي�ة وهر� وا��ي ال�ج م�يع ال�ن كل عادل، م�ن �ج ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة �بسش �ي ا، �ةعر�ن ال�ب عل� �د علم�ن
ر 2024. �ي 31 د�يسم�ب ه�ي�ة �ن �ة ر�ة المال�ي�ة الم�ن �ة �ي ولل�ن موع�ة كما �ن د�ي�ة للم�ج �ة ال�ن

ل: �ب هم م�ن �ة ا�ب�ة ع�ن �ي �يع عل�يها �ن و�ة �ي 26 مارس 2025 و�ةم ال�ة ل� ال�إدار�ة �ن ل م�ج �ب ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة م�ن �ة �ي � ال�ب د �ةم اع�ةماد �إصدار هدن ل�ة

 � �ة �ي ا�ند�ي�ب ا�ن �ن ر-�ج �ة �ي �ب �ة�ش      الد ال�ن �ن
دار�ت  لس الاإ ر�ؤ�يس م�ج و�ن المال�ي�ت    وؤ ىي لل�ش �يدن �ن �ن الر�ؤ�يس ال�ت

. ا�نا�ة المال�ي�ة المو�د�ة �ي � ال�ب �ئ م�ن هدن رن �ج ءًا ل� �ي�ة رن �ا�ة م�ن 103 �إل� 135 �ج �ي الص�ن ا�ا�ة الوارد�ة �ن �يصن كل ال�إ �ةسش

�ا�ة م�ن 96 �إل� 98. �ي الص�ن ل �ن �ة �ة ال�سا�با�ة المس�ة ير مد�ة ر� د ورد �ة�ة ل�ة
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ر المر�ل�ي�ت المو�� امل ال�آ�ن ل السث �ب�يا�ن الر�بح �ئو الحنسار�ت وال��ن
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�يرادا�ة 15801,268,830ال�إ
�يعا�ة �ة الم�ب )546,241,012(16�ةكل�ن

مال�ي حج 255,027,818الر�بح الاإ

ي�ن ال�ةسو�ي�ة )36,981,671(17مصار�
ا المعلوما�ة �ي ولو�ج ي�ن �ةك�ن )17,053,121(18مصار�

ي�ة العام�ة ي�ن ال�إدار� )49,344,543(19المصار�
ر ل ال�ئ�ن 208,105,746الد�ن

�يم�ة �ي ال�ة ا�ن �ن �ن رى وال��ن�ن ي�ن ال�ئ�ن )28,648,428(21المصار�

�يل�ي عن 131,105,801الر�بح ال�ت�ش

�ي �إ�يرادا�ة ال�ةمو�يل 22561,640صا�ن
�ي ، صا�ن �ي �ب �ن 885,278�ئر�باح �عر الصر�ن ال�ئ�ج

�ت الدحنل ر�ي�ب �بل صن 132,552,719الر�بح �ت
�ي ل – �بالصا�ن �ة الد�ن ي�ب ر� 235,365,818ا�يراد صن

�ي الر�بح 137,918,537صا�ن

ر امل الاآحن الدحنل ال�ش
: سار�ة ا �إل� الر�بح �ئو ال�ن ً ها ل���ة �ي�ن ود ال�ة�ي ��ي�ةم �إعاد�ة �ةص�ن �ن ال�ب

�ي�ة �ب �ن �ياط�ي �ة�و�يل العمل�ة ال�ئ�ج )1,183,208(ا��ة
�ت ر�ي�ب �ي م�ن ال�ن امل�ت الاؤحنرى، صا�ن )1,183,208()ال�ن�ار�ت( / ال�ش

امل مال�ي الدحنل ال�ش 136,735,329�إحج

ر�ب��ي�ت ال�هم
�ة 240.01ال��ا��ي

�ة صن �ن 240.01الم�ن
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و�ت الملك�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت ىي ��ت �يرا�ت �ن عن �ب�يا�ن ال�ت
ر 2024 ر 2024 و��تى 31 د�يسم�ب �تم�ب ىي 3 س�ب �ئس�يس �ن �ن ال�ت ر�ت المال�ي�ت م�ن �ت لل�ن

ا�ا�ة  �إ�يصن
ر�ؤس المال

دولار �ؤمر�يك�ي
�ت رن الاؤر�باح الم��ت�ج

دولار �ؤمر�يك�ي

�يا��ي �ت�و�يل  اح�ت
�ي�ت �ب �ن العملا�ت الاؤحج

دولار �ؤمر�يك�ي

و�ت  موع ح�ت م�ج
الملك�ي�ت

دولار �ؤمر�يك�ي

: ر�ة �ة امل لل�ن ل السش مال�ي الد�ن �إ�ج
�ي الر�بح 137,918,537–137,918,537–صا�ن

ر امل ال�آ�ن ل السش )1,183,208()1,183,208(––الد�ن

–137,918,537)1,183,208(136,735,329

: موع�ة المعاملا�ة مع مالك�ي الم�ج
اح 11( 253,650,000––11253,650,000ر�ئس المال المصدر )�إ�يصن

اح 33( رك�ة )�إ�يصن �ة ع�ة لس�يطر�ة مسش اصن ركا�ة �ةا�بع�ة �ن 142,220,401–142,220,401–33ال���ة�وادن عل� �ش
اح 26( ها �بال�ئ�هم )�إ�يصن و�ة الملك�ي�ة ال�ة�ي �ة�ةم �ةسو�ي�ة 5,793,284–5,793,284–26معاملا�ة ��ة

ر 2024 �ي 31 د�ي�م�ب 538,399,014)1,183,208(253,650,000285,932,222الرص�يد �ن
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��ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت �ت ا�ت ال�ن �ت �ب�يا�ن ال�ت��ن
ر 2024 ر 2024 و��تى 31 د�يسم�ب �تم�ب ىي 3 س�ب �ئس�يس �ن �ن ال�ت ر�ت المال�ي�ت م�ن �ت لل�ن
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�يل�ي�ت عن ط�ت ال�ت�ش د�ي�ت م�ن الاؤ�ن�ش �ت ا�ت ال�ن �ت ال�تد�ن
�ي الر�بح 137,918,537صا�ن

ال�ةعد�يلا�ة عل�:
لكا�ة والمعدا�ة 511,155,751�إهلا�ك المم�ة

�ير الملمو��ة ودا�ة عن اء المو�ج 61,214,571�إط�ن
لكا�ة والمعدا�ة عاد المم�ة �ب )477,999(20الر�بح م�ن ا��ة

�ي�ن �ن دم�ة للموطن �آ�ة �نها�ي�ة ال�ن 141,898,901مكا�ن
ع�ة و�ة �ي�ة الم�ة سا�ئر ال��ئ�ةما�ن 213,097,431م�نص� ال�ن

ي�ة ار� �ي�ج ا�ئد�ة عل� المطلو�با�ة ال�إ 131,432,182, 22مصرو�ن ال�ن
ها �بال�ئ�هم و�ة الملك�ي�ة ال�ة�ي �ة�ةم �ةسو�ي�ة 265,793,284معاملا�ة ��ة

ا�ئد�ة )1,993,822(22�إ�يرادا�ة ال�ن
�ي ل – �بالصا�ن �ة الد�ن ي�ب ر� )5,365,818(23صن

154,673,018
�ي ر�ؤس المال العامل: �يرا�ت �ن ال�تعن

و�ن رن )3,711,452(الم�ن
رى �ة ال�ئ�ن مم المد�ي�ن �ة والدن ي�ة المد�ي�ن ار� �ج مم ال�ة )15,467,966(الدن

�ة ا�ة العلا�ة )53,482,339(المس�ة��ة م�ن ال�ئطرا�ن دن
�ة ا�ة علا�ة 36,510,621المس�ة��ة �إل� �ئطرا�ن دن

رى �ة ال�ئ�ن مم الدا�ئ�ن �ة والدن ي�ة الدا�ئ�ن ار� �ج مم ال�ة 2,627,767الدن
�ت ل�ي �ي عن ط�ت ال�ت�ش ا�تحج م�ن الاؤ�ن�ش د ال�ن �ت 121,149,649ال�ن
�ي�ن �ن وع�ة للموطن دم�ة المد�ن �ئ�ة �نها�ي�ة ال�ن )732,056(14مكا�ن

لم�ة ا�ئد�ة المس�ة 1,993,822ال�ن
وع�ة ل المد�ن �ة الد�ن ي�ب ر� )2,245,965(صن

�ت ل�ي �ي عن ط�ت ال�ت�ش ا�تحج م�ن الاؤ�ن�ش د ال�ن �ت �ي ال�ن 120,165,450صا�ن
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مار�ي�ت �ش ط�ت الاس�ت د�ي�ت م�ن الاؤ�ن�ش �ت ا�ت ال�ن �ت ال�تد�ن
لكا�ة والمعدا�ة راء المم�ة )8,372,706(5, 27�ش

لكا�ة والمعدا�ة عاد المم�ة �ب 821,133العا�ئد م�ن ا��ة
�ير ملمو��ة ودا�ة عن �ة مو�ج ا�ن )1,818,817(6�إصن

رك�ة �ة ع�ة لس�يطر�ة مسش اصن ركا�ة �ةا�بع�ة �ن د مك�ةس�ب م�ن ال���ة�وادن عل� �ش 33316,150,394�ن�ة
مار�ي�ت �ش ط�ت الاس�ت ا�تحج م�ن الاؤ�ن�ش د ال�ن �ت �ي ال�ن 306,780,004صا�ن

�ت ط�ت ال�تمو�يل�ي د�ي�ت م�ن الاؤ�ن�ش �ت ا�ت ال�ن �ت ال�تد�ن
ي�ة ار� �ي�ج ء ال�ئصل�ي م�ن المطلو�با�ة ال�إ رن وعا�ة ال�ج )5,710,008(13مد�ن

ي�ة  ار� �ي�ج وعا�ة ر�وم ال�ةمو�يل عل� المطلو�با�ة ال�إ )1,432,182(13مد�ن
�ة ا�ة علا�ة رو�ن م�ن �ئطرا�ن دن وعا�ة ال�ة )1,587,389(مد�ن

�ت ط�ت ال�تمو�يل�ي �ي الاؤ�ن�ش د الم��ت�ندم �ن �ت �ي ال�ن )8,729,579(صا�ن

د وما �يعادل� �ت �ي ال�ن �ياد�ت �ن �ي الرن 418,215,875صا�ن
�ة م�ن �عر الصر�ن ا�ة�ج رو�ة ال�ن 421,602ال�ن

�تر�ت �ي �نها�ي�ت ال�ن د وما �يعادل� �ن �ت 10418,637,477ال�ن
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�يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت  ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن

1. معلوما�ت عـام�ت
�ئ��ي�(  يحن ال�ة ر 2024 )�ةار� �ةم�ب �ي 3 ��ب "( �ن رك�ة ار �إل�يها �با�م "السش �ي�ة الم�ة�د�ة )المسش ، د�ب�ي – ال�إمارا�ة العر�ب عن �ب�ي �إل ��ي ا�ة هولد�ي�ن رك�ة طل�ب �ة�ئ�س�ة �ش

: هو 20827. �ي العالم�ي �ب �ي �و�ة �ئ�بوطن �يل �ن م ال�ةس�ج ، ر�ة �ي العالم�ي �ب �ي�ن �و�ة �ئ�بوطن وا�ن ا ل�ة ً �ة و�ن

�ي�ة الم�ة�د�ة ، ال�إمارا�ة العر�ب �ي �ب يم، �ئ�بوطن �ير�ة الر� رن ، �ج �ي �ب م� �ئ�بو طن ، �ش م 2341، الطا�ب�ة 23، �برحج �كاىي : الو�د�ة ر�ة رك�ة ل للسش وا�ن المس�ج الع�ن

رك�ة ال�ئم المس�يطر�ة عل�  ه�ي السش ، �ن رىي ه�يرو �إس �إىي رك�ة د�يل�ي�ن رك�ة ال�ئم"(. �ئما �ش رك�ة ال�ئم )"السش �ة الم�دود�ة ه�ي السش ا�بصن ا ال�ة �ن رىي ه�يرو م�ي رك�ة د�يل�ي�ن �ش
رك�ة ال�ئم"(. ها�ئ�ي )"السش ا الطر�ن المس�يطر ال�ن ً ، وه�ي �ئ�يصن موع�ة الم�ج

لال طرح  �ي �و�ة د�ب�ي المال�ي م�ن �ن رك�ة ال�ئم الر�ئ�يس�ي�ة ل�ةسه�يل �إدراحج �ئ�همها �ن ها السش �ة ا �ئطل�ة ً ط�ة �إعاد�ة ه�يكل�ة �ئو�ع �نطا�ة ء م�ن �ن رن رك�ة ك�ج �ة�ئ�س�ة السش
ر�ة ال�ئو�ط  �ة السش ط�ة �ي م�ن رك�ة ال�ئم الر�ئ�يس�ي�ة �ن رك�ة ل�ةو��يد �ئعمال السش �ة ع�ة لس�يطر�ة مسش اصن ا�نا�ة �ن �ة �إعاد�ة اله�يكل�ة معاملا�ة �ب�ي�ن ك�ي م�ن . و�ةصن عام �ئول�ي

. ، ومصر، وال�ئرد�ن ، والعرا�ة ي�ن �ر� ، وال�ب طر، وعُما�ن ، و�ة ، والكو�ي�ة �ي�ة الم�ة�د�ة مل ال�إمارا�ة العر�ب �يا، وال�ة�ي �ةسش ي�ة ر� مال �ئ�ن و�ش

ا�بع�ة �إل�  ركا�ةها ال�ة د"( و�ش رىي ه�يرو الم�دود�ة )"دىي �إ�ة�ش �إ�ن رن رك�ة د�يل�ي�ن �ي �ش رك�ة ال�ئم الر�ئ�يس�ي�ة �ص�ةها و��يطر�ةها �ن ل�ة السش ر 2024، �ن�ة �ةم�ب �ي 24 ��ب �ن
اح 33(  . )�إ�يصن رك�ة �ة �ة ��يطر�ة مسش �ة ء م�ن ص�ن رن ا�نا�ة ك�ج د عل� �بع�ن الك�ي �ة دىي �إ�ة�ش �إ�ن رن ر 2024، ا��ة�ودن �ةم�ب �ي 30 ��ب . و�ن رك�ة السش

اح 11( رك�ة ال�ئم. )�إ�يصن رك�ة 253,649,900 �هم عادىي للسش ، �ئصدر�ة السش ا ال���ة�وادن ا�بل هدن �ي م�ة و�ن

لال  رك�ة م�ن �ن �ي السش ها �ن ها�ئ�ي�ة لطرح 20% م�ن �ص�ة رك�ة ال�ئم ال�ن ط�ة السش موع�ة مع �ن �يم�ي للم�ج طن �ن � المعاملا�ة لمواءم�ة اله�يكل ال�ة راء هدن د �ةم �إ�ج و�ة
. �ةا�ب العام ال�ئول�ي ال�ك�ة

رك�ة  رك�ة طرح و�إصدار 20% م�ن ر�ئس مال السش ( عل� طل�ب السش �ي�ة الم�ة�د�ة �ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع )ال�إمارا�ة العر�ب �ة�ة ه�ي ر 2024، وا�ن م�ب �ي �نو�ن �ن
. �ي �و�ة د�ب�ي المال�ي رك�ة �ن �ة السش ر 2024، �ئدُر�ج �ي 10 د�يسم�ب المصرح �ب� والمصدر. و�ن

ر  ص�ة ع�ب �ير الوصول �إل� م�ن موع�ة هو �ةو�ن ا� الر�ئ�يس�ي للم�ج سش "(. ال�ن موع�ة موع�ة )"الم�ج ماع�ي �با�م الم�ج كل �ج ا�بع�ة لها �بسش ركا�ة ال�ة رك�ة والسش ار �إل� السش �يسش
. ها�ئ�ي�ي�ن ال�ة و�ةوص�يل� �إل� العملاء ال�ن �ة ر�ن�ة لطل�ب الطعام وال�ب �ة �ن ال�إ

: �يما �يل�ي �ي�ن �ن �و الم�ب ل�ك عل� ال�ن ، ودن ا�بع�ة ركا�ة ال�ة ا�ئحج العمل�يا�ة والمركرن المال�ي للسش �ة ا�نا�ة المال�ي�ة المو�د�ة �ن �ي � ال�ب م�ن هدن �ة�ةصن

ا�بع�ة رك�ة ال�ة �ئ��ي�ا�م السش ط�ة الر�ئ�يس�ي�ة�بلد ال�ة عل�ي�ةال�ئ�نسش �ة الملك�ي�ة ال�ن �نس�ب

د  رىي ه�يرو – ا�ن – رن رك�ة دل�ي�ن �ش
.م.م. – دن

�ي�ة الم�ة�د�ة ر�ن�ة ال�إمارا�ة العر�ب �ة �ن ر ال�إ ص�ة ع�ب �ي�ة الوصول �إل� الم�ن �ير �إمكا�ن �ةو�ن
ها�ئ�ي�ي�ن لطل�ب الطعام و�ةوص�يل� �إل� العملاء ال�ن

%100

.م.م. ا�ة ك�يو �إ�ن ��ي دن رك�ة طل�ب دما�ة المعلوما�ة �ةطر�ش ال �ن �ي م�ج �ي�ة �ن را�ن دما�ة ا��ة د�يم �ن �ة�ة
ر  دما�ة الطل�ب وال�إعلا�ن للمطاعم ع�ب �ة �ب�ن الم�ةعل�ة

ر�ن�ة �ة �ن ال�إ

%100

دما�ة  ا�ة لل�ن رك�ة طل�ب �ش
.و. .سش سش

ي�ن �ر� ر�ن�ةال�ب �ة �ن ر ال�إ �ئ�ة ع�ب رن �ج ال�ة �يع �ب �ي �ئعمال ال�ب ارك�ة �ن 100%المسش

رك�ة دىي �إ�ة�ش �إ�ة�ش 1 �إس �ب�ي  �ش
( ل�يم�ي�ةد* ��ي )دىي اىي ا�ن ��ي

�ي�ة الم�ة�د�ة را�ن ال�إمارا�ة العر�ب م ل�ئعن طن ط�ة ال�ةمو�يل الم�ن اول�ة �ئ�نسش ص�ة لمرن مر�ن
�ئه�يل ال�ة

%100

رك�ة دىي ا�ة�ش ا�ة�ش 2 اس �ب�ي  �ش
( ل�يم�ي�ةد ��ي )دىي اىي ا�ن ��ي

�ي�ة الم�ة�د�ة را�ن ال�إمارا�ة العر�ب م ل�ئعن طن ط�ة ال�ةمو�يل الم�ن اول�ة �ئ�نسش ص�ة لمرن مر�ن
�ئه�يل ال�ة

%100

دما�ة  ا�ة لل�ن رك�ة طل�ب �ش
.و. .سش �ي�ة وال�ةوص�يل سش رو�ن لك�ة ال�إ

�يراد و�ةوص�يل عما�ن ط�ة ال�ةصد�ير وال���ة اول�ة �ئ�نسش ص�ة لمرن مر�ن
. �يا�ة رم�ج �ة ال�ب ا�ة و�ةصم�يم و�برم�ج �ب الو�ج

%100

ا�ة دىي  رىي ه�يرو طل�ب رك�ة دل�ي�ن �ش
.م.م. �ب�ي دن

�ي�ة الم�ة�د�ة ر�ن�ة لطل�ب الطعام ال�إمارا�ة العر�ب �ة �ن ر ال�إ ص�ة ع�ب �ير الوصول �إل� م�ن �ةو�ن
ها�ئ�ي�ي�ن و�ةسل�يم� للعملاء ال�ن

%100

ار�ة العام�ة  �ج ا�ة لل�ة رك�ة طل�ب �ش
.م.م. �ي�ة دن رو�ن لك�ة ار�ة ال�إ �ج وال�ة

ار�ة العرا�ة �ج ي�ة وال�ة ار� �ج ر�ن�ة ال�ة �ة �ن ر ال�إ دما�ة طل�ب الطعام ع�ب �ن
�ي�ة رو�ن لك�ة ال�إ

%100

ر  ا�ج دما�ة الم�ة ا�ة ل�ن رك�ة طل�ب �ش
) اص�ة رك�ة مساهم�ة �ن )�ش

م�يع ال�ئ�نواع العرا�ة ار�ة العام�ة م�ن �ج �ج ي�ة وال�ة ار� �ج دما�ة ال�ة ال�ن
، و�ةصد�ير المواد  �ي السو�ة الم�ل�ي�ة والعالم�ي�ة �ن

دما�ة ال�ةوص�يل  �ير �ن اً، و�ةو�ن ا�نو�ن والمعدا�ة المع�ةمد�ة �ة
دما�ة  م�يع ال�ن اً م�ن �ج ا�نو�ن م�يع المواد المسموح �بها �ة ل�ج

�ة ا�ة العلا�ة دن

%100

ار�ة العام�ة  �ج ا�ة لل�ة رك�ة طل�ب �ش
.م.م.* اول��ة دن والم�ة

اول��ةالكو�ي�ة ار�ة العام�ة والم�ة �ج 100%ال�ة

�ة الم�دود�ة* ا�بصن رك�ة كاردحج ال�ة �ي�ة الم�ة�د�ة�ش �ي ال�إمارا�ة العر�ب �ب �ي �و�ة �ئ�بوطن ا� �ن ر�ن �ن ا�ة عن رك�ة دن ل�ة كسش مس�ج
. �ةعمل  ا�بع�ة ركا�ةها ال�ة ا�ب�ن لسش العالم�ي و�ةعمل كك�يا�ن �ة

ر�ن�ة  �ة �ن ر ال�إ ا�ة ع�ب �ة الطل�ب �ي معال�ج ا�بع�ة �ن ركا�ة ال�ة السش
ا�ب�ة ع�ن العملاء و�ةوص�يل الطعام للعملاء. �ي �ن

%100

ار�  �ج �ي�ة لل�ة س�ة يدحج اللو�ج رك� كار� �ش
.م.م. العام� – دن

�ئ�ةالكو�ي�ة رن �ج مل�ة وال�ة ار�ة ال�ج 100%�ة�ج
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ا�بع�ة رك�ة ال�ة �ئ��ي�ا�م السش ط�ة الر�ئ�يس�ي�ة�بلد ال�ة عل�ي�ةال�ئ�نسش �ة الملك�ي�ة ال�ن �نس�ب

ود او�ن كل�ي�ك دو�ة  رك�ة �ن �ش
اص�ة  كوم/ ال�رد�ن – مساهم�ة �ن

م�دود�ة

م�ة المعلوما�ة ال�ئرد�ن ال �ئ�نطن �ي م�ج د�يم ال�لول الم�ةكامل�ة �ن �ة�ة
وال��ةصال��ة

%100

�ي� وادار�ة  س�ة ا�ة اللو�ج رك�ة طل�ب �ش
ول�ي�ة  ا�ة مسوئ ر�ن�ة / دن �ة ال��ن

م�دود�ة

�ي�ةال�ئرد�ن س�ة دما�ة اللو�ج �ير ال�ن 100%�ةو�ن

دما�ة  ا�ة ل�ن رك�ة الطل�ب �ش
.م.م ال�ةوص�يل – دن

ار�ة العام�ة العرا�ة �ج رو�با�ة وال�ة �ي�ة والمسش دن دما�ة ال�ئعن ط�ة �ن �ئ�نسش
عن �ب ا�ة ال�ة �ة�ج و�ب�يع م�ن

%100

دما�ة  رك�ة �بطل ال�ةوص�يل ل�ن �ش
ال�ةوص�يل – م�دود�ة المس�ئول�ي�ة

�ي�ةالعرا�ة س�ة دما�ة اللو�ج �ير ال�ن 100%�ةو�ن

رىي ه�يرو مصر رك�ة د�يل�ي�ن  �ش
.م.م سش

، �و�بر مارك�ة مصر ىي ، �و�ة مركرن ال�ة �يراد و�ةصد�ير، �ب�ة ا��ة
، وك�يل �بالعمول�ة ار�ة عام�ة ، مك�ة�ب �ة�ج ا�ئ�ي دن �ير عن عن

%100

حج  ا هولد�ي�ن �ن وررن م�ي رك�ة دار�ك ��ة �ش
لم�ةد

�ي�ة الم�ة�د�ة ، المعدا�ة ال�إمارا�ة العر�ب دما�ة ال�ةمو�ي�ن ، �إدار�ة �ن ا�برن �إدار�ة الم�ن
، المطاعم يع�ة ا�ة السر� �ب ، م�لا�ة الو�ج ا�ئ�ي�ة دن العن

%100

�ي�ة  رك�ة المس�ةودعا�ة ال�رد�ن �ش
ول�ي�ة  ا�ة مسوئ ار�ة العام�ة – دن �ج لل�ة

م�دود�ة

�ئ�ةال�ئرد�ن رن �ج ار�ة ال�ة �ي�ة و�ة�ج رو�ن لك�ة ار�ة ال�إ �ج 100%ال�ة

ا�ة  دما�ة – دن ا�ة لل�ن رك�ة طل�ب �ش
مس�ئول�ي�ة م�دود�ة

�ئ�ة�ةطر رن �ج مل�ة وال�ة ار�ة ال�ج 100%�ة�ج

رىي ه�يرو ��ةوررن دىي  رك�ة دل�ي�ن �ش
.م.م �ب�ي – دن

�ي�ة الم�ة�د�ة ار�ة العام�ةال�إمارا�ة العر�ب �ج 100%ال�ة

رىي ه�يرو د�يمار�ة  رك�ة دل�ي�ن �ش
.م.م �ة – دن �ي�ب ا�ي�ج

�يعمصر ورن ار�ة العام�ة وال�ة �ج 100%ال�ة

وررن –  رىي ه�يرو ��ة رك�ة د�يل�ي�ن  �ش
.م.م دن

ارا�ة المملوك�ة �ئو عما�ن �ة �بالع�ة ي�ة الم�ةعل�ة ار� ط�ة الع�ة ال�ئ�نسش
ار�ة العام�ة �ج ر�ة وال�ة �ج الموئ

%100

ا  �ن رن م�ي �ن رىي ه�يرو ك�ي�ةسش رك�ة د�يل�ي�ن �ش
حج ل�يم�ةد هولد�ي�ن

�ي�ة الم�ة�د�ة ط�ةال�إمارا�ة العر�ب �يرها م�ن ال�ئ�نسش �ي�ة وعن رو�ن لك�ة ار�ة ال�إ �ج 100%ال�ة

رن دىي  �ن رىي ه�يرو ك�ي�ةسش رك�ة د�يل�ي�ن �ش
.م.م �ب�ي دن

�ي�ة الم�ة�د�ة دما�ةال�إمارا�ة العر�ب �ير ال�ن ار�ة و�ةو�ن �ج 100%ال�ة

.م.م رن – دن �ن رك�ة دىي ا�ة�ش ك�ي�ةسش روا�ة �ةطر�ش صن واك� وال�ن ار�ة ال�ن �ة و�ة�ج اهرن ا�ة ال�ج �ب يد الو�ج �ةور�
�ة وطن �ة والم��ن �ج الطارن

%100

�ة�  �ن ا�يم�ي رىي ه�يرو �ب رك�ة دل�ي�ن �ش
.م.م -دن �ة �ر�ة ط�ة ا م�ن �ن م�ي

�ي�ة الم�ة�د�ة ارا�ة والدعمال�إمارا�ة العر�ب دما�ة ال�ةطو�ير وال���ةسش ود �ن 100%مرن

) 1. معلوما�ت عـام�ت )�ة�ةم�ة

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن

ا�بع�ة رك�ة ال�ة �ئ��ي�ا�م السش ط�ة الر�ئ�يس�ي�ة�بلد ال�ة عل�ي�ةال�ئ�نسش �ة الملك�ي�ة ال�ن �نس�ب

يدحج  رى ه�يرو كار� رك� د�يل�ي�ن �ش
ا�ة  الكو�ي�ة ل�ةوص�يل الطل�ب

.و. .سش هلاك�ي� – سش ال���ة

هلاك�ي�ةالكو�ي�ة ا�ة ال���ة �ة�ج دم�ة �ةوص�يل الم�ن 100%�ن

�ي�ة  �يس�ة يدحج اللو�ج ر ك�ة كار� �ش
.و. .سش سش

ي�ن �ر� ا�ئ�ي�ة ال�ب دن ل المواد العن ر�ن�ة و�ن�ة �ة �ن ر ال�إ �ئ�ة ع�ب رن �ج �يعا�ة ال�ة م�ب
ركا�ة للسش

%100

يا�يحج دىي  رىي ه�يرو كار� رك�ة دل�ي�ن �ش
.م.م �ب�ي – دن

�ي�ة الم�ة�د�ة دما�ة ال�ةوص�يلال�إمارا�ة العر�ب د�يم �ن س�ي�ة و�ة�ة 100%�ة�ن

دما�ة  رىي لل�ن يدحج دل�ي�ن رك�ة كار� �ش
.م.م اىي دىي – دن

�ي�ة الم�ة�د�ة دما�ة ال�ةوص�يلال�إمارا�ة العر�ب د�يم �ن س�ي�ة و�ة�ة 100%�ة�ن

د�يم  �ة رن السعود�ي�ة ال�ة �ن رك�ة ك�ي�ةسش �ش
.م.م ا�ة دن �ب الو�ج

ل�ك السعود�ي�ة �ي دن �ي�ة �بما �ن دن دما�ة ال�ئعن ال �ن �ي م�ج اولو�ن �ن الم�ة
يد ر� �ب �ي�ن وال�ة رن �ن ل وال�ة �ة ال�ن

%100

دما�ة  ار�ة وال�ن �ج يدحج لل�ة رك�ة كار� �ش
.م.م – دن

ر�ن�ة�ةطر �ة �ن ر ال�إ ار�ة ع�ب �ج 100%ال�ة

ي�ن  �ر� وررن ال�ب رك�ة دىي �إ�ة�ش ��ة �ش
.م.م – دن

ي�ن �ر� ار�ة العام�ة ال�ب �ج رو�با�ة وال�ة �ي�ة والمسش دن دما�ة ال�ئعن ط�ة �ن �ئ�نسش
. عن �ب ا�ة ال�ة �ة�ج و�ب�يع م�ن

%100

سرن الكو�ي�ة  رورن ��ير�ن رك�ة ��ة �ش
.م.م ار�ة العام�ة – دن �ج لل�ة

، السو�بر الكو�ي�ة ىي ، السو�ة المركرن ال�ة �ة �يراد وال�ةصد�ير، ال�ب ال���ة
، وك�يل  ار�ة العام�ة �ج ، مك�ة�ب ال�ة ا�ئ�ي دن �ير العن مارك�ة عن

العمول�ة

%100

رن  �ن رىي ه�يرو ك�ي�ةسش رك�ة د�يل�ي�ن �ش
دما�ة الطعام  الكو�ي�ة ل�إدار�ة �ن

.م.م دن

، الكو�ي�ة �ي�ة دن ، معدا�ة ال�ئعن دما�ة ال�ةمو�ي�ن ، �إدار�ة �ن ا�برن �إدار�ة الم�ن
، المطاعم يع�ة ا�ة السر� �ب م�لا�ة الو�ج

%100

رن  �ن رىي ه�يرو ك�ي�ةسش رك�ة د�يل�ي�ن �ش
.م.م ي�ن – دن �ر� ال�ب

ي�ن �ر� ر�ة ال�ب �ج اص�ة �ئو الموئ ا�ة الملك�ي�ة ال�ن ارا�ة دن ط�ة الع�ة �ئ�نسش
ار�ة العام�ة �ج وال�ة

%100

ا�ن �ن رىي ه�يرو ل�ب رك�ة دل�ي�ن ا�ن�ش �ن هلاك�ي�ة ل�ب ا�ئ�ي�ة والسلع ال���ة دن دما�ة طل�ب المواد العن �ن
�يع وال�ةوص�يل  ورن دما�ة ال�ة ر�ن�ة و�ن �ة �ن ر ال�إ رى ع�ب ال�ئ�ن

م�يع  �ي �ج رى �ن ا�نا�ة ال�ئ�ن ركا�ة والك�ي راد والسش للائ�ن
طاعا�ة ال�ة

%100

ود او�ن كل�ي�ك دو�ة كوم  رك�ة �ن �ش
.م.م  �ة �ر�ة – دن ط�ة م�ن

�ي�ة الم�ة�د�ة �ي ال�إمارا�ة العر�ب �ب �ي �و�ة �ئ�بوطن اص�ة �ن را�ن �ن ا�ة �ئعن رك�ة دن ل�ة كسش مس�ج
ا�بع�ة لها.  ركا�ة ال�ة ا�ب�ن للسش العالم�ي و�ةعمل كك�يا�ن �ة

ر  ا�ة ع�ب �ة الطل�ب �ي معال�ج ا�بع�ة �ن ركا�ة ال�ة �ةعمل السش
ا�ب�ة ع�ن العملاء و�ةوص�يل الطعام للعملاء. �ي ر�ن�ة �ن �ة �ن ال�إ

%100
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د�يد�ت 2. المعا�ي�ير �ؤو ال�تعد�يلا�ت ال�ج
وهرىي عل�  �ت دو�ن �ؤىي �ت�ؤ�ش�ير حج �ت د�يد�ت والمعدل�ت المط�ب ار�ير المال�ي�ت ال�ج عداد ال�ت�ت 2.1 المعا�ي�ير الدول�ي�ت لاإ

موع�ت ا�نا�ت المال�ي�ت الموحد�ت للم�ج �ي ال�ب
ا�ير 2024،  �ي �ئو �بعد 1 �ي�ن د�ئ �ن و�ي�ة ال�ة�ي �ة�ب �ةرا�ة الس�ن ، وال�ة�ي �رى العمل �بها لل�ن ال�ي�ة د�يد�ة والمعدل�ة ال�ة ير المال�ي�ة ال�ج ار� �ة �ةم اع�ةماد المعا�ي�ير الدول�ي�ة ل�إعداد ال�ة
العن  وهرىي عل� الم�ب ير المال�ي�ة �ئىي �ة�ئ�ش�ير �ج ار� �ة � المعا�ي�ير الدول�ي�ة ل�إعداد ال�ة �ي�ة هدن ر�ة�ب عل� �ةط�ب م م�ن �ئ�ن� لم �ي�ة . وعل� الرعن ا�نا�ة المال�ي�ة المو�د�ة �ي � ال�ب �ي هدن �ن

. ل�ي�ة �ب �ة ا�ة المس�ة �ب ر�ة�ي �ة المعاملا�ة �ئو ال�ة �شر عل� م�ا��ب د �يوئ ها �ة �ي�ة �ة �إل� �ئ�ن �ةط�ب المدر�ج

ا�ة �ةمو�يل المورد�ي�ن – �ةعد�يلا�ة عل�  �ب �ةر�ة�ي
م  ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة المع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة
ير المال�ي�ة  ار� �ة 7 والمع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة

م 7 ر�ة

ير المال�ي�ة  ار� �ة �ة الدول�ي�ة �ةعد�يلا�ة عل� المع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة ل� معا�ي�ير الم�ا��ب �ي ما�يو 2023 �ئصدر م�ج �ن
صا�ا�ة  : ال�إ�ن م 7 ال�ئدوا�ة المال�ي�ة ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة د�ي�ة والمع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة �ة ا�ة ال�ن �ة م 7 �ب�يا�ن ال�ةد�ن ر�ة

. �ةهد�ن  ا�ة �ب ر�ة�ي � ال�ة �ي ع�ن هدن ا�ن صاح �إصن �إ�ن �ة �ب ا�ة �ةمو�يل المورد�ي�ن والمطال�ب �ب صا�ئ� �ةر�ة�ي �يح �ن ل�ةوصن
ا�ة  �ب هم �ة�ئ�ش�يرا�ة �ةر�ة�ي �ي �ن ا�نا�ة المال�ي�ة �ن �ي دم�ي ال�ب �ي ال�ةعد�يلا�ة �إل� مساعد�ة مس�ة�ن صاح �ن ا�ة ال�إ�ن م�ةطل�ب

ال  �ة �ة واعد ال��ن ح �ة . �ةوصن اطر الس�يول�ة � لم�ن د�ي�ة و�ةعرصن �ة ا�ة� ال�ن �ة �ةمو�يل المورد�ي�ن عل� مطلو�با�ة الك�يا�ن و�ةد�ن
. �ي�ة ال�ئول�ي لل�ةعد�يلا�ة �ة ال�ةط�ب �ةرا�ة مر�ل�ي�ة �ة�ةعل�ة �بس�ن �ي �ئىي �ن صا�ا�ة �ن د�يم ال�إ�ن �ئ�ن� ل� �ي�ةع�ي�ن عل� الك�يا�ن �ة�ة

�ةعد�يلا�ة عل� المع�يار الدول�ي ل�إعداد 
م 16 المطلو�با�ة  ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة ال�ة

�ير �ئ�ج �يع و�إعاد�ة ال�ة �ي �ال�ة ال�ب ي�ة �ن ار� �ي�ج ال�إ

ير  ار� �ة �ة الدول�ي�ة �ةعد�يلا�ة عل� المع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة ل� معا�ي�ير الم�ا��ب ر 2022، �ئصدر م�ج �ةم�ب �ي ��ب �ن
ي�ة  ار� �ي�ج �ياس المطلو�با�ة ال�إ �ي �ة ر �ن �ئ�ج ا�ئع المس�ة دمها ال�ب ا�ة ال�ة�ي �يس�ة�ن م 16 ل�ة�د�يد الم�ةطل�ب المال�ي�ة ر�ة
لعن م�ن الر�بح �ئو  �ئىي م�ب ر �ب �ئ�ج ا�ئع المس�ة ما�ن عدم اع�ةرا�ن ال�ب �ير، لصن �ئ�ج �يع و�إعاد�ة ال�ة �ة م�ن معامل�ة ال�ب ا�ة�ج ال�ن

طن �ب�. �ن ىي �ي��ة دام الدن �ة �ب��ة ال���ة�ن سار�ة الم�ةعل�ة ال�ن

ال�ةعد�يلا�ة عل� المع�يار الدول�ي ل�إعداد 
�ي�ن  م 1: �ةص�ن ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة ال�ة

�ير م�ةداول�ة المطلو�با�ة كم�ةداول�ة �ئو عن

را�ة م�ن 69 �إل�  �ة و�بر 2022 �ةعد�يلا�ة عل� ال�ن ا�ير 2020 و�ئك�ة �ي �ي�ن �ة الدول�ي�ة �ن ل� معا�ي�ير الم�ا��ب �ئصدر م�ج
�ي�ن المطلو�با�ة كم�ةداول�ة �ئو  ا�ة �ةص�ن م 1 ل�ة�د�يد م�ةطل�ب ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة 76 م�ن المع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة

: ح ال�ةعد�يلا�ة . و�ةوصن �ير م�ةداول�ة عن

�يل ال�ةسو�ي�ة 	 الم�ةصود �ب��ة �ة�ئ�ج

ير 	 ار� �ة ر�ة �إعداد ال�ة �ة �ي �نها�ي�ة �ن �يل �ن �ئ�ج �ي ال�ة ود ال��ة �ن و�ب و�ج و�ج

�يل 	 �ئ�ج �ي ال�ة � �ن �ي�ن �با��ةمال�ي�ة ممار��ة الك�يا�ن ل��ة ا ال�ةص�ن �ئ�شر هدن �ئل� �ي�ة

و�ة  	 ا�بل لل�ة�و�يل ال�ة�ي ل� �ةم�شل �وى �ئدا�ة ��ة ام ال�ة رن �ي ال�ل�ة �ة �ن م�ن �ة المصن �ة �ة ا كا�ن�ة ال�ئدا�ة المسش �إدن
ام رن �ي�ن ال�ل�ة �شر عل� �ةص�ن ام ل� �ةوئ رن رو� ال�ل�ة �إ�ن �ش ملك�ي�ة �ن

�ئ  ا�ش ام ال�ن رن �ي�ن ال�ل�ة د �ةص�ن صاح ع�ن �ب عل� الك�يا�ن ال�إ�ن ل�ك، �ةم عر�ن م�ةطل�ب ��ي�ش �ي�ج �ة �إل� دن ا�ن �بال�إصن
ال لل�ةعهدا�ة  �ش رو� �بال�م�ة �يل ال�ةسو�ي�ة مسش �ي �ة�ئ�ج �ير م�ةداول و�ئ�ن ��ة الك�يا�ن �ن ام عن رن �ي�ة �ةر�ن كال�ة ا�ة ع�ن ا�ة�ن

هراً.  ر �ش �ي عسش و�ن ا�ش�ن صن �ي عن ل�ي�ة �ن �ب �ة المس�ة

) 1. معلوما�ت عـام�ت )�ة�ةم�ة

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن

ا�بع�ة رك�ة ال�ة �ئ��ي�ا�م السش ط�ة الر�ئ�يس�ي�ة�بلد ال�ة عل�ي�ةال�ئ�نسش �ة الملك�ي�ة ال�ن �نس�ب

�ة  �يرىي ه�يرو �ة�ك �ب�يم�ن رك�ة د�يل�ي�ن �ش
دىي �ب�ي ل�يم�ي�ةد

�ي�ة الم�ة�د�ة ��شال�إمارا�ة العر�ب ا ال�ةطو�ير وال�ب �ي ولو�ج 100%�ةك�ن

ا  �ن رن م�ي �ن رىي ه�يرو ك�ي�ةسش رك�ة د�يل�ي�ن �ش
ا�ة  حج ل�يم�ةد / ال�رد�ن – دن هولد�ي�ن

ول�ي�ة م�دود�ة مسوئ

ار�ة ال�ئرد�ن �ج ر�ة وال�ة �ج اص�ة �ئو الموئ ي�ة �بالملك�ي�ة ال�ن ار� ط�ة الع�ة ال�ئ�نسش
العام�ة

%100

ا�ة الصل�ة  ط�ة دن رك�ة الس�يطر�ة عل� ال�ئ�نسش ح السش ، وال�ة�ي �ةم�ن ار�ب�ة �ي�ة المصن ا�ة رو� ا�ة�ن �ب �ش رك�ة �بمو�ج ا�بع�ة �بالكامل للسش ركا�ة ال�ة � السش ع�ي�ة لهدن �ن عل�ي�ة وال�ن ول الملك�ي�ة ال�ن �ةوئ  *
. �ير�ة عن �ي عوا�ئدها الم�ة و�ة �ن �ة �إل� ال��ة ا�ن ا�بع�ة �إصن ركا�ة ال�ة � السش �بهدن
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) د�يد�ت )�ة�ةم�ة 2. المعا�ي�ير �ؤو ال�تعد�يلا�ت ال�ج
�ير ال�ار�ي�ت �بعد �ؤو مع�تمد�ت  د�يد�ت والمعدل�ت ال�ادر�ت وعن ار�ير المال�ي�ت ال�ج عداد ال�ت�ت 2.2 المعا�ي�ير الدول�ي�ت لاإ

�ت كل م��ب �ب�ش
د�يد�ة والمعدل�ة ير المال�ي�ة ال�ج ار� �ة �ي �ئو �بعدالمعا�ي�ير الدول�ي�ة ل�إعداد ال�ة د�ئ �ن و�ي�ة �ة�ب �ةرا�ة ��ن ي�ة ل�ن �ار�

�ي�ة �ة�و�يل  م 21 – عدم �إمكا�ن ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة ال�ةعد�يلا�ة عل� المع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة
رى �ئ�ن العملا�ة �ب

ا�ير 2025 1 �ي�ن

 " ا�نا�ة المال�ي�ة المو�د�ة �ي م 10 "ال�ب ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة ال�ةعد�يلا�ة عل� المع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة
م�يل�ة  ركا�ة الرن �ي السش �شمارا�ة �ن م 28 "ال���ة ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة والمع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة

م�يل�ة �ئو  � الرن رك�ة �شمر و�ش ودا�ة �ب�ي�ن المس�ة ": �ب�يع �ئو مساهم�ة المو�ج رك�ة �ة يع المسش ار� والمسش
�ةر�ك روع المسش المسش

يا�ن يحن السر� لم �ي�ةم �ة�د�يد �ةار�

ا�نا�ة المال�ي�ة �ي �ي ال�ب صاح �ن م 18: العر�ن وال�إ�ن ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة ا�ير 2027المع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة 1 �ي�ن
ير المال�ي�ة 2024 – ال�ة�د�ي�ش 1  ار� �ة ا للمعا�ي�ير الدول�ي�ة ل�إعداد ال�ة ً �ة �ة و�ن �ي�ن الم�ا��ب �ةص�ن

ا�ة �ةمو�يل المورد�ي�ن وعدم  �ب �ي�ة و�ةر�ة�ي ا�ن �ة ال�ش رن حج الرك�ي واعد �نمودن �ي الدول�ي – �ة ي�ب ر� ال�إصلاح الصن
رى �ئ�ن �ي�ة �ة�و�يل العملا�ة �ب �إمكا�ن

يا�ن يحن السر� لم �ي�ةم �ة�د�يد �ةار�

ير المال�ي�ة 2024 – ال�ة�د�ي�ش 2  ار� �ة ا للمعا�ي�ير الدول�ي�ة ل�إعداد ال�ة ً �ة �ة و�ن �ي�ن الم�ا��ب �ةص�ن
�ي�ة ولو�ج ك�ن ا�ة العام�ة وال�ة�د�ي�شا�ة ال�ة �ن ا�ئع�ة للائدوا�ة المال�ي�ة وال�ة�س�ي الممار�ا�ة السش

يا�ن يحن السر� لم �ي�ةم �ة�د�يد �ةار�

وهر�ي�ت �ي�ت ال�ج 3. معلوما�ت ال��ياسا�ت الم�اس�ب
ال 3.1 �ب�يا�ن الام�ت�ش

ير  ار� �ة ا للمع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة ً �ة وا�ئم المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة و�ن ا�نا�ة المال�ي�ة )IFRS(، و�ةم �إعداد ال�ة �ي موع�ة المعا�ي�ير الدول�ي�ة ل�إعداد ال�ب �ة الم�ج �ةط�ب
.) ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة �ي م 34 )ال�ب المال�ي�ة ر�ة

عداد 3.2 �ؤساس الاإ
ا�نا�ة المال�ي�ة  �ي � ال�ب ر هدن �ب ر 2024. و�ةعُ�ة �ي 31 د�يسم�ب ه�ي�ة �ن �ة ر�ة الم�ن �ة �يع ال�ئر�باح لل�ن ر�ن �ةمك�ي�ن �ةورن ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة �بعن �ي � ال�ب ) �ؤ(  �ةم �إعداد هدن

ها  �ة �ي العالم�ي )ADGM( لعام 2020 )�بص�يعن �ب ركا�ة �و�ة �ئ�بوطن ا�ة الماد�ة 766 م�ن لوا�ئح �ش ا لم�ةطل�ب ً �ة ا �سا�با�ة �ئول�ي�ة و�ن ً المر�ل�ي�ة المو�د�ة �ئ�يصن
�يع ال�ئر�باح. ر�ن �ةمك�ي�ن �ةورن ( �بعن المعدل�ة

�ياس ( �ؤساس ال�ت ) �ب
ا�. �ة �ئد�ن �ي ��يا�ا�ة الم�ا��ب ح �ن �ي�ة كما هو موصن ي�ن ار� �ة ال�ة كل�ن ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة المو�د�ة عل� �ئ�اس ال�ة �ي �ةم �إعداد ال�ب

�ترك�ت ل�محج ال�ئعمال معاملا�ت الس�ي�ر�ت المسث
ا�نا�ة �ئو ال�ئعمال  م�يع الك�ي ها الس�يطر�ة عل� �ج �ب رك�ة �ةعد عمل�ي�ة دمحج �ي�ةم �بمو�ج �ة ع�ة لس�يطر�ة مسش اصن ا�نا�ة �ئو �ئعمالً� �ن م�ن ك�ي �إ�ن عمل�ي�ة دمحج ال�ئعمال ال�ة�ي �ة�ةصن

. ل و�بعد عمل�ي�ة الدمحج �ب ها�ئ�ي�ة �ة رك�ة ال�ئم ال�ن ا�ة السش ل دن �ب ها�ي�ة م�ن �ة �ي ال�ن ع�ة للدمحج �ن اصن ال�ن

موع�ة  ء م�ن الم�ج رن ساط�ة م�ن �ج ل �ب�ب ُ�ة د �ن �شمار �ة ، عل� �ئ�اس �ئ�ن ال���ة ل�ي �ب �ة �ئ�شر مس�ة ي�ة )عل� �ئ�اس ال�ةر��يل( �ب ر� �ة �يم�ة الد�ن �ة ال�ة موع�ة م�ا��ب ع الم�ج �ب �ة�ة
�يم  ر�ة �ب�ي�ن ال�ة . و�يدُرحج ال�ن يحن ال���ة�وادن �ي �ةار� ي�ة �ن ر� �ة ها الد�ن �يم�ة ودا�ة والمطلو�با�ة �ب�ة موع�ة المو�ج �ة الم�ج �ب ، �ةُ�ش ي�ة ر� �ة �يم�ة الد�ن �ة ال�ة ا لم�ا��ب ً �ة ر. وو�ن �إل� �آ�ن

. و�ة الملك�ي�ة �ي ��ة �يرا�ة �ن عن م�ن �ب�يا�ن ال�ة �ة صن رن �ج �ي ال�ئر�باح المُ��ة وع، �ن ا�بل المد�ن ، والم�ة د�ة ك�ب �ة والمطلو�با�ة الم�ة ودا�ة المك�ةس�ب ي�ة للمو�ج ر� �ة الد�ن

، �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن  ا�بل ا�م�ي ا�بل / م�ة رك�ة �بدو�ن م�ة �ة م�ن معامل�ة ��يطر�ة مسش دا�ن الس�يطر�ة عل�يها صن �ة �ب �ن ا�بع�ة �بس�ب ركا�ة ال�ة صل �ئىي م�ن السش دما �ي�ةم �ن ع�ن
. و�ة الملك�ي�ة م�ن ��ة �ة صن رن �ج �ي ال�ئر�باح الم��ة لم �ن ا�بل المس�ة ا�بع�ة والم�ة رك�ة ال�ة ي�ة للسش ر� �ة �يم�ة الد�ن �ي ال�ة ر�ة �ب�ي�ن صا�ن �بال�ن

د�يرا�ت والاؤحكام دام ال�ت�ت ( اس�ت�ن )حج
العن  موع�ة والم�ب �ة للم�ج �ي�ة ��يا�ا�ة الم�ا��ب �شر عل� �ةط�ب ا�ة �ةوئ �ةراصن د�يرا�ة وا�ن ادن �ئ�كامًا و�ة�ة ا�ة�ن ام�ة ال�إدار�ة �ب ، �ة ا�نا�ة المال�ي�ة المو�د�ة �ي � ال�ب د �إعداد هدن ع�ن

. د�يرا�ة �ة � ال�ة �ةل�ن ع�ن هدن د �ة�ن عل�ي�ة �ة ا�ئحج ال�ن �ة �ير �ئ�ن ال�ن ؛ عن ي�ن ل والمصار� ودا�ة والمطلو�با�ة والد�ن ها للمو�ج لعن ع�ن الم�ب

. �ي�ةم وص�ن  �ي ا�ة �ب كل ا��ة د�يرا�ة �بسش �ة ا�ة ال�ةعد�يلا�ة عل� ال�ة م �إ�ش�ب ا�ة ال�ئ�ا��ي�ة �با��ةمرار، كما �ي�ة �ةراصن د�يرا�ة وال��ن �ة ع�ة عل� ال�ة راء مرا�ج و�ي�ةم �إ�ج
�ي�ة ال�ة�ي لها �ة�ئ�ش�ير  �ي�ة الس�يا�ا�ة الم�ا��ب �ي ��يا�ة �ةط�ب �ة �ن دن د�يرا�ة وال�ئ�كام ال�سا��ة الم�ة�ن �ة كو�ك �ول ال�ة �ئ�ن السش �ة �بسش اررن ال��ة ال�ب المعلوما�ة �ول الم�ج

م 4. اح ر�ة �ي �إ�يصن ا�نا�ة المال�ي�ة المو�د�ة �ن �ي � ال�ب �ي هدن �ة �ن العن المدر�ج �بالعن ال�ئهم�ي�ة عل� الم�ب

�ير الم�تداول �ي�ن عن ا�بل ال�ت��ن �ي�ن الم�تداول م�ت )د( ال�ت��ن
�ير الم�ةداول. �ي�ن الم�ةداول/عن �ي �ب�يا�ن المركرن المال�ي عل� �ئ�اس ال�ةص�ن ودا�ة والمطلو�با�ة �ن موع�ة المو�ج دم الم�ج �ة�ة

دما: و�يكو�ن ال�ئصل م�ةداول�ً ع�ن

؛ 	 ل�ي�ة عاد�ي�ة �ي عن لال دور�ة �ةسش هلاك� �ن � �ئو �ي�ةصد �ب�يع� �ئو ا��ة �ي�ة ع �ة��ة �ي�ةو�ة

ر�ن ال�ةداول؛ 	 طن �ب� �بال�ئ�اس لعن �ن م��ة

ير؛ �ئو 	 ار� �ة ر�ة �إعداد ال�ة �ة هراً �بعد �ن ر �ش �ي عسش لال ا�ش�ن � �ن �ي�ة ع �ة��ة �ي�ةو�ة

ير. 	 ار� �ة ر�ة �إعداد ال�ة �ة ل �بعد �ن هراً عل� ال�ئ�ة ر �ش �ي عسش ام لمد�ة ا�ش�ن رن دام� ل�ةسو�ي�ة ال�ة ادل� �ئو ا��ة�ن �يد �ة�ب �ي د �ئو ما �يعادل� ما لم �ي�ةم �ة�ة �يعد �ن�ة

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن
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) وهر�ي�ت )�ة�ةم�ة �ي�ت ال�ج 3. معلوما�ت ال��ياس�ت الم�اس�ب
) عداد )�ة�ةم�ة 3.2 �ؤساس الاإ

) �ير الم�تداول )�ة�ةم�ة �ي�ن عن ا�بل ال�ت��ن �ي�ن الم�تداول م�ت )د( ال�ت��ن
دما: �ئىي م�ن المطلو�با�ة م�ةداولً� ع�ن

؛ 	 ل�ي�ة عاد�ي�ة �ي عن �ي دور�ة �ةسش � �ن ع �ةسو�ي�ة م�ن الم�ةو�ة

ر�ن ال�ةداول؛ 	 طن �ب� �بال�ئ�اس لعن �ن م��ة

ير؛ �ئو 	 ار� �ة ر�ة �إعداد ال�ة �ة هراً �بعد �ن ر �ش �ي عسش لال ا�ش�ن رر �ةسو�ي�ة� �ن م�ن الم�ة

ير. 	 ار� �ة ر�ة �إعداد ال�ة �ة ل �بعد �ن هراً عل� ال�ئ�ة ر �ش �ي عسش ام لمد�ة ا�ش�ن رن �يل �ةسو�ي�ة ال�ل�ة �ئ�ج رو� ل�ة �ير مسش د ��ة عن ل� �يو�ج

. �ير م�ةداول�ة رى عل� �ئ�نها عن ودا�ة والمطلو�با�ة ال�ئ�ن م�يع المو�ج موع�ة �ج �ن الم�ج �ةص�ن

�يم�ت العادل�ت �ياس ال�ت )ه( �ت
�ي  ارك�ي�ن �ن م�ة �ب�ي�ن المسش طن �ي معامل�ة م�ن ودا�ة �ئو �داد� ل�ة�و�يل �ئىي م�ن المطلو�با�ة �ن �يع �ئ�د المو�ج � ل�ب صن �ب ىي ��ي�ةم �ة �يم�ة العادل�ة ه�ي السعر الدن ال�ة

�يم�ة  د�ير ال�ة د �ة�ة ر. ع�ن �ي�يم �آ�ن دام �ئ�لو�ب �ة�ة دراً �با��ة�ن ر �ئو م�ة ا�ش كل م�ب �ة �بسش لاً للملا�طن ا�ب ا السعر �ة ا كا�ن هدن ر عما �إدن طن �ن ال�ن �ياس، �بعن يحن ال�ة �ي �ةار� السو�ة �ن
د  ار ع�ن �ب �ي ال�ع�ة � ال�نصا�ئ� �ن �ي السو�ة هدن اركو�ن �ن دن المسش ا �ئ�ن ام �إدن رن صا�ئ� ال�ئصل �ئو ال�ل�ة ار �ن �ب �ي ال�ع�ة موع�ة �ن دن الم�ج ام، �ة�ئ�ن رن العادل�ة ل�ئىي �ئصل �ئو ال�ة

�ياس. يحن ال�ة �ي �ةار� ام �ن رن �ةسع�ير ال�ئصل �ئو ال�ل�ة

اطر ال�ئصل �ئو  صا�ئ� وم�ن �يع�ة و�ن ودا�ة والمطلو�با�ة عل� �ئ�اس ط�ب �ئا�ة المو�ج موع�ة �ن ، �دد�ة الم�ج �يم�ة العادل�ة صاح ع�ن ال�ة ال�إ�ن را�ن �ة�ةعل�ة �ب ول�ئعن
. �يم�ة العادل�ة ام ومس�ةوى ال�ةسلسل الهرم�ي لل�ة رن ال�ل�ة

�ة ال�ة�ي �يمك�ن �بها  اءً عل� الدر�ج �ن �يم�ة العادل�ة �إل� المس�ةوى 1 �ئو 2 �ئو 3 �ب �يا�ا�ة ال�ة �ي�ن �ة ، �ي�ةم �ةص�ن ير المال�ي�ة ار� �ة را�ن �إعداد ال�ة ل�ك، ل�ئعن �ة �إل� دن ا�ن �بال�إصن
: ال�ي �و ال�ة مال، وه�ي م�دد�ة عل� ال�ن ال�إ�ج �يم�ة العادل�ة �ب �ياس ال�ة لا�ة ل�ة �يم�ة العادل�ة و�ئهم�ي�ة المد�ن �يا�ا�ة ال�ة لا�ة ل�ة �ة المد�ن ملا�طن

�ئ�ة ال�ةوصل  	 سش �ة ال�ة�ي �يمك�ن الم�ن ودا�ة �ئو المطلو�با�ة الم�ةطا�ب�ة ط�ة للمو�ج سش س�ة م�ن ال�ئ�وا�ة ال�ن �ب �ة ( م�ة �ير معدل�ة لا�ة المس�ةوى 1 ه�ي �ئ�عار )عن مد�ن
�ياس؛ يحن ال�ة �ي �ةار� �إل�يها �ن

س�ة  	 �ب �ة لا�ن ال�ئ�عار الم�ة ل�ك �ب�ن ر، ودن ا�ش �ير م�ب ر �ئو عن ا�ش كل م�ب ام �إما �بسش رن �ئ�ن ال�ئصل �ئو ال�ل�ة لا�ة ال�ة�ي �يمك�ن رصدها �بسش لا�ة المس�ةوى 2 ه�ي المد�ن مد�ن
م�ن المس�ةوى 1؛ و الوارد�ة صن

ام 	 رن ا�بل�ة للرصد للائصل �ئو ال�ل�ة �ير �ة لا�ة عن لا�ة المس�ةوى 3 ه�ي مد�ن مد�ن

�ي�ت وعمل�ت العرصن �ي�ن )و( العمل�ت الو�ن
�ي�ة  �ي�ن . الدرهم ال�إمارا�ة�ي هو العمل�ة الوطن رك�ة ، وهو عمل�ة العر�ن للسش يك�ي ل�ك، �بالدول�ر ال�ئمر� لا�ن دن ، ما لم �يُ�ن� عل� �ن ا�نا�ة المال�ي�ة المو�د�ة �ي � ال�ب �ةعُر�ن هدن

�ةصاد�ي�ة ال�ئ�ا��ي�ة ال�ة�ي  �ئ�ة ال��ة �ي دام عمل�ة ال�ب �ي�ة �با��ة�ن �ب �ن ا�بع�ة ال�ئ�ج ركا�ة ال�ة �ئ�ن السش ا�نا�ة المال�ي�ة المو�د�ة �بسش �ي �ي ال�ب �ة �ن ود المدر�ج �ن �ياس ال�ب . �ي�ةم �ة رك�ة للسش
اح 5-3. �ي �إ�يصن ا للس�يا��ة الم�نصو� عل�يها �ن ً �ة رك�ة �ئعمالها و�ي�ةم �ة�و�يلها و�ن �يها السش �ةمارس �ن

( �ؤساس ال�توح�يد )رن
ر م�ن كل عام.  ( ��ة� 31 د�يسم�ب ا�بع�ة ركا�ةها ال�ة رك�ة ال�ئم )�ش اص�ة لس�يطر�ة السش ا�نا�ة ال�ن رك�ة ال�ئم والك�ي ا�نا�ة المال�ي�ة للسش �ي ا�نا�ة المال�ي�ة المو�د�ة ال�ب �ي م�ن ال�ب �ة�ةصن

دما: �ة الس�يطر�ة ع�ن و�ة�ة��ة

�يها؛ 	 �شمر �ن رك�ة المس�ة رك�ة ال�ئم �لط�ة عل� السش �يكو�ن للسش

� العوا�ئد؛ و 	 �ي هدن و�ة �ن ع �ب��ة �يها �ئو �ة�ةم�ة �شمر �ن رك�ة المس�ة اطها �بالسش �ير�ة م�ن ار�ة�ب عن �ة لعوا�ئد م�ة �ةكو�ن معرصن

�ئ�ش�ير عل� عوا�ئدها. 	 ها لل�ة دام �لط�ة در�ة عل� ا��ة�ن �ةكو�ن لد�يها ال�ة

ر م�ن  صر �ئو �ئك�ش �ي ع�ن �ي�يرا�ة �ن ود �ةعن رو�ن �إل� و�ج ا�ئ�ة والطن ار�ة ال��ة ا �ئ�ش �يها م�ن عدم� �إدن �شمر �ن رك�ة المس�ة ا كا�ن�ة �ةس�يطر عل� السش �ي�يم ما �إدن رك�ة �ة�ة �ةع�يد السش
كور�ة �ئعلا�. لا�ش�ة المدن اصر الس�يطر�ة ال�ش ع�ن

دما  �شمر�ة ع�ن رك�ة المس�ة ع �بالسلط�ة عل� السش ر �ئ�نها �ة�ةم�ة �ب �إ�نها �ةع�ة ، �ن �شمر�ة رك�ة المس�ة �ي السش و�ة ال�ةصو�ي�ة �ن �ي�ة ��ة ل�ب رك�ة عل� �ئ�ةل م�ن �ئعن دما �ةس�ة�ودن السش ع�ن
ار  �ب �ي ال�ع�ة رك�ة �ن دن السش ا�ن�ب وا�د. و�ة�ئ�ن �شمر�ة م�ن �ج رك�ة المس�ة �ة للسش ا�ة العلا�ة ط�ة دن �ي� ال�ئ�نسش در�ة العمل�ي�ة عل� �ةو�ج �ها ال�ة �ي�ة لم�ن و�ة ال�ةصو�ي�ة كا�ن �ةكو�ن ��ة

�ي  �ها السلط�ة �ئم ل�، �بما �ن �ي�ة لم�ن �شمر�ة كا�ن رك�ة المس�ة �ي السش رك�ة �ن و�ة ال�ةصو�ي�ة للسش ا كا�ن�ة ��ة �ي�يم ما �إدن �ي �ة�ة �ة �ن ا�ة العلا�ة رو�ن دن ا�ئ�ة والطن م�يع ال��ة �ج
ل�ك: دن

؛ 	 ي�ن ر� �ة المملوك�ة ل�امل�ي ال�ئصوا�ة ال�آ�ن ارن �يع ال��ي م و�ةورن �ة ��ج و�ة ال�ةصو�ي�ة �إل� �نس�ب رك�ة ل��ة �ة السش ارن م ��ي ��ج

رى؛ 	 ي�ن �ئو ال�ئطرا�ن ال�ئ�ن ر� رك�ة �ئو �امل�ي ال�ئصوا�ة ال�آ�ن لكها السش و�ة ال�ةصو�ي�ة الم��ةمل�ة ال�ة�ي �ةم�ة ��ة

رى؛ و 	 د�ي�ة ال�ئ�ن ا�ة ال�ةعا�ة �ب ر�ة�ي �ئ�ة ع�ن ال�ة ا�ش و�ة ال�ن ال��ة

ادن  	 �ي� ا�ة�ن ىي �ي�ةع�ي�ن �ن �ي الو�ة�ة الدن �ة �ن ا�ة العلا�ة ط�ة دن �ي� ال�ئ�نسش در�ة ال�ال�ي�ة عل� �ةو�ج رك�ة م�ن عدم� �بال�ة �ير �إل� �ةم�ةع السش �ي�ة �ةسش ا�ن رو�ن �إصن ا�ئ�ة وطن �ئىي ��ة
. �ة �ةماعا�ة المساهم�ي�ن السا�ب�ة �ي ا�ج ل�ك �ئ�نما� ال�ةصو�ي�ة �ن �ي دن ، �بما �ن رارا�ة ال�ة

. عل�  ا�بع�ة رك�ة ال�ة رك�ة الس�يطر�ة عل� السش د السش �ة دما �ة�ن ا�بع�ة و�ي�ةو�ة�ن ع�ن رك�ة ال�ة رك�ة عل� الس�يطر�ة عل� السش دما �ة�صل السش ا�بع�ة ع�ن رك�ة ال�ة د�ئ �ةو��يد السش �ي�ب
رك�ة  يحن �صول السش سار�ة م�ن �ةار� �ي الر�بح �ئو ال�ن �ة �ن لال الس�ن عادها �ن �ب ا�بع�ة ال�ة�ي �ةم ال���ة�وادن عل�يها �ئو ا��ة ركا�ة ال�ة ا�ئحج السش �ة م�ي�ن �ن � ال�ة�د�يد، �ي�ةم �ةصن و�ج

. ا�بع�ة رك�ة ال�ة رك�ة ع�ن الس�يطر�ة عل� السش يحن �ةو�ة�ن السش عل� الس�يطر�ة ��ة� �ةار�

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت �ةال�ت ا�ئ�ج المال�ي �ة ال�ن



) وهر�ي�ت )�ة�ةم�ة �ي�ت ال�ج 3. معلوما�ت ال��ياس�ت الم�اس�ب
) عداد )�ة�ةم�ة 3.2 �ؤساس الاإ
) ( �ؤساس ال�توح�يد )�ة�ةم�ة )رن

�ي�ة  �ة مع الس�يا�ا�ة الم�ا��ب �ة وا�ن دم�ة م�ة �ي�ة المس�ة�ن عل الس�يا�ا�ة الم�ا��ب ا�بع�ة ل�ج ركا�ة ال�ة ا�نا�ة المال�ي�ة للسش �ي راء �ةعد�يلا�ة عل� ال�ب رور�ة �إ�ج د الصن �ي�ةم ع�ن
. موع�ة للم�ج

�ة �بالمعاملا�ة �ب�ي�ن  د�ي�ة الم�ةعل�ة �ة ا�ة ال�ن �ة ي�ن وال�ةد�ن ل والمصار� و�ة الملك�ي�ة والد�ن موع�ة و��ة ل الم�ج ودا�ة والمطلو�با�ة دا�ن م�يع المو�ج عاد �ج �ب �ي�ةم ا��ة
د ال�ةو��يد. موع�ة ع�ن اء الم�ج �ئعصن

�ير  �ياس �ص� المساهم�ي�ن عن �يها. �يمك�ن �ة موع�ة �ن و�ة الملك�ي�ة للم�ج صل ع�ن ��ة �ن كل م�ن ا�بع�ة �بسش ركا�ة ال�ة �ي السش �ير المس�يطر�ة �ن �ي�ةم �ة�د�يد ال�ئطرا�ن عن
�يم�ة العادل�ة �ئو �بال�ص�ة  �ي�ة �بدا�ي�ة �بال�ة د ال�ةص�ن ودا�ة ع�ن �ي المو�ج �ة م�ن صا�ن ا��ب �ن ح �امل�يهم �ص�ة م�ة لو�ن �ص� ملك�ي�ة �ال�ي�ة �ةم�ن �ي�ن �يم�ش ي�ن الدن المس�يطر�

�ياس عل� �ئ�اس كل  �يار ال�ة �ة رك�ة المس�ة�ودن عل�يها. �ي�ةم ا�ن ا�بل�ة لل�ة�د�يد للسش �ي�ة ال�ة ودا�ة الصا�ن �يم�ة العادل�ة للمو�ج �ير المس�يطر�ة م�ن ال�ة �ي�ة للائطرا�ن عن س�ب ال�ن
�ة  ا�ن د ال�ع�ةرا�ن ال�ئول�ي �بال�إصن لعن �ةل�ك ال�ص� ع�ن �ير المس�يطر�ة ه�ي م�ب ل�ي�ة عن ي�ة ل�ص� ال�ئ�ة ر� �ة �يم�ة الد�ن �إ�ن ال�ة ، �ن . �بعد ال���ة�وادن عمل�ي�ة ا��ة�وادن عل� �د�ة

. و�ة الملك�ي�ة �ي ��ة �ة �ن �يرا�ة اللا��ة عن �ي ال�ة �ير المس�يطر�ة �ن ل�ي�ة عن �إل� �ص�ة �ص� ال�ئ�ة

ل  مال�ي الد�ن ما �يُ�نس�ب �إ�ج �ن �ي . �ب �ير المس�يطر�ة رك�ة ال�ئم وال�ئطرا�ن عن ر �إل� مالك�ي السش امل ال�آ�ن ل السش اصر الد�ن صر م�ن ع�ن سار�ة وكل ع�ن �يُ�نس�ب الر�بح �ئو ال�ن
. �ير المس�يطر�ة �ي رص�يد ال�ئطرا�ن عن رن �ن �يل ع�ج ود �ةس�ج ل�ك �إل� و�ج �ير المس�يطر�ة ��ة� لو �ئدى دن رك�ة وال�ئطرا�ن عن ا�بع�ة �إل� مالك�ي السش ركا�ة ال�ة امل للسش السش

�يم�ة  . �ي�ةم �ةعد�يل ال�ة و�ة ملك�ي�ة دا�ن الس�يطر�ة كمعاملا�ة ��ة �ة دىي �إل� �ن ا�بع�ة ال�ة�ي ل� �ةوئ ركا�ة ال�ة �ي السش موع�ة �ن �ي �ص� الم�ج �ي�يرا�ة �ن عن �ي�ةم ا��ةسا�ب ال�ة
ر�ة �ب�ي�ن  �ئىي �ن . �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب ا�بع�ة ركا�ة ال�ة �ي السش �ي�ة �ن س�ب �ي �صصها ال�ن �ي�يرا�ة �ن عن �ير المس�يطر�ة ل�ةعك� ال�ة موع�ة وال�ئطرا�ن عن ي�ة ل�ص� الم�ج ر� �ة الد�ن

و�ة الملك�ي�ة و�يُ�نس�ب �إل� مالك�ي  �ي ��ة ر�ة �ن ا�ش لم م�ب وع �ئو المس�ة ا�بل المد�ن �يم�ة العادل�ة للم�ة �ير المس�يطر�ة وال�ة ىي �ي�ةم �ب� �ةعد�يل ال�ئطرا�ن عن لعن الدن الم�ب
. رك�ة السش

ر�ة �ب�ي�ن  سار�ة عل� �ئ�نها ال�ن �ي الر�بح �ئو ال�ن د ال�ةصر�ن المع�ةر�ن �بها �ن سار�ة ع�ن ، �ي�ةم �سا�ب الر�بح �ئو ال�ن رك�ة �ةا�بع�ة موع�ة الس�يطر�ة عل� �ش د الم�ج �ة دما �ة�ن ع�ن
 ،) هر�ة ل�ك السش �ي دن ودا�ة )�بما �ن �ة للمو�ج ي�ة السا�ب�ة ر� �ة �يم�ة الد�ن ( ال�ة طن �بها و )�ب �ن �يم�ة العادل�ة ل�ئىي �ص�ة م��ة لم وال�ة ا�بل المس�ة �يم�ة العادل�ة للم�ة موع ال�ة )�ئ( م�ج

�يما  ر �ن امل ال�آ�ن ل السش �ي الد�ن ا �ن ً العن المع�ةر�ن �بها �ا�ب�ة م�يع الم�ب . �ي�ةم ا��ةسا�ب �ج �ير مس�يطر�ة ا�بع�ة و�ئىي �ص� عن رك�ة ال�ة ها مطلو�با�ة السش مطرو�اً م�ن
ا�بع�ة )�ئىي �إعاد�ة  رك�ة ال�ة �ة �بالسش ا�ة العلا�ة ودا�ة �ئو المطلو�با�ة دن ر م�ن المو�ج ا�ش كل م�ب لص�ة �بسش د �ة�ن موع�ة �ة ا�بع�ة كما لو كا�ن�ة الم�ج رك�ة ال�ة �ي�ةعل�ة �ب�ةل�ك السش

ر  �ب ير المال�ي�ة المعمول �بها(. �ةع�ة ار� �ة رن المعا�ي�ير الدول�ي�ة ل�إعداد ال�ة �ي /�ة�ج �ي صن و�ة الملك�ي�ة كما �ة�ة رى م�ن ��ة �ئ�ة �ئ�ن لها �إل� �ن سار�ة �ئو �ن�ة ها �إل� الر�بح �ئو ال�ن �ي�ن �ةص�ن
�ة  د ال�ع�ةرا�ن ال�ئول�ي للم�ا��ب �يم�ة العادل�ة ع�ن دا�ن الس�يطر�ة ه�ي ال�ة �ة يحن �ن �ي �ةار� �ة �ن ا�بع�ة السا�ب�ة رك�ة ال�ة �ي السش طن �ب� �ن �ن �شمار م��ة �يم�ة العادل�ة ل�ئىي ا��ة ال�ة

�ةر�ك. روع مسش م�يل�ة �ئو مسش رك�ة رن �ي �ش �شمار �ن د ال�ع�ةرا�ن ال�ئول�ي �با��ة �ة ع�ن كل�ن اء، �ئو ال�ة �ةصن د ال��ة �ة ع�ن اللا��ة

�ت و�ت الملك�ي ا لح�ت �تً �ت و�ن �ثمر�ت المح�تس�ب ركا�ت المس�ت ىي السث الح�ص �ن
�ة �بالس�يا�ا�ة المال�ي�ة  رارا�ة الم�ةعل�ة �ي ال�ة ارك�ة �ن در�ة عل� المسش وهرىي �بال�ة �ئ�ش�ير ال�ج ا. و�يعُر�ن ال�ة ً موع�ة عل�ي� �ة�ئ�ش�يراً �بالعن م�يل�ة ه�ي ك�يا�ن �ةمارس الم�ج رك�ة الرن السش

�ةر�ك ��ي�ش  ر�ة�ي�ب مسش �ة �ةر�ك �ب روع المسش . كما �يعُر�ن المسش رك�ة عل� �ةل�ك الس�يا�ا�ة �ة �شمر�ة ولك�ن ل�ي� الس�يطر�ة �ئو الس�يطر�ة المسش رك�ة المس�ة ل�ي�ة للسش �ي عن وال�ةسش
ا�م  رك�ة ه�ي �ة�ة �ة �ةر�ك. �إ�ن الس�يطر�ة المسش ر�ة�ي�ب المسش �ي�ة لل�ة ودا�ة الصا�ن �ي المو�ج و�ة �ن ر�ة�ي�ب �ب��ة رك�ة عل� ال�ة �ة �ة عل� ��يطر�ة مسش �ي� ال�ئطرا�ن ال�ا�ئرن �ي�ةم�ةع �ن

�ة ال�ئطرا�ن ال�ة�ي  �ة �ة �بموا�ن ا�ة العلا�ة ط�ة دن ال�ئ�نسش �ة �ب رارا�ة الم�ةعل�ة �ي ال�ة صن دما �ة�ة راً �إل� ع�ن و�ن د�ياً، وهو ما ل� �يعد م�ة �ة عل�ي� �ةعا�ة �ن ر�ة�ي�ب الم�ة الس�يطر�ة عل� ال�ة
. ماع�ي�ة �ة �ج �ة ا�م الس�يطر�ة موا�ن �ة �ة�ة

و�ة الملك�ي�ة  �ة ��ة ي�ة دام طر� ا�نا�ة المال�ي�ة المو�د�ة �با��ة�ن �ي � ال�ب �ي هدن رك�ة �ن �ة يع المسش ار� م�يل�ة �ئو المسش ركا�ة الرن ودا�ة ومطلو�با�ة السش ا�ئحج ومو�ج �ة �ي�ةم دمحج �ن
م 5. ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة ا للمع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة ً �ة � ال�ال�ة �يُ��ةس�ب و�ن �ي هدن �يع، و�ن �، كمعد لل�ب ء م�ن رن �شمار، �ئو �ج �ي�ن ال���ة د �ةص�ن اء ع�ن �ن �ش ، �با��ة �ة للم�ا��ب

�ة و�ي�ةم  كل�ن �يا�ن المال�ي المو�د �بال�ة �ي ال�ب دا�ي�ة �ن �ي ال�ب �ةر�ك �ن روع مسش م�يل�ة �ئو مسش رك�ة رن �ي �ش �شمار �ن ، �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �بال���ة و�ة الملك�ي�ة �ة ��ة ي�ة � طر� �ةصن و�بم�ة
اورن �ص�ة  �ج دما �ة�ة �ةر�ك. ع�ن روع المسش م�يل�ة �ئو المسش رك�ة الرن ر للسش امل ال�آ�ن ل السش سار�ة والد�ن �ي الر�بح �ئو ال�ن موع�ة �ن ل�ك للاع�ةرا�ن �ب�ص�ة الم�ج �ةعد�يل� �بعد دن

مل �ئىي �ص�  �ةر�ك )وال�ة�ي �ةسش روع المسش م�يل�ة �ئو المسش رك�ة الرن �ي �ةل�ك السش موع�ة �ن �ةر�ك �ص�ة الم�ج روع مسش م�يل�ة �ئو مسش رك�ة رن سا�ئر �ش موع�ة م�ن �ن الم�ج
موع�ة ع�ن ال�ع�ةرا�ن  �ةر�ك(، �ة�ةو�ة�ن الم�ج روع المسش م�يل�ة �ئو المسش رك�ة الرن �ي السش موع�ة �ن �شمار الم�ج �ي ا��ة ءًا م�ن صا�ن رن وهرها �ج �ي �ج كل �ن ل �ةسش طو�يل�ة ال�ئ�ج
ام�ة  ي�ة �ئو �ة د�ير� �ي�ة �ئو �ة�ة ا�نو�ن موع�ة مطلو�با�ة �ة �ي� الم�ج د�ة �ن ىي �ةك�ب در الدن ط �بال�ة �ة �ي�ة �ن ا�ن سا�ئر ال�إصن . �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �بال�ن �ي�ة ا�ن سا�ئر ال�إصن �ب�ص�ةها م�ن ال�ن

�ةر�ك. روع المسش م�يل�ة �ئو المسش رك�ة الرن ا�ب�ة ع�ن السش �ي وعا�ة �ن �بسداد مد�ن

ا  ً ، و�يعُدل ل���ة �ة كل�ن �ي �ب�يا�ن المركرن المال�ي المو�د �بسعر ال�ة د�ئ�يًا �ن �ةر�ك م�ب روع مسش م�يل�ة �ئو مسش رك�ة رن �ي �ش �شمار �ن ، �يع�ةر�ن �بال���ة و�ة الملك�ي�ة �ة ��ة ي�ة ا لطر� ً �ة و�ن
موع�ة م�ن  اورن �ص�ة الم�ج �ج دما �ة�ة �ةر�ك. ع�ن روع المسش م�يل�ة �ئو المسش رك�ة الرن ر للسش امل ال�آ�ن ل السش سا�ئر والد�ن موع�ة م�ن ال�ئر�باح �ئو ال�ن للاع�ةرا�ن �ب�ص�ة الم�ج

كل،  ل �ةسُش مل �ئىي �ص� طو�يل�ة ال�ئ�ج �ةر�ك )وال�ة�ي �ةسش روع المسش م�يل�ة �ئو المسش رك�ة الرن �ي �ةل�ك السش ها �ن �ةر�ك �ص�ة روع المسش م�يل�ة �ئو المسش رك�ة الرن سا�ئر السش �ن
سا�ئر  موع�ة ع�ن ال�ع�ةرا�ن �ب�ص�ةها م�ن ال�ن �ةر�ك(، �ة�ةو�ة�ن الم�ج روع المسش م�يل�ة �ئو المسش رك�ة الرن �ي السش موع�ة �ن �شمار الم�ج �ي ا��ة ءًا م�ن صا�ن رن وهرها، �ج �ي �ج �ن
رك�ة  ً ع�ن السش ا�ب�ة �ي وعا�ة �ن �ي�ة �ئو �دد�ة مد�ن م�ن �ي�ة �ئو صن ا�نو�ن د�ة مطلو�با�ة �ة د �ةك�ب موع�ة �ة در ما �ةكو�ن الم�ج �ي�ة �إل� �ب�ة ا�ن سا�ئر ال�إصن . ل� �ةعُ�ةر�ن �بال�ن �ي�ة ا�ن ال�إصن

�ةر�ك. روع المسش م�يل�ة �ئو المسش الرن

�ي  �شمار �ن ح ال���ة �ةر�ك �ئو �يص�ب روع مسش �ي مسش �شماراً �ن م�يل�ة ا��ة رك�ة رن �ي �ش �شمار �ن ح ال���ة دما �يص�ب و�ة الملك�ي�ة ع�ن �ة ��ة ي�ة دام طر� موع�ة ا��ة�ن و�ةواصل الم�ج
وم  دما �ة�ة . ع�ن �ي �ص� الملك�ي�ة �ي�يرا�ة �ن عن � ال�ة د �دو�ش م�شل هدن �يم�ة العادل�ة ع�ن �ياس �إل� ال�ة . ل� �ي�ةم �إعاد�ة ال�ة م�يل�ة رك�ة رن �ي �ش �شماراً �ن �ةر�ك ا��ة روع مسش مسش
موع�ة  وم الم�ج ، �ة�ة و�ة الملك�ي�ة �ة ��ة ي�ة دام طر� �ي ا��ة�ن موع�ة �ةس�ةمر �ن �ةر�ك ولك�ن الم�ج روع مسش م�يل�ة �ئو مسش رك�ة رن �ي �ش ها �ن �ة �ي�ن �ص�ة ملك�ي �ن موع�ة �ب�ة�ن الم�ج

�ي �ص�ة الملك�ي�ة �إل� الر�بح �ئو  �ي�ن �ن �ن ا ال�ة�ن �يما �ي�ةعل�ة �بهدن ر �ن امل ال�آ�ن ل السش �ي الد�ن ا �ن ً سار�ة ال�ة�ي �ةم ال�ع�ةرا�ن �بها �ا�ب�ة �ة الر�بح �ئو ال�ن �ي�ن �نس�ب �إعاد�ة �ةص�ن �ب
. �ة ا�ة العلا�ة ودا�ة �ئو المطلو�با�ة دن عاد المو�ج �ب د ا��ة سار�ة ع�ن سار�ة �إل� الر�بح �ئو ال�ن ا الر�بح �ئو ال�ن �ي�ن هدن ا كا�ن ��ي�ةم �إعاد�ة �ةص�ن سار�ة �إدن ال�ن

م�يل�ة  رك�ة الرن �ة ع�ن المعاملا�ة مع السش ا�ة�ج سا�ئر ال�ن �يد ال�ئر�باح وال�ن ، �ة�ة موع�ة �ةر�ك للم�ج روع مسش م�يل�ة �ئو مسش رك�ة رن موع�ة معاملا�ة مع �ئىي �ش د �إ�برام الم�ج ع�ن
�ةر�ك ال�ة�ي ل� �ة�ةعل�ة  روع المسش م�يل�ة �ئو المسش رك�ة الرن �ي السش دار ال�ص� �ن ط �بم�ة �ة موع�ة �ن ا�نا�ة المال�ي�ة المو�د�ة للم�ج �ي �ي ال�ب �ةر�ك �ن روع المسش �ئو المسش

. موع�ة �بالم�ج
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) وهر�ي�ت )�ة�ةم�ة �ي�ت ال�ج 3. معلوما�ت ال��ياس�ت الم�اس�ب
) عداد )�ة�ةم�ة 3.2 �ؤساس الاإ

ارىي )ح( عمل�يا�ت الدمحج ال�ت�ج
ي�ن العمل  ودا�ة المس�ة�ودن عل�يها �ب�ةعر� ط�ة والمو�ج موع�ة ال�ئ�نسش �ي م�ج دما �ة�ن �ة ال���ة�وادن ع�ن ي�ة دام طر� ارىي �با��ة�ن رك�ة عمل�يا�ة الدمحج ال�ة�ج �ة��ةس�ب السش
د�ير �ول  موع�ة �ة�ة رىي الم�ج ياً، �ة�ج ار� ودا�ة �ةم�شل عملاً �ة�ج ط�ة والمو�ج �ة م�ن ال�ئ�نسش �ن موع�ة مع�ي ا كا�ن�ة م�ج . ل�ة�د�يد ما �إدن موع�ة ل الس�يطر�ة �إل� الم�ج و�ي�ةم �ن�ة
در�ة عل�  لا�ة ال�ة�ي لد�يها ال�ة ها عل� �ةل�ك المد�ن �ي�ة لا�ة وعمل�يا�ة �ي�ةم �ةط�ب م�ن مد�ن ط�ة المس�ة�ودن عل�يها �ة�ةصن ودا�ة وال�ئ�نسش موع�ة المو�ج ا كا�ن�ة م�ج ما �إدن

. ا�ة ر�ج اء الم�ن �ي �إ�نسش المساهم�ة �ن

ياً. �ي�ةم  ار� ودا�ة المس�ة�ودن عل�يها ل� �ةعد عملاً �ة�ج ط�ة والمو�ج موع�ة ال�ئ�نسش ا كا�ن�ة م�ج سط لما �إدن �ي�يم م�ب �ة �ة رن �يسمح �ب ار �ةرك�ي �ب �ة �ي�ة ا�ن �يار �ةط�ب موع�ة �ب�ن �ة�ةم�ةع الم�ج
ا�بل لل�ة�د�يد �ئو  �ي �ئصل وا�د �ة كل �ئ�ا��ي �ن مال�ي�ة المس�ة�ودن عل�يها �بسش ودا�ة ال�إ�ج �يم�ة العادل�ة للمو�ج ا �ةم �ةرك�يرن كل ال�ة �يارىي �إدن �ة رن ال��ن رك�ي ار ال�ة �ب �ة اء ا�ن �ي�ن ا��ة

. ا�بل�ة لل�ة�د�يد المما�شل�ة ودا�ة ال�ة موع�ة م�ن المو�ج م�ج

ا�بل�ة لل�ة�د�يد المس�ة�ودن عل�يها. �ي�ةم  �ي�ة ال�ة ودا�ة الصا�ن ل�ك المو�ج ، وكدن �يم�ة العادل�ة كل عام �بال�ة �ي عمل�ي�ة ال���ة�وادن �بسش ا�بل الم�ول �ن �ياس الم�ة و�ي�ةم �ة
ور. �ي�ةم �ة�م�يل  سار�ة عل� ال�ن �ي الر�بح �ئو ال�ن �يص�ة �ن راء ر�ن �ئىي ر�بح م�ن عمل�ي�ة �ش . �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب �يم�ة ا�ن ال�ة �ن و�ياً �ب��شًا ع�ن ا�ن�ن �ئ ��ن سش هر�ة �ة�ن ار �ئىي �ش �ب �ة ا�ن

دا�ة د�ي�ن �ئو �ئ�هم. ط�ة �ب�إصدار ��ن ا كا�ن�ة مر�ة�ب دها، �إل� �إدن د �ةك�ب �ةكال�ي�ن المعامل�ة ع�ن

. سار�ة �ي الر�بح �ئو ال�ن كل عام �ن العن �بسش � الم�ب ا. �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �بهدن ً �ة ا�ئم�ة مس�ب ا�ة ال�ة �ة �ب�ةسو�ي�ة العلا�ة العن الم�ةعل�ة ا�بل الم�ول الم�ب م�ن الم�ة ل� �ي�ةصن

ي�ن ال�ئدا�ة المال�ي�ة عل� �ئ�ن�  �ي �ب�ةعر� رو� �ي�ن ا�بل مسش ع م�ة ام �بد�ن رن �ي�ن ال�ة ا �ةم �ةص�ن . �إدن يحن ال���ة�وادن �ي �ةار� �يم�ة العادل�ة �ن رو� �بال�ة ا�بل مسش �ياس �ئىي م�ة �ي�ةم �ة
�يم�ة العادل�ة  ر �بال�ة ا�بل الطارىئ ال�آ�ن �ياس الم�ة ل�ك، �ي�ةم �إعاد�ة �ة لا�ن دن . �ب�ن و�ة الملك�ي�ة م�ن ��ة �يا��، و�ي�ةم ا��ةسا�ب ال�ةسو�ي�ة صن لا �ي�ةم �إعاد�ة �ة ، �ن و�ة ملك�ي�ة ��ة

. سار�ة �ي الر�بح �ئو ال�ن ا�بل الطارىئ �ن �يم�ة العادل�ة للم�ة �ي ال�ة �ة �ن �يرا�ة اللا��ة عن ال�ة ير، و�ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب ر� يحن �إعداد �ة�ة �ي كل �ةار� �ن

�ة  رك�ة المس�ة�ودن و السش �ن طن �بها موطن �ن �آ�ة ال�ة�ي �ي��ة دال( �بالمكا�ن �ب �آ�ة ال���ة ا�ئم�ة عل� ال�ئ�هم )مكا�ن �آ�ة السداد ال�ة دال مكا�ن �ب ا كا�ن م�ن المطلو�ب ا��ة �إدن
�ي عمل�ي�ة  ا�بل الم�ول �ن �ياس الم�ة �ي �ة �ة �ن رك�ة المس�ة�ودن دال للسش �ب �آ�ة ال���ة لعن مكا�ن ء م�ن م�ب رن م�ي�ن كل �ئو �ج �ي�ةم �ةصن (، �ن �ة رك�ة المس�ة�ودن �آ�ة السش )مكا�ن

رك�ة  �آ�ة السش ا�ئم عل� السو�ة لمكا�ن �ياس �ة �ة �بم�ة ار�ن دال م�ة �ب �آ�ة ال���ة ا�ئم عل� السو�ة لمكا�ن �ياس �ة ا ال�ة�د�يد �إل� م�ة د هدن �ن . و�يس�ة ارىي الدمحج ال�ة�ج
. ل الدمحج �ب دم�ة �ة دال �بال�ن �ب �آ�ة ال���ة ط �ب� مكا�ن ىي �ةر�ة�ب �ة والمدى الدن المس�ة�ودن

راء �ت سث �ت ي�ت �ئو ر�بح م�ن ��ن ار� هر�ت ال�تحج السث
�يم�ة العادل�ة  ، وال�ة �ة رك�ة المس�ة�ودن �ي السش �ير مس�يطر�ة �ن لعن �ئىي �ص� عن ا�بل الم�ول، وم�ب موع الم�ة �ي م�ج �ياد�ة �ن ي�ة عل� �ئ�نها الرن ار� �ج هر�ة ال�ة �ياس السش �ي�ةم �ة
ودا�ة  يحن ال���ة�وادن للمو�ج العن �ةار� �ي م�ب ( عل� صا�ن د�ة �ة )�إ�ن و�ج رك�ة المس�ة�ودن �ي السش �ة �ن رك�ة المس�ة�ودن ا للسش ً ل�ص�ة ال�ئ�هم ال�ة�ي كا�ن�ة مملوك�ة �ا�ب�ة

ا�بل�ة لل�ة�د�يد المس�ة�ودن عل�يها  ودا�ة ال�ة يحن ال���ة�وادن للمو�ج العن �ةار� �ي م�ب اورن صا�ن ا �ة�ج . �إدن �ة �ةرصن ا�بل�ة لل�ة�د�يد المس�ة�ودن عل�يها والمطلو�با�ة الم�ن ال�ة
�يم�ة العادل�ة ل�ص�ة  رك�ة المس�ة�ودن عل�يها وال�ة �ي السش �ير مس�يطر�ة �ن لعن �ئىي �ص� عن ا�بل الم�ول وم�ب موع الم�ة �ي�يم م�ج �ة �ة �بعد �إعاد�ة ال�ة �ةرصن والمطلو�با�ة الم�ن

راء. �ة �ش �ة ا�ةحج ع�ن ص�ن سار�ة كر�بح �ن �ي الر�بح �ئو ال�ن ور �ن ا�ئ�ن عل� ال�ن (، �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �بال�ن د�ة رك�ة المس�ة�ودن عل�يها )�إ�ن و�ج �ي السش �ة �ن �ةرىي السا�ب�ة المسش

�يرادا�ت 3.3 الاع�ترا�ن �بالاإ
ود مع العملاء: �يرادا�ة م�ن الع�ة ار�ير المال�ي�ة 15 ال�إ �ة �يرادا�ة �بمو�ج�ب المع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة ال�إ ال�ع�ةرا�ن �ب

ير  ار� �ة �ي المع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة ح �ن طوا�ة الموصن د �إل� �نم� �ن �ن حج المس�ة مودن ود مع العملاء عل� �ئ�اس ال�ن �يرادا�ة م�ن الع�ة ال�إ موع�ة �ب �ةع�ةر�ن الم�ج
م 15: المال�ي�ة ر�ة

ود( مع العم�يل د )الع�ة طو�ة 1: �ة�د�يد الع�ة ال�ن
اء �بها. �ب الو�ن د �ي�ج �يدن و�ي�دد المعا�ي�ير لكل ع�ة �ن �ن ا�بل�ة لل�ة ا ومطلو�با�ة �ة ً و�ة �ئ ��ة سش ر �ي�ن �ي�ن �ئو �ئك�ش ا�ة �ب�ي�ن طر�ن �ئ�ن� ا�ة�ن د �ب �يعُرَّ�ن الع�ة

د �ي الع�ة طو�ة 2: �ة�د�يد مطلو�با�ة ال�ئداء الوارد�ة �ن ال�ن
دم�ة �إل� العم�يل. ل �لع�ة �ئو �ن �ة د�ي�ة مع العم�يل �ب�ن ام ال�ئداء �بو�د�ة �سا�ب ال�ةعهدا�ة ال�ةعا�ة رن �يعُر�ن ال�ة

طو�ة 3: �ة�د�يد �عر المعامل�ة ال�ن
اء  �ن �ش دما�ة الموعود�ة �إل� العم�يل، �با��ة ل السلع �ئو ال�ن ا�بل �ن�ة �ي م�ة �ة ل� �ن موع�ة �ئ�ن �ةكو�ن مس�ة��ة ع الم�ج ىي �ة�ةو�ة ا�بل الدن لعن الم�ة �يعُد �عر المعامل�ة هو م�ب

. �ة ا�ب�ة ع�ن �ئطرا�ن �شال�ش �ي العن الم�صل�ة �ن الم�ب

د �ي الع�ة طو�ة 4: �ة�نص�ي� �عر المعامل�ة لمطلو�با�ة ال�ئداء �ن ال�ن
موع�ة  ع الم�ج ىي �ة�ةو�ة ا�بل الدن هر الم�ة لعن �يطن ام �ئداء �بم�ب رن ام �ئداء، �ب�ة�نص�ي� �عر المعامل�ة لكل ال�ة رن ر م�ن ال�ة م�ن �ئك�ش ىي �ي�ةصن د الدن �ة للع�ة س�ب ، �بال�ن موع�ة وم الم�ج �ة�ة

ام �ئداء. رن اء �بكل ال�ة ا�بل الو�ن �ي م�ة � �ن ا�ة ا��ة��ة

ام ال�ئداء رن ال�ة �ئ�ة �ب سش �ي الم�ن ( �ةس�ةو�ن ىي �ي الو�ة�ة الدن دما )�ئو �ن �يرادا�ة ع�ن ال�إ طو�ة 5: ال�ع�ةرا�ن �ب ال�ن
: ال�ي�ة اء �ئ�د المعا�ي�ير ال�ة �ي�ن ا �ةم ا��ة ، �إدن �يرادا�ة �بمرور الو�ة�ة ال�إ ام ال�ئداء و�ةع�ةر�ن �ب رن ال�ة موع�ة �ب �ي الم�ج �ة�ن

ام ال�ئداء؛ �ئو 	 رن موع�ة ال�ة �ي الم�ج دما �ةس�ةو�ن موع�ة ع�ن رها �ئداء الم�ج وا�ئد ال�ة�ي �يو�ن � الو�ة�ة لل�ن �ي �ن�ن هلاك� �ن �صول العم�يل وا��ة

�؛ �ئو 	 �يرن اء ال�ئصل �ئو �ةعرن اء �إ�نسش �يها العم�يل �ئ�ش�ن ودا�ة ال�ة�ي �ي�ة�كم �ن �يرن �ئ�د المو�ج اء �ئو �ةعرن موع�ة �إل� �إ�نسش دىي �ئداء الم�ج �يوئ

ا�بل ال�ئداء  	 ع م�ة �ي ال�صول عل� الد�ن �يدن �ن �ن �ن ا�بل لل�ة موع�ة ��ة �ة موع�ة و�يكو�ن للم�ج دام �بد�يل للم�ج اء �ئصل ل� ا��ة�ن موع�ة �إل� �إ�نسش دىي �ئداء الم�ج ل� �يوئ
.� ي�ن المك�ةمل ��ة� �ةار�
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ام  رن اء ال�ة �ي�ن �يها ا��ة ىي �ي�ةم �ن �ي الو�ة�ة الدن �يرادا�ة �ن ال�إ كور�ة �ئعلا�، �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب رو� المدن �يها �ئىي م�ن السش �ي �ن �ة لمطلو�با�ة ال�ئداء ال�ة�ي ل� �ةس�ةو�ن س�ب �بال�ن
ال�ئداء.

العن  اء الم�ب �ن �ش دما�ة للعملاء، �با��ة د�يم ال�ن ا�بل �ب�يع السلع �ئو �ة�ة �ي م�ة �ة لها �ن ا�نا�ة �ئ�ن �ةكو�ن مس�ة��ة ع الك�ي ارا�ة ال�ة�ي �ة�ةو�ة �ب لعن �يعك� ال�ع�ة �يرادا�ة �بم�ب اس ال�إ �ة�ة
اءً عل�  �ن د�يرها �ب م، وال�ة�ي �ي�ةم �ة�ة ع�ة و�نصوما�ة ال��ج �يعا�ة الم�ةو�ة ا ل�نصوما�ة الم�ب ً �ة �يرادا�ة و�ن . �ي�ةم �ةعد�يل ال�إ �ة ا�ب�ة ع�ن �ئطرا�ن �شال�ش �ي ال�ة�ي �ي�ةم �ة�ص�يلها �ن
�ة عل�يها مع العملاء. �ن د�ي�ة الم�ة دما�ة لعملا�ئها وعل� �ئ�اس ال�ئ�عار ال�ةعا�ة د�يم ال�ن �يرادا�ة �بعد �ة�ة ال�إ موع�ة �ب . �ةع�ةر�ن الم�ج �ة عا�ة السا�ب�ة ا�نا�ة �ئو ال�ةو�ة �ي ال�ب

كل  اع �بسش اصر ال�ة�ي ل� �ة�ب �ة للع�ن س�ب . �بال�ن دما�ة موع�ة السلع �ئو ال�ن �يع �ب� الم�ج ىي �ة�ب ل�ة عل� �ئ�اس السعر المل�و�ن الدن �ة �يع المس�ة �ي�ةم �ة�د�يد �ئ�عار ال�ب
رى. دام طر�ة �ئ�ن ل�ة �با��ة�ن �ة �يع المس�ة موع�ة �ئ�عار ال�ب در الم�ج صل، �ة�ة �ن م�ن

دم�ة  ا�ة الم�ة صل، والطل�ب �ن كل م�ن ، ور�وم ال�ةوص�يل ال�ة�ي �ي�ةم �ة�ص�يلها �بسش ر�ن�ة �ة �ن ر ال�إ دما�ة السو�ة ع�ب كل �ئ�ا��ي م�ن �ن موع�ة �إ�يرادا�ة �بسش �ة الم�ج �ة��ة
ع ال�ة�ي �ي�ةم  ، ر�وم الد�ن �ي �بع�ن ال�ال��ة ، و�ن دم�ة را�ك ور�وم ال�ن �ة �ة �إل� ر�وم ال��ش ا�ن ، �بال�إصن دما�ة ال�إعلا�ن موع�ة و�ن اص�ة �بالم�ج ر ال�ةوص�يل ال�ن ا�ج �ي م�ة �ن

صل. �ن كل م�ن �ة�ص�يلها �بسش

ا كا�ن�ة �ة�صل عل� الس�يطر�ة عل�  ، ما �إدن ا�ة دم�ي الطل�ب اص�ة المطاعم و/�ئو م�ة دم�ة م�دد�ة �ي�ةم وعد العم�يل �بها، و�ن موع�ة لكل �لع�ة و�ن �ة�دد الم�ج
د�يم  دما �ي�ةم �ة�ة رى، ع�ن دم�ة �ئ�ن ها وك�يل�ة ل�ن ، ولك�ن دم�ة م�دد�ة رك�ة الر�ئ�يس�ي�ة ل�ن موع�ة ه�ي السش ًا ما �ةكو�ن الم�ج ال�ب لها �إل� العم�يل. عن ل �ن�ة �ب دم�ة �ة السلع�ة �ئو ال�ن

اح 4(. ر�ن�ة )�إ�يصن �ة �ن ر ال�إ ها ع�ب لال �ئ�وا�ة طل�ب وا�د م�ن �ن

ا�بل  موع�ة كوك�يل. �ي�ةكو�ن الم�ة ، �ةعمل الم�ج ا�ة ر�ة�ي�ب �ب�يع الطعام للمطاعم للطل�ب �ة موع�ة �ب �يها الم�ج وم �ن ر�ن�ة ال�ة�ي �ة�ة �ة �ن ر ال�إ دما�ة السو�ة ع�ب �ة ل�ن س�ب �بال�ن
ر�ن  د �ة�ن ي�ك، �ة ر� د الم�دد مع المطعم السش اءً عل� الع�ة �ن �ة عل� المطاعم. �ب روصن كل �ئ�ا��ي م�ن ر�وم العمول�ة الم�ن ر�ن�ة �بسش �ة �ن ر ال�إ دما�ة السو�ة ع�ب ل�ن

اً. �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن  رن �ئداء مم�ي امًا �ب رن ا ل� �يم�شل ال�ة ع هدن �يار الد�ن م م�ن �ئ�ن �ن ، عل� الرعن ر�ن�ة �ة �ن ر ال�إ وعا�ة ع�ب صل �بر�وم للمد�ن �ن كل م�ن موع�ة و�ةع�ةر�ن �بسش الم�ج
. د�يم الطل�ب �ي و�ة�ة �ة�ة �يرادا�ة م�ن ر�وم العمول�ة �ن ال�إ �ب

ا�ة  دم�ي الطل�ب ر و�ةسل�يمها �إل� م�ة �ي مطعم �ئو م�ة�ج رى �ن ا�ة ال�ئ�ن �ة�ج ا�ة المطلو�ب�ة �ئو الم�ن �ب مع الو�ج دما�ة ال�ةوص�يل ��ي�ش �ي�ةم �ج موع�ة �ن دم الم�ج كما �ة�ة
�ةها طر�ن  دم�ة ال�ةوص�يل( �بص�ن دم الطل�ب )العم�يل ل�ن دما�ة ال�ةوص�يل �إل� م�ة �يدن �ن �ن �ن �ة موع�ة �ب ا�نا�ة الم�ج وم ك�ي . �ة�ة موع�ة طر�ن ر�ئ�يس�ي ��ي�ش �بوص�ن الم�ج
�يرادا�ة  ال�إ �ة عل� العملاء والمطاعم. �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب روصن ام ال�ئول م�ن ر�وم ال�ةوص�يل الم�ن �ي الم�ة دما�ة ال�ةوص�يل �ن دام �ن ا�بل ل���ة�ن . �ي�ةكو�ن الم�ة ر�ئ�يس�ي

. �ي و�ة�ة �ةسل�يم الطل�ب م�ن ر�وم ال�ةوص�يل �ن

ا�ة  دم�ي الطل�ب ط �إل� م�ة �ة ا الم�نصص�ة لل�ةوص�يل �ن ر�ن ا�ج لال م�ة �يرها م�ن السلع المما�شل�ة م�ن �ن ال�ة وعن �ة وع�ة م�ن ال�ب �ن موع�ة م�ة �يع و�ةسل�يم م�ج �ة ل�ب س�ب �بال�ن
مال�ي�ة  �يم�ة ال�إ�ج ط م�ن ال�ة �ة ر ال�ةوص�يل �ن ا�ج �ي م�ة دم�ة �ن ا�ة الم�ة ا�بل للطل�ب . �ي�ةكو�ن الم�ة ه�ة ر�ئ�يس�ي�ة �ةها �ج موع�ة �بص�ن (، �ةعمل الم�ج اع�ة اصر الم�ب )عم�يل الع�ن
�ة  ا�ن �يم�ة المصن �ة ال�ة ي�ب ر� ل�ك صن �ي دن عها العملاء )�بما �ن مال�ي�ة ال�ة�ي �يد�ن �يم�ة ال�إ�ج ا�ئع ه�ي ال�ة صن مال�ي�ة لل�ب �يم�ة ال�إ�ج . ال�ة �ة ا�ن �يم�ة المصن �ة ال�ة ي�ب ر� �ي صن ا�ئع صا�ن صن لل�ب

ر ال�ة�ي  ا�ج �يعا�ة الم�ة �يرادا�ة م�ن م�ب �يد ال�إ رى(. ول� �ي�ةم �ة سا�ئم وال�نصوما�ة ال�ئ�ن رى، م�شل ال�ة ها ال�إعا�نا�ة ال�ئ�ن دم�ة مطرو�اً م�ن ور�وم ال�ةوص�يل ور�وم ال�ن
. د �ةسل�يم الطل�ب دم�ة ال�ةوص�يل �إل� ع�ن دم �ن �ة�ة

دما�ة  ل الس�يطر�ة عل� �ن �ة �ة . �ة�ن ه�ة ر�ئ�يس�ي�ة ا ك�ج ً موع�ة �ئ�يصن (، �ةعمل الم�ج دم�ة ركا�ة )عم�يل ال�ن �يرها م�ن السش دم�ة للمطاعم وعن دما�ة ال�إعلا�ن الم�ة �ة ل�ن س�ب �بال�ن
يحن �إعداد  �ي �ةار� د �ن ر�ة الع�ة �ة �ة ل�ن س�ب �ي �بال�ن صن �ة دما�ة ال�إعلا�ن عل� �ئ�اس الو�ة�ة الم�ن �يرادا�ة م�ن �ن ال�إ . �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب ال�إعلا�ن �إل� العم�يل �بمرور الو�ة�ة

ا�ةور�ة �ب�. موع�ة �إصدار �ن ركا�ة الم�ج ىي �ي��ة ل�ئىي م�ن �ش لعن الدن ير �ئو �بالم�ب ار� �ة ال�ة

�يرادا�ة م�ن  ال�إ . �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب ه�ة ر�ئ�يس�ي�ة موع�ة ك�ج ، �ةعمل الم�ج موع�ة ا�بع�ة للم�ج ركا�ة ال�ة ا�ة وال�ة�ي �ةد�يرها السش دم�ة للطل�ب را�ك الم�ة �ة رامحج ال��ش �ة ل�ب س�ب �بال�ن
را�ك. �ة ر�ة ال��ش �ة ط�ي عل� مدى �ن را�ك عل� �ئ�اس �ن �ة ر�وم ال��ش

دما�ة  ه�ة ر�ئ�يس�ي�ة لل�ن موع�ة ك�ج . �ةعمل الم�ج دام م�نصا�ة السو�ة �ة ل���ة�ن �ن �ي �ئ�وا�ة مع�ي ا�ة �ن صل عل� الطل�ب �ن كل م�ن دم�ة �بسش ر�ن ر�وم ال�ن �ي�ةم �ن
. د�يم الطل�ب �ي� �ة�ة ىي �ي�ةم �ن �ي الو�ة�ة الدن دما�ة �ن �يرادا�ة م�ن ر�وم ال�ن ال�إ . �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب دم�ة الم�ة

�يعا�ة  ى م�ب رى. �ةعُرن ل ال�ئ�ن ع ومصادر الد�ن �ة الد�ن �ئ�ة ور�وم معال�ج رن �ج �يعا�ة ال�ة �ة م�ن م�ب ا�ة�ج �يرادا�ة ال�ن كل ر�ئ�يس�ي ال�إ ر �بسش ا�ش ر الم�ب ل ال�آ�ن م�ن الد�ن �ي�ةصن
د  �ي و�ة�ة ما ع�ن �ئ�ة �ن رن �ج �يعا�ة ال�ة �يرادا�ة م�ن م�ب ال�إ . �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب موع�ة كمد�ير ر�ئ�يس�ي ر�نا ��ي�ش �ةعمل الم�ج ا�ج لال م�ة دم�ة م�ن �ن ا�ة الم�ة �ئ�ة �إل� الطل�ب رن �ج ال�ة

صل وال�ع�ةرا�ن �بها  �ن كل م�ن ر�ن ر�وم �بسش موع�ة �ن ورن للم�ج ي�ك، �ي�ج ر� د الم�دد مع المطعم السش اءً عل� الع�ة �ن ع، �ب �ة الد�ن �ة لر�وم معال�ج س�ب . �بال�ن �ةسل�يم الطل�ب
اً. رن ام �ئداء م�ةم�ي رن ا ل� �يم�شل ال�ة ع هدن �يار الد�ن م م�ن �ئ�ن �ن ، عل� الرعن ر�ن�ة �ة �ن ر ال�إ عا�ة ع�ب ا�بل الد�ن م�ة

وا�ة�ير  ر �ن دًا �ئو ع�ب �ة ، �ن ر�ن�ة �ة �ن ر ال�إ ع ع�ب دم�ي الد�ن لال م�ة ا�بل م�ن �ن . �ي�ةم �ة�ص�يل الم�ة �يرادا�ة �ي�ن للاإ �ن سا�ئم وال�نصوما�ة عل� �ئ�نها �ة�ن �ي�ةم ا��ةسا�ب ال�ة
 . رد�ي�ة د�ي�ة �ن �ي�ة �ةعا�ة ا�ة ا ل��ة�ن ً �ة ياً و�ن هر� هرىي �ئو �ش وع�ي �ئو �نص�ن �ش �ي �ةسو�ي�ة العمول��ة والر�وم المس�ة�ودن عل�يها عل� �ئ�اس �ئ��ب دء �ن للمطاعم. �ي�ةم ال�ب

ع �ب�ي�ن �يوم�ي�ن و�ةسع�ي�ن �يومًا. رو� الد�ن �ةل�ن �ش �ة�ن

�تكال�ي�ن اس�ت�تطا�ب العملاء
 � رداد هدن ع ا��ة ا كا�ن�ة �ة�ةو�ة ط �إدن �ة ، �ن �يعا�ة د مع عم�يل، م�شل عمول��ة الم�ب ً لل�صول عل� ع�ة �ة �ي�ج �ة د�ة �ن ك�ب �ي�ة الم�ة ا�ن كال�ي�ن ال�إصن موع�ة ال�ة �ةدُرحج الم�ج

د، كمصرو�ن  �ي�ة لم�اول�ة ال�صول عل� ع�ة ا�ن كال�ي�ن ال�إصن ل�ك ال�ة �ي دن د، �بما �ن ر ع�ن ال�صول عل� الع�ة طن �ن ال�ن د�ة �بعن ك�ب كال�ي�ن الم�ة . �ةُ��ةس�ب ال�ة كال�ي�ن ال�ة
دها. د �ةك�ب ع�ن

�ي�يم  رى �ة�ة . و�يُ�ج �ة وا�د�ة اورن ��ن �ج ا�ةحج ل� �ة�ة ر�ة ا��ةهلا�ك ال�ئصل ال�ن �ة ا كا�ن�ة �ن د �إدن �ي�ة لل�صول عل� ع�ة ا�ن كال�ي�ن ال�إصن موع�ة ال�ة ، ل� �ةدُرحج الم�ج راء عمل�ي ك�إ�ج
د. راء العمل�ي عل� مس�ةوى الع�ة ا�ة ال�إ�ج مدى ا�نط�ب

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت �ةال�ت ا�ئ�ج المال�ي �ة ال�ن



) وهر�ي�ت )�ة�ةم�ة �ي�ت ال�ج 3. معلوما�ت ال��ياس�ت الم�اس�ب
ار �ي�ج ود الاإ 3.4 ع�ت

رو�  او�ن عل� �ش �ن . �ي�ةم ال�ة �ة ل�ن �ة �ئ�ة ومعدا�ة و��يارا�ة م�ن رن �ج ال�ة ر �ب�يع �ب ا�ج ر، مكا�ة�ب ومس�ةودعا�ة وم�ة �ئ�ج ها الطر�ن المس�ة �ة ، �بص�ن موع�ة ر الم�ج �ئ�ج �ةس�ة
دام  ورن ا��ة�ن رو�، ولك�ن ل� �ي�ج ار �ئىي �ش �ي�ج �يا�ة ال�إ ا�ة ر�ن ا�ة�ن . ول� �ة�ن �ة ل�ن �ة رو� وال�ئ�كام الم�ن موع�ة م�ن السش م�ن م�ج ردىي و�ة�ةصن ار عل� �ئ�اس �ن �ي�ج ال�إ

. �ةرا�ن را�ن ال��ة ما�ن ل�ئعن ر�ة كصن �ج ودا�ة الموئ المو�ج

ار �ئو �ي��ةوىي عل�  د �إ�ي�ج ا�ب�ة ع�ة د �بم�ش ار، ��ي�ش �يكو�ن الع�ة د �إ�ي�ج ار �ئو �ي��ةوىي عل� ع�ة د �إ�ي�ج د هو ع�ة ا كا�ن الع�ة �ي�يم ما �إدن �ة �ة موع�ة �ب وم الم�ج د، �ة�ة د �بدء الع�ة ع�ن
ا�بل. �يـر م�ة �ي�ة �نطن م�ن ر�ة رن �ة ودا�ة ل�ن دام �ئىي م�ن المو�ج �ي الس�يطر�ة عل� ا��ة�ن ل ال��ة �ن �ة وم �ب�ن د �ي�ة ا كا�ن الع�ة ار �إدن د �إ�ي�ج ع�ة

ل�ك،  . ومع دن �ي�ة س�ب ل�ة ال�ن �ة ار عل� �ئ�اس �ئ�عار� المس�ة د �إ�ي�ج �ن د لكل �ب �ي الع�ة ا�بل �ن موع�ة الم�ة ، �ة�نص� الم�ج ارىي د �إ�ي�ج �ن م�ن �ب د �ي�ةصن د �بدء �ئو �ةعد�يل ع�ة ع�ن
ارىي وا�د. د �إ�ي�ج �ن ي�ة ك�ب ار� �ي�ج �ير ال�إ ي�ة وعن ار� �ي�ج ود ال�إ �ن لكا�ة وا��ةسا�ب ال�ب ار المم�ة ود �إ�ي�ج ي�ة وع�ة ار� �ي�ج �ير ال�إ ود عن �ن صل ال�ب موع�ة عدم �ن �يار الم�ج �ة ع ا�ن د و�ة �ة �ن

�ئل�ن  ، وال�ة�ي �ة�ة �ة كل�ن ا �بال�ة د�ئ�يً دام م�ب �ياس �ئصل ��ة ال���ة�ن ار. �ي�ةم �ة �ي�ج يحن �بدء ال�إ �ي �ةار� ي�ة �ن ار� �ي�ج دام والمطلو�با�ة ال�إ موع�ة �ب�ئصل ��ة ال���ة�ن �ةع�ةر�ن الم�ج
ر�ة �ئول�ي�ة  ا�ش �ة �إل� �ئىي �ةكال�ي�ن م�ب ا�ن ل�، �بال�إصن �ب ار �ئو �ة �ي�ج د ال�إ يحن �بدء ع�ة �ي �ةار� عها �ن ي�ة �ي�ةم د�ن ار� وعا�ة �إ�ي�ج ار المعدل ل�ئىي مد�ن �ي�ج ام ال�إ رن لعن ال�ئول�ي ل�ل�ة م�ن الم�ب

. لم�ة ي�ة مس�ة ار� رن �إ�ي�ج � �ئىي �وا�ن ، مطرو�اً م�ن ع� الراه�ن ال�ة ال�ئصل ال�ئ�ا��ي �ئو ا��ةعاد�ة ال�ئصل ال�ئ�ا��ي �ئو مو�ة ك�ي�ك و�إرن �ن كال�ي�ن ل�ة د�ير ال�ة د�ة و�ة�ة ك�ب م�ة

ار ملك�ي�ة ال�ئصل  �ي�ج ل ال�إ �ة ار، ما لم �ي�ن �ي�ج دء �إل� �نها�ي�ة مد�ة ال�إ يحن ال�ب ا�ب�ة م�ن �ةار� �ة ال�ةسط ال�ش ي�ة دام طر� ا �با��ة�ن ً دام ل���ة �ي�ةم ا��ةهلا�ك �ئصل ��ة ال���ة�ن
، ��ي�ةم  � ال�ال�ة �ي هدن راء. �ن �يار السش موع�ة ��ةمارس �ن دام �ئ�ن الم�ج �ة �ئصل ��ة ال���ة�ن ار �ئو �ةعك� �ةكل�ن �ي�ج موع�ة �ب�لول �نها�ي�ة مد�ة ال�إ ال�ئ�ا��ي �إل� الم�ج

ىي �ي�ةم �ة�د�يد� عل�  � ال�ئ�اس الدن ىي �ي�ةم �ة�د�يد� عل� �ن�ن ، والدن �ي للائصل ال�ئ�ا��ي ا�ج �ة �ن �ي ال�إ م�ن دام عل� مدار العمر الرن ا��ةهلا�ك �ئصل ��ة ال���ة�ن
، و�ةعد�يل�  د�ة ، �إ�ن و�ج �يم�ة ا�ن ال�ة �ن سا�ئر ا�ن�ن لال �ن كل دورىي م�ن �ن دام �بسش �ي�ن �ئصل ��ة ال���ة�ن �ن ل�ك، �ي�ةم �ة�ن �ة �إل� دن ا�ن . �بال�إصن لكا�ة والمعدا�ة المم�ة

. ي�ة ار� �ي�ج �ياس المطلو�با�ة ال�إ ل�إعاد�ة �ة

ا�ئد�ة  دام �عر ال�ن دء، م�نصوم�ة �با��ة�ن يحن ال�ب �ي �ةار� عها �ن ار ال�ة�ي لم �ي�ةم د�ن �ي�ج وعا�ة ال�إ �يم�ة ال�ال�ي�ة لمد�ن دا�ي�ة �بال�ة �ي ال�ب ي�ة �ن ار� �ي�ج �ياس المطلو�با�ة ال�إ �ي�ةم �ة
�ةرا�ن  � عام �بسعر ال��ة موع�ة �بو�ج . و�ةس�ةع�ي�ن الم�ج موع�ة �ي للم�ج ي�ج �ةرا�ن ال�ةدر� ، �عر ال��ة ا السعر �بسهول�ة ر �ة�د�يد هدن ا �ةعدن ار �ئو، �إدن �ي�ج د ال�إ �ي ع�ة �ي �ن م�ن الصن

ا� �بها كمعدل �نصم. �ي ال�ن ي�ج ال�ةدر�

رىي �بع�ن  �ة و�ة�ج ل�ن �ة �ي�ة م�ن ار�ج ا�ئد�ة م�ن مصادر �ةمو�يل �ن لال ال�صول عل� �ئ�عار ال�ن ا� �بها م�ن �ن �ي ال�ن ي�ج �ةرا�ن ال�ةدر� موع�ة �عر ال��ة �ة�دد الم�ج
ر. �ج ار و�نوع ال�ئصل الموئ �ي�ج رو� ال�إ ال�ةعد�يلا�ة ل�ةعك� �ش

: ي�ة ما �يل�ي ار� �ي�ج �ياس المطلو�با�ة ال�إ �ي �ة �ة �ن ار المدر�ج �ي�ج وعا�ة ال�إ م�ن مد�ن �ة�ةصن

�ة �بال�ئ�اس؛ 	 �ة ا�ب وعا�ة ال�ش ل�ك المد�ن �ي دن ، �بما �ن �ة �ة ا�ب وعا�ة ال�ش المد�ن

دء؛ 	 يحن ال�ب �ي �ةار� ر �ئو المعدل كما �ن �ش دام الموئ دا�ي�ة �با��ة�ن �ي ال�ب �يا�ها �ن ر �ئو معدل، �إدن �ي�ةم �ة �ش �ير�ة ال�ة�ي �ةع�ةمد عل� موئ عن ار الم�ة �ي�ج وعا�ة ال�إ مد�ن

؛ و 	 �ي�ة �ة �ب �يم�ة الم�ة ما�ن ال�ة �ب صن عها �بمو�ج ع د�ن العن الم�ةو�ة الم�ب

موع�ة عل�  	 ا كا�ن�ة الم�ج ي�ة �إدن �يار� �ة د�يد ال��ن ر�ة ال�ة�ج �ة �ي �ن ار �ن �ي�ج وعا�ة ال�إ ، ومد�ن موع�ة �ن �ئ�ن �ةمار�� الم�ج �ي�ة ىي �ي�ة راء الدن �يار السش �ب �ن �يدن �بمو�ج �ن �ن �عر ال�ة
ول  �ي�ن مع�ة موع�ة عل� �ي�ة ار ما لم �ةك�ن الم�ج �ي�ج د ال�إ كر لع�ة �نهاء الم�ب �ة عل� ال�إ ر�ة�ب و�با�ة الم�ة �يار ال�ةمد�يد، والع�ة �ئكد م�ن ممار��ة �ن ول�ة م�ن ال�ة �ة مع�ة در�ج

كر. �نهاء الم�ب م�ن عدم ال�إ

ل�ي�ة  �ب �ة ار المس�ة �ي�ج وعا�ة ال�إ �ي مد�ن �ير �ن �ي ود �ةعن د و�ج �يا�� ع�ن . �ي�ةم �إعاد�ة �ة عل�ي�ة ا�ئد�ة ال�ن �ة ال�ن ي�ة دام طر� �ئ�ة �با��ة�ن �ة المط�ن كل�ن ي�ة �بال�ة ار� �ي�ج �ياس المطلو�با�ة ال�إ �ي�ةم �ة
�ير�ة  ا عن ، �إدن �ي�ة �ة �ب �يم�ة الم�ة ما�ن ال�ة �ب صن ع� �بمو�ج ع د�ن لعن الم�ةو�ة موع�ة للم�ب د�ير الم�ج �ي �ة�ة �ير �ن �ي ا�ك �ةعن ا كا�ن ه�ن ر �ئو معدل، �إدن �ش �ي موئ �ير �ن �ي �ئ�ة ع�ن �ةعن ا�ش ال�ن
دما �ي�ةم  وهر. ع�ن �ة معدل�ة م�ن ��ي�ش ال�ج �ة ار �شا�ب ع�ة �إ�ي�ج ا�ك د�ن ا كا�ن ه�ن �نهاء �ئو �إدن راء �ئو ال�ةمد�يد �ئو ال�إ �يار السش ا كا�ن�ة ��ةمارس �ن �ي�يمها لما �إدن موع�ة �ة�ة الم�ج

ا �ةم  سار�ة �إدن �ي الر�بح �ئو ال�ن �يد� �ن دام �ئو �ي�ةم �ة ي�ة ل�ئصل ��ة ال���ة�ن ر� �ة �يم�ة الد�ن راء �ةعد�يل مما�شل عل� ال�ة ، �ي�ةم �إ�ج �ة ي�ة � الطر� ار �بهدن �ي�ج ام ال�إ رن �ياس ال�ة �إعاد�ة �ة
ر. دام �إل� الص�ن ي�ة ل�ئصل ��ة ال���ة�ن ر� �ة �يم�ة الد�ن �ن ال�ة �ن �ن

ا�ة  وعا�ة دن دام. �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �بالمد�ن ار و�ئصل ��ة ال���ة�ن �ي�ج ام ال�إ رن �ياس ال�ة �ي �ة ر �ئو معدل �ن �ش �ير�ة ال�ة�ي ل� �ةع�ةمد عل� موئ عن ارا�ة الم�ة �ي�ج م�ي�ن ال�إ ل� �ي�ةم �ةصن
 " ي�ة ي�ن العموم�ي�ة وال�إدار� د "المصار� �ي �ب�ن ها �ن �ن م�ي وعا�ة و�ي�ةم �ةصن � المد�ن دىي �إل� هدن ىي �يوئ ر� الدن �يها ال�د�ش �ئو السش ر�ة ال�ة�ي �ي�د�ش �ن �ة �ي ال�ن ا�ة �ن �ة �ن �ة ك�ن العلا�ة

ر المو�د. امل ال�ئ�ن ل السش سا�ئر والد�ن �ي �ب�يا�ن ال�ئر�باح وال�ن الوارد �ن

�يم�ت �ت ال�ت �ن �ن �ن ودا�ت الم�ن ار الموحج ود �إ�ي�ج ل وع�ت ار �ت��ير�ت الاؤحج �ي�ج ود الاإ ع�ت
ارا�ة  �ي�ج �يم�ة وال�إ �ة ال�ة صن �ن �ن ودا�ة الم�ن ار المو�ج ود �إ�ي�ج �ئ�ن ع�ة ي�ة �بسش ار� �ي�ج دام والمطلو�با�ة ال�إ ودا�ة ��ة ال���ة�ن موع�ة عدم ال�ع�ةرا�ن �بمو�ج ار�ة الم�ج �ة ا�ن

كل م�ةس�ة عل�  ا�ة �بسش �ة �ن ارا�ة ك�ن �ي�ج � ال�إ ط�ة �بهدن ار المر�ة�ب �ي�ج وعا�ة ال�إ موع�ة �بمد�ن . �ةع�ةر�ن الم�ج ا المعلوما�ة �ي ولو�ج ل�ك معدا�ة �ةك�ن �ي دن ل، �بما �ن �ةص�ير�ة ال�ئ�ج
ار. �ي�ج ر�ة ال�إ �ة مدى �ن

." ي�ة ار� �ي�ج �ي "المطلو�با�ة ال�إ ي�ة �ن ار� �ي�ج "، والمطلو�با�ة ال�إ لكا�ة والمعدا�ة �ي "المم�ة دام �ن ودا�ة ��ة ال���ة�ن موع�ة مو�ج �ةعر�ن الم�ج

�ي� �ئو ا��ةعاد�ة ال�ئصل ال�ئ�ا��ي �إل�  ع �ن ىي �ي�ة ع الدن ، �ئو ا��ةعاد�ة المو�ة ر�ة �ج ودا�ة الموئ ال�ة �ئ�د المو�ج ك�ي�ك و�إرن كال�ي�ن �ة�ن امًا �ب�ة رن موع�ة ال�ة د�ة الم�ج كلما �ةك�ب
م 37. �ي�ةم  ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة �ب المع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة �يا�� �بمو�ج ار، �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �بم�نص� و�ة �ي�ج د ال�إ رو� و�ئ�كام ع�ة �ب �ش ال�ال�ة المطلو�ب�ة �بمو�ج

. و�نا�ة رن احج الم�ن �ة �ن كال�ي�ن ل�إ � ال�ة د هدن ، ما لم �ي�ةم �ةك�ب ىي الصل�ة دام دن �ي �ئصل ��ة ال���ة�ن كال�ي�ن �ن م�ي�ن ال�ة �ةصن

�ي�يم ممار��ة  �ة �ي�ة ال�كم ل�ة �نهاء، �ي�ةم �ةط�ب د�يد �ئو ال�إ �يارا�ة ال�ة�ج م�ن �ن راً وال�ة�ي �ة�ةصن �ئ�ج موع�ة مس�ة �يها الم�ج ار ال�ة�ي �ةكو�ن �ن �ي�ج ود ال�إ ار لع�ة �ي�ج ل�ة�د�يد مد�ة ال�إ
اح 4(. �ي )�إ�يصن �يار المع�ن ال�ن
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) وهر�ي�ت )�ة�ةم�ة �ي�ت ال�ج 3. معلوما�ت ال��ياس�ت الم�اس�ب
�ت �ي �ب �ن 3.5 العملا�ت والعمل�يا�ت الاؤحج

�ت �ي �ب �ن العملا�ت الاؤحج
. يحن المعاملا�ة �ي �ةوار� يك�ي �ب�ئ�عار الصر�ن �ن �ي�ة �إل� الدول�ر ال�ئمر� �ب �ن �ي�ةم �ة�و�يل المعاملا�ة �بالعملا�ة ال�ئ�ج

ير. �ي�ةم  ار� �ة يحن �إعداد ال�ة �ي �ةار� رك�ة �بسعر الصر�ن �ن �ي�ة للسش �ي�ن �ي�ة �إل� العمل�ة الوطن �ب �ن وم�ة �بالعملا�ة ال�ئ�ج د�ي�ة الم�ة �ة ودا�ة والمطلو�با�ة ال�ن �ي�ةم �ة�و�يل المو�ج
�يم�ة  د �ة�د�يد ال�ة �ي�ة �بسعر الصر�ن ع�ن �ي�ن �ي�ة �إل� العمل�ة الوطن �ب �ن �يم�ة العادل�ة �بعمل�ة �ئ�ج �يا�ها �بال�ة د�ي�ة ال�ة�ي �ي�ةم �ة �ة �ير ال�ن ودا�ة والمطلو�با�ة عن �ة�و�يل المو�ج

. �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن  يحن المعامل�ة �ي �ةار� �ي�ة �بسعر الصر�ن �ن �ب �ن �ي�ة �بعمل�ة �ئ�ج ي�ن ار� �ة ال�ة كل�ن �يا�ها عل� �ئ�اس ال�ة د�ي�ة ال�ة�ي �ي�ةم �ة �ة �ير ال�ن اصر عن . �ي�ةم �ة�و�يل الع�ن العادل�ة
م�ن �ةكال�ي�ن ال�ةمو�يل. ها صن سا�ئر و�ي�ةم عرصن �ي ال�ئر�باح �ئو ال�ن كل عام �ن �ي�ة �بسش �ب �ن رو�ة العملا�ة ال�ئ�ج �ب�ن

�ت �ي �ب �ن العمل�يا�ت الاؤحج
يك�ي �ب�ئ�عار  �ئ�ة ع�ن ال���ة�وادن �إل� الدول�ر ال�ئمر� ا�ش �يم�ة العادل�ة ال�ن �ي�ة و�ةعد�يلا�ة ال�ة �ب �ن ودا�ة ومطلو�با�ة العمل�يا�ة ال�ة�ي �ة�ةم �بالعمل�يا�ة ال�ئ�ج �ي�ةم �ة�و�يل مو�ج

. يحن المعاملا�ة �ي �ةوار� يك�ي �ب�ئ�عار الصر�ن �ن �ي�ة �إل� الدول�ر ال�ئمر� �ب �ن ي�ن للعمل�يا�ة ال�ئ�ج ل والمصار� ير. �ي�ةم �ة�و�يل الد�ن ار� �ة يحن �إعداد ال�ة �ي �ةار� الصر�ن �ن

. �ي�ة �ب �ن �ياط�ي �ة�و�يل العملا�ة ال�ئ�ج �ي ا��ة م�يعها �ن ر و�ة�ج امل ال�آ�ن ل السش �ي الد�ن �ي�ة �ن �ب �ن رو�ة العملا�ة ال�ئ�ج �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب�ن

�ي�ن �ن ع المو�ن ا�ن 3.6 م�ن
ر�ة  �ة ر ال�ال�ي و�ن د �إل� ال�ئ�ج �ن ا�نو�ن العمل المعمول �ب� و�يس�ة ا ل�ة ً �ة �ي�ن و�ن �ن �ة للموطن دم�ة المس�ة��ة �ئ�ة �نها�ي�ة ال�ن لعن الكامل لمكا�ن �ي�ةم �ةكو�ي�ن م�نص� للم�ب

. �ة المال�ي�ة �ي �نها�ي�ة الس�ن دم�ةهم �ن �ن

ل �ي�ن �ت��ير�ت الاؤحج �ن ع المو�ن ا�ن م�ن
ا كا�ن لدى  ع� �إدن ع د�ن لعن الم�ةو�ة ام �بالم�ب رن . �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �بال�ل�ة �ة ا�ة العلا�ة دم�ة دن د�يم ال�ن د �ة�ة ي�ن ع�ن ل كمصار� �ي�ن �ةص�ير�ة ال�ئ�ج �ن ع الموطن ا�ن �ي�ةم �ة�م�يل م�ن

. كل مو�شو�ة ام �بسش رن د�ير ال�ل�ة �ن و�يمك�ن �ة�ة دمها الموطن �ة ال�ة�ي �ة دم�ة السا�ب�ة �ة لل�ن �ي�ج �ة لعن �ن ا الم�ب ع هدن اء �ال�ي �بد�ن �ن ا�نو�ن�ي �ئو �ب ام �ة رن موع�ة ال�ة الم�ج

ع �نها�ي�ت ال�ندم�ت ا�ن م�ن�ص م�ن
دم�ةهم  ا�بل �ن و�ن م�ة �ن ل�ي�ة ال�ة�ي �صل عل�يها الموطن �ب �ة ع المس�ة ا�ن لعن الم�ن ل هو م�ب �ي�ن طو�يل�ة ال�ئ�ج �ن ع الموطن ا�ن �يما �ي�ةعل�ة �بم�ن �ي �ن موع�ة الصا�ن ام الم�ج رن �إ�ن ال�ة

�ئ  سش ر�ة ال�ة�ي �ة�ن �ة �ي ال�ن سار�ة �ن �ي الر�بح �ئو ال�ن �ياس �ن �إعاد�ة ال�ة . �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب ها ال�ال�ي�ة �يم�ة ع ل�ة�د�يد �ة ا�ن � الم�ن . �ي�ةم �نصم هدن �ة �ةرا�ة ال�ال�ي�ة والسا�ب�ة �ي ال�ن �ن
�يها. �ن

ا�ؤم�ت عل� الاؤسهم وعا�ت ال�ت المد�ن
�يها  �ن ح موطن ها �ي�ةم م�ن �ب ، وال�ة�ي �بمو�ج ها�ئ�ي�ة رك�ة ال�ئم ال�ن �ئ�ةها و�ةد�يرها السش ا�ئم�ة عل� ال�ئ�هم ال�ة�ي �ئ�نسش ع ال�ة ا�ة الد�ن �ب �ي العد�يد م�ن �ةر�ة�ي موع�ة �ن ار�ك الم�ج �ةسش

وعا�ة �بال�ئ�هم  ارها مد�ن �ب ا�ئم�ة عل� ال�ئ�هم �باع�ة موع�ة �برامحج ال�ةعو�ي�ن ال�ة �ن الم�ج . �ةص�ن موع�ة دما�ةهم للم�ج ا�بل �ن �ي م�ة ها�ئ�ي�ة �ن رك�ة ال�ئم ال�ن �ي السش �ئ�همًا �ن
. ها�ئ�ي�ة رك�ة ال�ئم ال�ن ا�ب�ة ع�ن السش �ي �ة �ن ا�ئرن ام �ب�ةسو�ي�ة ال�ج رن موع�ة �ئىي ال�ة ��ي�ش ل� �ة�ة�مل الم�ج

�ة  رن �ج �ي ال�ئر�باح الم��ة ا�بل�ة �ن �ياد�ة م�ة ، مع رن ا�ة �ة �ن �ي�ن ك�ن �ن و��ة للموطن ا�ئم�ة عل� ال�ئ�هم المم�ن ع ال�ة ا�ة الد�ن �ب ر�ة�ي ح ل�ة يحن الم�ن ار� �يم�ة العادل�ة ل�ة �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �بال�ة
ها. ل ع�ن ارن �ن وا�ئرن الم�ة ا�ة ل�يعك� ال�ج �ة �ن لعن المع�ةر�ن �ب� ك�ن . �ي�ةم �ةعد�يل الم�ب وا�ئرن ح ال�ج ر�ة م�ن �ة لال �ن �ي ال�ئ�هم �ن �ن

3.7 المم�تلكا�ت والمعدا�ت
�ة  ا�ة اللا��ة �ة �ن . �ي�ةم ر�مل�ة ال�ن �يم�ة ا�ن ال�ة �ن �ئ�ن ا�ن�ن سا�ئر �بسش راكم و�ئ�ي�ة �ن ها ال���ةهلا�ك الم�ة �ة مطرو�اً م�ن لكا�ة والمعدا�ة �بال�ةكل�ن ود المم�ة �ياس �ب�ن �ي�ةم �ة
�ة  ا�ن م�يع ال�إصلا�ا�ة والص�ي . �ي�ةم �ة�م�يل �ج موع�ة ا�ة �إل� الم�ج �ة �ن ال�ن ط�ة �ب ل�ي�ة المر�ة�ب �ب �ة �ةصاد�ي�ة المس�ة وا�ئد ال��ة �ة ال�ن ا كا�ن م�ن الم��ةمل �ئ�ن �ة�ةد�ن ط �إدن �ة �ن

در�ة  �ي�ة الم�ة �ة �ب ها الم�ة �يم�ة ها �ة لكا�ة والمعدا�ة مطرو�اً م�ن ود المم�ة �ة �ب�ن ط�ب �ةكل�ن دها. �ي�ةم �سا�ب ال���ةهلا�ك لسش د �ةك�ب ي�ن ع�ن رى عل� المصار� ال�ئ�ن
. سار�ة �ي الر�بح �ئو ال�ن در، و�ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب� عمومًا �ن �ي الم�ة ا�ج �ة �ن �يم عل� مدى عمرها ال�إ �ة ط المس�ة �ة ال�ن ي�ة دام طر� �با��ة�ن

: لكا�ة والمعدا�ة ي�ة م�ن المم�ة وهر� اصر ال�ج �ة للع�ن ار�ن وا�ة ال�ال�ي�ة والم�ة در�ة للس�ن �ي�ة الم�ة ا�ج �ة �ن �يما �يل�ي ال�ئعمار ال�إ �ن

وا�ة عدد الس�ن

ا�ن�ي 5-10الم�ب
ار �ي�ج ا�ة ال�إ �ن 2-10�ة�س�ي
5ال�ئدوا�ة والمعدا�ة

�ة �ي �ب 4-5معدا�ة مك�ة
3�ئ�طول الس�يارا�ة
�ة �ي �ن �ة 3المعدا�ة ال�ة

م ال�ئمر. ا لرن ير و�ةعد�يلها �إدن ر� يحن �إعداد �ة�ة �ي كل �ةار� �ي�ة �ن �ة �ب �يم الم�ة �ي�ة وال�ة ا�ج �ة ع�ة طر�ة ال���ةهلا�ك وال�ئعمار ال��ن �ي�ةم مرا�ج

�ي  ل�ي�ة م�ن ال���ةمرار �ن �ب �ة �ةصاد�ي�ة مس�ة وا�ئد ا�ة �ئ �ئىي �ن سش ع �ئ�ن �ة�ن دما ل� �ي�ةو�ة عاد� �ئو ع�ن �ب د ا��ة لكا�ة والمعدا�ة ع�ن ود المم�ة د م�ن �ب�ن �ئىي �ب�ن اء ال�ع�ةرا�ن �ب �ي�ةم �إلعن
�يم�ة  �يع وال�ة ر�ة �ب�ي�ن عا�ئدا�ة ال�ب ا�ن ال�ع�ةرا�ن �بها عل� �ئ�ن� ال�ن ودا�ة �ئو �إ�ي�ة عاد �ئ�د المو�ج �ب �ة ع�ن ا��ة ا�ة�ج سار�ة ال�ن دام ال�ئصل. �ي�ةم �ة�د�يد الر�بح �ئو ال�ن ا��ة�ن

ر المو�د. امل ال�آ�ن ل السش سا�ئر والد�ن �ي �ب�يا�ن ال�ئر�باح وال�ن ي�ة للائصل و�ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �بها �ن ر� �ة الد�ن
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دن �ي �ن �ن �يد ال�ت 3.8 الاؤعمال الر�ؤسمال�ي�ت �ت

ا�ن  �ن سار�ة ا�ن�ن ها �ئىي �ن ، مطرو�اً م�ن �ة را�ن لم �ي�ةم �ة�د�يدها �بعد، �بال�ةكل�ن ، �ئو ل�ئعن يد �ئو ال�إدار�ة ور� را�ن ال�ة اء ل�ئعن �نسش �يد ال�إ لكا�ة �ة �يل المم�ة �ي�ةم �ةس�ج
اص�ة  �ة ال�ن ا لس�يا��ة الم�ا��ب ً �ة �ةرا�ن المر�مل�ة و�ن ، �ةكال�ي�ن ال��ة هل�ة ودا�ة الموئ �ة للمو�ج س�ب ، و�بال�ن �ي�ة �ة الر�وم المه�ن كل�ن م�ن ال�ة �يم�ة مع�ةر�ن �بها. �ة�ةصن �ة

دام  �ة للا��ة�ن اهرن ودا�ة �ج ح المو�ج دما �ةص�ب رى، ع�ن ي�ة ال�ئ�ن ار� ودا�ة الع�ة � ال�ئ�اس م�شل المو�ج ، عل� �ن�ن ودا�ة � المو�ج د�ئ ا��ةهلا�ك هدن . �ي�ب موع�ة �بالم�ج
ها. الم�ةصود م�ن

�ير الملموس�ت ودا�ت عن 3.9 الموحج
�ل �ن كل م�ن �ير الملموس�ت الم��ت�ودن عل�يها �ب�ش ودا�ت عن الموحج

ها ال���ةهلا�ك  �ة مطرو�اً م�ن صل �بال�ةكل�ن �ن كل م�ن ها �بسش راوئ �ي الم�دد وال�ة�ي �ي�ةم �ش ا�ج �ة �ن �ي ال�إ م�ن ا�ة العمر الرن �ير الملمو��ة دن ودا�ة عن �يل المو�ج �ي�ةم �ةس�ج
در للائصل.  �ي الم�ة ا�ج �ة �ن �ي ال�إ م�ن ط�ي عل� مدى العمر الرن . �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �بال���ةهلا�ك عل� �ئ�اس �ن �يم�ة �ي ال�ة راكم�ة �ن ا�ن الم�ة �ن سا�ئر ال��ن�ن راكم و�ن الم�ة

د�ير عل� �ئ�اس  �ة �ي ال�ة �ي�يرا�ة �ن ير، مع مراعا�ة �ة�ئ�ش�ير �ئىي �ةعن ار� ر�ة �إعداد �ة�ة �ة �ي �نها�ي�ة كل �ن �ة ال���ةهلا�ك �ن ي�ة در وطر� �ي الم�ة ا�ج �ة �ن �ي ال�إ م�ن ع�ة العمر الرن �ة�ةم مرا�ج
ها  �ة مطرو�اً م�ن صل �بال�ةكل�ن �ن كل م�ن ها �بسش راوئ �ير الم�دد وال�ة�ي �ي�ةم �ش �ي عن ا�ج �ة �ن �ي ال�إ م�ن ا�ة العمر الرن �ير الملمو��ة دن ودا�ة عن �يل المو�ج . �ي�ةم �ةس�ج ل�ي �ب �ة مس�ة

. �يم�ة ا�ن ال�ة �ن را�ة ا�ن�ن �ش ود موئ و�ياً ل�ة�رىي و�ج ارها ��ن �ب �ة راكم�ة و�ي�ةم ا�ن ا�ن الم�ة �ن سا�ئر ال��ن�ن �ن

: �ير الملمو��ة هو كما �يل�ي ودا�ة عن �ة للمو�ج ار�ن وا�ة ال�ال�ي�ة والم�ة در للس�ن �ي الم�ة ا�ج �ة �ن �ي ال�إ م�ن العمر الرن

ي�ة ار� �ج هر�ة ال�ة السش
وا�ة عدد الس�ن

�ير م�دد عن

رامحج �ي� وال�ب را�ن 2-5ال�ة
ل�يًا �ئ�ة دا�ن ا�ش �ير الملمو��ة ال�ن ودا�ة عن 1.5-2�ةكال�ي�ن �ةطو�ير المو�ج

رى �ير الملمو��ة ال�ئ�ن ودا�ة عن 2-5المو�ج

ا ل�يً �ير الملموس�ت المولد�ت داحن ودا�ت عن ال�تكال�ي�ن المر�ت�بط�ت �بال�ب��ش و�تطو�ير الموحج
ا�ة  �ة دها. �ي�ةم ر�مل�ة �ن�ن د �ةك�ب ر المر�ل�ي المو�د ع�ن امل ال�آ�ن ل السش سا�ئر والد�ن �ي �ب�يا�ن ال�ئر�باح وال�ن ��ش �ن ط�ة ال�ب �ئ�نسش ط�ة �ب كال�ي�ن المر�ة�ب ال�ة �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب

وا�ئد  ، وكا�ن�ة ال�ن ي�ة ار� �ج �ي�ة وال�ة �ن ا��ي�ة ال�ن د�ي�ة م�ن ال�ن حج �ئو العمل�ي�ة م�ج �ة ، وكا�ن الم�ن كل مو�شو�ة ا�ة �بسش �ة �ن �ياس ال�ن ا كا�ن م�ن الممك�ن �ة ط �إدن �ة ال�ةطو�ير �ن
ل�ك ال�ع�ةرا�ن  لا�ن دن دام �ئو �ب�يع ال�ئصل. و�ي�ةم �ب�ن موع�ة ل�إكمال ال�ةطو�ير وا��ة�ن �ي�ة لدى الم�ج �ي�ة وموارد كا�ن ود �ن ل�ي�ة م��ةمل�ة مع و�ج �ب �ة �ةصاد�ي�ة المس�ة ال��ة
ها  �ة مطرو�اً م�ن �ياس �ةكال�ي�ن ال�ةطو�ير �بال�ةكل�ن ، �ي�ةم �ة دها. �بعد ال�ع�ةرا�ن ال�ئول�ي د �ةك�ب ر المو�د ع�ن امل ال�آ�ن ل السش سا�ئر والد�ن �ي �ب�يا�ن ال�ئر�باح وال�ن �بها �ن

. راكم�ة �يم�ة م�ة ا�ن �ة �ن سا�ئر ا�ن�ن راكم و�ئىي �ن ال���ةهلا�ك الم�ة

م�ن ا�ندماحج الاؤعمال �ير الملموس�ت الم��ت�ودن عل�يها صن ودا�ت عن الموحج
�ي  �يم�ة العادل�ة �ن ا �بال�ة د�ئ�يً هر�ة م�ب صل ع�ن السش �ن كل م�ن �ي ا�ندماحج ال�ئعمال والمع�ةر�ن �بها �بسش �ير الملمو��ة المس�ة�ودن عل�يها �ن ودا�ة عن �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �بالمو�ج

ها(. �ة ر �ةكل�ن �ب يحن ال���ة�وادن )وال�ة�ي �ةع�ة �ةار�

سا�ئر  راكم و�ن ها ال���ةهلا�ك الم�ة �ة مطرو�اً م�ن �ي ا�ندماحج ال�ئعمال �بسعر ال�ةكل�ن �ير الملمو��ة المس�ة�ودن عل�يها �ن ودا�ة عن �يد المو�ج ، �ي�ةم �ة �بعد ال�ع�ةرا�ن ال�ئول�ي
صل. �ن كل م�ن �ير الملمو��ة المس�ة�ودن عل�يها �بسش ودا�ة عن �ي المو�ج ع �ن �ب � ال�ئ�اس الم�ة ، عل� �ن�ن راكم�ة ا�ن الم�ة �ن ال��ن�ن

، �إ�ن  راكم�ة ا�ن الم�ة �ن سا�ئر ال��ن�ن ها �ن رك�ة مطرو�اً م�ن يحن ال���ة�وادن عل� السش ار� �ة �ة الم�دد�ة �ب كل�ن رك�ة �بسعر ال�ة �ئ�ة ع�ن ال���ة�وادن عل� �ش ا�ش هر�ة ال�ن �يد السش �ة�ة
. د�ة و�ج

ع  د( ال�ة�ي م�ن الم�ةو�ة �ة موعا�ة و�دا�ة �ةول�يد ال�ن موع�ة )�ئو م�ج د للم�ج �ة هر�ة لكل و�د�ة م�ن و�دا�ة �ةول�يد ال�ن ، �ي�ةم �ة�نص�ي� السش ا�ن �ن ار ال��ن�ن �ب �ة را�ن ا�ن ل�ئعن
. ا�ةحج ع�ن الدمحج م�يع ال�ن �يد م�ن ال�ة�ج �ن �ئ�ن �ةس�ة

هر�ت ل�ك ال�ش �ي دن �ير المال�ي�ت �بما �ن ودا�ت عن �يم�ت الموحج اصن �ت �ن 3.10 ا�ن�ن
د  ر عل� �ئ�ن الو�د�ة �ة �ش ود موئ د و�ج ر �ةكراراً ع�ن كل �ئك�ش و�ياً، �ئو �بسش �يم�ة ��ن ا�ن ال�ة �ن هر�ة لها �ب��شًا ع�ن ا�ن�ن د ال�ة�ي �ةم �ة�نص�ي� السش �ة ار و�د�ة �ةول�يد ال�ن �ب �ة �ي�ةم ا�ن
�يم�ة �ئول�ً  �ي ال�ة ا�ن �ن �ن سار�ة ال��ن�ن ، �ي�ةم �ة�نص�ي� �ن ي�ة ر� �ة ها الد�ن �يم�ة د �ئ�ةل م�ن �ة �ة رداد لو�د�ة �ةول�يد ال�ن ا�بل للا��ة لعن ال�ة ا كا�ن الم�ب . �إدن �يم�ة �ة ال�ة صن �ن �ن �ةكو�ن م�ن
. �ي�ةم  �ي الو�د�ة ي�ة لكل �ئصل �ن ر� �ة �يم�ة الد�ن اءً عل� ال�ة �ن �ي �ب كل �نس�ب رى للو�د�ة �بسش ودا�ة ال�ئ�ن هر�ة م�نصص�ة للو�د�ة �شم للمو�ج ي�ة ل�ئىي �ش ر� �ة �يم�ة الد�ن ل�يل ال�ة �ة ل�ة
�ي  هر�ة �ن �يم�ة المع�ةر�ن �بها للسش �ي ال�ة ا�ن �ن �ن سار�ة ال��ن�ن . ل� �ي�ةم عك� �ن سار�ة �ي الر�بح �ئو ال�ن ر�ة �ن ا�ش هر�ة م�ب �يم�ة للسش �ي ال�ة ا�ن �ن �ن سار�ة ا�ن�ن �ئىي �ن ال�ع�ةرا�ن �ب

. �ة �ةرا�ة اللا��ة ال�ن

دام، �ي�ةم �نصم  �ي ال���ة�ن �يم�ة �ن �ي�يم ال�ة د �ة�ة دام. ع�ن �ي ال���ة�ن �يم�ة �ن �يع وال�ة ها �ةكال�ي�ن ال�ب �يم�ة العادل�ة مطرو�اً م�ن رداد هو ال�ئعل� �ب�ي�ن ال�ة ا�بل للا��ة لعن ال�ة الم�ب
اطر  �ي�ة للمال والم�ن م�ن �يم�ة الرن �ي�يما�ة السو�ة ال�ال�ي�ة لل�ة دام معدل �نصم �يعك� �ة�ة ها ال�ال�ي�ة �با��ة�ن �يم�ة در�ة �إل� �ة ل�ي�ة الم�ة �ب �ة د�ي�ة المس�ة �ة ا�ة ال�ن �ة ال�ةد�ن

اص�ة �بال�ئصل. ال�ن

عادها. �ب د ا��ة سار�ة ع�ن �ي �ة�د�يد الر�بح �ئو ال�ن هر�ة �ن سو�ب للسش لعن الم�ن م�ي�ن الم�ب ، �ي�ةم �ةصن �ة ا�ة العلا�ة د دن �ة عاد و�د�ة �ةول�يد ال�ن �ب د ا��ة ع�ن

ا�ك �ئىي  ا كا�ن ه�ن ، ل�ة�د�يد ما �إدن هر�ة ل�ك السش �ي دن ، �بما �ن �ير المال�ي�ة ودا�ةها عن ي�ة لمو�ج ر� �ة �يم الد�ن ع�ة عل� ال�ة موع�ة مرا�ج رىي الم�ج ير �ة�ج ر� يحن �إعداد �ة�ة �ي كل �ةار� �ن
رداد  ا�بل للا��ة لعن ال�ة د�ير الم�ب �يل، �ي�ةم �ة�ة �ب ا ال�ة ر م�ن هدن �ش ا�ك �ئىي موئ ا كا�ن ه�ن . �إدن �يم�ة �ي ال�ة ا�ن �ن �ن سار�ة ا�ن�ن د�ة �ن د �ةك�ب ودا�ة �ة � المو�ج ر عل� �ئ�ن هدن �ش موئ

وم  ، �ة�ة ردىي رداد ل�ئصل �ن ا�بل للا��ة لعن ال�ة د�ير الم�ب دما ل� �يكو�ن م�ن الممك�ن �ة�ة (. ع�ن د�ة �يم�ة )�إ�ن و�ج �ي ال�ة ا�ن �ن �ن سار�ة ال��ن�ن ل �ة�د�يد مدى �ن للائصل م�ن �ئ�ج
ا  ً ول و�شا�ب�ة لل�ة�نص�ي�، �ي�ةم �ئ�يصن دما �يمك�ن �ة�د�يد �ئ�اس مع�ة �ةم�ي �إل�يها ال�ئصل. ع�ن د ال�ة�ي �ي�ن �ة رداد لو�د�ة �ةول�يد ال�ن ا�بل للا��ة لعن ال�ة د�ير الم�ب �ة �ة موع�ة �ب الم�ج

د ال�ة�ي �يمك�ن �ة�د�يد �ئ�اس  �ة ر و�دا�ة �ةول�يد ال�ن ل�ك ل�ئصعن لا�ن دن ، �ئو �ي�ةم �ة�نص�يصها �ب�ن رد�ي�ة د ال�ن �ة �س�ي�ة لو�دا�ة �ةول�يد ال�ن ودا�ة الموئ �ة�نص�ي� المو�ج
ول و�شا�ب�ة لها. �ة�نص�ي� مع�ة
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) هر�ت )�ة�ةم�ة ل�ك ال�ش �ي دن �ير المال�ي�ت �بما �ن ودا�ت عن �يم�ت الموحج اصن �ت �ن 3.10 ا�ن�ن

�ير الملمو��ة  ودا�ة عن ، والمو�ج �ير الم�دد�ة �ي�ة عن ا�ج �ة �ن ا�ة ال�ئعمار ال�إ ، دن هر�ة ل�ك السش �ي دن ، �بما �ن �ير الملمو��ة ودا�ة عن ار عل� المو�ج �ب �ة ل ا�ن و�ياً عل� ال�ئ�ة رى ��ن و�يُ�ج
ود م�شل �ةل�ك  �ي �ال و�ج �ي�ة �ن �يم�ة ال��ئ�ةما�ن �ن ال�ة �ن �ن �يم�ةها، ��ي�ش �يعد ال�ئصل م�ن ا�ن �ة �ن را�ة ع�ن ا�ن�ن �ش ود موئ ل�ك ل�ة�رىي و�ج دام ودن ا��ة للا��ة�ن �ير الم�ة عن

. را�ة �ش الموئ

د�ير المُعدّل  �ة د( �إل� ال�ة �ة �ةرىي للائصل )و�د�ة �ةول�يد ال�ن لعن الد�ن اد الم�ب ا، �يرُن ً ، ل���ة هر�ة اء السش �ن �ش ، �با��ة �ير المال�ي�ة �يم�ة ال�ئصول عن ا�ن �ة �ن سار�ة ا�ن�ن �ي �ال عك� �ن �ن
�يم�ة ال�ئصل )و�د�ة  ا�ن �ة �ن سار�ة ا�ن�ن ىي كا�ن ��يُ�دد لو لم �يعُ�ةر�ن �ب�ن �ةرىي الدن لعن الد�ن اد الم�ب �ةرىي المُرن لعن الد�ن اورن الم�ب �ج رداد، عل� �ئل� �ي�ة ا�بل�ة للا��ة � ال�ة �يم�ة ل�ة

�يم�ة �إعاد�ة  �ي �ب�ة ل ال�ئصل المع�ن ، ما لم �يسُ�ج سار�ة �ي �ب�يا�ن الر�بح �ئو ال�ن وراً �ن �يم�ة �ن ا�ن ال�ة �ن سار�ة ا�ن�ن . و�يعُ�ةر�ن �بعك� �ن �ة وا�ة السا�ب�ة �ي الس�ن د( �ن �ة �ةول�يد ال�ن
�ي�يم. �ة �ي �إعاد�ة ال�ة �ياد�ة �ن �يم�ة كرن ا�ن ال�ة �ن سار�ة ا�ن�ن � ال�ال�ة �يعُامل عك� �ن �ي هدن �ي�يم، و�ن �ة ال�ة

ا. ً هر�ة ل���ة �يم�ة عل� السش ا�ن ال�ة �ن سار�ة ا�ن�ن ل� �ي�ةم عك� �ن

و�ن رن 3.11 الم�ن
ح. �ةم�شل  و�نا�ة عل� �ئ�اس الم�ةو�ط المر�ج رن ل. �ي�ةم �ة�د�يد �ةكال�ي�ن الم�ن �ي�ة �ئ�يهما �ئ�ة ا�بل�ة لل�ة��ة �ي�ة ال�ة �يم�ة الصا�ن �ة �ئو ال�ة كل�ن و�ن �بسعر ال�ة رن �ي�ةم �إدراحج الم�ن

�يع. �ةمام ال�ب م�ة ل�إ كال�ي�ن اللارن در�ة وال�ة م�يع �ةكال�ي�ن ال�إكمال الم�ة � �ج و�نا�ة مطرو�اً م�ن رن در للم�ن �يع الم�ة �ي�ة �عر ال�ب ا�بل�ة لل�ة��ة �ي�ة ال�ة �يم�ة الصا�ن ال�ة

3.12 الم�ن��ا�ت
موع�ة  ، وم�ن الم��ةمل �ئ�ن �ةكو�ن الم�ج �ة ل�د�ش �ا�ب�ة �ي�ج �ة ( �ن ا�نو�ن�ي �ئو ا��ةدل�ل�ي ام �ال�ي )�ة رن موع�ة ال�ة دما �يكو�ن لدى الم�ج �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �بالم�نصصا�ة ع�ن

ام. رن لعن ال�ل�ة د�ير مو�شو�ة لم�ب راء �ة�ة ام، و�يمك�ن �إ�ج رن �ة �ب�ةسو�ي�ة ال�ل�ة مطال�ب

اطر وعدم  ير، مع مراعا�ة الم�ن ار� �ة ر�ة �إعداد ال�ة �ة �ي �نها�ي�ة �ن ام ال�ال�ي �ن رن ا�بل المطلو�ب ل�ةسو�ي�ة ال�ل�ة د�ير للم�ة ل �ة�ة صن لعن المع�ةر�ن �ب� كم�نص� هو �ئ�ن �يعد الم�ب
ام. رن �ي�ن الم��يط �بال�ل�ة ال�ي�ة

ا�ة  �ة �يم�ة ال�ال�ي�ة ل�ةل�ك ال�ةد�ن ي�ة ه�ي ال�ة ر� �ة � الد�ن �يم�ة �إ�ن �ة ، �ن ام ال�ال�ي رن در�ة ل�ةسو�ي�ة ال�ل�ة د�ي�ة الم�ة �ة ا�ة ال�ن �ة دام ال�ةد�ن �ياس الم�نص� �با��ة�ن دما �ي�ةم �ة ع�ن
، �ي�ةم  �ةصاد�ي�ة المطلو�ب�ة ل�ةسو�ي�ة الم�نص� م�ن طر�ن �شال�ش وا�ئد ال��ة رداد �بع�ن �ئو كل ال�ن ع ا��ة دما �ي�ةو�ة . ع�ن �ة ي�ب ر� ل الصن �ب د�ي�ة الم�نصوم�ة �بمعدل ما �ة �ة ال�ن

. كل مو�شو�ة �ة �بسش مم المد�ي�ن لعن الدن �ياس م�ب �ي�ة ل�ة ود �إمكا�ن لام السداد مع و�ج �ن ا��ة ا �ة�ي�ة �ة ك�ئصل �إدن مم المد�ي�ن ال�ع�ةرا�ن �بالدن

�ت 3.13 الاؤدوا�ت المال�ي
�ت ودا�ت المال�ي الموحج

�ت ودا�ت المال�ي �ياس ال�ئولىي للمو�ج ال�ت
ر�ة �إل� ال���ة�وادن عل� ال�ئصل  ا�ش �ة �إل� �ةكال�ي�ن المعاملا�ة العا�ئد�ة م�ب ا�ن � العادل�ة �بال�إصن �يم�ة موع�ة ال�ئصل المال�ي �ب�ة �ي� الم�ج ، �ة�ة د ال�ع�ةرا�ن ال�ئول�ي ع�ن

اس  كال�ي�ن المعاملا�ة للائصل المال�ي الم�ة . �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب�ة سار�ة لال الر�بح �ئو ال�ن �يم�ة العادل�ة م�ن �ن ا��ة �بال�ة �ير الم�ة ودا�ة المال�ي�ة عن �ي �ال�ة المو�ج المال�ي �ن
. د�ئ�يًا �بسعر المعامل�ة �ة م�ب ي�ة المد�ي�ن ار� �ج مم ال�ة اس الدن . و�ة�ة سار�ة �ي الر�بح �ئو ال�ن سار�ة �ن لال الر�بح �ئو ال�ن �يم�ة العادل�ة م�ن �ن �بال�ة

�ت ودا�ت المال�ي �ي�ن المو�ج �ت��ن
�يم�ة العادل�ة  ا��ة �بال�ة ودا�ة مال�ي�ة م�ة ، �ئو مو�ج �ئ�ة �ة المط�ن كل�ن ا��ة �بال�ة ودا�ة مال�ي�ة م�ة د ال�ع�ةرا�ن ال�ئول�ي �إما كمو�ج ودا�ة المال�ي�ة ع�ن موع�ة المو�ج �ن الم�ج �ةص�ن

. سار�ة لال الر�بح �ئو ال�ن �يم�ة العادل�ة م�ن �ن ا��ة �بال�ة ودا�ة مال�ي�ة م�ة ير( �ئو مو�ج ار� �ة يحن �إعداد ال�ة �ي �ةار� �ي�ة �ن ا�بل لل�ةط�ب �ير �ة ر )عن امل ال�آ�ن ل السش لال الد�ن م�ن �ن

�ئ�ت �ت الم��ن اس�ت �بال�تكل�ن ودا�ت المال�ي�ت الم�ت المو�ج
: �ئ�ة �ة المط�ن كل�ن اس �بال�ة ال�ي�ي�ن ك�ئصل مال�ي م�ة رط�ي�ن ال�ة �ي كلاً م�ن السش ىي �يس�ةو�ن �ي�ن ال�ئصل المال�ي الدن �ي�ةم �ةص�ن

؛ و 	 د�ي�ة د�ي�ة ال�ةعا�ة �ة ا�ة ال�ن �ة ودا�ة �ة�ص�يل ال�ةد�ن ا�ن �بالمو�ج �ن موع�ة �يهد�ن للا��ة حج �ئعمال الم�ج م�ن �نمودن ا�ن �بال�ئصل المال�ي صن �ن �ئ�ن �ي�ةم ال���ة

لعن  	 ا�ئد�ة عل� الم�ب وعا�ة ر�ئس المال وال�ن د�ي�ة ل� �ةم�شل �وى مد�ن ا�ة �ن�ة �ة ر �ةد�ن يحن م�دد�ة �ةو�ن �ي �ةوار� د�ي�ة للائصل المال�ي �ن رو� ال�ةعا�ة ر�ة�ب عل� السش �ئ�ن �ي�ة
. ال�ئصل�ي المس�ة��ة

سار�ة  �ي م�ن �ن ، �بالصا�ن عل�ي�ة ا�ئد�ة ال�ن �ة ال�ن ي�ة دام طر� �ئ�ة �با��ة�ن �ة المط�ن كل�ن اس �بال�ة ي�ة للائصل المال�ي الم�ة ر� �ة �يم�ة الد�ن ، �ي�ةم �ة�د�يد ال�ة �بعد ال�ع�ةرا�ن ال�ئول�ي
. �يم�ة ا�ن ال�ة �ن ا�ن�ن

دو�ة والودا�ئع  �ي الص�ن د �ن �ة ك�ي�ة م�ن ال�ن �ن د وال�ئرصد�ة ال�ب �ة . �ي�ةكو�ن ال�ن ا�ة د وما �يعادل� والمس�ة��ة �ة �ي ال�ن � ال�ئصول المال�ي�ة �ن ، �ة�ةم�شل هدن موع�ة ل الم�ج دا�ن
�ئ�يل�ة  اطر صن �ة لم�ن دىي م�دد، وه�ي عرصن لعن �ن�ة ، وال�ة�ي �يمك�ن �ة�و�يلها �بسهول�ة �إل� م�ب ل عال�ي�ة الس�يول�ة �شمارا�ة �ةص�ير�ة ال�ئ�ج �يرها م�ن ال���ة �ة��ة الطل�ب وعن

. �يم�ة �يرا�ة ال�ة م�ن �ةعن

�ة )�بما  مم المد�ي�ن اس الدن . �ةُ�ة ط�ة �ي �و�ة �نسش �ة �ن �ير مدر�ج ا�بل�ة لل�ة�د�يد، وعن �ة �ئو �ة �ة وعا�ة �شا�ب ا�ة مد�ن �ة دن �ة �ة �ير مسش ي�ة ه�ي �ئصول مال�ي�ة عن ار� �ج �ة ال�ة مم المد�ي�ن الدن
ها  ، مطرو�اً م�ن عل�ي ا�ئد�ة ال�ن �ة معدل ال�ن ي�ة دام طر� �ئ�ة �با��ة�ن �ة المط�ن كل�ن �يرها، �بال�ة د، وعن �ة ، وال�ن ك�ي�ة �ن رى(، وال�ئرصد�ة ال�ب ي�ة وال�ئ�ن ار� �ج �ة ال�ة مم المد�ي�ن ل�ك الدن �ي دن �ن

. ي�ن ر� �ة م�ن المطاعم والعملاء ال�آ�ن �ة �يرادا�ة الم��ة �ة�ة م�ن ال�إ ، و�ةسُش �ة مو�ن �ير مصن ي�ة عن ار� �ج �ة ال�ة مم المد�ي�ن ً ما �ةكو�ن الدن . عاد�ة �يم�ة �ي ال�ة ا�ن �ن �ن �ئىي ا�ن�ن

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن
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ر امل ال�آ�ن ل السث لال ال��ن �يم�ت العادل�ت م�ن �ن �ياس ال�ئدوا�ت المال�ي�ت �بال�ت �ت
: ال�ي�ة رو� ال�ة �ي السش دما �ةس�ةو�ن ا ع�ن ً ر ل���ة امل ال�آ�ن ل السش لال الد�ن �يم�ة العادل�ة م�ن �ن �ياس ال�ئدوا�ة المال�ي�ة �بال�ة �ي�ةم �ة

؛ و 	 ودا�ة المال�ي�ة د�ي�ة و�ب�يع المو�ج د�ي�ة ال�ةعا�ة �ة ا�ة ال�ن �ة لال �ة�ص�يل ال�ةد�ن � م�ن �ن �ي�ة هد�ن حج �ئعمال �ي�ةم �ة��ة م�ن �نمودن طن �بها صن �ن �ئ�ن �يُ��ة

لعن ال�ئصل�ي  	 ط عل� الم�ب �ة ا�ئد�ة �ن وعا�ة ر�ئس المال وال�ن د�ي�ة �ةم�شل مد�ن ا�ة �ن�ة �ة ر �ةد�ن يحن م�دد�ة �ةو�ن �ي �ةوار� د�ي�ة �ن روطها ال�ةعا�ة ر�ة�ب عل� �ش �ئ�ن �ي�ة
. المس�ة��ة

لال الر�بح �ئو الحنسار�ت �يم�ت العادل�ت م�ن �ن ودا�ت المال�ي�ت �بال�ت �ياس المو�ج �ت
. سار�ة لال الر�بح �ئو ال�ن �يم�ة العادل�ة م�ن �ن ا �بال�ة ً رى ل���ة ودا�ة المال�ي�ة ال�ئ�ن م�يع المو�ج �ياس �ج ا�ئ�يًا �ة و�ي�ةم �ةل�ة

�ت ودا�ت المال�ي �يم�ت المو�ج اصن �ت �ن ا�نحن
ل�ن ع�ن السداد الم��ةمل�ة عل�  م�يع �ئ�دا�ش ال�ة�ن �ةحج ع�ن �ج �ن ع�ة ال�ة�ي ��ة �ي�ة الم�ةو�ة سا�ئر ال��ئ�ةما�ن �ي ال�ن م�ن ع�ة عل� مدى العمر الرن سا�ئر ال��ئ�ةما�ن الم�ةو�ة �ةم�شل �ن

ع  سا�ئر ال��ئ�ةما�ن الم�ةو�ة ء م�ن �ن رن هراً ال�ج ع لمد�ة 12 �ش سا�ئر ال��ئ�ةما�ن الم�ةو�ة ل�ك، �ةم�شل �ن �ي�ن م�ن دن �ة . وعل� ال�ن ع للائدا�ة المال�ي�ة �ي الم�ةو�ة م�ن مدى العمر الرن
ير. ار� �ة يحن �إعداد ال�ة هراً �بعد �ةار� لال 12 �ش ل�ن ع�ن السداد عل� �ئدا�ة مال�ي�ة م��ةمل�ة �ن �ةحج ع�ن �ئ�دا�ش ال�ة�ن ع �ئ�ن �ي�ن �ي الم�ةو�ة م�ن عل� مدى العمر الرن

د ا��ةمال  د�يد�ة ول� �يو�ج ا�بل �يعا�ن�ي م�ن صعو�با�ة مال�ي�ة �ش �ير �إل� �ئ�ن الطر�ن الم�ة ر معلوما�ة �ةسش د �ةو�ن ودا�ة المال�ي�ة ع�ن ط�ب �ئ�د المو�ج موع�ة �بسش وم الم�ج �ة�ة
ودا�ة  ل المو�ج د �ةطن �ة ل�ك، �ن لاس. ومع دن راءا�ة ال�إ�ن �ي �إ�ج دء �ن �ي�ة �ئو ال�ب �يد ال�ةص�ن ا�بل �ة ع الطر�ن الم�ة دما �ي�ةم وصن ال ع�ن �يل الم�ش ، عل� ��ب �ي ع�ي لل�ةعا�ن وا�ة

� ال�ئمر. �ي�ةم  �ةصن �ي�ة �إ�ن ا�ة ا�نو�ن ور�ة ال�ة ، مع مراعا�ة طل�ب المسش موع�ة اص�ة �بالم�ج رداد ال�ن راءا�ة ال���ة �ب �إ�ج ادن �بمو�ج �ن�ن ط�ة ال�إ ع�ة ل�ئ�نسش اصن طو�ب�ة �ن المال�ي�ة المسش
. سار�ة �ي الر�بح �ئو ال�ن رداد �ة�ةم �ن �ئىي عمل�يا�ة ا��ة ال�ع�ةرا�ن �ب

اء ال�ع�ترا�ن �إلعن
 � ام المال�ي المُلعن رن ي�ة للال�ة ر� �ة �يم�ة الد�ن ر�ة �ب�ي�ن ال�ة ا�ئها. و�يدُرحج ال�ن صن ا�ئها �ئو ا�ن�ة ا�ةها �ئو �إلعن د �داد مطلو�ب ط ع�ن �ة موع�ة ال�ع�ةرا�ن �بال�ئصول المال�ي�ة �ن �ي الم�ج �ةلُعن

. سار�ة �ي �ب�يا�ن الر�بح �ئو ال�ن ع �ن وع والمس�ة��ة الد�ن ا�بل المد�ن ال�ع�ةرا�ن �ب� والم�ة

�ت و�ت الملك�ي المطلو�با�ت المال�ي�ت وح�ت
�ت و�ت ملك�ي �ي�ن ك��ي�ن �ئو ��ت ال�ت��ن

و�ة  ام المال�ي و�ئدا�ة ��ة رن ي�ن ال�ل�ة د�ي�ة و�ةعر� ا�ة ال�ةعا�ة �ب ر�ة�ي وهر ال�ة ا ل�ج ً �ة و�ة ملك�ي�ة و�ن و�ة الملك�ي�ة �إما كمطلو�با�ة مال�ي�ة �ئو ��ة �ن �ئدوا�ة الد�ي�ن و��ة �ةصُ�ن
. الملك�ي�ة

�ت و�ت الملك�ي �ئدوا�ت ��ت
و�ة الملك�ي�ة  �ئدوا�ة ��ة ا�ةها. �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب م�يع مطلو�ب �ئ�ة �بعد �نصم �ج سش ودا�ة �ئىي م�ن �ي مو�ج �ي�ة �ن �ة �ب ود �ص�ة م�ة �ة و�ج �ب د �ي�ش و�ة الملك�ي�ة ه�ي �ئىي ع�ة �ئدا�ة ��ة

. ر�ة ا�ش �ي �ةكال�ي�ن ال�إصدار الم�ب ، �بالصا�ن لم�ة موع�ة �بالعا�ئدا�ة المس�ة الصادر�ة ع�ن الم�ج

�ت الم�لو�با�ت المال�ي
. عل�ي�ة ا�ئد�ة ال�ن �ة ال�ن ي�ة دام طر� �ئ�ة �با��ة�ن �ة المط�ن كل�ن ا �بال�ة ً م�يع المطلو�با�ة المال�ي�ة ل���ة اس �ج �ة�ة

�ة �نهحج  ط�ب دما �ي�ن اء ال�ع�ةرا�ن �ئو ع�ن لعن هلاً ل�إ ودا�ة المال�ي�ة موئ ل �ئ�د المو�ج دما ل� �يكو�ن �ن�ة �ئ ع�ن سش �ياس المطلو�با�ة المال�ي�ة ال�ة�ي �ة�ن ل�ك، �ي�ةم �ة م م�ن دن وعل� الرعن
. �يما �يل�ي ��ة �ن �ي�ة الم�دد�ة الموصن ا للس�يا�ا�ة الم�ا��ب ً �ة ، و�ن موع�ة ما�ن المال�ي الصادر�ة ع�ن الم�ج ود الصن ، وع�ة ارك�ة المس�ةمر�ة المسش

. �ئ�ت �ت الم��ن ا �بال�تكل�ن اس�ت ل���تً الم�لو�با�ت المال�ي�ت الم�ت
�يم�ة العادل�ة م�ن  �ي ا�ندماحج ال�ئعمال، �ئو )2( م�نصص�ة لل�ةداول، �ئو )3( م�دد�ة �بال�ة روطًا للمس�ة�ودن �ن لاً مسش ا�ب اس المطلو�با�ة المال�ي�ة ال�ة�ي ل�يس�ة )1( م�ة �ة�ة

. عل�ي�ة ا�ئد�ة ال�ن �ة ال�ن ي�ة دام طر� �ئ�ة �با��ة�ن �ة المط�ن كل�ن ا �بال�ة ً ، ل���ة سار�ة لال الر�بح �ئو ال�ن �ن

. معدل  �ة ا�ة العلا�ة ر�ة دن �ة ا�ئد�ة عل� مدى ال�ن ي�ن ال�ن �ئ�ة للمطلو�با�ة المال�ي�ة و�ة�نص�ي� مصار� �ة المط�ن كل�ن �ة ا��ةسا�ب ال�ة ي�ة عل�ي�ة ه�ي طر� ا�ئد�ة ال�ن �ة ال�ن ي�ة �إ�ن طر�
لم�ة  وع�ة �ئو المس�ة ا� المد�ن �ة م�يع الر�وم وال�ن ل�ك �ج �ي دن در�ة )�بما �ن ل�ي�ة الم�ة �ب �ة د�ي�ة المس�ة �ة وعا�ة ال�ن ط المد�ن �ب ىي �ي�نصم �بالصن عل�ي هو المعدل الدن ا�ئد�ة ال�ن ال�ن

ع للمطلو�با�ة  �ي الم�ةو�ة م�ن لال العمر الرن رى( �ن عل�ي و�ةكال�ي�ن المعاملا�ة وال�ئ�ةسا� �ئو ال�نصوما�ة ال�ئ�ن ا�ئد�ة ال�ن �ئ م�ن معدل ال�ن رن �ج ءًا ل� �ي�ة رن كل �ج ال�ة�ي �ةسش
. �ئ�ة للمطلو�با�ة المال�ي�ة �ة المط�ن كل�ن ر�ة �ئ�ةصر، �إل� ال�ة �ة اء( عل� مدى �ن �ةصن ، �ئو )�س�ب ال��ة المال�ي�ة

�ت اء ال�ع�ترا�ن �بالم�لو�با�ت المال�ي �إلعن
ىي �ةم  ام المال�ي الدن رن ي�ة للال�ة ر� �ة �يم�ة الد�ن ر�ة �ب�ي�ن ال�ة �يد ال�ن ها. �ي�ةم �ة �ة �ةهاء صلا��ي ها �ئو ا�ن اوئ د �دادها �ئو �إلعن موع�ة ال�ع�ةرا�ن �بالمطلو�با�ة المال�ي�ة ع�ن �ي الم�ج �ةلعن

. سار�ة �ي الر�بح �ئو ال�ن ع �ن وع والمس�ة��ة الد�ن ا�بل المد�ن اء ال�ع�ةرا�ن �ب� والم�ة �إلعن

اء للمطلو�با�ة المال�ي�ة  ادل ك�إط�ن �ب ا ال�ة ياً، �ي�ةم ا��ةسا�ب هدن وهر� �ة �ج ل�ن �ة رو� م�ن رى �بسش �ئ�ن ر�ن ال�ال�ي �ئدا�ة د�ي�ن وا�د�ة �ب موع�ة مع الم�ة ادل الم�ج �ب دما �ة�ة ع�ن
اء  ار� �إط�ن �ب � �باع�ة ء م�ن رن ا�ئم �ئو �ج ام �ة رن رو� ال�ة وهرىي لسش موع�ة �ئىي �ةعد�يل �ج . وعل� �ن�و مما�شل، �ة�س�ب الم�ج د�يد�ة ول�ي�ة مال�ي�ة �ج ال�ئصل�ي�ة وال�ع�ةرا�ن �بمسوئ
د�ي�ة  �ة ا�ة ال�ن �ة �يم�ة ال�ال�ي�ة الم�نصوم�ة لل�ةد�ن ا كا�ن�ة ال�ة ياً �إدن وهر� �ةل�ن �ج رو� �ة�ن �ةر�ن �ئ�ن السش د�يد. وم�ن الم�ن ام �ج رن ال�ة ام المال�ي ال�ئصل�ي وال�ع�ةرا�ن �ب رن للال�ة

�ة  ل�ن �ة ، م�ن عل�ي ال�ئصل�ي دام المعدل ال�ن لم�ة وم�نصوم�ة �با��ة�ن �ي�ة م�ن �ئىي ر�وم مس�ة وع�ة صا�ن ل�ك �ئىي ر�وم مد�ن �ي دن ، �بما �ن د�يد�ة رو� ال�ج �ب السش �بمو�ج
�ب  �ي�ج ياً، �ن وهر� ا لم �يك�ن ال�ةعد�يل �ج . و�إدن ام المال�ي ال�ئصل�ي رن �ي�ة للال�ة �ة �ب د�ي�ة الم�ة �ة ا�ة ال�ن �ة �يم�ة ال�ال�ي�ة الم�نصوم�ة لل�ةد�ن ل ع�ن ال�ة �ة 10% عل� ال�ئ�ة س�ب �ب�ن

سا�ئر كر�بح �ئو  �ي ال�ئر�باح �ئو ال�ن د�ي�ة �بعد ال�ةعد�يل �ن �ة ا�ة ال�ن �ة �يم�ة ال�ال�ي�ة لل�ةد�ن ل ال�ةعد�يل؛ و)2( ال�ة �ب ام �ة رن ي�ة للال�ة ر� �ة �يم�ة الد�ن : )1( ال�ة ر�ة �ب�ي�ن ال�ع�ةرا�ن �بال�ن
رى. سا�ئر ال�ئ�ن م�ن ال�ئر�باح وال�ن �ة م�ن ال�ةعد�يل صن ا�ة�ج سار�ة �ن �ن

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن
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�ت ا��ت ال�ئدوا�ت المال�ي م�ت
�يدن ل�ةعو�ي�ن  �ن �ن م لل�ة ا�نو�ن�ي وملرن ود ��ة �ة د و�ج ، ع�ن �ي �ب�يا�ن المركرن المال�ي �ي �ن لعن الصا�ن ودا�ة المال�ي�ة والمطلو�با�ة و�ي�ةم �إدراحج الم�ب اص�ة المو�ج رى م�ة �ةُ�ج

�ي و�ة�ة وا�د. ام �ن رن �ي�ة ال�ئصل و�ةسو�ي�ة ال�ل�ة ٍ �ئو �ة��ة �ي�ة لل�ةسو�ي�ة عل� �ئ�اس صا�ن ود �ن ل�ك و�ج العن المع�ةر�ن �بها وكدن الم�ب

را�ؤ�ب الدحنل 3.14 صن
�ت �ت ال�ال�ي ر�ي�ب ال�ن

عل�يًا  �ة �ن �ة �ئو ال�ة�ي ��ةط�ب �ة �ة المط�ب ي�ب ر� دام معدل��ة الصن ، �با��ة�ن ر�ة �ة �ة لل�ن ي�ب ر� ع للصن اصن ل ال�ن �ة عل� الد�ن ع�ة المس�ة��ة �ة الم�ةو�ة ي�ب ر� �ة ال�ال�ي�ة ه�ي الصن ي�ب ر� الصن
�ئ�ة ع�ن  �ة �نا�ش ي�ب ر� ا �ئىي صن ً �ة ال�ال�ي�ة �ئ�يصن ي�ب ر� مل الصن . �ةسش �ة وا�ة السا�ب�ة �ة ع�ن الس�ن �ة المس�ة��ة ي�ب ر� �ة �إل� �ئىي �ةعد�يل عل� الصن ا�ن ير، �بال�إصن ر� �ة يحن �إعداد ال�ة �ي �ةار� �ن

. اء معا�ي�ير م�دد�ة �ي�ن �ي �ال ا��ة �ة ال�ال�ي�ة �إل� �ن ي�ب ر� �يعا�ة ال�ئر�باح. ل� �ةعُوّ�ن �ئصول ومطلو�با�ة الصن �ةورن

ل�ت حج �ت الموؤ ر�ي�ب ال�ن
دم�ة  العن المس�ة�ن ير المال�ي�ة والم�ب ار� �ة را�ن ال�ة ودا�ة والمطلو�با�ة ل�ئعن ي�ة للمو�ج ر� �ة �يم الد�ن �ة �ب�ي�ن ال�ة �ة �ة ا�ة الموئ رو�ة �يما �ي�ةعل�ة �بال�ن ل�ة �ن �ج �ة الموئ ي�ب ر� �ةُ��ةس�ب الصن

. را�ئ�ب را�ن الصن ل�ئعن

ل�ة لما �يل�ي �ج �ة الموئ ي�ب ر� ل� �ةُ��ةس�ب الصن

�ي�ة �ئو  	 سار�ة الم�ا��ب �شر عل� الر�بح �ئو ال�ن �ي معامل�ة ل� �ةمُ�شل ا�ندماحج �ئعمال، ول� �ةوئ ودا�ة والمطلو�با�ة �ن د ال�ع�ةرا�ن ال�ئول�ي �بالمو�ج �ة ع�ن �ة �ة ا�ة الموئ رو�ة ال�ن
؛ �ة ي�ب ر� ع�ة للصن اصن ال�ن

موع�ة م�ن  	 �ي� الم�ج ىي �ة�ةمك�ن �ن ، �إل� ال�د الدن رك�ة �ة روعا�ة المسش م�يل�ة والمسش ا�بع�ة والرن ركا�ة ال�ة �ي السش �شمارا�ة �ن �ة �بال���ة �ة الم�ةعل�ة �ة �ة ا�ة الموئ رو�ة ال�ن
ور؛ و طن ل الم�ن �ب �ة �ي المس�ة عك� �ن ، و�يكو�ن م�ن الم��ةمل �ئل� �ة�ن �ة �ة �ة ا�ة الموئ رو�ة �ي�ة عك� ال�ن �ي �ةو�ة ال�ة�كم �ن

ي�ة 	 ار� �ج هر�ة ال�ة �ئ�ة ع�ن ال�ع�ةرا�ن ال�ئول�ي �بالسش ا�ش �ة ال�ن ي�ب ر� ع�ة للصن اصن �ة ال�ن �ة �ة ا�ة الموئ رو�ة ال�ن

ا�بل�ة لل�نصم،  �ة ال�ة �ة �ة ا�ة الموئ رو�ة ، وال�ن دم�ة �ير المس�ة�ن �ي�ة عن ي�ب ر� ، وال�ع�ةمادا�ة الصن دم�ة �ير المس�ة�ن �ي�ة عن ي�ب ر� سا�ئر الصن ل�ة لل�ن �ج �ة الموئ ي�ب ر� ودا�ة الصن �ةُ��ةس�ب مو�ج
ا�بلها. �ي م�ة دامها �ن ل�ي�ة �يمك�ن ا��ة�ن �ب �ة �ة مس�ة ي�ب ر� ع�ة للصن اصن ر �ئر�باح �ن �ي� �ةو�ن ىي �يُ��ةمل �ن �إل� ال�د الدن

�ة المعمول �بها �ئو ال�ة�ي  ي�ب ر� دام معدل��ة الصن د عكسها، �با��ة�ن �ة ع�ن �ة �ة ا�ة الموئ رو�ة ها عل� ال�ن �ي�ة ع �ةط�ب �ة الم�ةو�ة ي�ب ر� ل�ة �بمعدل��ة الصن �ج �ة الموئ ي�ب ر� اس الصن �ة�ة
يحن �إعداد  �ي �ةار� ، �ن موع�ة ع �بها الم�ج �ة ال�ة�ي �ة�ةو�ة ي�ة �ة عل� الطر� ر�ة�ب �ي�ة الم�ة ي�ب ر� ل�ة ال�آ�شار الصن �ج �ة الموئ ي�ب ر� �ياس الصن ير. �يعك� �ة ر� �ة يحن �إعداد ال�ة �ي �ةار� عل�يًا �ن �ة �ن ��ةُط�ب

. اء معا�ي�ير م�دد�ة �ي�ن �ي �ال ا��ة ل�ة �إل� �ن �ج �ة الموئ ي�ب ر� ا�ةها. ل� �ةعُوّ�ن �ئصول ومطلو�با�ة الصن ي�ة ل�ئصولها ومطلو�ب ر� �ة �يم�ة الد�ن رداد �ئو �ةسو�ي�ة ال�ة ير، ا��ة ر� �ة ال�ة

3.15 ر�ب��ي�ت ال�هم 
ح لعدد ال�ئ�هم العاد�ي�ة  سو�ب �إل� المساهم�ي�ن العاد�ي�ي�ن عل� الم�ةو�ط المر�ج �ةُ��ةس�ب ر�ب��ي�ة السهم ال�ئ�ا��ي�ة �ب�ةسم�ة ر�بح العمل�يا�ة المس�ةمر�ة الم�ن

. ر�ة �ة لال ال�ن ا�ئم�ة �ن ال�ة

م�يع ال�ئ�هم العاد�ي�ة  لاً ل�ج �ب �ة ع مس�ة ا لل�ة�و�يل الم�ةو�ة ً �ة ح لعدد ال�ئ�هم العاد�ي�ة المصدر�ة و�ن ، �يعُدل الم�ةو�ط المر�ج �ة صن �ن �يما �ي�ةعل�ة �بر�ب��ي�ة السهم الم�ن �ن
. �ة م�ةساو�ي�ة صن �ن �إ�ن ر�ب��ي�ة السهم ال�ئ�ا��ي�ة والم�ن ، �ن موع�ة �ي�ن لدى الم�ج �ن ود �ئىي ا��ةمال�ي�ة لل�ة�ن راً لعدم و�ج . و�نطن �ي�ن �ن الم��ةمل�ة لل�ة�ن

ل�ي�ت  �ي عن طاعا�ت ال�ت�ش 3.16 ال�ت
�يل  عن طاعا�ة ال�ةسش . �ة�دد �ة ل�ي�ة �ي عن طاعا�ة ال�ةسش م 8 – ال�ة ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة ا للمع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة ً �ة طاع�ي�ة و�ن ير ال�ة ار� �ة موع�ة �نهحج ال�إدار�ة ل�إعداد ال�ة ع الم�ج �ب �ة�ة

ادن  �ي�يم ال�ئداء، وا�ة�ن ول ع�ن �ة�نص�ي� الموارد، و�ة�ة ل�ي�ة )CODM(، المسوئ �ي عن رارا�ة ال�ةسش دم� صا�نع�ي ال�ة ىي �يس�ة�ن ل�ي�ة الدن ير الدا�ن ار� �ة اءً عل� ه�يكل ال�ة �ن �ب
ل�ي�ة  �ي عن رارا�ة ال�ةسش �ير صا�نع�ي ال�ة �ئ�ن� ك�ب ، و�يعر�ن �ب ها�ئ�ي�ة رارا�ة ال�ن ادن ال�ة �ي�ة �بسلط�ة ا�ة�ن �يدن �ن �ن ع ال�إدار�ة ال�ة ، �ة�ةم�ة موع�ة �ي �ال�ة الم�ج . �ن �ي�ة را�ة�ي�ج رارا�ة ال���ة ال�ة

م 8. ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة را�ن المع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة ل�ئعن

موع�ة  �ي� الم�ج ر كل �بلد �ةعمل �ن �ب ا المس�ةوى. و�يع�ة �ي�يما�ة الر�ب��ي�ة وال�ئداء عل� هدن رى �ة�ة ع و�ة�ج ، ��ي�ش �ةرا�ج اءً عل� مس�ةوى كل دول�ة �ن طاعا�ة �ب �ة�دد ال�ة
ل�ك. ا لدن ً �ة ل�ي�ة و�ن ي�ة الدا�ن ير ال�إدار� ار� �ة م ه�يكل ال�ة َّ طن صلاً، و�يُ�ن �ن ل�يًا م�ن �ي عن طاعًا �ةسش �ة

اءً عل� �ة�ل�يل  �ن . و�ب ي�ة ار� �ج ها ال�ة ط�ة صا�ئ� �ئ�نسش اطر و�ن ، وم�ن �ةصاد�ي�ة �ئ�ة ال��ة �ي ، وال�ب �ي�ة را�ن عن ار ال�نصا�ئ� ال�ج �ب �ي ال�ع�ة موع�ة �ن �ة الم�ج دن را�ن ال�ةو��يد، �ئ�ن ل�ئعن
ل�يًا  �ي عن طاعًا �ةسش ، �ة ، وعُما�ن ي�ن �ر� طر، وال�ب ، و�ة ، والكو�ي�ة �ي�ة الم�ة�د�ة م ال�إمارا�ة العر�ب ، ال�ة�ي �ةصن �ي ل�ي�ج ل� ال�ةعاو�ن ال�ن �ة دول م�ج ط�ة ر م�ن �ب ، �ةعُ�ة ال�إدار�ة

مال�ي �إ�يرادا�ة  ر م�ن 75% م�ن �إ�ج �ي �ئك�ش ل�ي�ج ل� ال�ةعاو�ن ال�ن طاع دول م�ج كل �ة � الدول. و�يسش �ةصاد�ي�ة وال�ئداء �ب�ي�ن هدن ا�ب� ال�نصا�ئ� ال��ة راً ل�ةسش وا�دًا �نطن
. موع�ة ودا�ة الم�ج ومو�ج

ودا�ة  �يرادا�ة �ئو المو�ج �ة الـ 10% للاإ ّ �نس�ب ردىيٍ كلٍ �ن ( �بسش �ي )مصر وال�ئرد�ن والعرا�ة ل�ي�ج ل� ال�ةعاو�ن ال�ن �ي م�ج اء �ن �ير ال�ئعصن �ة الدول عن ا�بل، ل� �ةُ��ة �ي الم�ة �ن
رى. طاعا�ة �ئ�ن م�ن �ة ها صن صَح ع�ن ير، ولك�ن �يُ�ن ر� �ة ع�ة لل�ة اصن طاعا�ة ال�ن م�ن ال�ة � الدول صن ّ�ن هدن ، ل� �ةصُ�ن ال�ي ال�ة �ئو ال�ئر�باح. و�ب

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن

116 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت �ةال�ت ا�ئ�ج المال�ي �ة ال�ن



د�يرا�ت دام ال�ت�ت ادن الاؤحكام واس�ت�ن 4. ا�ت�ن
د�يرا�ة  ، �ي�ةع�ي�ن عل� ال�إدار�ة �إصدار �ئ�كام و�ة�ة ا�نا�ة المال�ي�ة المو�د�ة �ي � ال�ب م 3 م�ن هدن اح ر�ة �يصن �ي ال�إ �ة �ن �ن �ي ، الم�ب �ي�ة �ي�ة الس�يا�ا�ة الم�ا��ب �ي ��يا�ة �ةط�ب �ن

ا�ة  �ةراصن د�يرا�ة وال��ن �ة د ال�ة �ن رى. و�ةس�ة رها �بسهول�ة م�ن مصادر �ئ�ن ودا�ة والمطلو�با�ة وال�ة�ي ل� �يمك�ن �ةو�ن ي�ة للمو�ج ر� �ة العن الد�ن ا�ة �ول الم�ب �ةراصن وا�ن
. د�يرا�ة �ة � ال�ة عل�ي�ة ع�ن هدن ا�ئحج ال�ن �ة �ةل�ن ال�ن د �ة�ن رى. و�ة ط�ة �ئ�ن �ة لعوامل مر�ة�ب ا�ن �ة �إصن ر�ة السا�ب�ة �ب ط�ة �بها �إل� ال�ن المر�ة�ب

ر�ة ال�ة�ي  �ة �ي ال�ن �ي�ة �ن د�يرا�ة الم�ا��ب �ة ا�ة ال�ئ�ا��ي�ة عل� �ئ�اس مس�ةمر. و�ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �بال�ةعد�يلا�ة عل� ال�ة �ةراصن د�يرا�ة وال��ن �ة ع�ة عل� ال�ة راء مرا�ج �ة�ةم �إ�ج
�ةرا�ة  �شر عل� ال�ن ا كا�ن ال�ةعد�يل �يوئ ل�ي�ة �إدن �ب �ة �ةرا�ة المس�ة ع�ة وال�ن ر�ة المرا�ج �ة �ي �ن ط، �ئو �ن �ة ر�ة �ن �ة �شر عل� �ةل�ك ال�ن ا كا�ن ال�ةعد�يل �يوئ د�ير �إدن �ة ع�ة ال�ة �يها مرا�ج �ي�ةم �ن

. ل�ي�ة �ب �ة ال�ال�ي�ة والمس�ة

ودا�ة  ي�ة للمو�ج ر� �ة العن الد�ن وهرىي للم�ب �ي �إ�دا�ش �ةعد�يل �ج ي�ة �ن وهر� اطر �ج طوىي عل� م�ن �ةها ال�إدار�ة وال�ة�ي �ة�ن دن �ة ال�ة�ي ا�ة�ن اررن د�يرا�ة ال�ب �ة �ي�ةم عر�ن ال�ئ�كام وال�ة
: �يما �يل�ي ال�ي�ة �ن �ة المال�ي�ة ال�ة لال الس�ن والمطلو�با�ة �ن

�ت �ي �ي�ت ال��ياسا�ت الم�اس�ب �ي س�يا�ت �تط�ب �ت �ن دن وهر�ي�ت الم�ت�ن 4.1 الاؤحكام ال�ج
�يرادا�ت م�ن عمولا�ت حندما�ت ال�و�ت الاع�ترا�ن �بالاإ

د  �ن لص�ة �إل� �ئ�نها �ةعمل كوك�يل. �يس�ة ، و�ن �ي�ة رو�ن لك�ة صا�ةها ال�إ ر م�ن رى ع�ب دما�ة الطل�ب ال�ئ�ن ال�ة و�ن �ة �ير الطعام وال�ب �ي �ةو�ن �ي�يم دورها �ن �ة �ة موع�ة �ب ام�ة الم�ج �ة
�ي  ي�ة �ن د�ير� ع �بسلط�ة �ة�ة ، ول� �ة�ةم�ة و�ن رن اطر الم�ن ، ول� �ة�ة�مل م�ن ا�ة � الطل�ب �ي�ة هدن ول�ي�ة الر�ئ�يس�ي�ة ع�ن �ةل�ب موع�ة ل� �ة�ة�مل المسوئ �ي�يم �إل� �ئ�ن الم�ج �ة ا ال�ة هدن

، و�ة�صل عل�  ي�ن ر� ركاء ال�آ�ن موع�ة المعاملا�ة �ب�ي�ن الطال�ب والمطاعم �ئو السش ل�ك، �ةسُهّل الم�ج ركاء. �بدل�ً م�ن دن دمها المطاعم �ئو السش �ة�د�يد ال�ئ�عار ال�ة�ي �ة�ة
دما�ةها. ا�بل �ن عمول�ة م�ة

�يرادا�ت م�ن حندما�ت ال�توص�يل الاع�ترا�ن �بالاإ
ركاء المطاعم  دمها �ش �ي�ة ال�ة�ي ل� �ي�ة س�ة دما�ة اللو�ج �يما �ي�ةعل�ة �بال�ن ه�ة ر�ئ�يس�ي�ة �ئم كوك�يل �ن ا كا�ن�ة �ةعمل ك�ج ا ل�ة�د�يد ما �إدن ً �ة �ي �يمًا د�ة �ي موع�ة �ة�ة رىي الم�ج �ةُ�ج

ركا�ة  حج �ش مادن راً لل�ةك�ي�ن المس�ةمر ل�ن . و�نطن �يم�ي�ة الم�ةطور�ة طن �ن �ئ�ة ال�ة �ي ، وال�ب ل�ي�ة �ي عن اء�ة ال�ةسش ، والك�ن �ي�يم طل�ب السو�ة �ة ا ال�ة . و�يراع�ي هدن يع�ة ار�ة السر� �ج �ئو ال�ة
ه�ة  موع�ة �إل� �ئ�نها �ةعمل ك�ج لص�ة الم�ج �ي�يم، �ن �ة ا ال�ة اءً عل� هدن �ن �ي عمل�ي�ة ال�ةوص�يل. و�ب ارك�ة �ن ول�يا�ة ال�ئطرا�ن المسش موع�ة مسوئ �يّم الم�ج ال�ةوص�يل، �ةُ�ة

ل  �ب دم�ة ال�ةوص�يل �ة �ي �ن �يدن عمل�ي�ة ال�ةوص�يل و�ة�ة�كم �ن �ن ول�ة الر�ئ�يس�ي�ة ع�ن �ة�ن صا�ةها، ��ي�ش �إ�نها المسوئ ر م�ن دما�ة ال�ةوص�يل ع�ب د�يم �ن �يم و�ة�ة طن �ن ر�ئ�يس�ي�ة ل�ة
 . دم�ة لها �إل� طال�ب ال�ن �ن�ة

�ي م�ن ا�ؤد�ت ال�ن ار ومعدل ال�ن �ي�ج �ت�د�يد مد�ت الاإ
�يارا�ة  �ي�ة �ن �ن �ئ�ن� ��ي�ةم �ةط�ب �ي�ة ا كا�ن م�ن الم�ة موع�ة �كمها عل� ما �إدن �ة الم�ج �يارا�ة ال�ةمد�يد. و�ةط�ب اً �ن ا�ن ا�نا�ة �ئ��ي رمها الك�ي ار ال�ة�ي �ة�ب �ي�ج ود ال�إ م�ن ع�ة �ة�ةصن

ار. �ي�ج د ال�إ �ي ع�ة ا�يد �ن رن �ةرا�ن الم�ة �ي �ة�د�يد معدل ال��ة موع�ة �كمها �ن �ة الم�ج ال�ةمد�يد. كما �ةط�ب

ط�ت �تطو�ير ط�ت �ب��ش �ؤو �ؤ�ن�ش ط�ت ك�ؤ�ن�ش ار الاؤ�ن�ش �ب �ي اع�ت عن �ب ا كا�ن �ي�ن �ت�د�يد ما �إدن
�ة �ب�ةطو�ير  ��ش الم�ةعل�ة ط�ة ال�ب . و�ةُ��ةس�ب �ةكال�ي�ن �ئ�نسش ا�ة �ة كمصرو�ن ودا�ة الراه�ن ا�ن عل� المو�ج رد ال��ن ها لم�ج �يدن �ن ط�ة ال�ة�ي �ةم �ة�ن �ةُ��ةس�ب ال�ئ�نسش

ر  د ا��ةمال�ي�ة �ةو�ن ا�ة ع�ن ص�ة كمصرو�ن ل الم�ن د�يد�ة دا�ن ا�ة �ج ط�ة �ةطو�ير م�يرن �ي �ئ�نسش د�ة �ن ك�ب كال�ي�ن الم�ة ما �ةُ��ةس�ب ال�ة �ن �ي ا�ة �ب د�يد�ة كمصرو�ن ا�ة �ج م�يرن
كال�ي�ن  ودا�ة المر�مل�ة وال�ة �ة واك�ةمال المو�ج هرىي ل�ة�رىي د�ة ع�ة عل� �ئ�اس �ش رىي ال�إدار�ة مرا�ج . و�ة�ج د�يد�ة ا�ة ال�ج ل�ي�ة م�ن الم�يرن �ب �ة �ةصاد�ي�ة مس�ة دوى ا�ة �ج

. �ة المس�ة��ة

هر�ت �يم�ت ال�ش اصن �ت �ن د لا�ن�ن �ت �ت�د�يد وحد�ت �تول�يد ال�ن
د ال�ة�ي م�ن  �ة موعا�ة و�دا�ة �ةول�يد ال�ن د �ئو م�ج �ة �ي عمل�ي�ة دمحج ال�ئعمال لكل و�د�ة م�ن و�دا�ة �ةول�يد ال�ن �ة �ن هر�ة المك�ةس�ب موع�ة �ب�ة�نص�ي� السش وم الم�ج �ة�ة

. ر عمل�ي�ة الدمحج �يد م�ن �ة�آرن �ن ع �ئ�ن �ةس�ة الم�ةو�ة

ع  �يل�ي الم�ةو�ة عن ر ال�ةسش �آرن ل�ي�ة وال�ة اءً عل� ه�يكل ال�إدار�ة الدا�ن �ن �ة �ب ا��ب د الم�ن �ة �يمًا ل�ة�د�يد و�د�ة �ةول�يد ال�ن �ي موع�ة �ة�ة رىي الم�ج ، �ةُ�ج �يم�ة ا�ن ال�ة �ن ار ا�ن�ن �ب �ة را�ن ا�ن ل�ئعن
: ي�ة ما �يل�ي ار� �ج هر�ة ال�ة د �ةُ�نص� لها السش موع�ة و�دا�ة �ةول�يد �ن�ة د �ئو م�ج �ب عل� كل و�د�ة �ةول�يد �ن�ة . �ي�ج م�ن عمل�يا�ة ال���ة�وادن

؛ و 	 ل�ي�ة را�ن ال�إدار�ة الدا�ن هر�ة ل�ئعن �ة السش �ب �ي� مرا�ة موع�ة �ي�ةم �ن ل الم�ج �ةم�شل �ئد�ن� مس�ةوى دا�ن

م�يع. 	 ل ال�ة�ج �ب �يل"، �ة عن طاعا�ة ال�ةسش م 8 "�ة ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة �ي المع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة �يل، كما هو م�دد �ن عن طاع ال�ةسش ر م�ن �ة ل� �ةكو�ن �ئك�ب

كل  د. و�بسش �ة كل �ئ�اس �ة�د�يد و�دا�ة �ةول�يد ال�ن �ي�ة �يسش را�ن عن طاعا�ة ال�ج �إ�ن ه�يكل ال�ة ، �ن اط�ة م�ةعدد�ة ر م�ن �يًا ع�ب رو�ن ا �إلك�ة ً ل �و�ة عن موع�ة �ةسُش �بما �ئ�ن الم�ج
ل ال�ةو��يد. �ب طاعا�ة لها �ة موع�ة الدول ك�ة �ن الم�ج ا�، �ةص�ن �ن

ص�ة  �ي الم�ن ، ��ي�ش �ئدى دمحج العملاء �ن ا�ة ال�إمارا�ة رك�ة طل�ب �ي�ة الم�ة�د�ة لسش �ي ال�إمارا�ة العر�ب رك�ة �ن �ة ع�ن ال���ة�وادن عل� �ش ا�ة�ج هر�ة ال�ن �ةم �ة�نص�ي� السش
، ��ي�ش  ا�ة الكو�ي�ة رك�ة طل�ب �ي الكو�ي�ة لسش �ة �بال���ة�وادن �ن هر�ة الم�ةعل�ة . و�بالم�شل، �ةم �ة�نص�ي� السش ا السو�ة �ي هدن كل ر�ئ�يس�ي �ن �ة �بسش �ة را�ة �ة��ة �إل� �ة�آرن
دام"  �يد ال���ة�ن �يم�ة �ة د�ي�ة "لل�ة �ة ا�ة ال�ن �ة دام ال�ةد�ن �يم�ة �با��ة�ن ا�ن ال�ة �ن هر�ة ل�ة�د�يد ا�ن�ن �ي السش لعن ار كلا م�ب �ب �ة . �ةم ا�ن ا السو�ة �ي هدن را�ة �ن �آرن � ال�ة �ة�ة هدن �ة��ة

. اص�ة �بكل �و�ة ال�ن
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) د�يرا�ت )�ة�ةم�ة دام ال�ت�ت ادن الاؤحكام واس�ت�ن 4. ا�ت�ن
) �ي�ت )�ة�ةم�ة �ي�ت ال��ياسا�ت الم�اس�ب �ي س�يا�ت �تط�ب �ت �ن دن وهر�ي�ت الم�ت�ن 4.1 الاؤحكام ال�ج

ي�ة عل� ها�ة�ي�ن  ار� �ج هر�ة ال�ة �يع السش د �ةم �ةورن �ة ، �ن �ي�ة ي�ن ار� ً لعمل�يا�ة ال���ة�وادن ال�ة �ة �ي�ج �ة �ي�ة الم�ة�د�ة والكو�ي�ة �ن �ي �ئ�وا�ة ال�إمارا�ة العر�ب �ة �ن ىي �ة��ة ر الدن �آرن راً لل�ة �نطن
�ي�ن  صل�ة �ن �ي�ة الم�ة�د�ة والكو�ي�ة و�د�ة�ي�ن م�ن ر ال�إمارا�ة العر�ب �ب ، �ةعُ�ة ال�ي ال�ة . و�ب �ي�ن �ي ها�ة�ي�ن السو�ة كل ر�ئ�يس�ي �ن وا�ئد ال���ة�وادن �بسش �ة �ن �ة ، ��ي�ش �ة��ة �ي�ن الدول�ة

�ب  طاعا�ة �بمو�ج م�يع ال�ة ل�ي�ة و�ة�ج ي�ة الدا�ن ير ال�إدار� ار� �ة �ة مع ه�يكل ال�ة وا�ن ، �بما �ي�ة �يم�ة ا�ن ال�ة �ن ار ا�ن�ن �ب �ة ي�ة وا�ن ار� �ج هر�ة ال�ة �يع السش را�ن �ةورن د ل�ئعن �ة ول�يد ال�ن ل�ة
م 8. ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة المع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة

ار�ير عداد ال�ت�ت �يل لاإ عن �ت�د�يد �تطاعا�ت ال�ت�ش
صاح ع�ن  موع�ة ال�إ�ن �ي�ة للم�ج �يدن �ن �ن �يّم ال�إدار�ة ال�ة ا. �ةُ�ة ً �ة �ي ياً د�ة د�يراً �إدار� ، �ة�ة طاعا�ة م�يع ل�ةل�ك ال�ة ، وما �يل�ي� م�ن �ة�ج ل�ي�ة �ي عن طاعا�ة ال�ةسش �ي�ةطل�ب �ة�د�يد ال�ة

�ئ�ة  �ي ، وال�ب آ�شارها المال�ي�ة ي�ة ال�ة�ي �ةمار�ها و� ار� �ج ط�ة ال�ة �يع�ة ال�ئ�نسش �ي�يم ط�ب موع�ة م�ن �ة�ة ا�نا�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة للم�ج �ي دم�ي ال�ب المعلوما�ة ال�ة�ي �ةمُكّ�ن مس�ة�ن
ل�ك ل�ة�د�يد  ، ودن �ي�ة را�ن عن ع ال�ج �ةل�ن الموا�ة �ي م�ن �يم�ي�ة وال�ئداء �ن طن �ن �ئ�ة ال�ة �ي اطر وال�ب �ةصاد�ي�ة والم�ن ل�ك ال�نصا�ئ� ال��ة �ي دن �يها، �بما �ن �ةصاد�ي�ة ال�ة�ي �ةعمل �ن ال��ة

. طاع�ي�ة ير ال�ة ار� �ة �ئ�نس�ب �ئ�اس ل�إعداد ال�ة

�ةصاد�ي�ة  �ئا�ة ال��ة �ي ا�ة ال�ب م�يع الدول دن د �ة�ج د�ير ع�ن �ة �ة ال�ة ، �يطُ�ب موع�ة ل�ي�ة للم�ج ير الدا�ن ار� �ة اءً عل� ه�يكل ال�ة �ن صل �ب �ن �يل�ي م�ن عن طاع �ةسش ما �يعامل كل �بلد ك�ة �ي�ن �ب
�يل�ي  عن طاع �ةسش ( ك�ة ، وعُما�ن ي�ن �ر� طر، ال�ب ، �ة ، الكو�ي�ة �ي�ة الم�ة�د�ة �ي )ال�إمارا�ة العر�ب ل�ي�ج ل� ال�ةعاو�ن ال�ن �ة دول م�ج ط�ة د �ةم �ة�د�يد م�ن . و�ة ا�به�ة الم�ةسش

، و�لو�ك المس�ةهل�ك،  رك�ة �ة رو�ن السو�ة المسش � العوامل طن مل هدن � الدول. و�ةسش �يها هدن �ةر�ك �ن ا�به�ة ال�ة�ي �ةسش �ةصاد�ي�ة الم�ةسش راً لل�نصا�ئ� ال��ة وا�د �نطن
. موع�ة ا�نس�ة للم�ج �ج �ةصاد�ي�ة م�ة ا�ئحج ا�ة �ة دىي �إل� �ن ، مما �يوئ �ة ط�ة ل الم�ن وممار�ا�ة ال�ئعمال دا�ن

آ�شارها  ي�ة و� ار� �ج ط�ة ال�ة �يع�ة ال�ئ�نسش �ي�يم ط�ب �ة �ة راً �ب �ن اموا موئ �ي�ن �ة ، والدن ا�نا�ة المال�ي�ة �ي دمو ال�ب ها مس�ة�ن دن �شمار ال�ة�ي ا�ة�ن رارا�ة ال���ة ا �ة ً ار �ئ�يصن �ب �ي ال�ع�ة �ة ال�إدار�ة �ن دن �ئ�ن
�ب المع�يار الدول�ي ل�إعداد  ير �بمو�ج ر� �ة ا�بل لل�ة طاع وا�د �ة �ي ك�ة ل�ي�ج ل� ال�ةعاو�ن ال�ن طاع دول م�ج رار عر�ن �ة ا �يدعم �ة مع. وهدن المال�ي�ة عل� المس�ةوى الم�ج
طاعا�ة  �ة ال�ة اء �نس�ب �ي�ن �ي ا��ة رد�ي�ة �ن ها ال�ن �ة �آل�ة �ئهم�ي راً لصن �ي �نطن ل�ي�ج ل� ال�ةعاو�ن ال�ن �ي م�ج اء �ن �ير ال�ئعصن م�يع الدول عن ما �ي�ةم �ة�ج �ن �ي م 8، �ب ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة ال�ة

ير. ر� �ة ا�بل�ة لل�ة ال�ة

كد�ت �ير الموؤ د�يرا�ت عن ا�ت وال�ت�ت �تراصن 4.2 الا�ن
هر�ت �يم�ت ال�ش اصن �ت �ن ار ا�ن�ن �ب �ت احن

��ة  �ة المر�ج كل�ن �ئ�ن م�ةو�ط ال�ة اص�ة �بسش ، و�ن د�يرا�ة ا�ة و�ة�ة �ةراصن �يم�ة ا�ن ا�ن ال�ة �ن ار ا�ن�ن �ب �ة ر�ن ا�ن د لعن �ة رداد لو�د�ة �ةول�يد ال�ن ا�بل للا��ة لعن ال�ة �ي �ة�د�يد الم�ب صن �ي�ة
ط�يط.  ر�ة ال�ة�ن �ة لال �ن و�ياً �ن �يرادا�ة ��ن �يم�ة وال���ةهلا�ك و�نمو ال�إ ا�ن ال�ة �ن را�ئ�ب وا�ن�ن وا�ئد والصن ل ا��ةسا�ب ال�ن �ب ل�ي للائر�باح �ة �ب �ة لر�ئس المال وال�ةطو�ير المس�ة

ا�ة عل� المركرن المال�ي  �ةراصن � ال��ن �ي هدن ع�ة �ن �ير م�ةو�ة �ي�يرا�ة عن �شر �ئىي �ةعن د �ةوئ �ة ، �ن �ة ا��ب دم�ة م�ن د�يرا�ة المس�ة�ن �ة ا�ة وال�ة �ةراصن د ال�إدار�ة �ئ�ن ال��ن �ة ما �ةع�ة �ن �ي و�ب
. موع�ة وال�ئداء المال�ي للم�ج

ل�ي�ة وطل�ب العملاء  �ب �ة رو�ن السو�ة المس�ة ا�ة �ول طن �ةراصن اء �بها �ة�ةطل�ب ا�ن ل�يًا �ةم الو�ن ا�ةحج دا�ن �ير الملموس ال�ن رو� ال�ع�ةرا�ن �بال�ئصل عن �ة�د�يد �إ�ن كا�ن�ة �ش
رى. وال�ةطورا�ة ال�ئ�ن

: ا�ن ال�ي�ة �بال�س�ب رو� ال�ة دن السش �ير الملمو��ة �ي�ةم �ئ�ن ودا�ة عن �ئىي م�ن المو�ج ل ال�ع�ةرا�ن �ب وم�ن �ئ�ج

�يع؛ دام �ئو ال�ب ا�اً للا��ة�ن �ير الملموس �ب��ي�ش �يكو�ن م�ة �ي�ة ل���ةكمال ال�ئصل عن �ن دوى ال�ن ال�ج �ئ( 

دام�؛ در�ة عل� ا��ة�ن �ي�ة �إكمال ال�ئصل وال�ة موع�ة �ن �ئ�ن �يكو�ن لدى الم�ج  ) �ب

؛ ل�ي�ة م��ةمل�ة �ب �ة �ةصاد�ي�ة مس�ة وا�ئد ا�ة �ئ�ن �ي�ةولد ع�ن ال�ئصل �ن  ) حج

دام�؛ و موع�ة الموارد ل�إكمال ال�ئصل وا��ة�ن ر لدى الم�ج وا�ن �ئ�ن �ي�ة د( 

ا �ب�. ً �ياً�ا مو�شو�ة ا�ة ال�ةطو�ير �ة �ة �ياس �ن�ن �ي�ة ل�ة ود �إمكا�ن و�ج هـ( 

ا  ل �ة�د�يد ما �إدن �ب رى �ة ل�ي�ة وطل�ب العملاء وال�ةطورا�ة ال�ئ�ن �ب �ة رو�ن السو�ة المس�ة ا�ة �ة�ةعل�ة �بطن �ةراصن د�ة ومراعا�ة �ئىي ا�ن ك�ب كال�ي�ن الم�ة م�يع ال�ة ع�ة �ج �ي�ةم مرا�ج
�ير ملموس. �ة ك�ئصل عن كل�ن كا�ن ��ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �بال�ة

ي�ة ل�إكمال ال�ةطو�ير. رور� �ة صن ا كا�ن�ة ال�ةكل�ن �ير ملموس وما �إدن ر �إل� �ئصل عن ا�ش �ير م�ب ر �ئو عن ا�ش كل م�ب ى �بسش �ة �ةعرن كل�ن ا كا�ن�ة ال�ة �ة�د�يد ما �إدن

راء  �إ�ج وم ال�إدار�ة �ب ي�ة ل�إكمال�. �ة�ة رور� كال�ي�ن ل�ئ�نها صن � ال�ة �ب هدن �ن ودا�ة ول� �يمك�ن �ة�ج ر�ة ل�ةطو�ير �ئ�د المو�ج ا�ش �ير الم�ب ر�ة وعن ا�ش كال�ي�ن الم�ب �يمك�ن �ة�د�يد ال�ة
. �ة �ن �ة مع�ي د �ةكل�ن ل �ةك�ب �ب ل�يًا �ة م�ة دا�ن ا�ة اللارن �ة م�يع الموا�ن دوى وال�صول عل� �ج درا��ة �ج

�ي�ت الم�دود�ت �تاحج �ن ا�ت الاؤعمار الاإ �ير الملموس�ت دن ودا�ت عن اء الموحج �إ��ن
كل ال�ئ�اس  ، وال�ة�ي �ةسش د�يرا�ة ا�ة و�ة�ة �ةراصن دام ا�ن �ي�ة الم�دود�ة ا��ة�ن ا�ج �ة �ن ا�ة ال�ئعمار ال�إ �ير الملمو��ة دن ودا�ة عن �ي�ة للمو�ج ا�ج �ة �ن �ي�ةطل�ب �ة�د�يد ال�ئعمار ال�إ

�ي  �ي�يرا�ة �ن رور�ة ل�ةعك� �ئىي �ةعن د الصن �ي�ة و�ةعد�يلها ع�ن ا�ج �ة �ن � ال�ئعمار ال�إ م�ة عل� هدن �ةطن ع�ة م�ن موع�ة مرا�ج رىي �إدار�ة الم�ج . �ة�ج �ة ا��ب �ة ال���ةهلا�ك الم�ن ل�سا�ب �ةكل�ن
. د�يد�ة رو�ن �ئو معلوما�ة �ج الطن

�ي�ت للمم�تلكا�ت والمعدا�ت �تاحج �ن الاؤعمار الاإ
ىي  ع والدن �آكل المادىي الم�ةو�ة ع للائصل وال�ة دام الم�ةو�ة ىي �يع�ةمد عل� ال���ة�ن در، والدن �ي الم�ة ا�ج �ة �ن لكا�ة والمعدا�ة عل� مدى عمرها ال�إ �ي�ةم ا��ةهلا�ك المم�ة

. ي�ة وهر� �ير �ج ر عن �ب �ي�ة ل�ئ�نها �ةع�ة �ة �ب �يم�ة م�ة �ي �ئىي �ة ر ال�إدار�ة �ن طن . لم �ة�ن ل�ي�ة �ي عن �يع�ةمد عل� العوامل ال�ةسش

�ت ودا�ت المال�ي �يم�ت الموحج اصن �ت �ن ا�ن�ن
موع�ة  دم الم�ج . �ةس�ة�ن ع�ة سار�ة الم�ةو�ة ل�ن ع�ن السداد ومعدل��ة ال�ن اطر ال�ة�ن ا�ة �ول م�ن �ةراصن ودا�ة المال�ي�ة �إل� ا�ن سار�ة للمو�ج د م�نصصا�ة ال�ن �ن �ةس�ة

رو�ن السو�ة ال�ال�ي�ة  موع�ة السا�ب�ة وطن يحن الم�ج اءً عل� �ةار� �ن ، �ب �يم�ة �ي ال�ة ا�ن �ن �ن لا�ة ل�سا�ب ال��ن�ن �يار المد�ن �ة ا�ة وا�ن �ةراصن � ال��ن ع هدن �ي وصن ال�كم �ن
�ي  دم�ة �ن لا�ة الر�ئ�يس�ي�ة المس�ة�ن ا�ة والمد�ن �ةراصن اص�يل ال��ن صاح ع�ن �ة�ن ير. �ي�ةم ال�إ�ن ار� ر�ة �إعداد �ة�ة �ة �ي �نها�ي�ة كل �ن ل�ي�ة �ن �ب �ة د�يرا�ة المس�ة �ة �ة �إل� ال�ة ا�ن �بال�إصن

. ا�نا�ة المال�ي�ة المو�د�ة �ي ال�ب �ة �ب ا�ة العلا�ة ا�ا�ة دن �يصن ال�إ
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5. المم�تلكا�ت والمعدا�ت
ا�ت  �ن ا�ن�ي و�ت���ي م�ب

ار�ي�ت �إ�ي�ج
دولار �ؤمر�يك�ي

المعدا�ت والاآلا�ت 
�ي�ت �ن �ت ال�ت

دولار �ؤمر�يك�ي

�ي�ت  �ب معدا�ت مك�ت
و�ؤحنرى

دولار �ؤمر�يك�ي
�ؤسطول ال��يارا�ت

دولار �ؤمر�يك�ي

�يو�تر  �ت الكم�ب هرن �ؤحج
ا  �ي ولوحج ومعدا�ت �تك�ن

المعلوما�ت
دولار �ؤمر�يك�ي

الاؤعمال الر�ؤسمال�ي�ت 
�يدن �ن �ن �يد ال�ت �ت

دولار �ؤمر�يك�ي
موع الم�ج

دولار �ؤمر�يك�ي

�ت ال�تكل�ن
اح 33( رك�ة )�إ�يصن �ة ع�ة لس�يطر�ة مسش اصن ركا�ة �ن 160,297,12428,968,48620,999,32622,424,76614,541,4876,489,930253,721,119ال���ة�وادن عل� �ش

ا�ة ا�ن 944,3654,363,78421,336,873–13,779,7441,762,934486,046ال�إصن
�ي�ن –)2,882,651(1,242,476113,6891,398,19730,85197,438�إعاد�ة ال�ةص�ن
عادا�ة �ب )1,228,192()231,853()50,019()831,580()27,274()87,466(–ال�إ��ة

اح 27( ار )�إ�يصن �ي�ج ود ال�إ )4,338,887(–––––)4,338,887(�إ�نهاء ع�ة
رو�ة �ة�و�يل العملا�ة )2,606,896()58,947()174,289()38,097()285,444()372,721()1,677,398(�ن

ر 2024 �ي 31 د�ي�م�ب 169,303,05930,384,92222,570,85121,585,94015,358,9827,680,263266,884,017كما �ن

الاس�تهلا�ك الم�تراكم
اح 33( رك�ة )�إ�يصن �ة ع�ة لس�يطر�ة مسش اصن ركا�ة �ن )105,297,433(–)10,679,825()11,864,357()12,418,002()19,584,972()50,750,277(ال���ة�وادن عل� �ش

)11,155,751(–)693,901()785,166()765,325()1,360,367()7,550,992(ال���ةهلا�ك )�ئ(
عادا�ة �ب 885,058–22,51110,625831,58020,342–ال�إ��ة

اح 27( ار )�إ�يصن �ي�ج ود ال�إ 2,409,576–––––2,409,576�إ�نهاء ع�ة
رو�ة �ة�و�يل العملا�ة 916,244–454,724188,036135,49533,447104,542�ن

ر 2024 �ي 31 د�ي�م�ب )112,242,306(–)11,248,842()11,784,496()13,037,207()20,734,792()55,436,969(كما �ن

ر 2024 �ي 31 د�ي�م�ب �تر�ي�ت كما �ن �يم�ت الد�ن 113,866,0909,650,1309,533,6449,801,4444,110,1407,680,263154,641,711ال�ت

ر: امل ال�آ�ن ل السش سار�ة المو�د والد�ن �ي �ب�يا�ن الر�بح �ئو ال�ن ال�ي �ن �و ال�ة �يع ال���ةهلا�ك عل� ال�ن )�ئ( �ةم �ةورن

2024
دولار �ؤمر�يك�ي

�يعا�ة )831,436(�ةكال�ي�ن الم�ب
ي�ة  ي�ن عموم�ي�ة و�إدار� )10,324,315(مصار�

)11,155,751(
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ار�ي�ت هر�ت ال�ت�ج �ير الملموس�ت وال�ش ودا�ت عن 6. الموحج

ار�ي�ت هر�ت ال�ت�ج ال�ش
دولار �ؤمر�يك�ي

�يص ال�تراحن
دولار �ؤمر�يك�ي

رامحج الالك�ترو�ن�ي�ت ال�ب
دولار �ؤمر�يك�ي

�تكال�ي�ن �تطو�ير 
�ير  ودا�ت عن الموحج

�ت  ا�ت�ج الملموس�ت ال�ن
ل�يا داحن

دولار �ؤمر�يك�ي

�ير  ودا�ت عن الموحج
الملموس�ت الاؤحنرى

دولار �ؤمر�يك�ي
موع الم�ج

دولار �ؤمر�يك�ي

�ت ال�تكل�ن
اح 33( رك�ة )�إ�يصن �ة ع�ة لس�يطر�ة مسش اصن ركا�ة �ن 302,309,699280,3441,501,10818,216,0708,948,887331,256,108ال���ة�وادن عل� �ش

ا�ة ا�ن 1,818,817–4,9381,813,879––ال�إصن
�ي�ن –)8,940,905(8,940,905–––�إعاد�ة ال�ةص�ن

رو�ة �ة�و�يل العملا�ة )105,508()5,480()83,546()13,846()2,636(–�ن

ر 2024 �ي 31 د�ي�م�ب 302,309,699277,7081,492,20028,887,3082,502332,969,417كما �ن

الاس�تهلا�ك الم�تراكم
اح 33( رك�ة )�إ�يصن �ة ع�ة لس�يطر�ة مسش اصن ركا�ة �ن )13,432,655(–)11,880,522()1,271,789()280,344(–ال���ة�وادن عل� �ش

)1,214,571(–)1,160,040()54,531(––ال���ةهلا�ك )�ئ(
رو�ة �ة�و�يل العملا�ة 35,011–2,63615,29517,080–�ن

ر 2024 �ي 31 د�ي�م�ب )14,612,215(–)13,023,482()1,311,025()277,708(–كما �ن

ر 2024 �ي 31 د�ي�م�ب �تر�ي�ت كما �ن �يم�ت الد�ن 181,17515,863,8262,502318,357,202–302,309,699ال�ت

ر: امل ال�آ�ن ل السش سار�ة المو�د والد�ن �ي �ب�يا�ن الر�بح �ئو ال�ن ال�ي �ن �و ال�ة �يع ال���ةهلا�ك عل� ال�ن )�ئ( �ةم �ةورن

2024
دولار �ؤمر�يك�ي

ي�ة  ي�ن عموم�ي�ة و�إدار� )1,214,571(مصار�

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن
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) ار�ي�ت )�ة�ةم�ة هر�ت ال�ت�ج �ير الملموس�ت وال�ش ودا�ت عن 6. الموحج
هر�ت �يم�ت ال�ش اصن �ت �ن ا�ن�ن

ار�ي�ت هر�ت ال�ت�ج د ال�ت�ي �تع�تمد عل� ال�ش �ت دام�ي�ت لوحدا�ت �تول�يد ال�ن �يم�ت الاس�ت�ن اصن ال�ت �ن ار ا�ن�ن �ب �ت احن
: موع�ة ا�بع�ة للم�ج د ال�ة �ة ال�ي�ة لو�دا�ة �ةول�يد ال�ن هر�ة ال�ة ، �ةم �ة�نص�ي� السش �يم�ة ا�ن ال�ة �ن ار ا�ن�ن �ب �ة ر�ن ا�ن لعن

2024
دولار �ؤمر�يك�ي

ا�ة ال�إمارا�ة 209,055,619طل�ب
ا�ة الكو�ي�ة 93,254,080طل�ب

302,309,699

اءً عل�  �ن �ة �ئعلا�. و�ب �ن �ي هر�ة الم�ب وىي لكل م�ن السش �يم�ة الس�ن ا�ن ال�ة �ن ار ا�ن�ن �ب �ة موع�ة ا�ن ر�ة الم�ج م 36، �ئ�ج �ي الدول�ي ر�ة ا�ة المع�يار الم�ا��ب �يًا مع م�ةطل�ب �ةما�ش
ير. ر� �ة يحن �إعداد ال�ة �ي �ةار� �يم�ة �ن �ي ال�ة ا�ن �ن �ن �ئىي ا�ن�ن ال�ي لم �يعُ�ةر�ن �ب ال�ة ، و�ب ي�ة ر� �ة � الد�ن �يم�ة �ئ�ن� �ئعل� م�ن �ة رداد �ب ا�بل للا��ة لعن ال�ة دِّر الم�ب ُ ، �ة �ي�يم ال�إدار�ة �ة�ة

ط�يط  ر�ة �ة�ن �ة ع هو �ن ل�ي الم�ةو�ة �ب �ة دىي المس�ة �ة �ة ال�ن دىي الم�نصوم. �إ�ن �ئ�اس �ة�د�يد ال�ةد�ن �ة �ة ال�ن �ة ال�ةد�ن ي�ة دام طر� دام�ي�ة �با��ة�ن �يم�ة ال���ة�ن �ةم ا��ةسا�ب ال�ة
. د�ي�ة ال�ر�ة �ة ا�ة ال�ن �ة وا�ة لل�ةد�ن ل�ي�ة مد�ةها �نم� ��ن ص�ي �ة�ن

�ي عام 2024: ا�ة الكو�ي�ة �ن ا�ة ال�إمارا�ة وطل�ب ا�ة الر�ئ�يس�ي�ة لكلا م�ن طل�ب �ةراصن ال�ي �نطا�ة ال��ن دول ال�ة ح ال�ج �يوصن

2024
%

) وىي المرك�ب مو الس�ن ط�يط )معدل ال�ن ر�ة ال�ة�ن �ة �ي �ن و�ياً �ن �يرادا�ة ��ن 14-16�نمو ال�إ
ط�يط ر�ة ال�ة�ن �ة �ي �ن �يم�ة وال���ةهلا�ك الم�ةو�ط �ن ا�ن ال�ة �ن را�ئ�ب وا�ن�ن وا�ئد والصن ل ا��ةسا�ب ال�ن �ب 20-21هام�ش ال�ئر�باح �ة

�ة ها�ئ�ي �يم�ة ال�ن 1�نمو �إ�يرادا�ة ال�ة
ط�يط ر�ة ال�ة�ن �ة �يم�ة وال���ةهلا�ك �بعد �نها�ي�ة �ن ا�ن ال�ة �ن را�ئ�ب وا�ن�ن وا�ئد والصن ل ا��ةسا�ب ال�ن �ب 17-20هام�ش ال�ئر�باح �ة

) �ة ي�ب ر� ح )�بعد الصن �ة ر�ئس المال المر�ج ط�يط/�ةكل�ن ر�ة ال�ة�ن �ة �ي �ن 12معدل ال�نصم �ن

اعد�ة  �ة م�ن ال�ة ي�ة ، �ةع�ةمد العمل�ي�ة عل� طر� �يرادا�ة �يم�ة وال���ةهلا�ك وال�إ ا�ن ال�ة �ن را�ئ�ب وا�ن�ن وا�ئد والصن ل ا��ةسا�ب ال�ن �ب �يا�ة ال�ئر�باح �ة ا�ن رن ل �سا�ب م�ي وم�ن �ئ�ج
م�ة �إل�  لال �ة�د�يد ال�ئهدا�ن م�ن ال�ة ل�يم�ي�ة م�ن �ن �ة ل ال�إدار�ة ال�إ �ب مال�ي�ة م�ن �ة �ي� العمل�ي�ة ال�إ�ج . �ي�ةم �ةو�ج �ة �ي الس�ن ها مر�ة وا�د�ة �ن �يدن �ن م�ة ال�ة�ي �ي�ةم �ة�ن �إل� ال�ة

. �ي�ةم  ل�يم�ي�ة �ة ي�ة مع ال�إدار�ة ال�إ �ي عمل�ي�ة �ةكرار� �ي�ة و�ةعد�يلها �ن ا�ن رن �إعداد الم�ي �ي�ة �ب وم ال�إدار�ة الم�ل�ي�ة المع�ن . �شم �ة�ة را�ة �ئداء ر�ئ�يس�ي�ة م�دد�ة �ش كل موئ �ي �ش اعد�ة �ن ال�ة
. ل�يم�ي�ة �ة ل ال�إدار�ة ال�إ �ب ط�ة العمل م�ن �ة �إعداد �ن

 ) ها�ئ�ي�ي�ن )الم�ل�ي�ي�ن ا�ة السا�ب�ة للعملاء ال�ن موع�ة �لو�ك الطل�ب حج الم�ج . �ة�لل �نمادن �يرادا�ة ط�يط ال�إ موع�ة ل�ة�ن حج الم�ج مادن ر�ة ال�إدار�ة الم�ل�ي�ة �ب�ن و�ةس�ةع�ي�ن �ن
ها�ئ�ي�ي�ن  ل�ي�ة م�ن العملاء ال�ن �ب �ة �يرادا�ة المس�ة . �ي�ةم ال�صول عل� ال�إ ها�ئ�ي�ي�ن ال�ال�ي�ي�ن ل�ي للعملاء ال�ن �ب �ة وئ �بالسلو�ك المس�ة �ب �ن �ة ال�ئ�ال�ي�ب ال�إ�صا�ئ�ي�ة لل�ة و�ةط�ب
موع�ة  حج الم�ج مادن لا�ة الر�ئ�يس�ي�ة ل�ن مل المد�ن د�يد. �ةسش در�ة لكل عم�يل �نها�ئ�ي �ج ا�ة ال�ةسو�ي�ة الم�نطط لها و�ةطو�ير �ةكال�ي�ن ال���ة�وادن الم�ة �ة دد م�ن �ن�ن ال�ج

. م الطل�ب ومعدل��ة العمول�ة ا� العملاء وم�ةو�ط ��ج ا�ن �بالعملاء/�إعاد�ة الطل�ب ومعدل �نسش �ن معدل ال���ة

. �ي�ة ي�ن ار� ال��ة ال�ئعمال ال�ة ��ة لر�ئس المال لم�ج �ة المر�ج كل�ن اءً عل� م�ةو�ط ال�ة �ن �ة �ب ي�ب ر� �ياً�ا �بعد الصن د�ير معدل ال�نصم م�ة د �ةم �ة�ة وكا�ن �ة

�ير  �ي ار�ة ال�إدار�ة �إل� �ئ�ن �ئىي �ةعن د �ئ�ش �ة �يما �ي�ةعل�ة �بهام�ش الر�بح، �ن راء �ة�ل�يل ال�سا��ي�ة �ن �ي عام 2024، �ةم �إ�ج وىي �ن �يم�ة الس�ن ا�ن ال�ة �ن ار ا�ن�ن �ب �ة ء م�ن ا�ن رن ك�ج
. دم�ة ها المس�ة�ن �يم�ة ي�ة �ة ر� �ة �يم�ة الد�ن �ي� ال�ة اورن �ن �ج دىي �إل� مو�ة�ن �ة�ة ��ة �ئعلا� ل�ن �يوئ ا�ة الر�ئ�يس�ي�ة الموصن �ةراصن �ي ال��ن ول )+/- 5٪( �ن كل مع�ة م��ةمل �بسش

�ت الاؤحنرى مم المد�ي�ن �ت والدن ار�ي�ت المد�ي�ن مم ال�ت�ج 72024. الدن
دولار �ؤمر�يك�ي

�ة ي�ة المد�ي�ن ار� �ج مم ال�ة 31,642,686الدن
�ي�ن �ة م�ن السا�ئ�ة مم المد�ي�ن 12,924,050الدن

�ت ار�ي�ت المد�ي�ن مم ال�ت�ج موع الدن 44,566,736م�ج
اح 31( ع�ة )�إ�يصن �ي�ة الم�ةو�ة سا�ئر ال��ئ�ةما�ن )10,144,921(�يطرح: م�نص� ال�ن

�ت ار�ي�ت المد�ي�ن مم ال�ت�ج �ي الدن 34,421,815صا�ن
ع )�ئ( دما�ة الد�ن دم�ي �ن �ة م�ن م�ة مم المد�ي�ن 52,723,715الدن

دما وع�ة م�ة ا�ة مد�ن 26,132,787مصر�ن
6,765,800الودا�ئع

�ي�ن �ن رو�ن للموطن 656,100�ة
رى �ة �ئ�ن مم مد�ي�ن 18,472,902دن

موع 139,173,119الم�ج

ها �ير م�تداول م�ن 6,090,950العن

ها 133,082,169الم�تداول م�ن
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) �ت الاؤحنرى )�ة�ةم�ة مم المد�ي�ن �ت والدن ار�ي�ت المد�ي�ن مم ال�ت�ج 7. الدن
�ة  مم المد�ي�ن �ة والدن ي�ة المد�ي�ن ار� �ج مم ال�ة �يم�ة الدن ا�ن �ة �ن سا�ئر ا�ن�ن اطر السو�ة و�ن اطر ال��ئ�ةما�ن وم�ن موع�ة لم�ن م�ي�ن المعلوما�ة �ول �ةعر�ن الم�ج �ةم �ةصن

اح 30. �ي �إ�يصن رى �ن ال�ئ�ن

وعا�ة  لال المد�ن موع�ة م�ن �ن ا�ئع لدى الم�ج صن مال�ي�ة لل�ب �يم�ة ال�إ�ج �ير م�ن ال�ة ء ك�ب رن ، �ي�ةم �ة�ص�يل �ج ر�ن�ة �ة �ن ر ال�إ دما�ة �ةوص�يل ع�ب ص�ة �ن موع�ة م�ن ار الم�ج �ب �باع�ة ) �ئ( 
موع�ة  � الم�ج ل�ة . �ة�ة موع�ة ر�ن�ة لدى الم�ج �ة �ن ر ال�إ م ع�ب �ن ار الصن �ةسش ، مما �يعك� مس�ةوى ال��ن ا�ة ال�نصم وال��ئ�ةما�ن ي�ة �بطا�ة ر�ن�ة ال�ة�ي �ة�ةم ع�ن طر� �ة �ن ر ال�إ ع�ب

� ال�ئرصد�ة  �يل. �ي�ةم �ةسو�ي�ة هدن عن لال �يوم �إل� �يوم�ي�ن )T+1 �ئو T+2( �س�ب �بلد ال�ةسش ع �ن ع وم�نصا�ة الد�ن دما�ة الد�ن دم�ي �ن ً ال�ئموال م�ن م�ة عاد�ة
، �س�ب  وع�ي ً عل� �ئ�اس �ئ��ب ع عاد�ة دما�ة الد�ن دم�ي �ن موع�ة �بعد �ةسو�ي�ة ال�ئموال م�ن م�ة ركاء المطاعم لدى الم�ج �يعها عل� �ش ا و�ةورن ً راكم�ة ل���ة الم�ة

�يل الم�دد. عن �بلد ال�ةسش

ار. �ب �ي ال�ع�ة ع�ة �ن سا�ئر ال��ئ�ةما�ن الم�ةو�ة دن م�نص� �ن ال�ي لم �ي�ةم �ئ�ن ال�ة ، و�ب ا�ة � المس�ة��ة ل�ن ع�ن �داد هدن يحن لل�ة�ن د �ةار� ل� �يو�ج

رى: �ة ال�ئ�ن مم المد�ي�ن �ي�ن والدن �ة م�ن السا�ئ�ة مم المد�ي�ن �ة والدن ي�ة المد�ي�ن ار� �ج مم ال�ة �يم�ة الدن ا�ن �ة �ن �ي م�نص� ا�ن�ن �يما �يل�ي ال�رك�ة �ن �ن

2024
دولار �ؤمر�يك�ي

رك�ة  �ة ع�ة لس�يطر�ة مسش اصن ركا�ة �ن )7,949,445(ال���ة�وادن عل� �ش
اح 21( ر�ة )�إ�يصن �ة لال ال�ن )3,097,431(الم�مل �ن

ر�ة �ة لال ال�ن دم �ن 894,993المس�ة�ن
رو�ة �ة�و�يل العملا�ة 6,962�ن

ر 2024  �ي 31 د�ي�م�ب )10,144,921(كما �ن

و�ن ـرن 82024. الم�ن
دولار �ؤمر�يك�ي

ي�ة ار� �ج و�نا�ة ال�ة رن 39,771,744الم�ن
�ي�ن 2,296,726معدا�ة السا�ئ�ة

رى 563,548�ئ�ن

موع 42,632,018الم�ج

�ت ا�ت العلا�ت 9. معاملا�ت و�ؤرصد�ت الاؤ�را�ن دن
م 24  �ي الدول�ي ر�ة �ة ما ورد �بالمع�يار الم�ا��ب �ة و�ن ا�ة العلا�ة ي�ن ال�ئطرا�ن دن م�ن �ةعر� درحج صن �آ�ة �ة�ن سش ركا�ة وم�ن موع�ة معاملا�ة مع �ش رم الم�ج �ة�ب

�ي  �ن ، وموطن رك�ة �ة رك�ة و/�ئو ��يطر�ة مسش �ة ع�ة لملك�ي�ة مسش اصن �آ�ة �ن سش ركا�ة وم�ن �ة م�ن �ش ا�ة العلا�ة �ئل�ن ال�ئطرا�ن دن ". �ة�ة �ة ا�ة العلا�ة صا�ا�ة ع�ن ال�ئطرا�ن دن "ال�إ�ن
ل�ك الر�وم  �ة وكدن ا�ة العلا�ة /�إل� ال�ئطرا�ن دن دم�ة م�ن /الم�ة لم�ة دما�ة المس�ة رو� و�ئ�كام المعاملا�ة وال�ن رر ال�إدار�ة �ش . و�ة�ة ال�إدار�ة الر�ئ�يس�ي�ي�ن والمساهم�ي�ن

رى. ال�ئ�ن

ر 2024: �ي 31 د�يسم�ب �ي �ب�يا�ن المركرن المال�ي المو�د كما �ن �يما �يل�ي الرص�يد المدرحج �ن �ن

�ت ها�ؤ�ي رك�ت الاؤم ال�ن ال�ش
دولار �ؤمر�يك�ي

ع�ت  اصن ركا�ت حن سش
�ترك�ت ل��يطر�ت م�ش

دولار �ؤمر�يك�ي
موع الم�ج

دولار �ؤمر�يك�ي
�ة )1( ا�ة علا�ة 20,947,803474,65021,422,453مس�ة��ة م�ن �ئطرا�ن دن
�ة )1( ا�ة علا�ة 15,128,99121,381,63036,510,621مس�ة��ة �إل� �ئطرا�ن دن

يحن �إعداد  هراً م�ن �ةار� لال 12 �ش دًا �ن �ة ها �ن ادل عل� �ئ�ن �ي�ةم �ةسو�ي�ة �ب كل م�ة �ي�ة �بسش ا�ة رو� ا�ة�ن ا لسش ً �ة ا�ة الصل�ة و�ن ا�ة م�ن و�إل� ال�ئطرا�ن دن �ي�ةم �ة�د�يد �ةسع�ير المس�ة��ة  )1(
�ي  كو�ك �ن �ة للد�يو�ن المعدوم�ة �ئو المسش ر�ة السا�ب�ة �ة ر�ة �ئو ال�ن �ة � ال�ن �ي هدن �ئىي �ةعر�ن �واء �ن . لم �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �ب �ة مو�ن ير، كما ل� �يعد �ئىي م�ن �ةل�ك ال�ئرصد�ة مصن ار� �ة ال�ة

. �ة ا�ة العلا�ة �ة م�ن ال�ئطرا�ن دن العن المس�ة��ة �يما �ي�ةعل�ة �بالم�ب �ة�ص�يلها �ن

ر 2024 و��ة� 31  �ةم�ب �ي 3 ��ب �ئ��ي� �ن دن ال�ة ر�ة المال�ي�ة م�ن �ة ر المو�د لل�ن امل ال�ئ�ن ل السش سا�ئر والد�ن �ي �ب�يا�ن ال�ئر�باح �ئو ال�ن �ة �ن �يما �يل�ي المعاملا�ة المدر�ج �ن
ر 2024: د�يسم�ب

�ت ها�ؤ�ي رك�ت الاؤم ال�ن ال�ش
دولار �ؤمر�يك�ي

ع�ت  اصن ركا�ت حن سش
�ترك�ت ل��يطر�ت م�ش

دولار �ؤمر�يك�ي
�ت �ي�ت �ت ركا�ت سش سش

دولار �ؤمر�يك�ي
موع الم�ج

دولار �ؤمر�يك�ي

اح 20( دم�ة )�إ�يصن ر م�ن �ة�نص�ي� ال�ن ل ال�آ�ن 7,627,747–5,907,5891,720,158الد�ن
اح 21( موع�ة )�إ�يصن رك�ة �بالم�ج �ة )23,080,861(–)24,380,630(1,299,769ر�وم �ةكال�ي�ن المسش

)6,305,176()6,305,176(––�ةكال�ي�ن �ةوص�يل*

. �ياد�ي�ة �ي ��يا�ة ال�ئعمال ال�ع�ة ادل وال�ة�ي �ة�ةم �ن �ب كل م�ة �ة عل�يها �بسش �ن رو� الم�ة ا للسش ً �ة �ة و�ن ا�ة العلا�ة �ي�ةم �ةسع�ير المعاملا�ة مع ال�ئطرا�ن دن

�ي�ة  �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب ا�بع�ة �ن موع�ة ال�ة ركا�ة الم�ج ( لسش م�يل�ة رك�ة رن .م.م )�ش �شمار دن و�ن �إ�يل�ي�ة للا��ة رك�ة رن دم�ةها �ش �ي�ة ال�ة�ي �ة س�ة دما�ة اللو�ج مل المعاملا�ة ال�ن �ةسش  *
 ) م�يل�ة رك�ة رن .م.م )�ش �شمار دن و�ن �إ�يل�ي�ة للا��ة رك�ة رن ام المس�ة��ة لسش رن ر 2024، �بلعن ال�ل�ة �ي 31 د�يسم�ب . �ن ر�ة �ة لال ال�ن يك�ي �ن �ة 6,305,167 دول�ر �ئمر� العن ، وال�ب الم�ة�د�ة

لص�ة ال�إدار�ة �إل� �ئ�ن  ر 2024، �ن �ةم�ب ر 2024 و30 ��ب �ي 31 د�يسم�ب ل�ك، �ن ، ومع دن م�يل�ة رك�ة الرن وهرىي عل� السش موع�ة �ة�ئ�ش�ير �ج . للم�ج يك�ي 1,826,803 دول�ر �ئمر�
. �ئ �يم�ة ل� �ش ، �ةم ال�ع�ةرا�ن �ب� �ب�ة ال�ي ال�ة رداد، و�ب ا�بل للا��ة �ير �ة م�يل�ة عن رك�ة الرن �ي السش �شمار �ن ال���ة

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن

122 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت �ةال�ت ا�ئ�ج المال�ي �ة ال�ن



) �ت )�ة�ةم�ة ا�ت العلا�ت 9. معاملا�ت و�ؤرصد�ت الاؤ�را�ن دن
دار�ت �ي الاإ �ن ار مو�ن ا�ت ك�ب �تعو�ي�ن

: ال�ي �و ال�ة ر�ة عل� ال�ن �ة لال ال�ن اء ال�إدار�ة العل�يا �ن �آ�ة �ئعصن كا�ن�ة مكا�ن

دولار �ؤمر�يك�ي

ل �آ�ة �ةص�ير�ة ال�ئ�ج 1,595,292المكا�ن
ا�ئم�ة عل� ال�ئ�هم ا�ة ال�ة 1,478,824ال�ةعو�يصن
�ي�ن �ن دم�ة للموطن �آ�ة �نها�ي�ة ال�ن 98,265مكا�ن

موع 3,172,381الم�ج

ط مع  كل �نسش اركوا �بسش �ي�ن �ش ا( الدن �ي�ة وال�إدار�ة العل�ي �يدن �ن �ن ي�ة ال�إدار�ة ال�ة ر� و ال�إدار�ة الر�ئ�يس�يو�ن )�ن �ن اها موطن ا�ة ال�ة�ي �ةل�ة �آ�ة وال�ةعو�يصن �ة المكا�ن ح ما ��ب �يوصن
. ر�ة المال�ي�ة �ة موع�ة طوال ال�ن الم�ج

د وما �يعادل�  �ت 10. ال�ن
2024

دولار �ؤمر�يك�ي
�ك )�ئ( �ن ال�ب د �ب �ة 416,884,612ال�ن

دو�ة د �بالص�ن �ة 1,752,865ال�ن

موع 418,637,477الم�ج

�ة م�ن  �ن �سا�ة مال�ي�ة مص�ن ا�ن �بها لدى موئ �ن ر 2024. و�ي�ةم ال���ة �ي 31 د�يسم�ب يك�ي �ن �يم�ة ٤١٦,٨٨٤,٦١٢ دول�ر �ئمر� �ك �ب�ة �ن د لدى ال�ب �ة �ن موع�ة �ب طن الم�ج �ن �ة��ة )�ئ( 
هراً  ع�ة لمد�ة 12 �ش سار�ة الم�ةو�ة �ك عل� �ئ�اس ال�ن �ن د لدى ال�ب �ة �يم�ة ال�ن ا�ن �ة �ن اس ا�ن�ن . و�ي�ة آ�ند �بوررن العالم�ي�ة ا�ندرد � ا�ة وكال�ة ��ة �ي�ن اءً عل� �ةص�ن �ن AA- �إل� AA+، �ب

�ي�ة للائطرا�ن  ار�ج �ي�ة ال�ن ا�ة ال��ئ�ةما�ن �ي�ن اءً عل� ال�ةص�ن �ن �ة �ب صن �ن �ن �ي�ة م�ن اطر ا�ئ�ةما�ن م�ن م�ن موع�ة �ئ�نها �ة�ةصن ا�ة و�ةرى الم�ج ص�ير�ة لل�ةعرصن ا�ة ال�ة ال ال���ة��ة و�يعك� �آ�ج
 . ا�بل�ة الم�ة

112024. ر�ؤس المال
الاؤسهم العاد�ي�ت

2024
دولار �ؤمر�يك�ي

)i( دا 100100المصدر �ن�ة
)ii( م�يع ال�عمال �ة �ة�ج �ي�ج �ة 253,649,900253,649,900المصدر �ن

وع �بالكامل ر 2024 – مد�ن 31253,650,000253,650,000 د�يسم�ب

س�يم ال�ئ�هم ل �ة�ة �ب �يم�ة ال��م�ي�ة للسهم �ة 11ال�ة

مارا�ت�ي درهم �إمارا�ت�يالاؤسهم العاد�ي�ت�إعاد�ت �ت�م�ي�ت الاؤسهم م�ن الدولار الاؤمر�يك�ي �إل� الدرهم الاإ

)i( دا 10.04المصدر �ن�ة
)iii( س�يم ال�ئ�هم 23,288,240,625931,529,625ال�ئ�هم العاد�ي�ة المصدر�ة �بعد �ة�ة

يك�ي �ي�ةكو�ن م�ن 100 �هم عادىي  مال�ي ر�ئس المال المصدر 100 دول�ر �ئمر� ر 2024، �بلعن �إ�ج �ةم�ب �ي 3 ��ب �ي العالم�ي �ن �ب �ي �و�ة �ئ�بوطن �ئ��ي� �ن د ال�ة ع�ن  )i(
رك�ة ال�ئم. ل السش �ب �ي� �بالكامل م�ن �ة �ةا�ب �ن د �ةم ال�ك�ة يك�ي لكل �هم، و�ة �يم�ة ا�م�ي�ة 1.00 دول�ر �ئمر� �ب�ة

ل  �ة �ن �يما �ي�ةعل�ة �ب رك�ة ال�ئم �ن يك�ي لكل �هم للسش �يم�ة ا�م�ي�ة 1.00 دول�ر �ئمر� رك�ة 178,040,951 �همًا عاد�ياً �ب�ة ر 2024، �ئصدر�ة السش �ةم�ب �ي 26 ��ب �ن  )ii
ا �ي�ةكو�ن م�ن 1.00 �هم  يك�يً رك�ة �إل� 178,041,051 دول�راً �ئمر� �ياد�ة ر�ئس مال السش ا �إل� رن . �ئدى هدن رك�ة .م.م �إل� السش �ة �ر� – دن ط�ة �يرىي ه�يرو – م�ن دل�ي�ن

يك�ي لكل �هم. �يم�ة 1.00 دول�ر �ئمر� عادىي �ب�ة

ل �بع�ن  �ة �يما �ي�ةعل�ة �ب�ن رك�ة ال�ئم �ن يك�ي لكل �هم لصالح السش �يم�ة ا�م�ي�ة 1.00 دول�ر �ئمر� ل�ك �ةم اصدار 75,608,949 �همًا عاد�ياً �ب�ة �ة ال�ي دن ا�ن �بال�إصن  
�ياد�ة  ا �إل� رن . �ئدى هدن ها�ئ�ي�ة رك�ة ال�ئم ال�ن طن �بها السش �ن موع�ة �ة��ة ل الم�ج ا�ة دا�ن .م.م و�ةسو�ي�ة مس�ة��ة �ة �ر� – دن ط�ة �يرىي ه�يرو – م�ن ا�بع�ة �إل� دل�ي�ن ركا�ة ال�ة السش

يك�ي لكل �هم. �يم�ة 1.00 دول�ر �ئمر� يك�ي �ي�ةكو�ن م�ن 1.00 �هم عادىي �ب�ة رك�ة �إل� 253,650,000 دول�ر �ئمر� ر�ئس مال السش

رك�ة 931,529,625 درهمًا  ح ر�ئس مال السش ، ��ي�ش �ئص�ب يك�ي �إل� الدرهم ال�إمارا�ة�ي و�بر 2024، �ةم�ة �إعاد�ة �ةسم�ي�ة ال�ئ�هم م�ن الدول�ر ال�ئمر� �ي 9 �ئك�ة �ن  )iii
س�يم  �ة رك�ة �ب�ة ام�ة السش ر�ة �بعد �إعاد�ة �ةسم�ي�ة ال�ئ�هم، �ة ا�ش �يم�ة 3.6725 درهمًا �إمارا�ة�يًا لكل �هم. م�ب ا �ي�ةكو�ن م�ن 253,650,000 �هم عادىي �ب�ة �إمارا�ة�يً

ا �ي�ةكو�ن م�ن  �يم�ة 3.6725 درهمًا �إمارا�ة�يًا لكل �هم �إل� 931,529,625 درهمًا �إمارا�ة�يً مال�ي م�ن 253,650,000 �هم عادىي �ب�ة ر�ئس المال ال�إ�ج
.) يك�ي �يم�ة 0.04 درهمًا �إمارا�ة�يًا لكل �هم )1.0 دول�ر �ئمر� 23,288,240,625 �همًا عاد�ياً �ب�ة

�ت الاؤحنرى مم الدا�ؤ�ن �ت والدن ار�ي�ت الدا�ؤ�ن مم ال�ت�ج 122024. الدن
دولار �ؤمر�يك�ي

103,216,998المطلو�با�ة للمطاعم
�ة وا�ة�ير المس�ة��ة اص�ة �بال�ن 109,816,990المطلو�با�ة ال�ن

�ة ي�ة الدا�ئ�ن ار� �ج مم ال�ة 110,087,286الدن
�ي�ن 218,247المطلو�با�ة للسا�ئ�ة

�ي�ن �ن ط�ة �بالموطن �ة المر�ة�ب مم المد�ي�ن 38,497,985الدن
رى �ة ال�ئ�ن مم الدا�ئ�ن 29,166,568الدن

موع 391,004,074الم�ج

ها �ير الم�تداول�ت م�ن 966,622عن

ها 390,037,452الم�تداول�ت م�ن

. �ي ال��ئ�ةما�ن�ي م�ن م�ن ال�إطار الرن �ة صن مم المد�ي�ن م�يع الدن ما�ن �داد �ج اطر المال�ي�ة لصن موع�ة ��يا�ا�ة ل�إدار�ة الم�ن �ة الم�ج �ةط�ب

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن

123 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت �ةال�ت ا�ئ�ج المال�ي �ة ال�ن



ار�ي�ت  �ي�ج 13. المطلو�با�ت الاإ
: ي�ة ار� �ي�ج �ي المطلو�با�ة ال�إ �يما �يل�ي ال�رك�ة �ن �ن

2024
دولار �ؤمر�يك�ي

اح 33( رك�ة )�إ�يصن �ة ع�ة لس�يطر�ة مسش اصن ركا�ة �ن 92,490,561ال���ة�وادن عل� �ش
ا�ة ا�ن 12,964,167ال�إصن

دام ودا�ة ��ة ال���ة�ن كر لمو�ج �ة �بال��نهاء الم�ب )1,929,311(الم�ةعل�ة
اح 22( ي�ة )�إ�يصن ار� �ي�ج 1,432,182ر�وم ال�ةمو�يل عل� المطلو�با�ة ال�إ

ي�ة ار� �ي�ج وعا�ة ال�إ )7,142,190(المد�ن
)1,285,869(�ةعد�يلا�ة م�ن �ة�و�يل العملا�ة

ر 2024  �ي 31 د�ي�م�ب 96,529,540كما �ن

ها �ير الم�تداول�ت م�ن 76,131,392عن

ها 20,398,148الم�تداول�ت م�ن

ار. و�ة�ةم  �ي�ج ل �نها�ي�ة مد�ة ال�إ �ب ار �ة �ي�ج ود ال�إ �نهاء ع�ة �ة ل�إ �ي�ج �ة يك�ي �ن �ة 1,929,311 دول�ر �ئمر� العن ي�ة ال�ب ار� �ي�ج ر�ة ال�ع�ةرا�ن �بالمطلو�با�ة ال�إ �ة لال ال�ن موع�ة �ن �ة الم�ج �ئلعن
. موع�ة �ة �بالم�ج ا�ن رن �ة ال�ن �ي�ن م�ن وطن ي�ة صن ار� �ي�ج �ة المطلو�با�ة ال�إ �ب مرا�ة

سار�ة �ي الر�بح �ئو ال�ن العن المع�ةر�ن �بها �ن الم�ب

2024
دولار �ؤمر�يك�ي

ي�ة ار� �ي�ج ي�ن ال�ةمو�يل عل� المطلو�با�ة ال�إ 1,432,182مصار�
اح 27( دام )�إ�يصن ودا�ة ��ة ال���ة�ن 6,488,608ال���ةهلا�ك عل� العا�ئد عل� مو�ج

اح 19( �يم�ة )�إ�يصن �ة ال�ة صن �ن �ن ل وم�ن ار �ةص�ير�ة ال�ئ�ج �ي�ج ود ال�إ 264,013ع�ة

د�ي�ة �ة ا�ة ال�ن �ة �ي �ب�يا�ن ال�ةد�ن العن المع�ةر�ن �بها �ن الم�ب

2024
دولار �ؤمر�يك�ي

ي�ة ار� �ي�ج وعا�ة ال�ئ�ا��ي�ة للمطلو�با�ة ال�إ 5,710,008المد�ن
ي�ة ار� �ي�ج ا�ئد�ة عل� المطلو�با�ة ال�إ وعا�ة ال�ن 1,432,182مد�ن

�ي�ن �ن �آ�ت �نها�ي�ت ال�ندم�ت للمو�ن 14. مكا�ن
: �ي�ن ه�ي كما �يل�ي �ن دم�ة للموطن �ئ�ة �نها�ي�ة ال�ن �ي م�نص� مكا�ن �إ�ن ال�رك�ة �ن

2024
دولار �ؤمر�يك�ي

رك�ة  �ة ع�ة لس�يطر�ة مسش اصن ركا�ة �ن 17,786,656ال���ة�وادن عل� �ش
ر�ة �ة ي�ن لل�ن 1,898,901المصار�

ر�ة �ة لال ال�ن وعا�ة �ن )732,056(المد�ن
رو�ة �ة�و�يل العملا�ة )23,919(�ن

ر 2024  �ي 31 د�ي�م�ب 18,929,582كما �ن

ا�: رك�ة �ئد�ن ا�يا للسش �ي �ة�د�يد مطلو�با�ة المرن دم�ة �ن ا�ة الر�ئ�يس�ي�ة المس�ة�ن �ةراصن هر ال��ن �ةطن

2024

دم 4.75%-7.93%معدل ال�نصم المس�ة�ن
ا�ة و�ي�ة للمر�ة�ب �ياد�ة الس�ن 3%معدل الرن

) وا�ة اعد )�بالس�ن �ة 60��ن ال�ة

2024
دولار �ؤمر�يك�ي

�ة دم�ة ال�ال�ي �ة ال�ن 2,109,022�ةكل�ن
�ة ال�ةمو�يل 227,746�ةكل�ن

: �ي�ن هو كما �يل�ي �ن ع�ة لمعدل ال�نصم للموطن اصن �ير ال�ن ا�يا عن ع لمطلو�با�ة المرن ا�ة الم�ةو�ة �إ�ن �ة�ل�يل ال���ة��ة

�ة 3,650,304�ئ�ةل م�ن 1 ��ن
وا�ة 9,005,581�ب�ي�ن 1 – 5 ��ن
وا�ة ر م�ن 5 ��ن 6,615,524�آك�ش

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن

124 و�ي 2024 ر�ير الس�ن �ق ا�ت ال�ق طل�ب

�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت �ةال�ت ا�ئ�ج المال�ي �ة ال�ن



) �ي�ن )�ة�ةم�ة �ن �آ�ت �نها�ي�ت ال�ندم�ت للمو�ن 14. مكا�ن
: ال�ي �و ال�ة ر 2024، عل� ال�ن �ي 31 د�يسم�ب ا�يا الم�دد�ة كما �ن �ة �بمطلو�با�ة المرن ا�ة الهام�ة الم�ةعل�ة �ةراصن �ي�ةم عر�ن �ة�ل�يل ال�سا��ي�ة الكم�ي للا�ن

الاؤ�شر عل� مطلو�با�ت 
ا�يا الم�دد�ت المرن

دولار �ؤمر�يك�ي

معدل ال�نصم 
�ياد�ة )888,004(0.1% رن

ا�ن �ن 0.1985,266% ا�ن�ن

ا�ة  �ي المر�ة�ب �ير �ن عن معدل ال�ة
�ياد�ة 0.11,086,826% رن

ا�ن �ن )995,782(0.1% ا�ن�ن

ا�ة  �ةراصن �ي ال��ن ول�ة �ن �ي�يرا�ة المع�ة عن �ة لل�ة �ي�ج �ة ا�يا الم�دد�ة �ن ام المرن رن �ئ�ش�ير عل� ال�ة حج ال�ة �ة �ن �ة �ةس�ة ي�ة اءً عل� طر� �ن كور�ة �ئعلا� �ب �ةم �ة�د�يد �ة�ل�يلا�ة ال�سا��ي�ة المدن
 . �ة �ة رى �شا�ب ا�ة ال�ئ�ن �ةراصن م�يع ال��ن اء �ج �ةرا�ن مهم، مع �إ�ب�ة �ي ا�ن �ير �ن �ي د �ة�ل�يلا�ة ال�سا��ي�ة �إل� �ةعن �ن ير. و�ةس�ة ار� �ة ر�ة �إعداد ال�ة �ة �ي �نها�ي�ة �ن الر�ئ�يس�ي�ة ال�ة�ي �ة�د�ش �ن
ل ع�ن  ا�ة �بمعرن �ةراصن �ي ال��ن �ي�يرا�ة �ن ح �ئ�ن �ة�د�ش �ةعن �ير المر�ج ا�يا الم�دد�ة ��ي�ش م�ن عن ام المرن رن �ي ال�ة عل�ي �ن �ير ال�ن �ي عن لاً لل�ة د ل� �يكو�ن �ة�ل�يل ال�سا��ي�ة مم�ش و�ة

. ع�ن ها ال�ب �بعصن

�يرادا�ت �ي 15. الاإ �ته�ي�ت �ن �تر�ت الم�ن ال�ن
ر 2024 31 د�ي�م�ب

دولار �ؤمر�يك�ي

290,787,842ر�وم العمول��ة
160,717,059ر�وم ال�ةوص�يل

66,169,147ر�وم ال�إعلا�ن وال�إدراحج
دما�ة 30,262,859ر�وم ال�ن

را�ك �ة 9,728,074ر�وم ال��ش
ر ر ال�آ�ن ا�ش ل الم�ب 265,013,936الد�ن

�ي�نصم:
سا�ئم ال�نصم )14,297,092(�ة

رى �يرادا�ة ال�ئ�ن ا�ة ال�إ �يصن �ن )7,112,995(�ة�ن

موع 801,268,830الم�ج

�يرادا�ت �ي�ت الاع�ترا�ن �بالاإ 2024�تو�ت
دولار �ؤمر�يك�ي

�ي و�ة�ة م�دد �يرادا�ة المع�ةر�ن �بها �ن 725,371,609ال�إ
�ة �يرادا�ة المع�ةر�ن �بها عل� مدار الو�ة 75,897,221ال�إ

801,268,830

د مع العملاء �ة م�ن الع�ة �ة والدا�ئ�ن مم المد�ي�ن ال�ي معلوما�ة �ول الدن دول ال�ة ر ال�ج �يو�ن

2024
دولار �ؤمر�يك�ي

اح 7( " )�إ�يصن �ة ي�ة مد�ي�ن ار� مم �ة�ج �ي "دن �ة �ن م�ن �ة م�ةصن مم مد�ي�ن 44,566,736دن
اح 12( رى ")�إ�يصن �ة و�ئ�ن مم دا�ئ�ن �ة ودن ي�ة دا�ئ�ن ار� مم �ة�ج �ي " دن �ة �ن م�ن �ة للمطاعم م�ةصن مم دا�ئ�ن 103,216,998دن
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�يعا�ت �ت الم�ب �ي 16. �تكل�ن �ته�ي�ت �ن �تر�ت الم�ن ال�ن
ر 2024 31 د�ي�م�ب

دولار �ؤمر�يك�ي

ي�ن ال�ةسل�يم )315,301,219(مصار�
ا�ة رن الطل�ب ه�ي �ة �ة�ج )36,551,546(�ةكل�ن

رى * ر�ة �ئ�ن ا�ش )194,388,247(�ةكال�ي�ن م�ب

موع )546,241,012(الم�ج

كل  ط�ة �بسش �ي�ن المر�ة�ب �ن رى للموطن ا�يا ال�ئ�ن رى والروا�ة�ب والمرن ا�ة العام�ة ال�ئ�ن �ة �ن ع وال�ن دما�ة الد�ن دم�ي �ن ال�ة وم�ة �ة رى �ةكال�ي�ن ال�ب ر�ة ال�ئ�ن ا�ش كال�ي�ن الم�ب مل ال�ة �ةسش  *
. �يرادا�ة ال�إ ر �ب ا�ش م�ب

17. م�ار�ي�ن ال�ت�و�ي�ت
�ي  �ته�ي�ت �ن �تر�ت الم�ن ال�ن

ر 2024 31 د�ي�م�ب
دولار �ؤمر�يك�ي

)16,491,030(ال���ة�وادن عل� المطاعم )�ئ(
) طا�ب العملاء )�ب �ة )13,749,610(ا��ة

) رى )حج �ي�ة �ئ�ن ا�ة �ةسو�ي�ة �ة )6,741,031(�ن�ن

موع )36,981,671(الم�ج

�يعا�ة المطاعم. طا�ب المطاعم �بالدعم العام لم�ب �ة �ة�ةعل�ة �ةكال�ي�ن ا��ة �ئ ( 
كال�ي�ن  �يرها م�ن ال�ة ��ش )SEM( وعن ر م�ركا�ة ال�ب ر�ن�ة وال�ةسو�ي�ة ع�ب �ة �ن ال�إ �ير الم�ةصل �ب �يو�ن والراد�يو وال�ةسو�ي�ة عن رن ل�ن طا�ب العملاء �ةكال�ي�ن ال�ة �ة مل �ةكال�ي�ن ا��ة �ةسش �ب ( 

ر الها�ة�ن الم�مول. �ةماع�ي والعر�ن وال�ةسو�ي�ة ع�ب �ة �بو�ا�ئل ال�ةواصل ال��ج الم�ةعل�ة
، و�ةكال�ي�ن  ، و�ئدوا�ة ال�ةسو�ي�ة ي�ة ار� �ج ا�ئع�ي�ن ال�ة ، وعلام�ة ال�ب ي�ن �شر� ا�ة الموئ �ة ور، و�ن�ن �ي�ن للروا�ة�ب وال�ئ�ج �ن كل ر�ئ�يس�ي �ةكال�ي�ن الموطن رى �بسش ا�ة ال�ةسو�ي�ة ال�ئ�ن �ة مل �ن�ن �ةسش  ) )حج

. ��ش ،والرعا�ي�ة ال�ب

ا المعلوما�ت �ي ولوحج �ي 18. م�ار�ي�ن �تك�ن �ته�ي�ت �ن �تر�ت الم�ن ال�ن
ر 2024 31 د�ي�م�ب

دولار �ؤمر�يك�ي

�ي�ن �ن ي�ن الموطن )15,583,778(مصار�
�ي�ن �ن �ة �بالموطن �ير الم�ةعل�ة رى عن ا المعلوما�ة ال�ئ�ن �ي ولو�ج ي�ن �ةك�ن )1,469,343(مصار�

موع )17,053,121(الم�ج

. ا�ة �ة�ج �ي الم�نصا�ة والم�ن كار �ن ال�ئ�ب�ا�ش ال�ة�ي �ةركرن عل� ال��ب�ة ا المعلوما�ة �ب �ي ولو�ج ي�ن �ةك�ن ط مصار� �ةر�ة�ب

�ي 19. م�ار�ي�ن عموم�ي�ت و�إدار�ي�ت �ته�ي�ت �ن �تر�ت الم�ن ال�ن
ر 2024 31 د�ي�م�ب

دولار �ؤمر�يك�ي

�ي�ن �ن ي�ن الموطن )20,993,948(مصار�
اح 26( ا�ئم�ة عل� ال�ئ�هم )�إ�يصن �آ�ة ال�ة )5,793,284(المكا�ن

اء )11,538,886(ال���ةهلا�ك وال�إط�ن
�ي�ة دما�ة المه�ن ارا�ة وال�ن )2,450,735(ال���ةسش

ل( �ة �بالد�ن �ير الم�ةعل�ة رى )عن را�ئ�ب ال�ئ�ن )750,113(الصن
رى ي�ن المك�ة�ب ال�ئ�ن )2,193,920(مصار�

ر ي�ن الس�ن )719,784(مصار�
ا�ة �ن �ئم�ي )376,347(ال�ة

)681,545(ال��ةصال��ة
رى �ي�ن ال�ئ�ن ي�ة وال�ةوطن ر� سش )276,890(�ةكال�ي�ن الموارد ال�ب

�ي�ة اء المصر�ن )425,753(ال�ئع�ب
اح 13( ار )�إ�يصن �ئ�ج ار وال���ة �ي�ج ي�ن ال�إ )264,013(مصار�

وع�ة �ن ي�ن م�ة )2,879,325(مصار�

موع )49,344,543(الم�ج
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ر �ي 20. الدحنل الاؤحن �ته�ي�ت �ن �تر�ت الم�ن ال�ن
ر 2024 31 د�ي�م�ب

دولار �ؤمر�يك�ي

اح 9( دم�ة )�إ�يصن ر م�ن �ة�نص�ي� ال�ن ل ال�آ�ن 7,627,747الد�ن
لكا�ة والمعدا�ة عاد المم�ة �ب 477,999الر�بح م�ن ا��ة

موع 8,105,746الم�ج

�يم�ت اصن ال�ت �ن 21. الم�ار�ي�ن الاؤحنرى وا�ن�ن
�ي  �ته�ي�ت �ن �تر�ت الم�ن ال�ن

ر 2024 31 د�ي�م�ب
دولار �ؤمر�يك�ي

موع�ة )�ئ( رك�ة �بالم�ج �ة كال�ي�ن المسش )23,080,861(ال�ة
رىي ي�ن ا�ن )2,470,136(مصار�

اح 7( �يم�ة )�إ�يصن ا�ن ال�ة �ن )3,097,431(ر�وم ا�ن�ن

موع )28,648,428(الم�ج

دام  �يما �ي�ةعل�ة �با��ة�ن م 9، �ن اح ر�ة �ي �إ�يصن �ي�ن �ن ، كما هو م�ب ها�ئ�ي�ة رك�ة ال�ئم ال�ن �ة م�ن السش روصن كل �ئ�ا��ي الر�وم الم�ن موع�ة �بسش رك�ة �بالم�ج �ة كال�ي�ن المسش �ةم�شل ال�ة )�ئ( 
. دما�ة العالم�ي�ة ال�ن

�ي ا�يرادا�ت ال�تمو�يل �ي 22. صا�ن �ته�ي�ت �ن �تر�ت الم�ن ال�ن
ر 2024 31 د�ي�م�ب

دولار �ؤمر�يك�ي

وا�ئد 1,993,822�إ�يرادا�ة ال�ن
اح 13( ي�ة )�إ�يصن ار� �ي�ج ا�ئد�ة عل� مطلو�با�ة ال�إ ي�ن ال�ن )1,432,182(مصار�

موع 561,640الم�ج

�ي �ت الدحنل – �بال�ا�ن ر�ي�ب 23. �إ�يرادا�ت صن
ا�ؤم� الار�باح وال�ن�ا�ؤر �ي �ت �ت الدحنل المع�تر�ن �بها �ن ر�ي�ب 23.1 صن

�ي  �ته�ي�ت �ن �تر�ت الم�ن ال�ن
ر 2024 31 د�ي�م�ب

دولار �ؤمر�يك�ي

�ت الم�تداول�ت ر�ي�ب ال�ن
�ة الم�ةداول�ة ي�ب ر� ي�ن الصن )10,326,845(مصار�

ل�ت حج �ت الموؤ ر�ي�ب ال�ن
ا ً ا�بل�ة لل�نصم وال�ة�ي لم �ي�ةم ال�ع�ةرا�ن �بها �ا�ب�ة �ة ال�ة �ة �ة ا�ة الموئ لا�ن �ة 12,967,733ال�ع�ةرا�ن �بال��ن

ا ً �ير المع�ةر�ن �بها �ا�ب�ة �ي�ة عن ي�ب ر� سا�ئر الصن 2,724,930ال�ع�ةرا�ن �بال�ن

ل�ت المع�تر�ن �بها حج �ت الموؤ ر�ي�ب مال�ي ال�ن 15,692,663احج

موع 5,365,818الم�ج

عل�ي �ت ال�ن ر�ي�ب 23.2 �ت�و�يا�ت معدل ال�ن
�ي  �ته�ي�ت �ن �تر�ت الم�ن ال�ن

ر 2024 31 د�ي�م�ب
دولار �ؤمر�يك�ي

ل )�ئ( �ة الد�ن ي�ب ر� ل صن �ب 132,552,719ال�ئر�باح �ة

العن %9 رك�ة الم�ل�ي ال�ب �ة �بمعدل السش ي�ب ر� )11,929,745(الصن
ارحج �ي ال�ن را�ئ�ب �ن 3,947,400�ة�ئ�ش�ير معدل��ة الصن

�ةطع�ة �ة الم�ة ي�ب ر� )2,344,500(الصن
ل�ة �ج �ي�ة موئ ي�ب ر� ودا�ة صن 15,692,663مو�ج

) �ة )�ب ي�ب ر� ي�ن الصن مال�ي مصار� 5,365,818�إ�ج

/�ؤ( عل�ي )�ب �ت ال�ن ر�ي�ب )4.05%(معدل ال�ن
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) �ي )�ة�ةم�ة �ت الدحنل – �بال�ا�ن ر�ي�ب 23. �إ�يرادا�ت صن
ل�ت حج �ي�ت موؤ ر�ي�ب ودا�ت صن 23.3 حرك�ت موحج

ع �ئ�ن  . وم�ن الم�ةو�ة �ة �ة �ير الم��ة �ي�ة عن �ب �ن سا�ئر صر�ن العملا�ة ال�ئ�ج �ة ع�ن �ن ا�ة�ج �ة ال�ن �ة �ة ا�ة الموئ رو�ة ل �ي�ةعل�ة �بال�ن �ج �ي موئ ي�ب ر� ا�ة �ئصل صن �إ�ش�ب موع�ة �ب ام�ة الم�ج �ة
ور. طن ل الم�ن �ب �ة �ي المس�ة سا�ئر �ن � ال�ن �ة هدن �ة�ة��ة

2024
دولار �ؤمر�يك�ي

ر�ة �ة لال ال�ن 15,692,663المع�ةر�ن �ب� �ن
ر�ة �ة �ة لل�ن ي�ب ر� ا�بل ر�وم الصن )2,467,964(�ةم �ةعد�يل� م�ة

رو�ة �ة�و�يل العملا�ة )1,221,540(�ن

ر 2024 �ي 31 د�ي�م�ب ل�ت �ن حج �ت موؤ ر�ي�ب ودا�ت صن مال�ي موحج 12,003,159�إحج

موع�ت �يها الم�ج �ي الاؤسوا�ت ال�ت�ي �تعمل �ن را�ؤ�ب �ن وا�ن�ي�ن ال�ن �ي �ت �ير�ت �ن �يرا�ت الاؤحن �ي ال�تعن
ركا�ة  �ة السش ي�ب ر� �ئ�ن صن �ة 2022 �بسش م 47 لس�ن ا�نو�ن ا�ة�ادىي ر�ة �ي�ة الم�ة�د�ة المر�وم �ب�ة �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب ار�ة المال�ي�ة �ن ر 2022، �ئصدر�ة ورن �ي 9 د�يسم�ب �ن

. �ي�ة الم�ة�د�ة �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب ركا�ة �ن �ة السش ي�ب ر� د�يد لصن ام �ج رار �نطن �ة ل�ك ل�إ ركا�ة ودن �ة السش ي�ب ر� ا�نو�ن صن وال�ئعمال، و�ة

ا�نا�ة ال�ة�ي  �ة للك�ي ي�ب ر� ع للصن اصن ل ال�ن ع الد�ن صن �يو 2023. �ي�ن �ي �ئو �بعد 1 �يو�ن د�ئ �ن �ي�ة ال�ة�ي �ة�ب �ةرا�ة الم�ا��ب �يدن لل�ن �ن �ن رن ال�ة د�يد ��ي ركا�ة ال�ج �ة السش ي�ب ر� ام صن ل �نطن د�ن
�ة ٪9. س�ب �ة �ب�ن ي�ب ر� �ي�ة الم�ة�د�ة لمعدل صن �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب ركا�ة �ن �ة السش ي�ب ر� ا�نو�ن صن �ة عل�يها �ة ط�ب �ي�ن

اءً  �ن �ش لاً ا��ة ل"، مُد�ن را�ئ�ب الد�ن م 12 "صن �ي الدول�ي ر�ة �ة الدول�ي�ة )IASB( �ةعد�يلا�ة عل� المع�يار الم�ا��ب ل� معا�ي�ير الم�ا��ب �ي 23 ما�يو 2023، �ئصدر م�ج �ن
ودا�ة ومطلو�با�ة  صح ع�ن معلوما�ة �ول مو�ج ا�نا�ة �ئو �ةُ�ن رّ الك�ي � ل� �ةُ�ة �ب ىي �بمو�ج م 12، والدن �ي الدول�ي ر�ة ا�ة المع�يار الم�ا��ب ام�يًا لم�ةطل�ب ًا �إلرن �ة �ة موئ

اء  �ن �ش موع�ة ال���ة �ة الم�ج �ة (، ط�ب � المعدل�ة �ة م 12 )�بص�يعن �ي الدول�ي ر�ة �ياً مع المع�يار الم�ا��ب . �ةما�ش �ي�ة ا�ن �ة ال�ش رن واعد الرك�ي �ة �ب�ة ل�ة الم�ةعل�ة �ج را�ئ�ب الموئ الصن
ها. صاح ع�ن �ي�ة وال�إ�ن ا�ن �ة ال�ش رن ل للرك�ي را�ئ�ب الد�ن �ة �بصن ل�ة الم�ةعل�ة �ج �ي�ة الموئ ي�ب ر� ودا�ة والمطلو�با�ة الصن الم�ةعل�ة �بال�ع�ةرا�ن �بمعلوما�ة المو�ج

�يا �ت ال�تكم�يل�ي�ت المحل�ي�ت ال��ن ي�ب ر� ال�ن
ا�ير 2025. اراً م�ن 1 �ي�ن �ب ، اع�ة س�يا�ة �ن ركا�ة الم�ةعدد�ة ال�ج �ة 15% للسش س�ب �ي�ة �ب�ن ا�ن �ة ال�د ال�ئد�ن� الم�ل�ي�ة ال�إصن ي�ب ر� ي�ن صن �ر� ر�ة ال�ب �ئ�ة

ا�ير 2025. اراً م�ن 1 �ي�ن �ب ، اع�ة س�يا�ة �ن ركا�ة الم�ةعدد�ة ال�ج �ي�ة �بمعدل 15٪ للسش ا�ن �ة ال�د ال�ئد�ن� الم�ل�ي�ة ال�إصن ي�ب ر� ا صن ً �ي�ة الم�ة�د�ة �ئ�يصن ر�ة ال�إمارا�ة العر�ب �ئ�ة

�يدن  �ن �ن رن ال�ة ل ��ي �ة 15%، وال�ة�ي ��ةد�ن س�ب �ي�ة �ب�ن ا�ن �ة م�ل�ي�ة �إصن ي�ب ر� �ي�ة صن �ة 10%( ع�ن �ةط�ب س�ب �ة �ال�ي�ة �ب�ن ي�ب ر� طر )�بصن �ة الكو�ي�ة و�ة ل�ك، �ئعل�ن �ة �إل� دن ا�ن �بال�إصن
ا�ير 2025. �ي �ئو �بعد 1 �ي�ن د�ئ �ن وا�ة المال�ي�ة ال�ة�ي �ة�ب للس�ن

صاعدًا. ا�ير 2025 �ن د�ئ م�ن 1 �ي�ن ر�ة ال�ة�ي �ة�ب �ة ا�ةها المال�ي�ة المو�د�ة لل�ن ا�ن �ي �ئ�ش�ير الم��ةمل عل� �ب �ي�يم ال�ة �ة �ة ا �ب موع�ة �ال�يً وم الم�ج و�ة�ة

�ي 24. ر�ب��ي�ت ال�هم �ته�ي�ت �ن �تر�ت الم�ن ال�ن
ر 2024 31 د�ي�م�ب

دولار �ؤمر�يك�ي

ر�ة �ة 137,918,537ر�بح ال�ن

ر�ة * �ة �ي �نها�ي�ة ال�ن ا�ئم�ة �ن ح لعدد ال�ئ�هم ال�ة الم�ةو�ط المر�ج
�ئ��ي� د ال�ة 1,760- �ة�ئ�ش�ير ال�ئ�هم المصدر�ة ع�ن

ر 2024 �ةم�ب �ي ��ب ا�ندماحج ال�ئعمال �ن �ة �ب 18,824,661,172- �ة�ئ�ش�ير ال�ئ�هم المصدر�ة الم�ةعل�ة

مال�ي 18,824,662,932الاحج

صن لل�هم الواحد �ن 0.01الر�بح الاؤساس�ي والم�ن

اح 11(. س�يم ال�ئ�هم )�إ�يصن �ة ح ل�ة �ةم �ةعد�يل م�ةو�ط عدد ال�ئ�هم المر�ج  *

25. المطلو�با�ت الطار�ؤ�ت وال�تعهدا�ت
ا�بع�ة  رك�ة ال�ة � السش ، �ئصدر�ة هدن د�ي�ة ء م�ن المطلو�با�ة ال�ةعا�ة رن . وك�ج مس�ي�ة �ة السش روع للطا�ة اء مسش �ن دًا ل�ب موع�ة ع�ة ركا�ة الم�ج ، �ئ�برم�ة �إ�دى �ش ر�ة �ة لال ال�ن �ن

 . رك�ة طع �با�م السش � ال�ة �ي�ة لهدن ا�نو�ن دا�ة ال�ة ا�ن �بالس�ن �ن روع، مع ال���ة دم�ة عل� �ةطع�ة�ي �ئر�ن للمسش دم ال�ن د ا��ة�ودن م�ة . و�ة دم�ة دم ال�ن ما�ن �ئداء لصالح م�ة صن
. يك�ي د 1,927,543 دول�ر �ئمر� مال�ي�ة للع�ة �يم�ة ال�إ�ج �ة ال�ة ر 2024، �بلعن اراً م�ن 31 د�يسم�ب �ب اع�ة

ا�نا�ة المال�ي�ة  �ي �ي ال�ب ر �ن ام ر�ئ�مال�ي معرو�ن �آ�ن رن ا�ك �ئىي ال�ة ، لم �يك�ن ه�ن �يع�ي م�ن ��يا�ة العمل الط�ب درحج صن ي�ة ال�ة�ي �ة�ن ار� ي�ة ال�ج ار� �ج اء المطلو�با�ة ال�ة �ن �ش �با��ة
ا�ب�ة ع�ن  �ي �ة الصادر�ة �ن �ي�ة المس�ة��ة ما�نا�ة المصر�ن �ة الصن �ة �إل� ما ورد �ئعلا�، �بلعن ا�ن ر 2024، �بال�إصن �ي 31 د�يسم�ب ير. كما �ن ار� �ة يحن �إعداد ال�ة موع�ة ��ة� �ةار� للم�ج

. يك�ي موع�ة 7,684,222 دول�ر �ئمر� ركا�ة الم�ج �بع�ن �ش

ا�ؤم�ت عل� الاؤسهم وعا�ت ال�ت 26. المد�ن
ا�ة  �ب ر�ة�ي �ي ال�ة موع�ة �ن ر 2024، �اهم�ة الم�ج �ي 31 د�يسم�ب دن عام 2011. وكما �ن ا�ئم�ة عل� ال�ئ�هم م�ن وعا�ة ال�ة ها�ئ�ي�ة �برامحج المد�ن رك�ة ال�ئم ال�ن دن السش �ن �ة�ن

. ها�ئ�ي�ة رك�ة ال�ئم ال�ن ا�ئم�ة عل� ال�ئ�هم ال�ة�ي �ةد�يرها السش ع ال�ة �ة �بعمل�ي�ة الد�ن ال�ي�ة الم�ةعل�ة ال�ة

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن
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) ا�ؤم�ت عل� الاؤسهم )�ة�ةم�ة وعا�ت ال�ت 26. المد�ن
ل رن �و�يل�ت الاؤحج 26.1 حنط�ت ال�وا�ن

روط والاؤحكام ال�ش
�يار ال�ئ�هم. و�ي�ةم�شل  �يد�ة و�بر�نامحج �ن ط�ة ال�ئ�هم الم�ة : �ن وا�ئرن ل �ة�ةكو�ن م�ن �نوع�ي�ن م�ن ال�ج رن طو�يل�ة ال�ئ�ج ط�ة �وا�ن �يدن �ن �ن �ن �ة ها�ئ�ي�ة �ب رك�ة ال�ئم ال�ن ام�ة السش �ة
�ة �إل� �بع�ن  ا�ن �ي ال�إدار�ة �بال�إصن رو�ن �ن اء �آ�ن ا�بع�ة و�ئعصن ركا�ة ال�ة ع�ن السش �يو�ن ل�ب �يدن �ن �ن ل� ال�إدار�ة والمد�يرو�ن ال�ة اء م�ج �ي �ئعصن هلو�ن �ن اركو�ن الموئ المسش

ر�ة �ئر�بع  �ة و�ياً عل� مدار �ن لعن �شا�ب�ة و م�دد �بال�يورو ��ن اءً عل� م�ب �ن �يارا�ة ال�ئ�هم �ب �يد�ة و�ن ح و�دا�ة ال�ئ�هم الم�ة ها�ئ�ي�ة �بم�ن رك�ة ال�ئم ال�ن م السش رن . و�ةل�ة �ي�ن �ن الموطن
�ة ال�ئول�. �ي الس�ن �ي�ة وا�د�ة �ن ا�ة م�ن ا�ة�ن ارك�ي�ن صن ح للمسش رد�ي�ة �ةمُ�ن و�ي�ة �ن را�ئح ��ن �ة م�ن �ش ا�ئرن ، و�ة�ةكو�ن ال�ج وا�ة ��ن

�يم العادل�ت �ياس ال�ت �ت
 ، وىي ح مد�ةها عام وا�د �ئو ر�بع ��ن ر�ة م�ن �ة ح ال�ئدوا�ة عل� �ئ�ةسا� عل� مدار �ن �ة �بال�يورو. و�ةمُ�ن �ة د�ي�ة �شا�ب �يم�ة �ةعا�ة وا�ئرن ه�ي �ة ح لل�ج يحن الم�ن ار� �يم�ة العادل�ة ل�ة �إ�ن ال�ة

دىي �إل�  ، مما ��يوئ و�ة ح ال��ة ر�ة م�ن �ة مال�ي�ة المع�ةر�ن �بها كل عام عل� مدار �ن �ة ال�إ�ج كل�ن �ةل�ن ال�ة �ن �ة ل�ك، �ن �ة لدن �ي�ج �ة . و�ن �ي�ن �ن رم مع الموطن د الم�ب اءً عل� الع�ة �ن �ب
د  �ن ر� �ئداء ل� �يس�ة ا �ش ً م�ن �ئ�يصن �يارا�ة ال�ئ�هم �ة�ةصن �إ�ن �ن ل�ك، �ن �ة �إل� دن ا�ن . �بال�إصن مال�ي�ة ط�ة ال�إ�ج وا�ة ال�ئول� م�ن ال�ن �ي الس�ن �ة �ن كل�ن �ة �ئعل� م�ن ال�ة س�ب ال�ع�ةرا�ن �ب�ن

. ها�ئ�ي�ة رك�ة ال�ئم ال�ن ا�ن�ب السش اء� م�ن �ج �ي�ن ع ا��ة عل� السو�ة ��ي�ش �ي�ةو�ة

2024

�يارا�ت عدد ال�ن
ح  الم�توسط المرحج

ل�عر الممارس�ت
عدد وحدا�ت الاؤسهم 

�يد�ت الم�ت

ر �تم�ب �ي 30 س�ب 254,88353.28903,294الم��ت��ت كما �ن
ر�ة* �ة لال ال�ن وح �ن 37,200––المم�ن

ر�ة �ة لال ال�ن � �ن ل ع�ن ارن �ن )24,203(––الم�ة
ر�ة �ة لال ال�ن � �ن رحج ع�ن )206,410(––الممارس/الم�ن

ر �ي 31 د�ي�م�ب 254,88353.28709,881الم��ت��ت كما �ن

ير. ار� �ة يحن �إعداد ال�ة �ي �ةار� �ة �ن �ة ا�ب �يارا�ة وال�ئ�هم ال�ش �يعك� عدد ال�ن  *

دىي  �ي ال�ةعا�ة م�ن راوح �ب�ي�ن 28.68 �يورو و122.14 �يورو وم�ةو�ط العمر الرن ر 2024 �ة�ة �ي 31 د�يسم�ب �يارا�ة الم�ةداول�ة �ن �يدن عل� ال�ن �ن �ن �ةراو��ة �ئ�عار ال�ة
�ي عام 2024. يك�ي �ن لعن 5,255,055 دول�ر �ئمر� ي�ن �بم�ب �ي المصار� ط�ة �ن د �ئ�هم�ة ال�ن هراً. ل�ة ح 24 �ش �ي المر�ج �ة �ب الم�ة

��ت ه�يرو 26.2 م�ن
روط والاؤحكام ال�ش

ال،  �يل الم�ش �ة )عل� ��ب ل�ن �ة ا�ب م�ن موع�ة ل�ئ��ب �ي الم�ج �ي�ن �ن �ن �ي�ن مع�ي �ن �ة لموطن ل�ن �ة العن م�ن ��ة لمر�ة وا�د�ة �بم�ب ��ة ه�يرو كم�ن دن عام 2020، �ي�ةم �إصدار م�ن م�ن
لعن م�دد �بال�يورو.  �يد�ة عل� �ئ�اس م�ب ها�ئ�ي�ة �ب�إصدار و�دا�ة م�ة رك�ة ال�ئم ال�ن رنم�ة السش ، ال�ة ر�نامحج ا ال�ب �ب هدن (. و�بمو�ج ي�ة د�ير� �ة �آ�ة ال�ة وعا�ة المكا�ن د�يل لمد�ن ك�ب

. وال�ي ، �ةصل �إل� عام�ي�ن عل� ال�ة �ي �بع�ن ال�ال��ة هراً؛ و�ن ر �ش �ي عسش ر�ة ا�ن�دار مد�ةها ا�ش�ن �ة ا�ة و�ن ر�ة ا��ة��ة �ة ً ل�ن ��ة ه�يرو عاد�ة ع م�ن صن �ة�ن

�يم العادل�ت �ياس ال�ت �ت
ح ما  �يع ال�ئر�باح. �ةم م�ن عا�ة �ةورن �يم�ة العادل�ة �ةو�ة � ال�ة م�ن هدن د�ياً. ل� �ة�ةصن �ة �ةعا�ة �ة ا�ب �يم�ة �بال�يورو ال�ش وا�ئرن ه�ي ال�ة ح لل�ج يحن الم�ن �ي �ةار� �يم�ة العادل�ة �ن ال�ة

�ي عام 2024. ي�ن �ن يك�ي م�ن المصار� لعن 538,229 دول�ر �ئمر� ط�ة �بم�ب �ي عام 2024. �اهم�ة ال�ن �يد�ة �ن موع�37,200 و�د�ة �ئ�هم م�ة م�ج

ودا�ت ح�ت الاس�ت�ندام 27. موحج
: ر�ة ه�ي كما �يل�ي �ة لال ال�ن م 5(، �ن اح ر�ة لكا�ة والمعدا�ة )�إ�يصن م�ن المم�ة �ة صن دام، المدر�ج ودا�ة ��ة ال���ة�ن �ي رص�يد مو�ج �إ�ن ال�رك�ة �ن

ا�ت  �ن ا�ن�ي و�ت���ي م�ب
ار�ي�ت �إ�ي�ج

دولار �ؤمر�يك�ي

المعدا�ت والاآلا�ت 
�ي�ت �ن �ت ال�ت

دولار �ؤمر�يك�ي
�ؤسطول ال��يارا�ت

دولار �ؤمر�يك�ي
موع الم�ج

دولار �ؤمر�يك�ي

�ت ال�تكل�ن
رك�ة �ة ع�ة لس�يطر�ة مسش اصن ركا�ة �ن 112,715,758469,15616,449,474129,634,388ال���ة�وادن عل� �ش

ا�ة ا�ن 12,964,167––12,964,167ال�إصن
اح 5( ار )�إ�يصن �ي�ج ود ال�إ )4,338,887(––)4,338,887(�إ�نهاء ع�ة

رو�ة �ة�و�يل العملا�ة )1,616,099()24,780(–)1,591,319(�ن

ر 2024 �ي 31 د�ي�م�ب 119,749,719469,15616,424,694136,643,569كما �ن

الاس�تهلا�ك الم�تراكم
رك�ة �ة ع�ة لس�يطر�ة مسش اصن ركا�ة �ن )42,950,660()6,453,476()57,316()36,439,868(ال���ة�وادن عل� �ش

)6,488,608()729,517()58,643()5,700,448(ال���ةهلا�ك
اح 5( ار )�إ�يصن �ي�ج ود ال�إ 2,409,576––2,409,576�إ�نهاء ع�ة

رو�ة �ة�و�يل العملا�ة 23,913685,945–662,032�ن

ر 2024 �ي 31 د�ي�م�ب )46,343,747()7,159,080()115,959()39,068,708(كما �ن

ر 2024 �ي 31 د�ي�م�ب �تر�ي�ت كما �ن �يم�ت الد�ن 80,681,011353,1979,265,61490,299,822ال�ت

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن
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�يعا�ت الاؤر�بـاح 28. �تورن
يك�ي  يك�ي )0.005 دول�ر �ئمر� �يم�ة 110 مل�يو�ن دول�ر �ئمر� �يع �ئر�باح عل� المساهم�ي�ن �ب�ة رك�ة �إعلا�ن �ةورن �ي�ة السش ل� ال�إدار�ة ع�ن �ن �ة ،�ئعل�ن م�ج ر�ة اللا��ة �ة لال ال�ن �ن

. وىي مع�ي�ة العام�ة الس�ن �ةماع ال�ج �ي ا�ج �ة المساهم�ي�ن �ن �ة �ةرح لموا�ن �يع ال�ئر�باح الم�ة ع �ةورن صن للسهم الوا�د( لعام 2024. �ي�ن

�ت طاع�ي 29. المعلوما�ت ال�ت
ير  ار� اءً عل� �ة�ة �ن ل�ي�ة �ب �ي عن طاعا�ة ال�ةسش صاح ع�ن ال�ة . �ي�ةم ال�إ�ن ا�ة حج �إ�يرادا�ة �ئو مصرو�ن �ة موع�ة ال�ة�ي �ةُ�ن ط�ة الم�ج �ة ع�ن �ئ�نسش رن صل�ة وم�ةم�ي �ن طاع هو و�د�ة م�ن ال�ة

 . ل�ي�ة �ي عن طاعا�ة ال�ةسش �ة �بال�ة �ي�ة الم�ةعل�ة را�ة�ي�ج رارا�ة ال���ة ادن ال�ة �ي�يم ال�ئداء وا�ة�ن ول�ة ع�ن �ة�نص�ي� الموارد و�ة�ة ، وه�ي المسوئ �ي�ة �يدن �ن �ن عها ال�إدار�ة ال�ة ل�ي�ة �ةرُا�ج دا�ن
 ، ، كلما �ئمك�ن ا�به�ة �ئا�ة العملاء الم�ةسش دما�ة و�ن ا�ة وال�ن �ة�ج �ةصاد�ي�ة والم�ن �ي�ة وال��ة را�ن عن ا�ة ال�نصا�ئ� ال�ج ل�ي�ة دن �ي عن طاعا�ة ال�ةسش �يل ال�ة م�يع و�ةس�ج �ب �ة�ج �ي�ج

ها. �بلاعن ع�ن كو�دا�ة للاإ

ل. يا عل� ال�ئ�ة هر� ل�ي�ة لكل �ةسم �ش ي�ة الدا�ن ير ال�إدار� ار� �ة ع�ة ال�ة �ي�ة �بمرا�ج �يدن �ن �ن وم ال�إدار�ة ال�ة �ة�ة

�ت طاع�ي )�ؤ( �ؤساس المعلوما�ت ال�ت
رارا�ة  ىي �يع�ةمد� صا�نع�ي ال�ة �ة�، وهو المع�يار الر�ئ�يس�ي الدن ط�ة �ي �ئو م�ن را�ن عن ع� ال�ج اءً عل� مو�ة �ن طاع �ب ا ال�ة طاع. �يُ�دد هدن موع�ة الدول ك�ة �دد�ة الم�ج

�ي�ة و�ة�نص�ي� الموارد. را�ة�ي�ج رارا�ة ال���ة ادن ال�ة �ي�يم ال�ئداء وا�ة�ن �ة ل�ي�ة CODM ل�ة �ي عن ال�ةسش

�ي�: مول�ة �ن طاع والدول المسش ص�يل، ال�ة �يد م�ن ال�ة�ن ، �بمرن ال�ي دول ال�ة ح ال�ج �يوصن

طاع طاعال�ة اص�يل ال�ة �ة�ن

�ي ل�ي�ج ل� ال�ةعاو�ن ال�ن ا�ةها دول م�ج �ج �ة دم م�ن موع�ة �ئعمالها و�ةُ�ة �يها الم�ج �ي الدول ال�ة�ي �ةدُ�ير �ن ل�ي�ج ل� ال�ةعاو�ن ال�ن طاع دول م�ج مل �ة �يسش
�يّم�ة  د �ة . و�ة ي�ن �ر� طر وال�ب �ي�ة الم�ة�د�ة وعُما�ن و�ة ل�ك الكو�ي�ة وال�إمارا�ة العر�ب �ي دن دما�ةها �ال�يًا، �بما �ن و�ن

ا�نا�ة  �ي دم�ي ال�ب �ي �يمُكّ�ن مس�ة�ن ل�ي�ج ل� ال�ةعاو�ن ال�ن طاع دول م�ج �ة �ب�ة م�يع المعلوما�ة الم�ةعل�ة ال�إدار�ة �ئ�ن �ة�ج
 . �ة ط�ة � الم�ن �ي هدن آ�شارها المال�ي�ة �ن ي�ة و� ار� �ج ها ال�ة ط�ة �يع�ة �ئ�نسش �ي�يم ط�ب موع�ة م�ن �ة�ة المال�ي�ة المر�ل�ي�ة للم�ج

، و�لو�ك  رو�ن السو�ة ل�ك طن �ي دن ، �بما �ن �ةصاد�ي�ة صا�ئصها ال��ة �ي �ن � الدول �ن �ي هدن ا�ب� العمل�يا�ة �ن و�ة�ةسش
هل�ة  � الدول موئ لص�ة ال�إدار�ة �إل� �ئ�ن هدن �ي�يم، �ن �ة ا ال�ة اءً عل� هدن �ن المس�ةهل�ك، وممار�ا�ة ال�ئعمال. و�ب

.� يراً ع�ن ر� دّم �ة�ة طاع وا�د �يُ�ة �ي �ة م�يع �ن لل�ة�ج

كل  �ة �بسش روصن ، ور�وم ال�ةوص�يل الم�ن ر�ن�ة �ة �ن ر ال�إ دما�ة السو�ة ع�ب كل ر�ئ�يس�ي م�ن �ن رى �إ�يرادا�ة �بسش طاعا�ة ال�ئ�ن ير وال�ة ر� �ة ا�بل�ة لل�ة طاعا�ة ال�ة �ةولد ال�ة
�ي �بع�ن  ، و�ن دم�ة را�ك، ور�وم ال�ن �ة �ة �إل� ر�وم ال��ش ا�ن ، �بال�إصن دما�ة ال�إعلا�ن موع�ة و�ن اص�ة �بالم�ج ر ال�ةوص�يل ال�ن ا�ج �ي م�ة دم�ة �ن ا�ة الم�ة صل، والطل�ب �ن م�ن

صل. �ن كل م�ن �ة �بسش روصن ع الم�ن ، ر�وم الد�ن ال�ال��ة

طاعا�ت �ت معلوما�ت ال�ت طاع�ي�ت ومطا�ب�ت ( المعلوما�ت المال�ي�ت ال�ت )�ب
�ي �ب�يا�ن ال�ئر�باح  �ة �ن �يرادا�ة المُدرَ�ج �ياس ال�إ ل�ي�ة )CODM( �ة �ي عن رارا�ة ال�ةسش ها �إل� صا�نع�ي ال�ة لعّن ع�ن �ي�ي�ن المُ�ب ار�ج �يرادا�ة م�ن العملاء ال�ن ً ما �ةساوىي ال�إ عاد�ة

: ال�ي�ة اءا�ة ال�ة �ن �ش ر المر�ل�ي المو�د، مع ال���ة امل ال�آ�ن ل السش سا�ئر والد�ن وال�ن

ا  عد هدن �ب . �يسُ�ة طاعا�ة دما�ة �ب�ي�ن ال�ة �يرها م�ن ال�ن �ي�ة وعن س�ة دما�ة اللو�ج ��ن ال�ن كل ر�ئ�يس�ي �إعاد�ة �ش ا �بسش مل هدن طاعا�ة – �يسش عاد �ب�ي�ن ال�ة �ب ال���ة  -
طاع. مال�ي �إ�يرادا�ة ال�ة عاد لل�صول عل� �إ�ج �ب ال���ة

موع�ة  ، وال�ة�ي �ةعُد الم�ج د الطل�ب دما�ة ال�ةوص�يل ع�ن �يرادا�ة �ن رى ل�إ ر�ة ال�ئ�ن ا�ش �يرادا�ة الم�ب كل ر�ئ�يس�ي �ةعد�يلا�ة عل� ال�إ ا �بسش مل هدن آ�شار ال�ةسو�ي�ة – �يسش �  -
. ا�ة الصل�ة ها دن �ة ، م�ن �ةكل�ن ي�ة ير ال�إدار� ار� �ة را�ن �إعداد ال�ة ، ل�ئعن �يرادا�ة � ال�إ ما �ةُ�نصم هدن �ن �ي ، �ب مال�ي �يرادا�ة عل� �ئ�اس �إ�ج �يها، و�ةعُرَ�ن ال�إ ا ر�ئ�يس�يًا �ن ً طر�ن

: طاعا�ة ا�ئحج المال�ي�ة لل�ة �ة ا� ال�ن �ةرد �ئد�ن

ر 2024 31 د�ي�م�ب

لس  �تطاع دول م�ج
�ي ل�ي�ج ال�تعاو�ن ال�ن

دولار �ؤمر�يك�ي
�تطاعا�ت �ؤحنرى

دولار �ؤمر�يك�ي
موع الم�ج

دولار �ؤمر�يك�ي

�ي�ن �ي ار�ج �يرادا�ة م�ن عملاء �ن 679,320,500145,984,341825,304,841ال�إ
طاعا�ة عادا�ة �ب�ي�ن ال�ة �ب )1,351,040()783,231()567,809(ال�إ��ة

عاد �ب طاع �بعد ال���ة 678,752,691145,201,110823,953,801�إ�يرادا�ة ال�ة
�ئ�ش�ير )1,274,883()18,930()1,255,953(ال�ة

رى ا�ة ال�ئ�ن �يصن �ن �ن )21,410,088()6,358,856()15,051,232(ال�نصوما�ة وال�ة

662,445,506138,823,324801,268,830ال��يرادا�ة
مال�ي 227,421,34527,606,473255,027,818الر�بح ال��ج

�ة الد�نل ي�ب ر� ل صن �ب 129,144,4103,408,309132,552,719الر�بح �ة
�ي الر�بح 122,090,18915,828,348137,918,537صا�ن

هلاكا�ة )12,370,322()1,871,840()10,498,482(ال�هلاكا�ة وال���ة

ودا�ت والمطلو�با�ت الموحج

ودا�ت الموحج
دولار �ؤمر�يك�ي

المطلو�با�ت
دولار �ؤمر�يك�ي

�ي ل�ي�ج لس ال�تعاو�ن ال�ن 1,307,322,447564,305,523�تطاع دول م�ج
161,669,593366,287,503�تطاعا�ت �ؤحنرى

طاعا�ت عادا�ت �ب�ي�ن ال�ت �ب )362,124,901()362,124,901(الاس�ت

موع 1,106,867,139568,468,125الم�ج
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) طاع�ي�ت )�ة�ةم�ة 29. المعلوما�ت ال�ت
�ت �ي را�ن عن �ت ال�ج ط�ت ( معلوما�ت ع�ن الم�ن )حج

: �ي الم�جموع�ة �ير الم�ةداول�ة للدول المهم�ة �ن �يرادا�ة والمو�جودا�ة عن ا� ال�إ ح ال�جداول �ئد�ن �ةوصن

�يرادا�ت 12024. الاإ
دولار �ؤمر�يك�ي

�ي�ة الم�ة�د�ة 278,607,163ال�مارا�ة العر�ب
211,510,474الكو�ي�ة

87,809,431�ةطر
رى 223,341,762�آ�ن

801,268,830

�ير الم�تداول�ت ودا�ت عن 22024. الموحج
دولار �ؤمر�يك�ي

�ي�ة الم�ة�د�ة 406,844,420ال�مارا�ة العر�ب
رى 66,154,493ا�ن

472,998,913

. ل�ة �ج �ي�ة الموئ ي�ب ر� ودا�ة الصن مل المو�ج �ير الم�ةداول� ل� �ةسش ودا�ة عن المو�ج

. �ي �ياس المع�ن ر م�ن 10% م�ن الم�ة ا كا�ن�ة �ةم�شل �ئك�ش ر الدول�ة مهم�ة �إدن �ب �ةع�ة

�ت ا�ر المال�ي /�إدار�ت الم�ن 30. الاؤدوا�ت المال�ي�ت
ا�ر �إ�ار �إدار�ت الم�ن

�ة  ول�ي�ة الم�ةعل�ة موع�ة المسوئ �. و�ة�ة�مل �إدار�ة الم�ج �ة �ب موع�ة ومرا�ة اطر للم�ج اء �إطار ل�إدار�ة الم�ن �ئ�ن �إ�نسش ول�ي�ة الكامل�ة �بسش موع�ة �بالمسوئ طلع �إدار�ة الم�ج �ةصن
. موع�ة اطر �بالم�ج �ة ��يا�ا�ة �إدار�ة الم�ن �ب �ب�ةطو�ير ومرا�ة

م�ة  وا�بط اللارن اطر والصن ، و�ة�د�يد �دود الم�ن موع�ة هها الم�ج اطر ال�ة�ي �ةوا�ج موع�ة ل�ة�د�يد و�ة�ل�يل الم�ن اطر للم�ج د �ةم ا��ة�دا�ش ��يا�ا�ة �إدار�ة الم�ن ل�ة
ط�ة  رو�ن السو�ة و�ئ�نسش �ي طن �يرا�ة �ن عن ام ل�ةعك� ال�ة �ةطن ا�ن اطر �ب م�ة �إدار�ة الم�ن ع�ة ��يا�ا�ة و�ئ�نطن . �ة�ةم مرا�ج ام �بال�ئطر الم�دد�ة رن اطر مع ال�ل�ة �ة الم�ن �ب ومرا�ة

�ي�ن  �ن م�يع الموطن ها �ج �ب اء�ة �يع�ي �بمو�ج �ن ط�ة و�ب �ب صن �ئ�ة �ة�كم م�ن �ي ا�ن عل� �ب ، لل��ن ي�ب وال�إدار�ة راءا�ة ال�ةدر� لال معا�ي�ير و�إ�ج ، م�ن �ن موع�ة . �ةهد�ن الم�ج موع�ة الم�ج
وط�ة �بهم. ال�ئدوار والمطلو�با�ة الم�ن

ا�ر الا�ؤ�تما�ن م�ن
�ئ  سش د�ي�ة و�ة�ن ا�ة� ال�ةعا�ة اء �بمطلو�ب �ي الو�ن ا�بل ل�ئدا�ة مال�ي�ة �ن ل العم�يل �ئو الطر�ن الم�ة سش ا �ن موع�ة �إدن سار�ة المال�ي�ة للم�ج اطر ال�ن �ي م�ن اطر ال��ئ�ةما�ن �ن �ة�ةم�شل م�ن

. ودا�ة المال�ي�ة �ئ�ةص� �ةعر�ن ا�ئ�ةما�ن�ي �ة للمو�ج العن المدر�ج . �ةم�شل الم�ب موع�ة رى الم�ج �ة ال�ئ�ن مم المد�ي�ن �ة والدن ي�ة المد�ي�ن ار� �ج مم ال�ة �بال�ئ�اس م�ن الدن

موع�ة  د الم�ج د �يك�ب ىي �ة د�ي�ة ال�ئمر الدن ا�ة� ال�ةعا�ة ا�بل ع�ن �داد مطلو�ب ل�ن الطر�ن الم�ة �ي �ة�ن ل�ة �ن اطر الم�ةم�ش ال��ئ�ةما�ن �إل� الم�ن �ة �ب اطر الم�ةعل�ة �ير الم�ن و�ةسش
�ي �ب�يا�ن المركرن المال�ي المو�د  �و الوارد �ن ودا�ة المال�ي�ة المع�ةر�ن �بها عل� ال�ن ي�ة للمو�ج ر� �ة �يم�ة الد�ن �ئ م�ن ال�ة سش اطر ال�ة�ي �ة�ن . �إ�ن الم�ن موع�ة سار�ة مال�ي�ة للم�ج �ن

�ي�ة  ا�ة ا�ئ�ةما�ن �يرن طن �بها �ئو �ةعرن �ن ما�نا�ة م��ة ار �ئىي صن �ب �ي ال�ع�ة دن �ن ر 2024، دو�ن ال�ئ�ن اطر ال��ئ�ةما�ن كما 31 د�يسم�ب موع�ة لم�ن كا�ن�ة �ةم�شل �ةعر�ن للم�ج
ل  �ب دم�ة م�ن �ة ما�نا�ة المال�ي�ة الم�ة ا�بل�ة لمطلو�با�ةهم والصن �ي �داد ال�ئطرا�ن الم�ة ا�ة �ن �ن �ب ال�إ�ن موع�ة �بس�ب سار�ة مال�ي�ة للم�ج �ي �ن �ب �ن �ةس�ب رى، وال�ة�ي ��ة �ئ�ن

. موع�ة الم�ج

ا�ر الا�ؤ�تما�ن ال�تعرصن لم�ن
اح �إ�يصن

2024
دولار �ؤمر�يك�ي

رى �ة ال�ئ�ن مم المد�ي�ن �ة والدن ي�ة المد�ي�ن ار� �ج مم ال�ة 94,567,429الدن
�ك �ن د لدى ال�ب �ة 10416,884,612ال�ن

�ة ا�ة علا�ة 921,422,453المس�ة��ة م�ن �ئطرا�ن دن

532,874,494

د  �ة ال�ن ا�ن �ب �ن ر 2024. �ي�ةم ال���ة �ي 31 د�يسم�ب يك�ي �ن �يم�ة 416,884,612 دول�ر �ئمر� ل �ب�ة ك�ي�ة وودا�ئع �ةص�ير�ة ال�ئ�ج �ي �ئرصد�ة �ب�ن د �ن �ة �ن موع�ة �ب �ة الم�ج طن �ن ا��ة
. آ�ند �بوررن العالم�ي�ة ا�ندرد � ا�ة وكال�ة ��ة �ي�ن اءً عل� �ةص�ن �ن �ة م�ن AA- �إل� AA+، �ب �ن ، المص�ن �سا�ة المال�ي�ة و�ك والموئ �ن ك�ي�ة لدى ال�ب �ن وال�ئرصد�ة ال�ب
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) ا�ر المال�ي�ت )�ة�ةم�ة /�إدار�ت الم�ن 30. الاؤدوا�ت المال�ي�ت
) ا�ر الا�ؤ�تما�ن )�ة�ةم�ة م�ن

�ت ار�ي�ت المد�ي�ن مم ال�ت�ج ع�ت عل� الدن �ي�ت الم�تو�ت ال�ن�ار�ت الا�ؤ�تما�ن
رى: �ة ال�ئ�ن مم المد�ي�ن �ة والدن ي�ة المد�ي�ن ار� �ج مم ال�ة ع�ة عل� الدن �ي�ة الم�ةو�ة سا�ئر ال��ئ�ةما�ن اطر ال��ئ�ةما�ن وال�ن ال�ي معلوما�ة �ول ال�ةعر�ن لم�ن دول ال�ة دم ال�ج �ي�ة

ح  الم�توسط المرحج
لمعدل ال�ن�ار�ت

�يم�ت  مال�ي ال�ت �إحج
�تر�ي�ت م�ن�ص ال�ن�ار�تالد�ن

ر 2024 31 د�ي�م�ب
�ة )5,218,057(13.9037,546,795%ال�ال�ي

)669,336(63.001,062,399%1-30 �يومًا
)3,773,053(96.293,918,255%31-60 �يومًا
)188,034(20.97896,812%61-90 �يومًا

)235,640(25.17936,368%91-120 �يومًا
120-180%29.50206,107)60,801(

ر م�ن 180 �يومًا ––�ئك�ش

موع )10,144,921(44,566,736الم�ج

�يا��ي�ة  � المعدل��ة �بعوامل �ة ر�ب هدن . �ي�ةم صن �ي�ة لا�ش الماصن وا�ة ال�ش عل�ي�ة عل� مدى الس�ن �ي�ة ال�ن سار�ة ال��ئ�ةما�ن ر�ب�ة ال�ن سار�ة عل� �ة�ج �ةع�ةمد معدل��ة ال�ن
رو�ن  موع�ة للطن ر الم�ج ه�ة �نطن رو�ن ال�ال�ي�ة وو�ج �ي�ة والطن ي�ن ار� ا�نا�ة ال�ة �ي مع ال�ب لالها �ج ر�ة ال�ة�ي �ةم �ن �ة لال ال�ن �ةصاد�ي�ة �ن رو�ن ال��ة ا�ة �ب�ي�ن الطن لا�ن �ة ل�ةعك� ال��ن

. �ة مم المد�ي�ن ع للدن �ي الم�ةو�ة م�ن �ةصاد�ي�ة عل� مدى العمر الرن ال��ة

�ة  ا لدر�ج ً �ة ا�ة و�ن �ي�ن ال�ةعرصن موع�ة ل�ةص�ن اطر ال��ئ�ةما�ن للم�ج ا�ة م�ن �ي�ن �ة �ةص�ن ا�ن موع�ة �إدار�ةها �ب�ةطو�ير وص�ي �ة الم�ج ، كل�ن اطر ال��ئ�ةما�ن ل�يل م�ن ل �ة�ة م�ن �ئ�ج
دم ال�إدار�ة  ل�ك، �ةس�ة�ن ر دن ا �ةعدن رها، و�إدن د �ةو�ن ل�ة ع�ن �ة �ي�ن المس�ة �ي�ن ال��ئ�ةما�ن�ي م�ن وكال��ة ال�ةص�ن �ير معلوما�ة ال�ةص�ن �ي السداد. �ي�ةم �ةو�ن ر �ن ع�ش اطر ال�ة م�ن

�ة �ةعر�ن  �ب . �ة�ةم مرا�ة ي�ن ر� �ي�ن ال�آ�ن �ي�ن عملا�ئها الر�ئ�يس�ي�ي�ن والمد�ي�ن موع�ة ل�ةص�ن اص�ة �بالم�ج لا�ة ال�ةداول ال�ن ا��ة للعل�ن و��ج رى م�ة معلوما�ة مال�ي�ة �ئ�ن
. ا�بل�ة المع�ةمد�ة رم�ة �ب�ي�ن ال�ئطرا�ن الم�ة مال�ي�ة للمعاملا�ة الم�ب �يم�ة ال�إ�ج �يع ال�ة كل مس�ةمر مع �ةورن ا�بل�ة �بسش ها الم�ة �ي�ة ل�ئطرا�ن ا�ة ال��ئ�ةما�ن �ي�ن موع�ة وال�ةص�ن الم�ج

�ت ا�ت علا�ت الم��ت��ت م�ن ا�را�ن دن
ر 2024. �ي 31 د�يسم�ب �ي�ة كما �ن �يم�ة ال��ئ�ةما�ن �ة ال�ة صن �ن �ن ا�ة الصل�ة م�ن �ة م�ن ال�ئطرا�ن دن العن المس�ة��ة ر الم�ب �ب ل� �ةع�ة

ا�ر ال��يول�ت م�ن
ها  ا�ةها المال�ي�ة ال�ة�ي �ي�ةم �ةسو�ي�ة ط�ة �بمطلو�ب اء �بالمطلو�با�ة المر�ة�ب �ي الو�ن ه�ة صعو�ب�ة �ن �ي موا�ج موع�ة �ن هها الم�ج د �ةوا�ج اطر ال�ة�ي �ة اطر الس�يول�ة ه�ي الم�ن م�ن

اء  �ي�ة للو�ن لاكها لس�يول�ة كا�ن ، ام�ة در ال�إمكا�ن ، �ة ما�ن �ي صن د �إدار�ة الس�يول�ة �ن موع�ة ع�ن ر. و�ي�ةم�شل هد�ن الم�ج د �ئو �ئىي �ئصل مال�ي �آ�ن �ة لال �ةسل�يم ال�ن م�ن �ن
. موع�ة رر �بسمع�ة الم�ج �إل�ا�ة الصن اطر�ة �ب ول�ة �ئو الم�ن �ب �ير م�ة سا�ئر عن د �ن ، دو�ن �ةك�ب �ير الموا�ة�ي�ة رو�ن العاد�ي�ة وعن ل الطن �ي طن ها، �ن ا�ة د ا��ة��ة ا�ةها ع�ن �بمطلو�ب

�ي  �ي�ة �ن �ة �ب ر�ة الم�ة �ة د�ي�ة للائدوا�ة المال�ي�ة عل� �ئ�اس ال�ن ا�ة ال�ةعا�ة ا�ة . �ةم �ة�د�يد ال���ة��ة موع�ة ا�ة ال�ئدوا�ة المال�ي�ة للم�ج ال�ي مل�ن ا��ة��ة دول ال�ة �يل�ن� ال�ج
. �ي�ة ا�ن عل� الس�يول�ة الكا�ن ما�ن ال��ن ل ال�إدار�ة لصن �ب ا�ة م�ن �ة �ة مل�ن ال���ة��ة �ب . �ة�ةم مرا�ة دىي ا�ة ال�ةعا�ة يحن ال���ة��ة يحن �ب�يا�ن المركرن المال�ي �إل� �ةار� �ةار�

: د�ي�ة ا�ة السداد ال�ةعا�ة �ب اءً عل� �ةر�ة�ي �ن يحن �ب�يا�ن المركرن المال�ي �ب �ي �ةار� ودا�ة والمطلو�با�ة �ن ا�ة المو�ج �يما �يل�ي مل�ن ا��ة��ة �ن

�تر�ي�ت �يم�ت الد�ن ال�ت
دولار �ؤمر�يك�ي

د�ي�ت د�ي�ت ال�تعا�ت �ت ا�ت ال�ن �ت ال�تد�ن

موع الم�ج
دولار �ؤمر�يك�ي

�ت �ؤ�تل م�ن س�ن
دولار �ؤمر�يك�ي

�ت �إل� حنمس  م�ن س�ن
وا�ت س�ن

دولار �ؤمر�يك�ي

ر م�ن حنمس  �ؤك�ش
وا�ت س�ن

دولار �ؤمر�يك�ي

ر 2024 31 د�ي�م�ب
رى  �ة �ئ�ن مم دا�ئ�ن �ة ودن ي�ة دا�ئ�ن ار� مم �ة�ج دن

دم�ة م�ن العم�يل  العن الم�ة اء الم�ب �ن �ش )�با��ة
) �ير المك�ةس�ب ل عن ––323,339,521323,339,521323,339,521والد�ن

�ة ا�ة علا�ة ––36,510,62136,510,62136,510,621المس�ة��ة ل�ئطرا�ن دن
ي�ة ار� �ي�ج 96,529,540166,248,31691,956,96958,359,98715,931,360المطلو�با�ة ال�إ

مال�ي 456,379,682526,098,458451,807,11158,359,98715,931,360الاحج

ا�ر ال�و�ت م�ن
�ي �ئ�عار السو�ة – عل�  �يرا�ة �ن عن �ة لل�ة �ي�ج �ة ا�ةها م�ن ال�ئدوا�ة المال�ي�ة �ن ارن �يم�ة ��ي موع�ة �ئو �ة ل الم�ج �شر عل� د�ن د �ةوئ اطر ال�ة�ي �ة اطر السو�ة �بالم�ن �ةعُر�ن م�ن

اطر السو�ة  ا�ة لم�ن �ي �إدار�ة ال�ةعرصن اطر السو�ة �ن ا�ئد�ة و�ئ�عار ال�ئ�هم. و�ي�ةم�شل هد�ن �إدار�ة م�ن ، و�ئ�عار ال�ن �ي �ب �ن ال، �ئ�عار الصر�ن ال�ئ�ج �يل الم�ش ��ب
، مع �ة�س�ي�ن العا�ئد. ول�ة �ب م�ن المعا�ي�ير الم�ة �ةها صن �ب ومرا�ة

ا�ر العملا�ت م�ن
د�ي�ة �ة�ةم  �ة ودا�ة والمطلو�با�ة ال�ن �ي�ة والمو�ج �ب �ن �ير�ة م�ن المعاملا�ة �بالعملا�ة ال�ئ�ج �ة ك�ب �ي م�دود، ��ي�ش �ئ�ن �نس�ب �ب �ن اطر الصر�ن ال�ئ�ج رك�ة لم�ن �إ�ن �ةعر�ن السش

. يك�ي وال�ة�ي لها �ة�ئ�ش�ير م�دود عل� �عر الصر�ن ط�ة �بالدول�ر ال�ئمر� �بالعملا�ة المر�ة�ب
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) ا�ر المال�ي�ت )�ة�ةم�ة /�إدار�ت الم�ن 30. الاؤدوا�ت المال�ي�ت
) ا�ر العملا�ت )�ة�ةم�ة م�ن

ركا�ة  �ي�ة لسش �ي�ن �ةرا�ن والعملا�ة الوطن يا�ة وال��ة ر� �ة �يعا�ة والمسش وم�ة �بها الم�ب �ة �ب�ي�ن العملا�ة الم�ة وا�ن �ة لعدم ال�ة �ي�ج �ة اطر العملا�ة �ن موع�ة لم�ن �ة�ةعر�ن الم�ج
 ،)JOD( ار ال�ئرد�ن�ي يال السعودىي )SAR(، والد�ي�ن كل ر�ئ�يس�ي الدرهم ال�إمارا�ة�ي )AED(، والر� موع�ة ه�ي �بسش ركا�ة الم�ج �ي�ة لسش �ي�ن . العملا�ة الوطن موع�ة الم�ج
طرىي  يال ال�ة �ي )IQD(، والر� ار العرا�ة �ي )BHD(، والد�ي�ن ي�ن �ر� ار ال�ب يال العُما�ن�ي )OMR(، والد�ي�ن �ي� المصرىي )EGP(، والر� �ن ار الكو�ي�ة�ي )KWD(، وال�ج والد�ي�ن

.)QRY(

2024
ودا�ت ودا�تالمطلو�با�تالموحج �ي الموحج صا�ن

EUR77,965,48379,877,713)1,912,230(
IQD57,546,363–57,546,363

BHD109,505,212376,233109,128,979
EGP60,786,814–60,786,814
JOD106,573,214–106,573,214

KWD206,407,6149,474,098196,933,516
OMR24,934,818–24,934,818
QAR89,436,886–89,436,886
SAR1,814,134–1,814,134

ال�ي ر�ة كال�ة �ة لال ال�ن دم�ة �ن �ئ�عار الصر�ن المس�ة�ن

م�توسط سعر 
ال�ر�ن
2024

لا�ت سعر ال�ر�ن اعن
2024

EUR0.790.97
IQD1,310.001,310.00

BHD0.380.38
EGP50.5950.84
JOD0.710.71

KWD0.310.31
OMR0.390.39
QAR3.653.65
SAR3.763.76

�ت �ت�ل�يل ال��اس�ي
: �ة ١٪ كما �يل�ي س�ب �ي�ة �ب�ن �ب �ن ا�ة العملا�ة ال�ئ�ج ل�ب �ي �ة�ة ول �ن �ير مع�ة د �دو�ش �ةعن �ي�ة ع�ن �ب �ن اطر العملا�ة ال�ئ�ج موع�ة لم�ن دَّر �ةعر�ن الم�ج �يُ�ة

2024

�يرن عا�ن�تعرن اصن

و�ت الملك�ي�ت  ح�ت
دولار �ؤمر�يك�ي

الر�بح 
دولار �ؤمر�يك�ي

و�ت الملك�ي�ت  ح�ت
دولار �ؤمر�يك�ي

الر�بح 
دولار �ؤمر�يك�ي

EUR)19,122()19,122(19,12219,122
IQD575,464575,464)575,464()575,464(

BHD1,091,2901,091,290)1,091,290()1,091,290(
EGP6,078,6816,078,681)6,078,681()6,078,681(
JOD1,065,7321,065,732)1,065,732()1,065,732(

KWD1,969,3351,969,335)1,969,335()1,969,335(
OMR249,348249,348)249,348()249,348(
QAR894,369894,369)894,369()894,369(
SAR18,14118,141)18,141()18,141(

11,923,23811,923,238)11,923,238()11,923,238(

�يم�ت العادل�ت �ياس ال�ت 31. �ت
�ة م�ن  العن المس�ة��ة �ي�ة والم�ب د وال�ئرصد�ة المصر�ن �ة ودا�ة المال�ي�ة م�ن ال�ن �ئل�ن المو�ج . و�ة�ة ودا�ة المال�ي�ة والمطلو�با�ة المال�ي�ة �ة�ةكو�ن ال�ئدوا�ة المال�ي�ة م�ن المو�ج
�ة  العن المس�ة��ة رى والم�ب �ة ال�ئ�ن مم الدا�ئ�ن �ة والدن ي�ة الدا�ئ�ن ار� �ج مم ال�ة �يرها. و�ة�ةكو�ن المطلو�با�ة المال�ي�ة م�ن الدن �ة وعن ي�ة المد�ي�ن ار� �ج مم ال�ة ا�ة الصل�ة والدن ال�ئطرا�ن دن

. ا�ة الصل�ة للائطرا�ن دن

�ي �إ�برام  �ة �ن �ب ي�ة �ب�ي�ن �ئطرا�ن لد�يها الرعن ار� م�ن معامل�ة �ج ادل ال�ئدا�ة صن ىي �يمك�ن �ب� �ة�ب لعن الدن ودا�ة والمطلو�با�ة المال�ي�ة �بالم�ب �يم�ة العادل�ة للمو�ج و�ةدُرحج ال�ة
. �ي�ة هرىي �ئو ال�ةص�ن �يع ال�ة لا�ن عمل�يا�ة ال�ب ، �ب�ن المعاملا�ة

�ي  دام ال�ئصل �ن لال ا��ة�ن �ةصاد�ي�ة م�ن �ن وا�ئد ا�ة �ي السو�ة عل� ا��ة�دا�ش �ن ار�ك �ن در�ة المسش ار �ة �ب �ي ال�ع�ة �ير المال�ي �ن �يم�ة العادل�ة للائصل عن �ياس ال�ة دن �ة �ي�ئ�ن
دام. ل ا��ة�ن صن �ي �ئ�ن دم ال�ئصل �ن �ئ�ن� �ئ�ن �يس�ة�ن �ي السو�ة م�ن �ش ر �ن ار�ك �آ�ن دام �ئو �ب�يع� لمسش ل ا��ة�ن صن �ئ�ن

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت �ةال�ت ا�ئ�ج المال�ي �ة ال�ن



) �يم�ت العادل�ت )�ة�ةم�ة �ياس ال�ت 31. �ت
�ي  �ي السو�ة �ن ارك�ي�ن �ن م�ة �ب�ي�ن المسش طن �ي معامل�ة م�ن ام �ن رن ل ال�ة �ة ع� ل�ن ودا�ة �ئو د�ن �يع �ئ�د المو�ج لام� ل�ب ىي ��ي�ةم ا��ة �يم�ة العادل�ة ه�ي السعر الدن و�ةعُر�ن ال�ة

ام �ة�ةم �إما: رن ل ال�ل�ة �يع ال�ئصل �ئو �ن�ة �ةرا�ن �ئ�ن المعامل�ة ل�ب �يم�ة العادل�ة عل� ا�ن �ياس ال�ة �ياس. �يع�ةمد �ة يحن ال�ة �ةار�

ام؛ �ئو 	 رن �ي السو�ة الر�ئ�يس�ي�ة للائصل �ئو ال�ل�ة �ن

	 . ود �و�ة ر�ئ�يس�ي�ة ر و�ج ام �إ�ن �ةعدن رن ر ملاءم�ة للائصل �ئو ال�ل�ة �ي السو�ة ال�ئك�ش �ن

. موع�ة ا��ة للم�ج ر ملاءم�ة م�ة و�ي�ةع�ي�ن �ئ�ن �ةكو�ن السو�ة الر�ئ�يس�ي�ة �ئو ال�ئك�ش

�ةرا�ن �ئ�ن  ام، عل� ا�ن رن د �ةسع�ير ال�ئصل �ئو ال�ل�ة �ي السو�ة ع�ن اركو�ن �ن دمها المسش ا�ة ال�ة�ي �يس�ة�ن �ةراصن دام ال��ن ام �با��ة�ن رن �يم�ة العادل�ة للائصل �ئو ال�ل�ة اس ال�ة �ة�ة
. �ةصاد�ي�ة ع�ةهم ال��ة �ن ا لم�ن ً �ة و�ن و�ن �ي السو�ة �ي�ةصر�ن ارك�ي�ن �ن المسش

ل  صن �ي �ئ�ن دام ال�ئصل �ن لال ا��ة�ن �ةصاد�ي�ة م�ن �ن وا�ئد ا�ة �ي�ة �ن �ي السو�ة عل� �ة��ة ار�ك �ن در�ة المسش ا�ن �ة �ي ال�س�ب �يم�ة العادل�ة للائصل المال�ي �ن �ياس ال�ة دن �ة �ي�ئ�ن
دام. ل ا��ة�ن صن �ي �ئ�ن دم ال�ئصل �ن �ئ�ن� �ئ�ن �يس�ة�ن �ي السو�ة م�ن �ش ر �ن ار�ك �آ�ن دام �ئو �ب�يع� لمسش ا��ة�ن

لا�ة  دام المد�ن �يم ا��ة�ن ، و�ةعطن �يم�ة العادل�ة �ياس ال�ة �ي�ة ل�ة ا�نا�ة كا�ن �ي ر لها �ب و�ن رو�ن وال�ة�ي �ة�ة ل الطن �ي طن �ة �ن ا��ب �ي�يم الم�ن �ة �يا�ة ال�ة �ن موع�ة �ة�ة دم الم�ج �ةس�ة�ن
. �ة ا�بل�ة للملا�طن �ير ال�ة لا�ة عن دام المد�ن ل�يل ا��ة�ن ا�ة الصل�ة و�ة�ة �ة دن ا�بل�ة للملا�طن ال�ة

�يمها  ار�ب �ة ا�نا�ة المال�ي�ة المو�د�ة �ة�ة �ي �ي ال�ب �ئ�ة �ن �ة المط�ن كل�ن ودا�ة المال�ي�ة والمطلو�با�ة المال�ي�ة المع�ةر�ن �بها �بال�ة ي�ة للمو�ج ر� �ة �يم الد�ن �ةرى ال�إدار�ة �ئ�ن ال�ة
. العادل�ة

ا�ر ر�ؤس المال 32. �إدار�ت م�ن
لال �ة�س�ي�ن رص�يد الد�ي�ن وال�ئ�هم.  �يم العا�ئد للمساهم�ي�ن م�ن �ن رك�ة مس�ةمر�ة مع �ةعطن در�ةها عل� ال���ةمرار كسش ما�ن �ة موع�ة ر�ئس مالها لصن �ةد�ير الم�ج

سو�ب�ة  و�ة الملك�ي�ة الم�ن موع�ة م�ن ��ة . �ي�ةكو�ن ه�يكل ر�ئس مال الم�ج �ة وا�ة السا�ب�ة اص�ة �بالس�ن �ير ع�ن �ةل�ك ال�ن �ي موع�ة دو�ن �ةعن �ي�ة العام�ة للم�ج را�ة�ي�ج ل ال���ة �ةطن
. �ة رن �ج �ياط�يا�ة وال�ئر�باح الم��ة �ئل�ن م�ن ر�ئس المال المصدر وال���ة ، وال�ة�ي �ة�ة �إل� المساهم�ي�ن

�ترك�ت ع�ت ل��يطر�ت م�ش اصن ركا�ت حن 33. الاس�ت�وادن عل� سش
�ترك�ت ركا�ت �ت��ت س�يطر�ت م�ش معاملا�ت الاس�ت�وادن عل� سش

رك�ة  �ة ركا�ة المسش ا�نا�ة �ئو السش م�يع الك�ي مع �ب�ي�ن ال�ئعمال ��ي�ش �ةكو�ن �ج رك�ة هو �ج �ة ركا�ة �ة��ة ��يطر�ة مسش ا�نا�ة �ئو �ش مل ك�ي ىي �يسش مع �ب�ي�ن ال�ئعمال الدن �إ�ن ال�ج
مع و�بعد�. ل ال�ج �ب �ي �نها�ي�ة المطا�ن �ة ها�ئ�ي �ن � الطر�ن المس�يطر ال�ن �ة��ة ��يطر�ة �ن�ن

ر.  موع�ة �إل� �آ�ن ء م�ن الم�ج رن ساط�ة م�ن �ج ل �ب�ب ُ�ة د �ن �شمار �ة ، عل� �ئ�اس �ئ�ن ال���ة ع�ي �ئ�شر ر�ج ي�ة )عل� �ئ�اس ال�ةر��يل( �ب ر� �ة �يم�ة الد�ن �ة ال�ة موع�ة م�ا��ب ع الم�ج �ب �ة�ة
ي�ة  ر� �ة �يم الد�ن ر�ة �ب�ي�ن ال�ة . و�يدُرحج ال�ن يحن ال���ة�وادن �ي �ةار� ي�ة �ن ر� �ة ها الد�ن �يم�ة ودا�ة والمطلو�با�ة �ب�ة موع�ة المو�ج �ة الم�ج �ب ، �ةُ�ش ي�ة ر� �ة �يم�ة الد�ن �ة ال�ة ا لم�ا��ب ً �ة وو�ن

. و�ة الملك�ي�ة �ي ��ة �يرا�ة �ن عن م�ن �ب�يا�ن ال�ة �ة صن رن �ج �ي ال�ئر�باح الم��ة وع، �ن ا�بل المد�ن ، والم�ة د�ة ك�ب �ة والمطلو�با�ة الم�ة ودا�ة المك�ةس�ب للمو�ج

رك�ة ل�ةو��يد  �ة ع�ة لس�يطر�ة مسش اصن ا�نا�ة ال�ن �يدن العد�يد م�ن المعاملا�ة �ب�ي�ن الك�ي �ن ، �ةم �ة�ن ها�ئ�ي�ة رك�ة ال�ئم ال�ن ط�ة �إعاد�ة اله�يكل�ة ال�ئو�ع ال�ة�ي �بد�ئ�ةها السش ء م�ن �ن رن وك�ج
. ل الطرح العام ال�ئول�ي �ب ا �ة �ي ي�ة ر� مال �ئ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة �ي م�ن ها�ئ�ي�ة �ن رك�ة ال�ئم ال�ن �ئعمال السش

د"(  ( )"دىي �إ�ة�ش �إ�ن رن ول�ي�ة م�دود�ة ا�ة مسوئ رك�ة دن رىي ه�يرو )�ش رك�ة د�يل�ي�ن �ي �ش رك�ة ال�ئم الر�ئ�يس�ي�ة �ص�ةها و��يطر�ةها �ن ل�ة السش ر 2024، �ن�ة �ةم�ب �ي 24 ��ب �ن
اح 11 –  اص�يل، �إ�يصن �ن �يد م�ن ال�ة رك�ة ال�ئم )للمرن رك�ة 178,040,951 �همًا عاد�ياً للسش ل، �ئصدر�ة السش �ة ا ال�ن ا�بل هدن رك�ة ال�ئم. وم�ة ا�بع�ة �إل� السش ركا�ةها ال�ة و�ش

ر�ئس المال(.

ا  . ل�ةسه�يل هدن رك�ة �ة ء م�ن معامل�ة ال�ة�كم المسش رن ا�بع�ة لها ك�ج ركا�ة ال�ة ال�ي�ة والسش ركا�ة ال�ة رك�ة عل� الس�يطر�ة عل� السش ر 2024، �صل�ة السش �ةم�ب �ي 30 ��ب �ن
رك�ة  ا� السش موع�ة �ة�ج ل�ي�ة للم�ج ا �ةسو�ي�ة �بع�ن المطلو�با�ة الدا�ن ً ل�ك �ئ�يصن مل دن رك�ة ال�ئم. و�ش �يًا للسش ا�ن رك�ة 75,608,949 �همًا عاد�ياً �إصن ال�ة�و�يل، �ئصدر�ة السش

اح 11 – ر�ئس المال(. اص�يل، �إ�يصن �ن �يد م�ن ال�ة . )للمرن ال�ئم ال�ئ�ا��ي�ة

.م.م؛ �ة �ر�ة – دن ط�ة ود �ئو�ن كل�ي�ك دو�ة كوم م�ن رك�ة �ن  �ش
.م.م؛ دما�ة ال�ةوص�يل – دن ا�ة ل�ن رك�ة الطل�ب  �ش

رىي ه�يرو مصر – سش م م؛ رك�ة دل�ي�ن  �ش
حج ل�يم�ةد؛ ا هولد�ي�ن �ن وررن م�ي رك�ة دار�ك ��ة  �ش

حج ل�يم�ةد؛ ا هولد�ي�ن �ن رن م�ي �ن رىي ه�يرو ك�ي�ةسش رك�ة د�يل�ي�ن  �ش
.م.م؛ و رن – دن �ن رك�ة دىي ا�ة�ش ك�ي�ةسش  �ش

.م.م. �ة �ر�ة – دن ط�ة ا م�ن �ن �ة� م�ي �ن ا�يم�ي رىي ه�يرو �ب رك�ة دل�ي�ن �ش

ها�ئ�ي�ة  رك�ة ال�ئم ال�ن � مع هد�ن السش ، �بما �ي�ةما�ش �ةا�ب العام ال�ئول�ي موع�ة ا��ةعدادًا للاك�ة �يم�ي للم�ج طن �ن �يم اله�يكل ال�ة طن � المعاملا�ة ل�إعاد�ة �ة�ن �يدن هدن �ن �ةم �ة�ن
. �ةا�ب العام ال�ئول�ي لال ال�ك�ة رك�ة م�ن �ن �ي السش ها �ن �ي طرح 20% م�ن �ص�ة الم�ةم�شل �ن

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن
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�ت ا�ئحج المال�ي �ت ال�ن ر�ير الحوكم�ت �ت�ت ىي  را�ت�يحج ر�ير ال�س�ت �ت �ةال�ت ا�ئ�ج المال�ي �ة ال�ن



) �ترك�ت )�ة�ةم�ة ع�ت ل��يطر�ت م�ش اصن ركا�ت حن 33. الاس�ت�وادن عل� سش
) �ت )�ة�ةم�ة �ترك�ت ركا�ت �ت��ت س�يطر�ت م�ش معاملا�ت الاس�ت�وادن عل� سش

ها�ئ�ي�ة  رك�ة ال�ئم ال�ن � مع هد�ن السش ، �بما �ي�ةما�ش �ةا�ب العام ال�ئول�ي موع�ة ا��ةعدادًا للاك�ة �يم�ي للم�ج طن �ن �يم اله�يكل ال�ة طن � المعاملا�ة ل�إعاد�ة �ة�ن �يدن هدن �ن �ةم �ة�ن
. �ةا�ب العام ال�ئول�ي لال ال�ك�ة رك�ة م�ن �ن �ي السش ها �ن �ي طرح 20% م�ن �ص�ة الم�ةم�شل �ن

لال �إعاد�ة اله�يكل�ة �ة��ة  . وم�ن �ن ل�ي�ة والمال�ي�ة �ي عن رن ال�إدار�ة ال�ةسش س�يط و�ةرك�ي �ب �ي ل�ة را�ة�ي�ج كل ا��ة كور�ة �ئعلا� �بسش ركا�ة المدن �يدن عمل�ي�ة ال���ة�وادن عل� السش �ن �ةم �ة�ن
 ، رك�ة �ة عل �ة��ة ��يطر�ة مسش ركا�ة �بال�ن � السش . وكا�ن�ة هدن �ي �و�ة د�ب�ي المال�ي رك�ة �ن موع�ة هو �إدراحج �ئ�هم السش ، كا�ن هد�ن الم�ج رك�ة الس�يطر�ة الكامل�ة للسش

. ها�ئ�ي�ة رك�ة ال�ئم ال�ن رىي ه�يرو �إس �إىي السش رك�ة د�يل�ن ��ي�ش كا�ن�ة �ش

: يحن ال���ة�وادن �ي �ةار� �ة �ن �ةرصن �ة والمطلو�با�ة الم�ن ودا�ة المك�ةس�ب ي�ة للمو�ج ر� �ة �يم الد�ن ال�ي ال�ة دول ال�ة �يل�ن� ال�ج

2024
دولار امر�يك�ي

اح 5( لكا�ة والمعدا�ة )�إ�يصن 148,423,686المم�ة
اح 6( �ير الملمو��ة )�إ�يصن ودا�ة عن 317,823,453المو�ج

رى �ة ال�ئ�ن مم المد�ي�ن �ة والدن ي�ة المد�ي�ن ار� �ج مم ال�ة 126,734,495الدن
و�نا�ة رن 38,920,567الم�ن

�ة  ا�ة العلا�ة 960,778المس�ة��ة م�ن ال�ئطرا�ن دن
د وما �يعادل� �ة 316,150,394ال�ن

�ة  ا�ة علا�ة رو�ن �إل� �ئطرا�ن دن )1,587,389(�ة
�ة ا�ة العلا�ة )33,020,765(المس�ة��ة للائطرا�ن دن

رى �ة ال�ئ�ن مم الدا�ئ�ن �ة والدن ي�ة الدا�ئ�ن ار� �ج مم ال�ة )388,376,307(الدن
اح 13( ي�ة )�إ�يصن ار� �ي�ج )92,490,561(المطلو�با�ة ال�إ

اح 14( �ي�ن )�إ�يصن �ن دم�ة للموطن �ئ�ة �نها�ي�ة ال�ن )17,786,656(مكا�ن
ي�ة ار� را�ئ�ب ال�ج )19,881,394(الصن

ا�بل�ة لل�ة�د�يد �ة ال�ة �ةرصن �ي�ة الم�ن مال�ي المطلو�با�ة الصا�ن 395,870,301�إ�ج
اح 11( * )253,649,900(�يطرح: راس المال المصدر )�إ�يصن

و�ة الملك�ي�ة م�ن ��ة �ة صن رن �ج رك�ة المر�ل �إل� ال�ئر�باح الم��ة �ة ع�ة للس�يطر�ة المسش اصن ا�نا�ة ال�ن �ي عل� ال���ة�وادن عل� الك�ي �ئ�ش�ير الصا�ن 142,220,401ال�ة

كور�ة �ئعلا� ا�بع�ة المدن ركا�ة ال�ة ا�بل للا��ة�وادن عل� السش رك�ة ال�ئم كم�ة رك�ة ر�ئس مال �ئ�هم للسش �ئصدر�ة السش  *

م  ير المال�ي�ة ر�ة ار� �ة درحج �ة��ة المع�يار الدول�ي ل�إعداد ال�ة ، وهو ل� �ي�ن رك�ة �ة ياً �ة��ة ��يطر�ة مسش ار� اً �ة�ج كور�ة �ئعلا� ا�ندما�ج ا�نا�ة المدن ر ال���ة�وادن عل� الك�ي �ب �يع�ة
�ي  رك�ة المس�ة�ودن عل�يها كما �ن ي�ة للسش ر� �ة �يم الد�ن ع�ي �بال�ة �ئ�شر ر�ج كور�ة �ئعلا� �ب ا�نا�ة المدن ل�ك، �ةم ا��ةسا�ب ال���ة�وادن عل� الك�ي اءً عل� دن �ن 3 – ا�ندماحج ال�ئعمال. و�ب

. يحن ال���ة�وادن �ةار�

�ت 34. الاؤحدا�ش اللاح�ت
، عل� 100% م�ن �ئ�هم  رك�ة ال�ئم الر�ئ�يس�ي�ة رك�ة مع السش �ة �ة ��يطر�ة مسش �ة �ب ص�ن .م.ع.، �بمو�ج �ة سش ا�بصن ا�ة ال�ة رك�ة طل�ب �ة �ش را�ير 2025، ا��ة�ودن �ب �ي 25 �ن �ن

.) رك�ة ال�ئم الر�ئ�يس�ي�ة رىي ه�يرو �إس �إىي )السش رك�ة دل�ي�ن ( م�ن �ش و�ب .م.م )�إ�نس�ةا�ش و�ب – دن ا �ش رك�ة �إ�نس�ة ر�ئس مال �ش

�ي  ركا�ئها �ن ك�ة �ش �ب ، و�يو�ع �ش �ئ�ة رن �ج ال�ة وال�ة �ة طاع�ي ال�ب �ي �ة ها �ن رن عروصن ، مما �يعرن رك�ة رك�ة �ةا�بع�ة مملوك�ة �بالكامل للسش و�ب �ش ا �ش ح �إ�نس�ة ، �ةص�ب ا ال���ة�وادن �بهدن
ا. �ي ي�ة ر� مال �ئ�ن ر�ة ال�ئو�ط و�ش �ة السش ط�ة م�ن

�ي�ن  ص�ة ، للم�ن ا�ة رك�ة طل�ب ا�بع�ي�ن لسش �ئ�ة ال�ة رن �ج ال�ة وال�ة �ة طاع�ي ال�ب م�ن �ة ل�ة صن �ة ي�ة مس�ة ار� ، ال�ة�ي ��ةواصل العمل كعلام�ة �ة�ج و�ب ا �ش �يح ال���ة�وادن عل� �إ�نس�ة �ي�ة
. راك�ة ر�ب�ة العملاء و�ئدوا�ة السش ى ل�ة�س�ي�ن �ة�ج ادل الروئ ال�ةعاو�ن و�ة�ب

ل�ك ر�ئس المال  �ي دن .م.م ، �بما �ن و�ب – دن ا �ش رك�ة �إ�نس�ة يك�يًا، وهو ما �يعك� ر�ئس مال �ش �ة ال���ة�وادن 31,928,889 دول�راً �ئمر� �ة �يم�ة ص�ن مال�ي �ة �بلعن �إ�ج
�ياط�يا�ة ر�ئس المال. �ة�ب �ب� وا��ة المك�ة

�ي�  را�ة�ي�ج ا ال���ة�وادن مع ا��ة � هدن دما�ةها. و�ي�ةما�ش ، و�يو�ع عرو�ن �ن �ي�ة .م.ع. السو�ة �ة سش ا�بصن ا�ة ال�ة رك�ة طل�ب درا�ة �ش �ي �ة را�ة�ي�ج ا ال���ة�وادن ال���ة رن هدن �يعرن
�ي�ة لعملا�ئها. ا�ن �يم�ة �إصن �ير �ة ، و�ةو�ن م�ي�ة ها الر�ة ص�ة وم�ة م�ن طن �يرن م�ن �ة �إل� �ةعرن مو، الهاد�ن رك�ة لل�ن السش

) �يا�نا�ت المال�ي�ت المر�ل�ي�ت المو���ت )�ة�ةم�ة ا�ا�ت �ول ال�ب �إ�ي�ن
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�ت �ي ا�ن معلوما �ت �إ�ن

الم�طل�ا�ت 
ي�نالمصطلح ال�ةعر�

العملاء/الم��ت�ندمو�ن 
طو�ن �ش ال�ن

ح عل� ال�ئ�ةل م�ن  اموا �بطل�ب وا�د �نا�ج �ي�ن �ة راد الدن ال�ئ�ن
هر الم�يلادىي الكامل  لال السش ا�ة �ن ص�ة طل�ب لال م�ن �ن

الم�دد.

طو�ن �ش ركاء ال�ن ر ال�ش ل ع�ب �اً عل� ال�ئ�ة ًا وا�دًا �نا�ج وا طل�ب دن �ي�ن �ن�ن ركاء الدن السش
هر الم�يلادىي الكامل الم�دد. لال السش ا�ة �ن ص�ة طل�ب م�ن

�ي ال�توص�يل  سا�ؤ�ت
ط�ي�ن �ش ال�ن

ح  اموا �ب�ةوص�يل طل�ب وا�د �نا�ج �ي�ن �ة راد ال�ةوص�يل الدن �ئ�ن
لال  ا�ة �ن ص�ة طل�ب لال م�ن د�يم� م�ن �ن ل �ةم �ة�ة عل� ال�ئ�ة

هر الم�يلادىي الكامل الم�دد. السش

�ي العالم�ي  �ب سو�ت �ؤ�بو�ن
)ADGM(

. �ي العالم�ي �ب �و�ة �ئ�بوطن

)AED( الدرهم. �ي�ة الم�ة�د�ة العمل�ة الر�م�ي�ة لدول�ة ال�إمارا�ة العر�ب

اع�ي  كاء الاصط�ن  الدن
)AI(

. رىي سش كاء ال�ب �يا�ة ال�ة�ي �ة�اك�ي الدن �ن �ة �ير �إل� ال�ة �يسش

رك�ت ام الاؤساس�ي لل�ش طن ر ال�ن رك�ة �س�ب �ةعد�يل� م�ن و�ة�ة ل�آ�ن ام ال�ئ�ا��ي للسش طن ال�ن
والمعمول �ب� �ال�يًا.

دار�ت لس الاإ .م�ج رك�ة ل� �إدار�ة السش م�ج

�ت اك�ت�ا�ب العم�يل  �تكل�ن
)CAC(

د�يد. م�ة ل�ك�ةسا�ب عم�يل �ج �ة اللارن كل�ن ال�ة

وىي  مو ال��ن معدل ال�ن
)CAGR( المرك�ب

. رك�ي�ب �ةرا�ن ال�ة وىي مع ا�ن مو الس�ن معدل ال�ن

ار�ي�ت ركا�ت ال�ت�ج ا�نو�ن ال�ش �ة 2021 �ت م 32 لس�ن ا�نو�ن ا�ة�ادىي �إمارا�ة�ي ر�ة المر�وم �ب�ة
)و�ةعد�يلا�ة�(.

ركا�ت �ي العالم�ي لعام 2020 لوا�ؤح ال�ش �ب ركا�ة لسو�ة �ئ�بوطن لوا�ئح السش
)و�ةعد�يلا�ةها(.

ي�نالمصطلح ال�ةعر�

�يم�ت للم��تهل�ك �يل عرصن ال�ت صن �ن ع المس�ةهلك�ي�ن ل�ة وا�ئد ال�ئ�ا��ي�ة ال�ة�ي �ةد�ن ال�ن
موع�ة وا�ع�ة  مل: )1( م�ج ، و�ةسش �ة �ن ص�ة �ةوص�يل مع�ي م�ن

ر�ب�ة طل�ب  ، )2( �ة�ج ا�ة �ة�ج �ئا�ة والم�ن ا�ئع�ي�ن وال�ن م�ن ال�ب
�يم�ة عال�ي�ة للو�ة�ة  ، و)3( �ة �ة و�لس�ة و�ةوص�يل مو�شو�ة

ول. دن والمال الم�ب

)CPC( ر�ت �ت ع سعر ال�ن �ي� الد�ن ر�ن�ة �ي�ةم �ن �ة �ن علا�نا�ة عل� ال�إ حج �ةسع�ير للاإ �نمودن
. ر�ة ا�بل كل �ن�ة م�ة

رىي ه�يرو   د�يل�ي�ن
)Delivery Hero(

�يا، وه�ي  ، �ئلما�ن رها �برل�ي�ن �ي�ة م�ة رك�ة مساهم�ة �ئورو�ب �ش
. ا�ة رك�ة طل�ب ها�ئ�ي�ة لسش رك�ة ال�ئم ال�ن السش

)DFM( ي دول�ة ال�إمارا�ة سو�ت د�ب�ي المال�ي� �ي�ن المال�ي�ي�ن الر�ئ�يس�ي�ي�ن �ن �ئ�د السو�ة
. �ي�ة الم�ة�د�ة العر�ب

و�يصن ال�لاح�يا�ت  �ت �ت�ن و�ش�ي�ت
)DoA(

. ول�ة �ة �ةُ�دد الصلا��يا�ة الم�ن و�ش�ي�ة

ل�ي  ر ال�ترو�يحج الداحن سش موؤ
)eNPS( ي�ن� �ن للمو�ن

ا�ة  �ي ال�ةوص�ي�ة �بطل�ب �ي�ن �ن �ن �ة الموطن �ب �ياس لمدى رعن م�ة
كمكا�ن للعمل.

)ESG( الاس�تدام�ت. �ةماع�ي�ة وال�وكم�ة �ئ�ي�ة وال��ج �ي وا�ن�ب ال�ب �ير �إل� ال�ج �ةسش

ا�ؤ�ي دن طاع العن .ال�ت ا�ة لال طل�ب ر�ن�ة م�ن �ن �ة �ن ر ال�إ دم�ة طل�ب الطعام ع�ب �ن

)FY( ت المال�ي�ت� هراً.ال��ن �ي�ة مد�ةها 12 �ش ر�ة م�ا��ب �ة �ن

لس ال�تعاو�ن  دول م�ج
)GCC( ي� ل�ي�ج ال�ن

ي�ن  �ر� ، ال�ب ، عما�ن طر، الكو�ي�ة ، �ة ، ال�إمارا�ة السعود�ي�ة
.) ا�ة ار�ة �إل� عمل�يا�ة طل�ب د ال�إ�ش اء السعود�ي�ة ع�ن �ن �ش )�با��ة

�ت مع�ي�ت العموم�ي .ال�ج رك�ة مع�ي�ة العموم�ي�ة لمساهم�ي السش ال�ج
�ؤ�ت رن ارىي وال�ت�ج طاع ال�ت�ج .ال�ت ا�ة دمها طل�ب ي��ة ال�ة�ي �ة�ة ر المر� ا�ج ال�ة والم�ة �ة دما�ة ال�ب �ن

موع�ت ا�بع�ة الم�ج ركا�ةها ال�ة �ة و�ش ا�بصن ا�ة ال�ة رك�ة طل�ب �ير �إل� �ش �ةسش
. المو�د�ة

عداد  لمعا�ي�ير الدول�ي�ت لاإ
 )IFRS( ار�ير المال�ي�ت ال�ت�ت

. ير المال�ي�ة ار� �ة المعا�ي�ير العالم�ي�ة ل�إعداد ال�ة

ي�نالمصطلح ال�ةعر�

اع�يو�ن ار�يو�ن ال��ن ا�نا�ة الاس�ت�ش �ي ا �ب دم�ة ا�ن �ة ركا�ة م�شل OC&C وRedseer الل�ة �ش
. و�ة�ل�يلا�ة للسو�ة

اع�ت  ر�ير ال��ن ير �ئعدها �ت�ت ار� رى م�ن �ة�ة ا�نا�ة السو�ة ومعلوما�ة �ئ�ن �ي �ب
. رك�ة يو�ن لصالح السش ار� ال���ةسش

و�ب ، �ةم ال���ة�وادن عل�يها �إ�ن��تاسش ال�ة �ة �ي�ة لل�ب رو�ن ار�ة �إلك�ة رك�ة �ة�ج �ش
را�ير 2025. �ب �ي 25 �ن ا�ة �ن ل طل�ب �ب �بالكامل م�ن �ة

.K �ؤل�ن  ال�آل��ن �يم �ب �يم�شل ال�ة
�ت ر الم�ل�ي ، الم�تاحج ، الص�يدل�يا�ة ال�ة �ة ركاء م�ل�يو�ن م�شل م�لا�ة ال�ب �ش

وم�لا�ة الرنهور.

.mn مل�يو�ن �يم �بالملا�ي�ي�ن �يم�شل ال�ة

ر�ت الاؤوسط  �ت ال�ش ط�ت م�ن
 )MENA( ا �ي ر�ي�ت مال �إ�ن وسش

�يرها. ، مصر وعن ، السعود�ي�ة مل دولً� م�شل ال�إمارا�ة �ةسش

ا�ؤ�ت .Min د�ت �ياس الرنم�ن و�د�ة ل�ة

ر هر د�ي�م�ب ر.سش ر �إل� 31 د�يسم�ب م�ن 1 د�يسم�ب

�ي  ر ال�ترو�يحج ال�ا�ن سش موؤ
 )NPS(

ا العملاء وول��ئهم. �ياس رصن م�ة

ر�ي�ك .ال�ش ا�ة ص�ة طل�ب ي�ن عل� م�ن ر� ا�ئع�ي�ن ال�آ�ن مل المطاعم وال�ب �يسش

.المطاعم ا�ة ص�ة طل�ب ل�ي�ن عل� م�ن ركاء المطاعم المس�ج �ش

ا�ت  �ن�ن العا�ؤد عل� الاإ
)ROAS( علا�ن�ي الاإ

�ة عل�  �ن ا�بل كل دول�ر �يُ�ن �ة م�ة �ة �يرادا�ة الم�ة��ة ال�إ
. ال�إعلا�نا�ة

ا�بل�ت لل�ندم�ت  �ؤا�ت ال�ت ال�ن
)SAC(

ها. �ة �ي ا�ة �ةل�ب دم�ة طل�ب �ئا�ة ال�ة�ي �يمك�ن ل�ن ال�ن

�ت الاؤورا�ت المال�ي�ت  �ؤ ه�ي
)SCA( وال�لع

�ي�ة  �ي دول�ة ال�إمارا�ة العر�ب �ئ�ة ال�ئورا�ة المال�ي�ة والسلع �ن ه�ي
. الم�ة�د�ة

ي�نالمصطلح ال�ةعر�

واعد ال�وكم�ت ال�ادر�ت  �ت
 SCA( ت� �ؤ ع�ن اله�ي

)Governance Rules

ركا�ة المساهم�ة العام�ة الصادر  دل�يل �وكم�ة السش
�ة 2020  م RM/3 لس�ن رار ر�ة �ب ال�ة �ئ�ة �بمو�ج ع�ن اله�ي

)و�ةعد�يلا�ة�(.

�ؤا�ت  مال�ي ال�ن �إحج
)TAC( ت� الم��تهد�ن

ر�  مال�ي ال�ن �ئا�ة السو�ة ال�ئو�ع ال�ة�ي �ةم�شل �إ�ج �ن
. �ة �ي�ة الممك�ن السو�ة

، �ؤو  رك�ت ، �ؤو ال�ش ا�ت �ل�ب
موع�ت الم�ج

رك�ة مساهم�ة عام�ة  .م.ع، �ش �ة سش ا�بصن ا�ة ال�ة رك�ة طل�ب �ش
، ال�إمارا�ة  �ي العالم�ي �ب �ي �و�ة �ئ�بوطن �س�ة �ن ، موئ م�دود�ة

. ا�بع�ة المو�د�ة ركا�ةها ال�ة ، و�ش �ي�ة الم�ة�د�ة العر�ب

ا�بل  مال�ي ال�و�ت ال�ت �إحج
)TAM( للاس�تهدا�ن

ا�ة  �ة�ج � �بالم�ن ىي �يمك�ن ا��ةهدا�ن م السو�ة الدن مال�ي ��ج �إ�ج
. دما�ة �ئو ال�ن

�يل�يما�تكس  �ي�ت ال�ت �ن �ت
)Telematics(

 ، �ي�ن )م�شل السرع�ة �ياد�ة السا�ئ�ة �يا لرصد �ئ�نما� �ة ولو�ج �ةك�ن
. �يرن السلام�ة ح( �بهد�ن �ةعرن الك�ب

tMarts ا�ة والمصمم�ة ا�بع�ة لطل�ب �يع ال�ة ورن �ي�ن وال�ة رن �ن مراكرن ال�ة
ا�ة  �ة�ج ال�ة وم�ن �ة ر�ن�ة لل�ب �ة �ن ر ال�إ ي�ة ع�ب ور� ا�ة ال�ن �ي�ة الطل�ب ل�ب ل�ة

. الرا��ة

مارا�ت العر�ب�ي�ت الم�ت�د�ت  الاإ
)UAE(

ر�ة ال�ئو�ط. �ة السش ط�ة �ي م�ن دول�ة �ن

)UN( الاؤمم الم�ت�د�ت. رن ال�ةعاو�ن العالم�ي م�ة دول�ي�ة �ةعرن طن م�ن

 USD, الدولار الاؤمر�يك�ي
US$ �ؤو $ 

. يك�ي�ة العمل�ة الر�م�ي�ة للول��يا�ة الم�ة�د�ة ال�ئمر�

�يل�يما�تكس  �ي�ت ال�ت �ن �ت�ت
)Telematics(

. ص�ة اعل مع الم�ن �ن د ال�ة دم ع�ن ر�ب�ة المس�ة�ن ود�ة �ة�ج �ج
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) �ي�ت )�ة�ةم�ة ا�ن معلوما �ت �إ�ن

ي�نالمصطلح ال�ةعر�

ا�ؤع  �يم�ت ال�ب�ن مال�ي �ت �إحج
)GMV(

ل�ك  �ي دن ل العملاء )�بما �ن �ب وع�ة م�ن �ة �يم�ة المد�ن مال�ي ال�ة �إ�ج
 ، دم�ة ، ور�وم ال�ةوص�يل وال�ن �ة ا�ن �يم�ة المصن �ة ال�ة ي�ب ر� صن

رى(. سا�ئم وال�نصوما�ة ال�ئ�ن ها ال�ة مطرو�اً م�ن
دار�ي�ت ار�ير الاإ رى ال�ة�ي �إ�يرادا�ت ال�ت�ت سا�ئم وال�نصوما�ة ال�ئ�ن ل �نصم ال�ة �ب �يرادا�ة �ة ال�إ

. �ي�ةم �إصدارها للعملاء و�ة�ئ�ش�يرا�ة ال�ةسو�ي�ة

مال�ي حج .الر�بح الاإ ر�ة ا�ش �يعا�ة الم�ب �ة الم�ب ها �ةكل�ن �يرادا�ة مطرو�اً م�ن ال�إ

مال�ي حج ا�ئع هامسش الر�بح الاإ صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة سومًا عل� �إ�ج مال�ي م�ة الر�بح ال�إ�ج
.)GMV(

ل  �ب الاؤر�باح المعدل�ت �ت
را�ؤ�ب  وا�ؤد وال�ن ال�ن

اء  ��ن والاس�تهلا�ك والاإ
EBITDA المعدل�ت

 ، ي�ة ار� را�ئ�ب ال�ج ل الصن �ب ل �ة �ي الد�ن �ي�ةم ا��ةسا�بها كصا�ن
، ا��ةهلا�ك  سا�ئر صر�ن العملا�ة و�ةكال�ي�ن ال�ةمو�يل، و�ن
رى، و�ة�ئ�ش�يرا�ة  را�ئ�ب ال�ئ�ن ، والصن لكا�ة والمعدا�ة المم�ة

ي�ن  ل�ك مصار� �ي دن �يل�ي )�بما �ن عن �ير ال�ةسش ل عن الد�ن
رى(. ا�ئم�ة عل� ال�ئ�هم وال�ةعد�يلا�ة ال�ئ�ن ا�ة ال�ة ال�ةعو�يصن

هامسش الاؤر�باح المعدل�ت 
EBITDA المعدل�ت

ا�ئع  صن �يم�ة ال�ب مال�ي �ة ال�ئر�باح المعدل�ة م�ةسوم�ة عل� �إ�ج
.)GMV(

ي�نالمصطلح ال�ةعر�

دىي ال�ر  �ت �ت ال�ن ال�تد�ن
المعدل

�ي ر�ئس  �يرا�ة �ن عن ا �إل�يها ال�ة ً ا�ن ال�ئر�باح المعدل�ة مصن
ودىي  �ة م�ن مرن مم المد�ي�ن اء الدن �ن �ش المال العامل )�با��ة

ا�ة  �ة �ن ها ال�ن ع ود�يو�ن المطاعم( مطرو�اً م�ن دما�ة الد�ن �ن
. را�ئ�ب ار، والصن �ي�ج وعا�ة ال�إ ، ومد�ن الر�ئ�مال�ي�ة

دىي  �ت �ت ال�ن هامسش ال�تد�ن
ال�ر المعدل

.GMV �سومًا عل دىي ال�ر المعدل م�ة �ة �ة ال�ن ال�ةد�ن

د �ت سومًا عل� ال�ئر�باح معدل �ت�و�يل ال�ن دىي ال�ر المعدل م�ة �ة �ة ال�ن ال�ةد�ن
. المعدل�ة

�ي الدحنل المعدل سا�ئر صر�ن صا�ن �: )1( �ئر�باح/�ن ل مطرو�اً م�ن �ي الد�ن صا�ن
�ة  �ة �ير الم��ة سا�ئر عن اص�ة ال�ن �ي�ة )�ن �ب �ن العملا�ة ال�ئ�ج

رىي ه�يرو مصر  �ي د�يل�ي�ن ر�ن المساهم �ن �ة �ب�ة الم�ةعل�ة
ل  ، والد�ن رو�ن وا�ئد عل� ال�ة ي�ن ال�ن SAE(، و)2( مصار�

وا�ئد. م�ن ال�ن

�ي الدحنل  هامسش صا�ن
المعدل

.GMV�سومًا عل ل المعدل م�ة �ي الد�ن صا�ن

د�يل�ت ا�ي�يس الاؤداء ال�ب م�ت
ا�بل�ة  ا�ي�ي� �ة � الم�ة د ل� �ةكو�ن هدن ل. �ة صن كل �ئ�ن موع�ة �بسش ع المال�ي للم�ج هم ال�ئداء المال�ي والوصن ا�ة صل�ة ل�ن ا�ي�ي� �ئداء �بد�يل�ة دن ام م�ة �ةطن ا�ن ا�ة �ب دم طل�ب �ةس�ة�ن

ير المال�ي�ة )IFRS( �ئو �ئىي  ار� �ة �ب المعا�ي�ير الدول�ي�ة ل�إعداد ال�ة ا�ي�ي� مع�ةمد�ة �بمو�ج رى؛ كما �ئ�نها ل�يس�ة م�ة ركا�ة �ئ�ن ل �ش �ب دم�ة م�ن �ة ار�ن�ة مع �ةل�ك المس�ة�ن للم�ة
. موع�ة ا�نا�ة المال�ي�ة للم�ج �ي �ي ال�ب ارها �بد�يلاً ع�ن المعلوما�ة الوارد�ة �ن �ب �ي اع�ة عن �ب ال�ي ل� �ي�ن ال�ة ول�ة عمومًا، و�ب �ب �ة الم�ة ادىئ الم�ا��ب م�ن م�ب
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�ت �ي ا�ن ا�ت �إصن ول�ي�ت وملاحطن لاء م�وؤ �إحن

�ي�ة  ي�ن ا�ئع �ةار� ط �بو�ة �ة �ة �ئ�نها ل� �ة�ةعل�ة �ن �ي�ة لال ��ة ا�نا�ة م�ن �ن �ي � ال�ب . �يمك�ن �ة�د�يد هدن رك�ة �ة �بالسش ا�نا�ة ال�ةطلع�ي�ة الم�ةعل�ة �ي مع عل� �بع�ن ال�ب وىي الم�ج ير الس�ن ر� �ة ا ال�ة �ي��ةوىي هدن
. �ئو �ال�ي�ة

ار�ة �إل�  �ش ا�بهها للاإ " �ئو ما �ش �ي عن �ب "، "�ي�ن د"، "��يكو�ن "، "�ة د"، "�يهد�ن �ة "، "�يع�ة "، "�ي�نطط"، "�و�ن وىي در"، "�ي�ن "، "�ي�ة ع"، "�يس�ةهد�ن دم كلما�ة م�شل "�ي�ةو�ة ً ما �ةسُ�ة�ن عاد�ة
رك�ة �ئىي  ع. ل� �ة�ة�مل السش كور �ئو م�ةو�ة �ة �بما هو مدن ار�ن عل�ي�ة م�ة ا�ئحج ال�ن �ة �ي ال�ن وهرىي �ن لا�ن �ج �ة دىي �إل� ا�ن د �ةوئ �ي�ن �ة اطر وعدم �ي�ة ا�نا�ة عل� م�ن �ي � ال�ب طوىي هدن . �ة�ن ا�نا�ة �ي �ةل�ك ال�ب

ل�ك. ا�نو�ن دن � ال�ة �ةصن ا ا�ة ها �إل� �إدن ام �ب�ة�د�ي�ش رن ول�ي�ةها ع�ن �ئىي ال�ة ل�ي مسوئ ، كما �ةُ�ن ا�نا�ة �ي � ال�ب �ة �ئو عدال�ة هدن ول�ي�ة ع�ن د�ة مسوئ

. ا�ئ�ي�ة صن �ي �ئىي ول��ي�ة �ة راء �ئو �ب�يع �ئىي �ئورا�ة مال�ي�ة �ن ا لسش ً و�يا�ة� دعو�ة �ئو عرصن ير �ئو �ئىي م�ن م��ة ر� �ة ا ال�ة كل هدن ل� �يسُش

. ي�ب ال�سا�ب�ي ر� �ة �ب ال�ة د �بس�ب �ن ا المس�ة �ي هدن ام �ئو ال�نس�ب الم�ئو�ي�ة �ن د ل� �ة�ةطا�ب�ة �بع�ن ال�ئر�ة �ة

ر اسش ال�ن
ا ارع الص�ن � B06، ��ي�ة�ي وو�ك، �ش �ن : م�ب المك�ة�ب الر�ئ�يس�ي

�ي�ة الم�ة�د�ة ، ال�إمارا�ة العر�ب �.�ب 36728، د�ب�ي

مر�ي�ن  �ش ا�ت الم��ت علا�ت
ir@talabat.com | ir.talabat.com

�ت علام وال��ا�ن الاإ
press@talabat.com | corporate.talabat.com

ع( و�يم المال�ي 2025 )الم�تو�ت ال�ت�ت

را�ير 2025  �ب (13 �ن �ة �ة �ير مد�ة �ة المال�ي�ة 2024 )عن ا�نا�ة المال�ي�ة ال�ئول�ي�ة للر�بع الرا�بع/الس�ن �ي ال�ب

�ة المال�ي�ة 262024 مارس 2025  �ة للس�ن �ة ا�ئحج المال�ي�ة المد�ة �ة ال�ن

وىي لعام 32024 �ئ�بر�يل 2025  ر�ير الس�ن �ة ال�ة

وىي 292025 �ئ�بر�يل 2025  مع�ي�ة العموم�ي�ة الس�ن �ةماع ال�ج ا�ج

(12 ما�يو 2025  عَ�ة ا�ئحج المال�ي�ة للر�بع ال�ئول 2025 )مرا�ج �ة ال�ن

سط� 2025  (12 �ئعن عَ�ة ا�ن�ي 2025 )مرا�ج ا�ئحج المال�ي�ة لل�نص�ن ال�ئول/الر�بع ال�ش �ة ال�ن

ر 2025  م�ب (10 �نو�ن عَ�ة ال�ش 2025 )مرا�ج هر/الر�بع ال�ش ا�ئحج المال�ي�ة ل�ةسع�ة �ئ�ش �ة ال�ن
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